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APRESENTACAO

|”

“Toda psicologia € social”. Tal premissa, categoricamente sustentada por Silvia Lane
nao significa reduzir as areas especificas da psicologia a psicologia social, mas, sim
deixa clara a necessidade de cada uma assumir suas especificidades, consideran-
do o homem e seu contexto socio-historico. Partindo desse pressuposto, é possivel,
ainda, salientar que, se toda psicologia é social, para que seja de fato uma psicologia
auténtica, ela precisa ser estudada a partir de seu contexto, ou seja, onde a mesma
ocorre, considerando o passado, presente, cultura, ideias e ideais de uma determi-
nada sociedade. Desse modo, mesmo a psicologia clinica, precisa considerar o su-
jeito a partir de suas interacdes sociais, seus conceitos e preconceitos, sua idiossin-
crasia e atribuicdes sociais, enquanto um soécio da sociedade pois “[..] nao se pode
conhecer qualgquer comportamento humano isolando-o ou fragmentando-o, como
se este existisse em si por si”, Lane.

Este livro representa uma contribuicao para a fecunda trajetoria intelectual da Psi-
cologia ludovicense, considerando o fazer psicolégico, suas areas especificas, sua
cientificidade e suas diretrizes éticas. Esta obra objetiva levar o leitor a analisar as
peculiaridades que envolvem as reflexdes mais pertinentes no ambito académico/
profissional, que exige compromisso ético-profissional com os fundamentos das re-
lacdes sociais, bem como dos fendmenos psiquicos e comportamentais. As proble-
maticas aqui apresentadas partem de objetos de estudos e interesse da propria Psi-
cologia Social que busca estudar e compreender os distintos movimentos sociais e
0 engajamento de uma sociedade, como o sujeito se observa no mundo e como a
sociedade o influencia nas suas proprias decisdes e o impacto dos fendbmenos psi-
coldgicos no cotidiano. Dessa forma, os debates que subsidiaram as ponderacdes
e analises se sustentam na premissa supracitada de Silvia Lane e que, por sua vez,
analisa desde os fendmenos individuais aos coletivos que sao objetos de estudo e
intervencao das Psicologias.

Marco Aurélio Fernandes
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Capitulo1

Resumo

Autismo ou Transtorno do Espectro Autista (TEA), € um Transtorno Global do De-
Osenvolvimento, caracterizado por alteracdes no desenvolvimento neuroldgico, difi-

culdade de comunicacao verbal, de socializagao ou uso da linguagem. Neste, € es-
sencial o acompanhamento dos pais e a Analise do Comportamento Aplicada ou Applied
Behavior Analysis (ABA), que é da area da Teoria Comportamental, e dedica-se a observar,
analisar e explicar a relacao existente entre o ambiente, o comportamento humano e a
aprendizagem, pode ajudar na intervencao de criancgas autistas. Desta forma, questionou-
-se: qual a importancia da analise do comportamento aplicada no treinamento de pais de
criancas com transtorno de espectro autista? Para isso, o objetivo geral foi discutir numa
perspectiva teodrica, a importancia da analise do comportamento aplicada no treinamento
de pais de criancas com transtorno de espectro autista. Utilizando-se a revisao bibliogra-
fica qualitativa e descritiva como metodologia de pesquisa, através da busca de artigos,
livros académicos e arquivos especializados nas bases de dados Google académico e SCIE-
LO, publicadas no periodo de 2014 a 2022. Onde, concluiu-se que a ABA pode ser aplicada
em diferentes ambientes, pessoas e € a mais indicada para portadores do TEA, ja que é um
meétodo totalmente estruturada, capaz de intervir diretamente no comportamento huma-
no, contribuindo com o desenvolvimento e processo de aprendizagem dos individuos com
TEA, assim refletindo positivamente sobre a qualidade de vida dos pais, pois aprendem a
lidar com os comportamentos desadaptativos do autista e passam a atuar como cotera-
peutas de seus filhos.

Palavras-chave: Autismo, TEA, Analise do Comportamento Aplicada, ABA, Treino de
Habilidades Parentais.

Abstract

utism or Autism Spectrum Disorder (ASD) is a Pervasive Developmental Disorder,
Acharacterized by changes in neurological development, difficulty in verbal commu-

nication, socialization or use of language. In this, parental monitoring and Applied
Behavior Analysis (ABA) is essential, which is in the area of Behavioral Theory, and is dedi-
cated to observing, analyzing and explaining the relationship between the environment,
human behavior and learning, can help in the intervention of autistic children. Thus, the
guestion was: what is the importance of behavior analysis applied in the training of parents
of children with autism spectrum disorder? For this, the general objective was to discuss, in
a theoretical perspective, the importance of behavior analysis applied in the training of pa-
rents of children with autistic spectrum disorder. Using the qualitative and descriptive lite-
rature review as a research methodology, through the search for articles, academic books
and specialized files in the Google academic and SCIELO databases, published from 2014
to 2022. Where, it was concluded that the ABA can be applied in different environments,
people and is the most suitable for people with ASD, since it is a fully structured method,
capable of directly intervening in human behavior, contributing to the development and
learning process of individuals with ASD, thus reflecting positively on the parents’ quality
of life, as they learn to deal with the autistic’'s maladaptive behaviors and begin to act as
co-therapists for their children.

Keywords: Autism, TEA, Applied Behavior Analysis, ABA, Parenting Skills Training.

LL! ’_\ Editora Pascal 1 3



Capitulo1

1. INTRODUGCAO

O Autismo ou Transtorno do Espectro Autista (TEA), € um Transtorno Global do De-
senvolvimento, caracterizado por alteracdes no desenvolvimento neurologico, dificuldade
de comunicacao verbal, de socializacao ou uso da linguagem. Que segundo a Organizacao
Mundial de Saude (OMS), o TEA possui a Classificacao Internacional de Doencas, CID 10 -
F84, pois trata-se de um tema de saude mental, onde a pessoa que a possui, apresenta al-
teracdes cerebrais e que também pode afetar a aprendizagem. Logo, esse transtorno pode
ocorrer de forma isolada e/ou associado a outros transtornos ou comorbidades.

No TEA, é essencial o acompanhamento dos pais € a Analise do Comportamento Apli-
cada ou Applied Behavior Analysis (ABA), que € da area da Teoria Comportamental, e dedi-
ca-se a observar, analisar e explicar a relagao existente entre o ambiente, o comportamen-
to humano e a aprendizagem, pode ajudar na intervencao de criangas autistas.

Devido a ABA ser de suma importancia quando aplicada no treinamento de habili-
dades parentais, pois a partir desta, os pais contribuem com o tratamento do TEA, agindo
como coterapeutas de seus filhos, ja que aprendam a lidar com os comportamentos desa-
daptativos dos filhos e passam a estimular os comportamentos adaptativos.

Dados epidemioldgicos recentes, apontam que nos ultimos anos houve um aumento
expressivo no numero de diagnostico de TEA, sendo que a cada sessenta e oito criancgas,
uma delas é diagnosticada com autismo, o que se torna relevante a realizacao de novos
estudos que possam explicar esse fenémeno.

Como também, por notar-se que a vivéncia entre os familiares e a crianga com Trans-
torno do Espectro Autista, geralmente se da em meio a perda do filho desejado. Neste
interim, torna-se imprescindivel a forma como os membros da familia lida com as des-
cobertas e dificuldades, e desta forma consigam contribuir com o desenvolvimento mais
adequado para a crianca. Além da investigacao acerca da importancia do estabelecimento
de um contato mais intimo entre os pais, educadores e a psicologia comportamental. Que
serdo, posteriormente, corroborados por estudos cientificos e experiéncias clinicas.

Desta forma, esta pesquisa propde-se a investigar: qual a importancia da analise do
comportamento aplicada no treinamento de pais de criancas com transtorno de espectro
autista?

Para isso, o objetivo geral foi discutir numa perspectiva tedrica, a importancia da ana-
lise do comportamento aplicada no treinamento de pais de criangas com transtorno de
espectro autista. E os objetivos especificos foram de: contextualizar o Transtorno do Espec-
tro Autista, a partir da sua historicidade, conceituacao, diagnostico e tratamento; concei-
tuar a Analise do Comportamento Aplicada (ABA); e demonstrar a importancia da Analise
do Comportamento Aplicada no Treinamento de Habilidades Parentais no tratamento de
criangas autista.

Utilizando-se a revisao bibliografica qualitativa e descritiva como metodologia de pes-
quisa, que sera realizada através da busca de artigos, livros académicos e arquivos espe-
cializados nas bases de dados Google académico e Biblioteca Eletrénica Cientifica Online
— SCIELO. O periodo escolhido para a analise e selecao das fontes, foi de 2014 a 2022, a fim
de resgatar atualizacdes recentes e que melhor embasam esta tematica. Para tanto, uti-
lizou-se os descritores “Autismo, TEA, Analise do Comportamento Aplicada, ABA, e Treino
de Habilidades Parentais.

Coletanea Ludovicense de Psicologia - Vol. 02 (2023) 1 4
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2. O TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA (TEA)

A palavra “autismo” é originaria do grego “autos”, que significa “voltar-se para si mes-
mo”. Aponta-se que esta palavra foi utilizada pela primeira vez no ano de 1911, pelo psi-
quiatra suico, Paul Euger Bleuler, como referéncia a um dos quatro critérios que utilizados
como parametro para o diagnostico da esquizofrenia. Sendo que este critério, fazia relagcao
aos individuos que viviam voltados para si mesmo, que se encontravam recolhidos no “seu
mundo”, apresentava tendéncia a isolamento e mostrava dificuldade de comunicacao
(PAULINO, 2015).

Sobre Euger Bleuler, Liberalesso e Lacerda (2020, p. 15) destacam que ele “nasceu em
1857, na cidade de Zollikon, estudou Medicina e Psiquiatria e, em 1898, assumiu a catedra
de Psiquiatria da Universidade de Zurigue, transformando-a em uma referéncia mundial
no estudo das doencas mentais”. Ja a psiquiatra Lorna Wing, também contribuiu com
pesquisas, sendo uma das primeiras médicas a destacar a importancia da contribuicao
genética para a origem do autismo.

Define-se o autismmo como um Transtorno do Neurodesenvolvimento, podendo ser
acometido por variaveis genéticas e fatores ambientais. Ainda estdao sendo mapeadas as
causas exatas do Autismo, mas algumas pesquisas ja destacam que os fatores ambientais
exercem maior influéncia no periodo intrauterino, que vai desde a 20® semana de gesta-
cao até o nascimento da crianca. Aponta-se também, que no mundo, cerca de 1% a 2% das
criancas e adolescentes apresentam o TEA, sendo a maior prevaléncia entre os individuos
do sexo masculino (CORDEIRO; ROCHA; ANADAO, 2018).

De acordo com o Manual de Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais -DSM-5
(APA, 2014), o Transtorno do Espectro Autista tem os seus niveis de gravidade classificado
em trés niveis, que sao o 1° Nivel “exigindo apoio”, o 2° Nivel “exigindo apoio substancial” e
0 3° Nivel "exigindo apoio muito substancial”, do qual terao suas principais caracteristicas
especificados no quadro a seguir:

Nivel de autismo Principais caracteristicas Necessidade de apoio

Déficit na comunicagao social; dificuldade com ) ) )
Necessita de apoio para gerir a

Tou leve mudancas na rotina; dificuldade com planejamen- L
L propria vida
to e organizagado
Déficits graves na comunicacgdo verbal e ndo ver-
2 ou moderado bal; apego exagerado a rotina; movimentos repeti- | Necessita de apoio substancial

tivos e estereotipados em quantidade

Déficit gravissimmo na comunicagao verbal e nao Necessita de apoio muito subs-
verbal; apresenta comportamentos incomuns e tancial e em tempo integral.
3 ou severo relativos a satisfacdo de necessidades fisioldgicas Ndo tem condi¢cdes minimas
basicas; comportamentos inflexiveis, repetitivos e de autonomia e de gestdo da

estereotipados prépria vida.
Quadro 01 - Niveis do autismo.

Fonte: APA (2014).

Contudo, observa-se que o TEA, se apresenta mais precocemente e possui uma am-
pla variabilidade de caracteristicas clinicas. Tais caracteristicas se enquadram em duas ca-
tegorias, que sao: a primeira € a dos problemas de interacao social e comunicacao, do qual
compreendem as dificuldades na conversagcao normal; as dificuldades na compreensao

LL! ’l Editora Pascal 1 5
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Oou resposta a sugestdes sociais, como expressodes faciais, contato visual e déficits no de-
senvolvimento; troca reduzida de emocdes ou interesses; a manutencao e compreensao
de relacionamentos, como exemplo da dificuldade em fazer amigos e dentre outros (PAU-
LINO, 2015).

Ainda para o mesmo autor, a segunda categoria, compreende aos padroes restritos
e repetitivos de comportamentos, interesses ou atividades, que podem ser visualizadas
quando a crianga: brinca com brinquedos de maneira incomum; bate as maos e andam
com os dedos dos pés; possui a necessidade significativa de ter uma rotina ou estrutura
previsivel, possuindo interesses intensos em atividades incomuns para uma crianca com
idade semelhante; fala de uma maneira Unica; quando experimentam os aspectos senso-
riais do mundo de maneira incomum ou extremada e dentre outros.

Faz-se importante ressaltar que as pessoas portadoras do autismo, assim como os in-
dividuos de desenvolvimento tipico, possuem caracteristicas Unicas e personalidade pro-
pria. No TEA, os individuos que se enquadrem no mesmo nivel do transtorno, os sintomas
se apresentam de forma singular em cada caso (SANTOS; NASCIMENTO, 2021).

Diversos fatores incidem sob a intensidade dos sintomas do autismo, dentre estes,
pode-se elencar a gravidade ou o nivel do autismo; se existe a presenca de comorbidades;
e a quantidade e qualidade dos estimulos que a pessoa portadora do TEA recebe (COMES,
2020).

Quanto ao diagnodstico do TEA, este é dividido em dois grandes grupos e possui crité-
rios que se baseiam a partir da interacao social, da comunicacao, dos padroes repetitivos e
restritos das atividades, sendo que as questdes motoras, em nenhum momento sao indi-
cadas como critérios avaliativos. Como disposto no quadro a seguir:

Déficits na reciprocidade socioemocional — e que sao
varidveis - incluindo abordagem social anormal, dificul-
dade para estabelecer uma conversa coerente, compar-
tilhamento reduzido de interesses, emocgdes ou afeto,
bem como dificuldade para iniciar ou responder a inte-
ragdes sociais.

Déficits nos comportamentos comunicativos nao ver-

bais usados para interagdo social — que igualmente sao

Déficits persistentes na comunicagao e . s~ N
P ¢ variaveis - incluindo comunicagao verbal e nao verbal

social e na interacao social em malti- pouco integrada a anormalidade no contato visual e lin-

GRUPO 01 plos contextos, conforme manifestado guagem corporal, ou déficits na compreensao e uso de

pelo que atualmente segue, ou por his- gestos, bem como auséncia total de expressdes faciais e
tdria prévia. . s a
P comunicag¢ao nao verbal.

Déficits para desenvolver, manter e compreender re-
lacionamentos, o que inclui dificuldade em ajustar o
comportamento para se adequar a contextos sociais
diversos, compartilhar brincadeiras imaginativas, fazer

amigos e, ainda, a auséncia de interesse por pares.
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Movimentos, uso de objetos ou fala estereotipados ou
repetitivos (por exemplo, estereotipias motoras simples,
entre elas: alinhar brinquedos ou girar objetos, ecolalia,

frases idiossincraticas).

Insisténcia nas mesmas coisas, adesdo inflexivel a roti-
nas ou padrdes ritualizados de comportamento verbal
ou nao verbal (como sofrimento extremo em relagdo a
pequenas mudancgas, dificuldades com transicdes, pa-

Padroes restritos e repetitivos de com- drdes rigidos de pensamento, rituais de saudagao, ne-

portamento, interesses ou atividades cessidade de fazer o mesmo caminho ou ingerir os mes-

GRUPO 02 | conforme manifestado por pelo menos | MOs alimentos diariamente).

dois dos seguintes, atualmente ou por | Interesses fixos e altamente restritos que sdo anormais

histéria prévia. em intensidade ou foco (por exemplo, forte apego a ob-
jetos incomuns ou preocupacao com eles, bem como
interesses excessivamente circunscritos ou perseveran-

tes).

Hiper ou hiporreatividade a estimulos sensoriais ou in-
teresse incomum por aspectos sensoriais do ambiente
(como indiferenca aparente a dor/temperatura, reacédo
contraria a sons ou texturas especificas, cheirar ou tocar
objetos de forma excessiva, fascinagao visual por luzes
ou Mmovimentos).

Quadro 02 - Os critérios para o diagnostico do TEA.

Fonte: LIBERALESSO e LACERDA (2020).

No autismo infantil, o diagnodstico deve ser baseado principalmente de acordo com o
quadro clinico do paciente, levando em consideracao a avaliacao das caracteristicas com-
portamentais do individuo, tal como as informacdes disponibilizadas pelos pais, cuidado-
res, profissionais da escola e demais envolvidos com a rotina da crianca (CONSTANTINIDIS;
PINTO, 2019).

Ainda no que tange ao processo diagnostico, estes apontam que:

O conhecimento de um diagndstico nao garante o destino e o modo de vida
de um individuo, pois cada diagndstico carrega em si uma rede de significa-
dos socialmente definidos que podem aprisiona-lo dentro de determinados
esteredtipos e representacdes. A autora ressalta que essa rede de significados
contribui para o processo de exclusao, marginalizacao e imobilismo perante a
vida. O diagnostico, no entanto, ocasiona importantes impactos no contexto
familiar. Diante do diagndstico, algumas familias podem se adaptar positiva-
mente a realidade na adaptagao com o filho com necessidade especial e ou-
tras podem vivenciar o processo de cuidado com profundo desgaste e desa-
juste familiar (CONSTANTINIDIS; PINTO, 2019, p. 90).

Observa-se que é essencial o uso de instrumentos de triagem, escalas e avaliacdes
padronizadas. No Brasil, usa-se os instrumentos de triagem do TEA, que sao traduzidos,
adaptados e validados, como exemplo destes temos: o Autism Behavior Checklist (ABC),
que é a Lista de Verificacao do Comportamento do Autismo; Autistic Traits of Evalua-
tion Scale (ATA), a Escala de Avaliagcao de Tracos Autistas; Autism Screening Questionnai-
re (ASQ), o Questionario de triagem de autismo; Childhood Autism Rating Scale (CARS),
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a Escala de Classificacao de Autismo Infantil; Modified Checklist for Autism in Toddlers
(M-CHAT), a Lista de verificagao modificada para autismo em criang¢as pequenas e outros
(ONZI: GOMES, 2015).

Contudo, os efeitos, os sintomas e a gravidade deste transtorno sao apresentados de
forma diferente em cada pessoa, sendo necessario que o diagndstico e as intervencdes
sejam especializados e subjetivos. Devido ao TEA ser uma condicao complexa do desenvol-
vimento, marcado por desafios persistentes sob a interacao social, fala, comunicacao nao
verbal e a presenca de comportamentos restritos e/ou repetitivos, o processo de aprendi-
zagem e o progresso da crianca com TEA, é tido como um tanto complexo e desafiador
(ANDRADE et al., 2016).

Considera-se que este transtorno vai além da sua complexidade, nao havendo defi-
nicao exata, nem meios pelos quais se possa testa-lo ou medi-lo. Assim, na atualidade, as
pesquisas disponibilizadas ainda nao apresentam a “cura” para o TEA ou que faca o acom-
panhando o individuo por todo seu ciclo vital (ONZI; GOMES, 2015).

Assim, algumas dificuldades cognitivas e sociais podem ser minimizadas, quando
0 autismo ¢ identificado e tratado precocemente. Ademais, no ambito das intervencdes
com criancgas autistas, a Analise do Comportamento Aplicada - ABA € uma das areas mais
crescentes, e no capitulo a seguir sera dispostos conceitos e importantes consideracoes
referentes a este procedimento que pode ser empregado como método de intervencao
no TEA.

3. A ANALISE DO COMPORTAMENTO APLICADA (ABA)

A Analise do Comportamento Aplicada, originada do inglés Applied Behavior Analysis
- ABA, foi incialmente utilizada por Ivar Lovaas, como intervencao nos casos de autismo,
embasando-se sob os conceitos de Burrhus Frederic Skinner sobre analise do comporta-
mento (GOMES, 2020).

Acerca da definicao da ABA, esta aponta-se como sendo:

Um sistema teodrico para a explicacao e modificagcao do comportamento hu-
mano, baseado em evidéncias cientificas, sendo esta uma abordagem rigoro-
sa, tecnoldgica e profissional. Portanto, o modelo compreende que o compor-
tamento humano é influenciado pelos estimulos ambientais que o antecedem
(denominados antecedentes) e sao aprendidos em funcao de suas consequ-
éncias. Desta maneira, comportamentos que sao seguidos por conseguéncias
que sao especificamente agradaveis para a pessoa (por exemplo, atencao ou
recompensa) tendem a ser repetidos e aprendidos, enquanto comportamen-
tos que tem como consequéncia situagdes desagradaveis para o sujeito (por
exemplo, uma reprimenda), tendem a nao ser repetidos ou ndo aprendidos
(CARVALHO FILHA, et al., 2019, p.526).

O surgimento da ABA, ocorreu entre as décadas de 50 e 60, periodo em que 0s primei-
ros estudos com foco no autismo, ja mostrou a efetividade desta intervencao intensiva e
precoce, passando a ser referéncia no tratamento deste transtorno. Esta tem como objeti-
vo, ampliar o repertorio comportamental, a fim de melhor a interacao social e diminuir as
dificuldades na comunicacgao socia, tal como visa, reduzir os comportamentos disruptivos
(CORDEIRO; ROCHA; ANADAO, 2018).

Destaca-se que B.F. Skinner (1904 -1990), foi o principal colaborador da Analise do
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comportamento, do qual esta abordagem também sofreu influéncia de cientistas e filoso-
fos. Skinner, com o seu amplo repertoério intelectual, foi essencial para essa area da analise
do comportamento, porém, esta area nao se restringe somente a ele (BARCELOS et al,
2020).

No Brasil, nao € recente o emprego de procedimentos baseados na Analise do Com-
portamento para intervencdes com individuos com necessidades especiais, pois, este mé-
todo originou-se em meados de 1960, quando houve a oferta de cursos de pos-graduacao
com foco na Analise do Comportamento, e também, a partir da criagcdo de associac¢des
profissionais e de revistas cientificas especializadas (FREITAS, 2022).

A ABA € uma das inumeras abordagens psicologicas e caracteriza-se por possuir uma
base comportamental. Sendo um procedimento que pode ser empregado em varios con-
textos, diferentes populacdes e especificamente como método de intervencao de criangas
com TEA (GOMES, 2020).

Do qual, esta:

Investiga as variaveis que afetam o comportamento humano, sendo capaz de
muda-los através da modificacdao de seus antecedentes (0 que ocorreu antes
e pode ter sido um possivel gatilho para a ocorréncia do comportamento) e
suas consequéncias (eventos gque se sucederam apds a ocorréncia do com-
portamento, e que podem ter sido agradaveis ou desagradaveis determinan-
do a probabilidade de que ocorram novamente). Para estes propdsitos, ABA
usa métodos experimentais e sistematicos de observacao e mensuracao dos
comportamentos, os quais sao definidos como aquelas acdes dos individuos
gue sao passiveis de serem observadas e mensuradas (CARVALHO FILHA, et
al., 2019, p.526).

Compreende-se que a ABA, € direcionada a pesquisa aplicada e oferta de servicos,
com o intuito de analisar e entender as variaveis que podem influenciar os comportamen-
tos socialmente significativos e consequentemente, desenvolver tecnologias eficazes para
modifica-los (FREITAS, 2022).

Por meio da ABA, Santos, Dias e Novo (2017) apontam que a partir do conhecimen-
to dos fatores que exercem influéncia sobre o comportamento, é possivel transforma-los,
através de mudancas em seus precedentes e consequéncias. A ABA tem como principio
fundamental, a valorizacao das consequéncias reforcadoras, pois € através delas que ocor-
rem a ampliacao da frequéncia do comportamento g, assim o profissional podera estimu-
lar o seu desenvolvimento de forma natural.

Para isso, cabe reforcar que:

Faz-se necessario uma melhor compreensao deste método, considerando
suas dimensdes e complexidade, levando em conta sua base conceitual e os
principios do comportamento utilizados em sua pratica como intervencao,
principalmente no tratamento de pessoas com autismo (BARCELOS et al,
2020, p.37283).

Além do que, observa-se que a eficacia destas intervencdes, proporcionada pela ABA,
tém sido documentadas em procedimentos especificos e em programas mais abrangen-
tes, onde ela é empregada de forma combinada nas intervencgdes sistematicas (FREITAS,
2022).
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Em face disso, destaca-se também que grande parte dos estudos cientificos, mos-
tram que a ABA, como método intervencionista, € o mais indicado e mais relevante para o
tratamento dos Transtornos do Espectro Autista, com isso, no capitulo a seguir sera melhor
discutido acerca da importancia da Analise do Comportamento Aplicada no Treinamento
de Habilidades Parentais no tratamento de criancas autista.

4. A IMPORTANCIA DA ABA NO TREINAMENTO DE HABILIDADES PAREN-
TAIS NO TRATAMENTO DE CRIANCAS AUTISTA

Diante da problematica investigada, acerca da importancia da analise do comporta-
mento aplicada no treinamento dos pais de criancas com transtorno de espectro autista,
selecionou-se nas bases de dados um total de 15 estudos especializados que atenderam
aos critérios de inclusao, bem como dispde de elementos necessarios para responder a
presente questao norteadora, onde os mesmos estao dispostos do quadro a seguir:

AUTOR

TEMA

METODOLOGIA

RESULTADOS E/OU OBSERVAGOES PER-
TINENTES

ANDRADE et al,,
2016

Treinamento de Pais e Au-
tismno: Uma Revisdo de Lite-

ratura

Revisdo da litera-

tura

Apontam a eficacia do treinamento de pais
como forma de facilitar o desenvolvimento
de criangas com autismo e no que diz res-
peito ao aumento da qualidade de vida dos
pais dessas criancas apds a intervencao.

SANTOS, DIAS e
NOVO, 2017

O uso do treinamento paren-
tal como técnica interventiva
em criancas com Transtorno
do Espectro Autista (TEA) na
cidade de Teresina, Estado
do Piaui, Brasil

Entrevistas in-
dividuais com
terapeutas que
atendem criangas
com TEA

Constatou-se que, segundo os terapeutas,
o treino de pais é essencial para tratamen-

to de criangas com TEA.

CORDEIRO, RO-
CHA e ANADAO,
2018

Analise do comportamento
aplicada e sua importancia
no treinamento de pais de

criangas com TEA

Revisdo da litera-

tura

Concluiu-se entao que a utilizagao da
Andlise do Comportamento Aplicada no
Treinamento de Habilidades Parentais €

de extrema importancia porque possibilita
que eles aprendam a lidar com os compor-
tamentos desadaptativos, estimulem os
comportamentos adaptativos, ocorra uma
maior generalizacao dos comportamentos
aprendidos e assim possam corroborar
com o tratamento, sendo co-terautas de

seus filhos.
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A ABA se mostrou um processo cientifico

. fundamental para identificar as relagdes
Andlise do comportamento ] )
) funcionais entre o comportamento obser-
aplicada ao transtorno do } . ;
) o ~ | vavel e o contexto ambiental, sendo possi-
CARVALHO FI- espectro autista: aspectos Revisao Integrati- . L . .
o . . vel afirmar que a projegao de intervengdes
LHA, et al,, 2019 terapéuticos e instrumentos | va da Literatura .
. L baseadas nesta ciéncia, podem promover
utilizados - uma revisao inte- .
. uma melhorara no bem-estar social e
grativa . .
pessoal, ganhos cognitivos, linguagem e

aprendizagem.

Treinamento de pais: Com-

portamentos para promover Indicam que possiveis classes de compor-

Pesquisa de cam- ; ;
LOPES, 2020 a aprendizagem de compor- q tamentos a serem ensinadas aos pais e

o ; i ;
tamentos cooperativos em p cuidadores de criangas com TEA, pode pro

criangas com TEA mover a aprendlzagem de comportamen-

tos cooperativos nessas criangas.

Os resultados demostraram que o progra-
ma de educacao positiva para os pais asso-
ciado ao ABA ampliou o repertério verbal

) ) das criangas de ambos os grupos, em todas
Desenvolvimento de crian- . . ] .
) ) as habilidades verbais avaliadas. Conclui-se
cas com TEA e treino de Pesquisa de cam- ) . o
FRANCO, 2022 . o gue pais e maes se beneficiaram do pro-
parentalidade positiva para po . . .
. grama de praticas educativas positivas as-
seus cuidadores ) o
sociado ao ABA, resultando em ampliacdo

de repertdrio comportamental de seus fi-
Ihos as possibilidades de intervengdes com

essa populacgao.

Quadro 03 - Estudos analisados.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Em sintese, € notdrio as inumeras dificuldades enfrentadas pelos pais de criangas
com TEA, dentre estas, cita-se a nao aceitagao do diagndstico, a inseguranca ao lidar com
as demandas da crianca de forma suficiente e satisfatéria, a auséncia de apoio social e/ou
conjugal que acarreta o sentimento de solidao, desamparo maternos e falta de apoio emo-
cional, a limitacdao da rede de saude e dentre outras. A boa relagao entre os familiares de
criangas com alguma condicao crénica, € um fator fundamental, caso contrario pode levar
a0 agravamento da condi¢ao da crianga, pois com o elevado nivel de estresse parental,
consequente pode ocorrer a exacerbacao dos sintomas da criancga, dificultando a adapta-
¢ao (CONSTANTINIDIS; PINTO, 2019).

Ainda assim, de acordo com Santos, Dias e Novo (2017, p. 02) os pais sao vistos como “o
principal agente de mudancga no processo terapéutico de seus filhos, atuando como me-
diadores entre a orientacao profissional e a implementacao de contingéncias favoraveis a
mudanca da crianca em seu ambiente natural”.

O que faz-se necessario o treinamento das habilidades parentais, e para isso, precisa
de auxilio profissional, para que este estabeleca objetivos e metas, além de selecionar o
treinamento conforme as dificuldades e necessidades enfrentadas. E importante ressaltar
que algumas habilidades devem ser priorizadas, levando em consideracao a faixa etaria de
desenvolvimento e se sao ou nao, pré-requisitos para outros ensinamentos (CORDEIRO,;

ROCHA; ANADAO, 2018).
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Caracteriza-se o treinamento de pais, como um programa de intervencao psicoldgica
gue surgiu nos anos 60, que visa ajudar os pais de criangas portadora de alguma dificul-
dade ou transtorno mental/comportamental, a desenvolver as habilidades indispensaveis
para o gerenciamento do comportamento e promover o desenvolvimento de seus filhos.
Portanto, ha décadas, a ABA ja vem sendo indicada, como o método de intervengao mais
eficaz na promog¢ao do ensino de novos comportamentos e além de diminuir os com-
portamentos prejudiciais em criangas com TEA, como também é usualmente empregada
para o treinamento de habilidades parentais eficientes (LOPES, 2020).

Especificamente no caso de criancas com Transtorno do Espectro Autista, a atuacao
decorre a partir da orientacao dos pais, a fim de completar, manter e generalizar o traba-
Iho desenvolvido pelo profissional especializado, tornando os pais como coterapeutas dos
filhos fora do ambiente clinico (CORDEIRO; ROCHA; ANADAO, 2018).

A ABA, por meio do seu conjunto de técnicas, objetiva entender o comportamento do
individuo e as suas modificacdes diante das variaveis ambientais, posteriormente manipu-
lando as variaveis e promovendo a aprendizagem, as mudanc¢as comportamentais deseja-
das, através das suas intervenc¢des comportamentais estruturadas e continuas. Destaca-se
gue para promover uma intervencao eficaz, deve-se aplicar precocemente, de forma con-
tinua e intensiva, como recomendado pelo nucleo da Analise do Comportamento (LOPES,
2020).

De acordo com Franco (2022), os programas para pais, embasado nos principios da
ABA, torna os genitores mais informados e responsivos acerca das necessidades do filho
com TEA. Faz com que esses pais, sejam agentes ativos no desenvolvimento dos filhos e
replicadores dos comportamentos treinados em ambiente clinico junto ao profissional es-
pecialista, promovendo generalizacdes e cirando um ambiente preparado para reforcar as
mudancas em toda a familia da crianca com TEA.

Onde, a ABA como abordagem interventiva, aplicada sistematicamente junto aos in-
dividuos com TEA, € capaz de ampliar o repertorio de comportamentos; desenvolve ha-
bilidades adaptativas sociais; faz com que esses individuos tenham maior tolerancia as
frustracdes e alteracdes nos ambientes e atividades; reduz ou atenua os comportamentos
inadequados socialmente; desenvolve as habilidades de autocuidado e atividades de vida
diaria, para que este individuo tenha uma vida independente e integrada a comunidade
(BARCELOS et al., 2020).

Ressalta-se também a importancia do acesso a informacao e o processo de psicoe-
ducacao com os familiares de criangas com TEA, sendo possivel intervir precocemente e
realizar a estimulagcao neurocognitiva logo nos primeiros trés anos de vida, a fim de reduzir
0S impactos e prevenir os sintomas mais persistentes, devido ao principio da neuroplasti-
cidade (SANTOS; NASCIMENTO, 2021).

No entanto, compreende-se que a ABA, em sua dimensao efetiva, provoca mudancas
e contribuic¢des significativas que melhoraram a qualidade de vida do individuo com TEA,
dos seus familiares e da sociedade em geral (BARCELOS et al,, 2020). Em suma, as inter-
vencdes mediadas pelos genitores, contribuem com o treino de comunicagao funcional,
assim diminuindo os comportamentos desafiadores de criangcas com TEA. Verificando que
0s pais sao essenciais diante do desenvolvimento das estratégias e objetivos de ensino, dos
quais as criangas apresentam, em grande maioria, melhoras clinicas significativas (LOPES,
2020).
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5. CONSIDERAGCOES FINAIS

Com a presente investigacao, pode-se verificar a importancia da Analise do Compor-
tamento Aplicada no Treinamento de Habilidades Parentais no tratamento de criancas
autista. Além do que, observou-se a historicidade, as principais caracteristicas, diagnostico
e tratamento do Transtorno do Espectro Autista, bem como os conceitos da Analise do
Comportamento Aplicada, assim chegando aos objetivos incialmente delimitados.

Portanto, concluiu-se que a ABA pode ser aplicada em diferentes ambientes, pessoas
e é a mais indicada para portadores do TEA, ja que € um meétodo totalmente estruturada,
capaz de intervir diretamente no comportamento humano, contribuindo com o desenvol-
vimento e processo de aprendizagem dos individuos com TEA. Assim refletindo positiva-
mente sobre a qualidade de vida dos pais, pois aprendem a lidar com os comportamentos
desadaptativos do autista e passam a atuar como coterapeutas de seus filhos, estimulan-
do os comportamentos adaptativos e tornando o tratamento mais eficiente.

Em suma, ressalta-se ainda a importancia da realizacao de novos estudos que abor-
dem esta tematica, visando buscar por procedimentos interventivos eficientes, que sejam
mais relevantes socialmente e economicamente, mais acessiveis para 0s pais e que con-
tribuia com o aprimoramento do atendimento desse publico. Desta forma, espera-se que
essa producao académica seja relevante para os pais, cuidadores e profissionais que lidam
diretamente com individuos autistas, pois a mesma dispde de informacdes atualizadas
acerca da Analise do Comportamento Aplicada voltada para o TEA, que € uma eficiente
proposta de intervencao para essa populacao.
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Resumo

psicologica dentro do universo dos esportes eletrénicos (e-sports). Com o cenario

de crescimento das competicdes eletronicas por todo mundo, bem como a alta na
discussao acerca da psicologia do esporte, nota-se a importancia de entender o trabalho
do psicélogo no universo do e-Sport necessitando de um aprofundamento maior sobre
o conhecimento cientifico, tedrico e pratico da rotina psicoldgica dos cyberatletas para a
compreensao de como 0s mesmos reagem a rotina demasiada intensa de treinos para as
competicdes. Diante disto, a presente investigacao teve como objetivo geral compreender
a importancia da atuacao do profissional da psicologia no universo do e-sports para saude
mental a dos jogadores. Ja com seus objetivos especificos, buscou-se analisar o crescimen-
to dos e-Sports no mundo, verificar a relacao entre atletas de jogos eletrénicos e doencgas
psicoldgicas e identificar a relevancia da Psicologia do e-Sport e da capacitacao do profis-
sional da psicologia. Para esse estudo, foram utilizadas pesquisa bibliografica, bem como a
revisao bibliografica em diferentes bases de dados cientificos académicos, em livros, dicio-
narios, artigos cientificos, publicacdes e entrevistas em sites.

Este artigo construiu uma analise acerca da relevancia do psicologo para preparacao

Palavras-chaves: e-sports, Jogos eletrénicos, psicologia do e-Sport. saude mental.

Abstract

preparation within the universe of electronic sports (e-sports). With the scenario of

growth of electronic competitions all over the world, as well as the rise in the discus-
sion about sport psychology, it is noted the importance of understanding the work of the
psychologist in the universe of e-Sport, requiring a greater deepening of scientific know-
ledge. , theoretical and practical aspects of the psychological routine of cyberathletes in
order to understand how they react to the intense routine of training for competitions.
In view of this, the present investigation had as its general objective to understand the
importance of the performance of the psychology professional in the universe of e-sports
for the mental health of the players. With its specific objectives, we sought to analyze the
growth of e-Sports in the world, verify the relationship between electronic game athletes
and psychological illnesses and identify the relevance of e-Sport Psychology and the trai-
ning of psychology professionals. For this study, bibliographic research was used, as well
as a bibliographic review in different academic scientific databases, in books, dictionaries,
scientific articles, publications and interviews on websites.

This article built an analysis about the relevance of the psychologist for psychological

Keywords: e-sports, Electronic games, e-Sport psychology, mental health.
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1. INTRODUGCAO

Os jogos, em geral, inserem-se nas vidas e no dia-a-dia de bilhdes de pessoas ao re-
dor do mundo, nos mais diversos contextos e nas mais variadas culturas. Com a evolucao
da tecnologia e a crescente expansao dessa realidade para o mundo digital, um novo fe-
ndmeno de entretenimento surge nesse contexto: o E-Sport. Os esportes eletrénicos ou
e-Sports consistem em jogos de computadores que sao jogados de forma competitiva em
plataformas on-line e exibidos para o mundo todo. Esse novo conceito de esporte e essa
forma inédita de fazer esporte surgiu trazendo consigo a nocao de que existem formas de
se exercer uma atividade em um ambiente virtual, mas mantendo as peculiaridades ca-
racteristicas do esporte fisico.

Atualmente o e-Sport € um campo de pouca investigacao na psicologia (mesmo que
este esteja em grande expansao pelo mundo). Dessa forma, desde os estudos exploratorios
foi imediato o confronto com a dificuldade de se empreender uma pesquisa académica de
conclusdo de curso com pouco material disponivel. E possivel encontrar estudos que indi-
cam alguns aspectos relevantes da resposta psicoldgica sobre as motivagdes subjacentes
de cyberatletas e espectadores, alguns outros associam o desempenho obtido e chances
de vitéria com prazer ou com as habilidades para lidar com situacdes de stress nas com-
peticdes, no entanto, nenhum deles aborda efetivamente a relacdao entre a atuacao do
psicologo e a saude mental dos e-atletas. No entanto, a auséncia de material possibilitou
que o presente trabalho fosse uma contribuicao inédita.

Este estudo se justifica, portanto, pelo fato de que apesar de ser uma atividade pra-
ticada diariamente por milhares de jovens no mundo todo, o e-Sports € um campo de
pesquisa pouco investigado na psicologia. O presente estudo explora de forma singular a
saude mental dos atletas gamers, na medida em que pde em foco a relevancia da figura
do psicélogo no universo dos campeonatos eletronicos.

Nesse contexto, torna-se relevante questionar: “qual o papel da Psicologia nas com-
peticdes de jogos eletronicos?”. Refletir o papel da Psicologia nos campeonatos de e-S-
ports possibilita a compreensao da relagcao entre a Psicologia do e-Sport, o papel do psico-
logo, as emocdes, a saude mental e o desempenho dos atletas nas competicdes. A partir
dos problemas acima ilustrados, pdde ser evidenciada a importancia da compreensao do
trabalho do psicologo no universo do e-Sport, mostrando sobretudo a necessidade de um
maior aprofundamento sobre o conhecimento cientifico, tedrico e pratico da rotina psico-
l6gica dos cyberatletas para o entendimento de como 0s mesmos reagem a rotina intensa
de treinos para os campeonatos.

Esse trabalho buscou compreender a importancia da atuagao do profissional da psi-
cologia no universo do e-sports para saude mental a dos atletas. Para isso, analisou o cres-
cimento dos e-Sports no mundo; verificou a relagao entre atletas de jogos eletrénicos e
doencas psicologicas; e por fim, identificou a relevancia da Psicologia do e-Sport e da ca-
pacitacao do profissional da psicologia;

As bases de dados online como Scielo, PePSIC e Periddicos CAPES, tiveram um papel
fundamental para tratar os temas de: psicologia do e-Sports, esporte eletrénico e prepa-
racao psicologica dos cyberatletas, auxiliando na contextualizacao do tema proposto, e
novas interpretacdes acerca das fontes bibliograficas estudadas. Para esse artigo, foram
utilizadas tanto a pesquisa bibliografica quanto a revisao bibliografica em diferentes bases
de dados cientificos académicos, em livros, dicionarios, artigos cientificos, publicacdes e

entrevistas em sites.
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2. O E-SPORT NO MUNDO

E evidente as transformacdes sofridas pela sociedade no decorrer dos anos. Cada vez
mais o digital ganha espaco no mundo e as pessoas buscam inserir-se nas comunicacodes
digitais e expandem suas vidas reais para o ciberespaco. O desenvolvimento tecnoldgi-
co trouxe a possibilidade de praticas desterritorializadas. Os produtos, as informacdes, os
videos e 0s jogos existentes no espaco virtual quebram barreiras e possibilitam a sociali-
zacao entre sujeitos do mundo todo. Brasileiros podem interagir instantaneamente com
chineses, indianos, espanhais... A inovacao tecnologica possibilitou novas formas de comu-
nicacao, afastando-se das barreiras da territorialidade (CASTELLS, 2004).

A crescente popularizacao da internet trouxe mudangas no comportamento social,
tudo isso devido a transicao das relacgdes interpessoais expandindo-se do ambiente real
para o virtual (COELHO, 2016). Nesse contexto surgem os esportes eletréonicos ou e-Sports.
Estes, compreendidos como a “pratica de competir, por meio de jogos de computador,
contra outras pessoas através da internet” (CAMBRIDGE DICTIONARY, 2017).

Wagner (2006), entende que o termo “e-Sports” surge na historia ainda no século XX,
a partir de 1990, quando aparece pela primeira vez em uma divulgacao da OCA (Online Ga-
mers Association), objetivando aproximar todos os envolvidos com estes jogos e visando a
expansao dos jogos online. Na ocasiao, é apresentado um comparativo entre os jogos ditos
tradicionais e os jogos eletrénicos. No final da década de 1990, a discussao sobre esse tema
potencializou-se com a tentativa de obtencao do reconhecimento pelo English Sports
Council (Concelho Esportivo Inglés), visando o financiamento do Primeiro Campeonato de
Jogos de Computador do Reino Unido como competicao esportiva oficial.

O autor propde uma definicao de e-Sport, caracterizando-o como uma area de ativi-
dades desportivas na qual os individuos desenvolvem e treinam suas habilidades fisicas e
mentais por meio das tecnologias de informacao e comunicacgao.

Maric (2011), por sua vez, aprofunda a tematica e define e-Sport como competicao
de videogame organizada que, tal qual os esportes tradicionais, nao se trata somente de
uma questao de atletas e competicao, mas também sobre audiéncias, transmissdes e até
mesmo fas.

Saraiva (2013) afirma que assim como nos esportes ditos tradicionais, os esportes ele-
trénicos atraem varios elementos como jogadores (cyberatletas), equipes (com atletas e
sua comissao técnica), patrocinadores e o publico.

A FIA (Fundacgao Instituto de Administracao), define e-Sports como competi¢cdes or-
ganizadas de jogos eletrénicos, que envolvem equipes ou jogadores individuais e que dis-
putam entre si a vitoria. Estas competicdes podem ser tanto on-line, a partir da internet,
ou local - através de LAN (conjunto de computadores em rede). A FIA (2018) ainda afirma
gue “o termo eSports significa esportes eletrénicos, o que é bastante polémico, pois muita
gente nao aceita caracterizar um game virtual como esporte, afinal, os gamers ficam sen-
tados em uma cadeira comandando o que acontece na tela por meio de teclado, mouse e
joystick.”. Porém a FIA lembra do fato que quem quer se tornar um profissional nessa area,
um e-atleta, precisa de muito treinamento além de disciplina e dedicagao, assim como
qgualquer atleta que queira praticar seu esporte em nivel profissional.

A Confederacao Brasileira de e-Sports ainda afirma que e-Sports sao competicdes
disputadas em jogos eletronicos em que os jogadores sao como atletas profissionais de
esportes tradicionais e sao assistidos por uma audiéncia, tanto presencial quanto online,
através de diversas plataformas. A principal definicao da CBES - Confederacao Brasileira
de e-Sports (2019) sobre o0 que sao os e-Sports, € de que sao “Competicdes profissionais de
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games que ocorrem em uma plataforma digital, envolvendo dois ou mais competidores
(sejam individuos ou equipes), em partidas online ou presenciais sincrénicas e montadas
de forma a permitir o acompanhamento de uma audiéncia”.

Nesse segmento, Olafsson (2012) alega que o esporte eletrénico remete as mesmas
circunstancias dos esportes tipicos, isto &, o objetivo principal de competir contra seus
adversarios seja de forma coletiva ou individual. Divergindo, apenas no fato de que os es-
portes eletrénicos acontecerem em um mundo digital, dependendo da tecnologia e os
esportes sao feitos em diferentes videogames.

Segundo a CBES (Confederacao Brasileira de e-Sports), data-se em 1972 a primeira
competicao esportiva de jogo eletrénico. O jogo foi Spacewar, e o evento ocorreu na Uni-
versidade de Stanford nos Estados Unidos. A competicao foi nomeada como “Olimpiadas
Intergalacticas de Spacewar”. Por ter tido como premiacao um ano de assinatura da re-
vista Rolling Stone e por ser um campeonato muito pequeno, muitos estudiosos Nao o
consideram como a primeira competicao de e-Sports do mundo.

Na década seguinte, mais precisamente em 1980, houve o torneio de Space Invaders,
e organizado pela Atari. Na referida ocasidao 10 mil jogadores competiram, por isso, este foi
considerado o primeiro campeonato de e-sports em larga escala.

A Confederacao Brasileira de e-Sports afirma que em 1990, aconteceu o torneio Nin-
tendo World Championships, em varias regidoes dos Estados Unidos. Quatro anos depois,
este mesmo campeonato foi refeito e recebeu como novo nome de PowerFest '94.

Nos anos 2000, percebe-se um crescimento exponencial dos campeonatos de e-S-
ports. Ainda no comeco da década quantificam-se a realizacao de dez torneios por ano,
atingindo em 2010 cento e sessenta competicdes por ano. Dentre esses torneios desta-
cam-se como principais o World Cyber Games, o Intel Extreme Masters e também a Major
League Gaming. Nesse mesmo periodo houve a aparicao da primeira organizag¢ao interna-
cional de e-sports: a G7 Teams. Esta féra composta inicialmente pelos sete grandes times
da época que sao respectivamente 4Kings, fnatic, Made in Brazil, mousesports, Ninjas in
Pyjamas, SK Gaming e Team 3D. A G7 Teams enquanto organizacao, objetivava promover
o interesse dos jogadores, organizadores, promotores, patrocinadores para os torneios.

Os jogos eletronicos enquanto esporte exigem de seus atletas uma intensa demanda
fisica e mental. A exaustiva rotina de treinamento acaba influenciando diretamente na
saude dos cyberatletas, sendo elas positivas ou negativas. Defende-se que no que diz res-
peito a saude fisica dos jovens, o cotidiano de treinamento pode afetar tanto positivamen-
te quanto negativamente seus metabolismos e seus corpos. (LOPES, 2016).

As bases de dados online como Scielo, PePSIC e Periddicos CAPES demonstram que
a saude mental dos atletas tradicionais vem sendo constantemente foco de debates nos
Ultimos anos e com a expansao das competicdes on-line, os profissionais de esportes ele-
tronicos também tém tornado-se alvo de discussdes e investigacdes. Por se tratar de um
esporte desenvolvido através de videogame ou computadores, a linha é ténue entre recre-
acao e dependéncia.

Os atletas gamers precisam de uma perfeita saude para uma excelente performance
em treinamentos e partidas. Diversos fatores tornam os cyberatletas mais propicios a de-
senvolverem transtornos mentais por aspectos como ambientes de treinamentos fecha-
dos, pressao demasiada por resultados, falta de reconhecimento na carreira, uma atmosfe-
ra ultracompetitiva, somado a isso ha a possibilidade do desenvolvimento de uma relacao
problematica com os jogos onde os jovens jogam de maneira excessiva ocasionando em
um vicio e quadros de depressao clinica.
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Nesse sentido, € comum jogadores iniciantes treinarem por mais de 16 horas por dia,
acarretando esgotamento fisico e mental. Nos mais diversos contextos esportivos, por
exemplo, os vinculos entre as respostas psicoldgicas e a personalidade dos atletas tém sido
estudadas. A Sindrome de Burnout destaca-se como uma das variaveis que mais apresen-
ta respostas a essa relacao, levando em conta a adaptacao dos atletas aos seus ambientes
especificos de atuacgao. E isso nao se difere no e-Sport.

O advento da pandemia de Covid-19 e a eclosao do e-Sport trouxeram consigo diver-
sos casos de afastamentos de jogadores das competicdes. De acordo com uma matéria do
site da Globo, a principal justificativa é a necessidade de descanso, dentre os fatores que
influenciaram os cyberatletas esta a saude mental. Alguns nomes famosos de jogadores
estao Lukas Rossander (glalve), Andreas Hgjsleth (Xyp9x) e Olof Kajbjer Gustafsson (Olof-
meister). E entre as alegacdes mais comuns desses atletas estao a Sindrome de Burnout,
estresse, falta de motivacao e esgotamento fisico.

O burnout, por exemplo, configura-se como uma sindrome do esgotamento, e afeta
principalmente individuos que possuem um laco forte com seu trabalho. Sao diversas as
razdes para chegar a saturagcao, mas todas sao ligadas as expectativas que o proprio joga-
dor cria, sejam elas pela pressao por resultados ou por sua satisfagcao - ou falta dela- com
os treinos. De modo geral, a cobranga excessiva por resultados pode ser um dos principais
gatilhos para a sindrome.

Com a ja mencionada popularizacao dos e-Sports, houve também a necessidade de
discussao sobre a saude mental de seus atletas. Tal qual atletas profissionais, os jogadores
profissionais de esportes eletronicos, necessitam estar com a saude em dia para obterem
maxima performance nos treinamentos e nas competicdes. A importancia de trabalhar a
saude mental dos atletas tem sido cada vez mais reconhecida ao ponto de as organizacdes
de e-Sports buscaram investir e priorizar o acompanhamento psicolégico aos atletas, para
que assim estes deixem seus problemas pessoais de lado e concentrem-se nas competicdes.

Esse novo conceito de esporte (0 e-Sport) surgiu trazendo consigo a hocao de que
existem formas de exercer uma atividade em um ambiente completamente virtual, mas
mantendo as peculiaridades que caracterizam o esporte fisico (Witowiski, 2009).

A Associacao Americana de Psicologia (American Psychological Association [APA]),
por exemplo, determina estratégias e procedimentos que podem ser utilizados pelo pro-
fissional da psicologia do esporte e sao o treinamento de habilidades cognitivas e compor-
tamentais visando o aprimoramento da performance, além de consultas e intervencdes
clinicas.

As grandes equipes de e-Sport do cenario mundial dispdem de uma comissao técnica
completa, composta por um treinador, um analista, um psicélogo do esporte, entre outros
profissionais (SANTOS, 2016).

Com o contexto atual em que a saude fisica e mental dos jogadores acaba estando
em risco devido ao aumento do publico, de investimentos, etc., e consequentemente o au-
mento da pressao, stress, ansiedade as equipes brasileiras estao seguindo o modelo mun-
dial e recorrendo aos profissionais da Psicologia do Esporte. Times grandes como CNB,
INTZ e Pain Gaming contam com Psicologos juntamente com os jogadores e a equipe
técnica.

No e-Sports, o trabalho do psicélogo é continuo, este é parte primordial da equipe.
A Psicologia do Esporte trabalha no que concerne a motivacao dos atletas, encontrando
em cada um o seu melhor. Ademais, Pereira (2016), afirma que o psicdlogo tem por tarefa
acompanhar a rotina, analisar o que esta sendo feito e como as acdes podem ser melhora-
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das. Apds isso, o psicélogo deve conversar com os cyberatletas individualmente e aplicar
diversas técnicas para melhorar o que foi observado anteriormente. Outro ponto impor-
tante, segundo o autor supracitado é o psicélogo se propor a conhecer o jogo disputado
pelos atletas que ele acompanha. Pois para ele, entender o jogo é essencial, visto que o
trabalho do profissional deve levar em conta a realidade que o atleta se encontra, e isso é
muito importante dentro do jogo.

Ariane Marsoti (2017), alega que nao € preciso ser um grande cyberatleta, porém é
importancia conhecer o jogo, pois desse modo € possivel compreender as necessidades
do grupo bem como as situacdes que 0 grupo vivencia, pois, a interagcao deles com o jogo
também é um fato a ser estudado e trabalhado.

Isadora Appel (2016), defende que o trabalho do psicélogo no e-Sports € enorme e
possui varias aplicagcdes. Para a psicologa, o trabalho ultrapassa ajudar os cyberatletas em
situacdes de estresse. Inclui entender todos os fatores psiquicos que atrapalham o desem-
penho da equipe, atentando para fontes de motivacao e os fatores emocionais que inter-
ferem no comportamento dos jogadores. Assim, o profissional se torna capaz de buscar
e criar jJuntamente com o grupo (incluindo o técnico) estratégias para alavancar o rendi-
mento, visando também os aspectos cognitivos, bem como percepgao, memoaria, lingua-
gem e aprendizagem.

Segundo Godoi (2018), € preciso usar estratégias e ferramentas para que o trabalho
possa ser mais produtivo e elenca algumas que sao muito importantes para o psicélogo
gue pretende ou que ja trabalha com o e-Sport. Para efetivar um trabalho eficaz é indis-
pensavel para o psicologo conhecer o jogo de sua equipe, para nao somente perceber
guais os processos fisicos, cognitivos e psicoldgicos ativados durante a partida, mas tam-
bém a linguagem utilizada e pelos cyberatletas perante os conteudos e as regras do jogo.
Além disso, o acompanhamento dos treinos e campeonatos, é essencial para identificar
0s padrbes de comportamento, os habitos e o fluxo da comunicacao nos treinos e nas dis-
putas. Godoi adverte que o biofeedback € muito bem visto no e-Sport, pois a ansiedade,
a concentracao, bem como o controle da respiracao tem influéncia direta no rendimento
dos cyberatletas nas competicdes.

Assim sendo, o biofeedback como técnica auxilia e facilita a aprendizagem e a identi-
ficacao do controle das emoc¢des dos jogadores.

Uma outra estratégia interessante, ainda segundo Godoi (2018), € a dinamica em gru-
pos. As dinamicas grupais ajudam na integracao social dos atletas; no que diz respeito a
ilustracao e apresentacao, de forma descontraida, os processos importantes, favorecendo
assim o desenvolvimento individual e do coletivo. Para além disso, auxilia na comunicagao
entre os integrantes da equipe, promovendo, desse modo, um ambiente mais produtivo e
saudavel.

Godoi (2018), também aponta conhecer os adversarios como necessario para a pro-
mocao de um trabalho eficiente, visto que, muitos atletas gamers sao famosos, enfrentar
um destes pode acarretar uma enorme pressao (ainda maior) para o time. Nesse sentido,
o0 conhecimento de quem sao os oponentes da equipe, possibilitara ao psicdlogo esportivo
uma gama de informacdes e assim este conseguira identificar padrbes e habitos desse
adversario que serao relevantes para a formacao de uma estratégia para sua equipe, auxi-
liando também na manutencao da pressao sofrida.

Apos as informacdes coletadas a partir dos referenciais tedricos, € possivel afirmar
gue atualmente ha uma maior preparagao psicoldgica dos cyberatletas feita por psico-
logos em times profissionais reconhecidos de e-Sport no Brasil e no mundo. A psicologia
tem muitas contribuicdes no que diz respeito a preparacao € o controle emocional dos
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jogadores atletas, possibilitando um maior desenvolvimento profissional e promovendo
grandes resultados nos campeonatos.

3. CONCLUSAO

Os resultados obtidos através da revisao de literatura e das discussoes existentes pro-
postas ilustram um aumento no que diz respeito a preparagao psicoldgica dos cyberatle-
tas por equipes profissionais de e-Sport. Isto, devido a um maior entendimento por parte
dos times profissionais de esportes eletrénicos acerca da importancia do trabalho da Psi-
cologia no desempenho dessas equipes.

Como visto no desenvolvimento da presente investigacao, estes jovens atletas vivem
rotinas cansativas de treinos para estarem aptos as competicdes de alto nivel. Nesse con-
texto, acabam vivenciando cobrancas para alto rendimento, pressao sobre vitérias em par-
tidas e premiacdes, que acabam acarretando desequilibrio emocional e conflitos internos
com os demais membros da equipe. A Sindrome de Burnout destaca-se como resposta a
essa rotina caodtica.

O trabalho do psicélogo, com o uso de estratégias e ferramentas da Psicologia, tor-
na-se eficaz na resolucao desses problemas. Dando enfoque aos campos de atuacao o
aumento do grupo de habilidades cognitivas (foco, atencao, concentracao, memoria, € a
percepcao dos atletas. Além disso, como apontado no decorrer deste estudo, € importante
para o psicélogo o conhecimento acerca o e-Sport que € jogado pela equipe, visando en-
tender os processos fisicos, cognitivos e psicoldgicos ativados e usados durante a partida
do jogo e qual a linguagem utilizada pelos cyberatletas perante os conteudos e regras do
jogo. E necessario que o profissional acompanhe os treinos e competicdes, objetivando
identificar os padroes de comportamento, os habitos nos treinos e partidas.

Conclui-se, nesse segmento, que existe uma crescente popularizagao da inser¢cao do
psicélogo nos times profissionais de e-Sport como parte essencial da equipe de prepara-
¢ao dos times. Promovendo, assim, uma melhora na sadde mental dos cyberatletas, pro-
porcionando um alto rendimento nas competicdes. Contudo, € importante salientar que
tal insercao desses profissionais da psicologia s6 ocorre, em grande maioria, em equipes
com maior renda e melhor estrutura. Para além disso, atenta-se que a produc¢ao académi-
ca sobre esse assunto ainda é insuficiente tendo assim escassez de psicdlogos especialis-
tas da area, tornando dificil o crescimento da Psicologia no e-Sport.

A psicologia do e-Sport, como apontado, se propde investigar as acdes e atitudes do
atleta em jogo e rotinas de treino. Com treinamentos fisicos e mentais o psicélogo pode
buscar promover o equilibrio entre um local de treino agradavel e equilibrio mental do
atleta dentro de jogo em situacdes decisivas.
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Resumo

dor, especialmente durante periodos de crise. A pandemia da COVID-19 trouxe im-

portantes desafios a sociedade e as familias, com repercussées no comportamento e
desenvolvimento infantil com especial importancia para as criangcas com perturbacdes do
neurodesenvolvimento que afetam e prejudicam a funcionalidade da criancga. Os transtor-
nos do autismo afetam a comunicacao, a interacao social e o comportamento, geralmente
com tendéncia a ser repetitivo e rotineiro, mas num cenario de pandemia e isolamento
social, a ansiedade e agitacao podem ser mais pronunciadas e, em casos mais graves, pode
haver menor capacidade de funcionamento. Neste sentido, o objetivo geral do trabalho é
discutir através de uma revisao bibliografica a importancia do acompanhamento psico-
l6gico de pais e cuidadores de criancas com TEA no atual contexto pandémico. A meto-
dologia é uma revisao da literatura, onde foram realizadas as buscas nas bases de dados
da Biblioteca Cientifica Eletrénica Virtual (SCIELO) e Literatura Latino — Americana e do
Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) e PUBMED. Foram pesquisados os artigos publica-
dos em lingua portuguesa nos ultimos onze anos, 2010-2021, texto completo, disponivel
online, com acesso livre. Conclui-se que os pais de filhos com TEA tiveram dificuldade com
os filhos ficarem o dia inteiro em casa e dificuldades financeiras por terem que deixar o
emprego. Os pais também puderam dedicar menos tempo a si mesmos durante esse pro-
Cesso, € seus niveis de estresse e ansiedade aumentaram. Durante a pandemia em que
0S servicos presenciais sao interrompidos, os governos e as instituicdes relevantes devem
fornecer apoio aos pais de criancas com TEA, e as instituicdes que prestam apoio também
devem trabalhar para melhorar a qualidade do apoio que prestam

Ser pai de uma criangca com autismo pode ser particularmente estressante e desafia-

Palavras-chave: Transtorno do Espectro do Autismo, Estresse parental, COVID-19.

Abstract

arenting a child with autism can be particularly stressful and challenging, especially
pduring times of crisis. The COVID-19 pandemic brought important challenges to so-

ciety and families, with repercussions on child behavior and development, with spe-
cial importance for children with neurodevelopmental disorders that affect and impair the
child’s functionality. Autism disorders affect communication, social interaction and beha-
vior, generally with a tendency to be repetitive and routine, but in a pandemic and social
isolation scenario, anxiety and agitation can be more pronounced and, in more severe ca-
ses, there may be lower operating capacity. In this sense, the general objective of the work
is to discuss, through a bibliographical review, the importance of psychological support for
parents and caregivers of children with ASD in the current pandemic context. The metho-
dology is a literature review, where searches were carried out in the databases of the Vir-
tual Electronic Scientific Library (SCIELO) and Latin American and Caribbean Literature in
Health Sciences (LILACS) and PUBMED. Articles published in Portuguese in the last eleven
years, 2010-2021, full text, available online, with free access, were searched. It is concluded
that parents of children with ASD had difficulty with their children staying at home all day
and financial difficulties due to having to leave their jobs. Parents were also able to devote
less time to themselves during this process, and their stress and anxiety levels increased.
During the pandemic where face-to-face services are disrupted, governments and rele-
vant institutions must provide support to parents of children with ASD, and institutions
providing support must also work to improve the quality of the support they provide.

Key-words: Autism Spectrum Disorder, Parental stress, COVID-19
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1. INTRODUGCAO

A pandemia da COVID-19 trouxe importantes desafios a sociedade e as familias, com
repercussdes Nno comportamento e desenvolvimento infantil com especial importancia
para criancas com perturbacdes do neurodesenvolvimento que afetam e prejudicam a
funcionalidade da crianca. Criancas com Transtornos do Espectro Autista podem ficar
mMais ansiosas, agitadas e desreguladas com a mudanca de rotinas a que estao submetidas
nesta fase da pandemia de Covid 19. Os transtornos do autismo afetam a comunicacao, a
interacao social e o comportamento, geralmente com tendéncia a ser repetitivo e rotinei-
ro, mas em um cenario de pandemia e isolamento social, a ansiedade e a agitacao podem
ser mais frequentes. E importante que a familia da crianca com TEA proponha atividades
cooperativas ou recursos que ela tenha em casa e que possa ser adaptada.

Ter um filho com necessidades especiais refere-se a desafios de longo prazo para os
pais, Nnao importa o tipo e grau de deficiéncia que os filhos com necessidades especiais
tenham. Durante a pandemia do COVID-19, a quarentena domiciliar nacional que causou
o fechamento de escolas e instituicdes de treinamento de reabilitacao exigiu que milhdes
de criangas com autismo ficassem em casa por meses. Algumas criancas com deficiéncia
podem experimentar regressao comportamental e problemas extensos devido a sua in-
capacidade de acessar a educacao escolar didria, treinamento de reabilitacao, intervencao
personalizada e tratamentos. Em vez disso, 0s pais precisam realizar varias tarefas, incluin-
do paternidade, educacao, reabilitacao e treinamento, o que pode aumentar o estresse
parental e causar problemas de saude mental.

Cuidar de criangas causa muitos imprevistos entre os pais nos dias normais; No en-
tanto, pais com criangcas com necessidades especiais experimentam mais desafios fisicos,
sociais € emocionais em comparagcao com pais de criangcas com desenvolvimento tipico.
Eles também enfrentam um risco maior de carga psicoldgica e experimentam varios pro-
blemas de saude mental, como ansiedade, depressao, discordia conjugal e problemas de
sono. Pais com criangcas com necessidades especiais podem apresentar diversos tipos de
problemas de salude mental; entretanto, ansiedade e depressao sao as mais comuns. Nes-
te sentido, qual a importancia do acompanhamento psicolégico adequado para manuten-
¢ao da saude mental de pais e cuidadores de criangas com TEA no contexto da pandemia
de COVID-19?

Criancas diagnosticadas com transtorno do espectro autista (TEA) podem ter grandes
dificuldades quando suas rotinas mudam, e isso pode afetar o bem-estar psicolégico de
seus pais e/ou cuidadores. Por esse motivo, € importante examinar estudos que abordem
a saude mental dos pais para se adaptar a pandemia da (COVID-19). Logo, o objetivo geral
do trabalho é discutir através de uma revisao bibliografica a importancia do acompanha-
mento psicoldgico de pais e cuidadores de criangas com TEA no atual contexto pandé-
mico. Os objetivos especificos foram: compreender as consequéncias da pandemia para
portadores de TEA,; descrever métodos criados para auxiliar pessoas com TEA em relacao
a pandemia; correlacionar o transtorno do espetro autista e suas consequéncias para 0s
responsaveis pelas pessoas atipicas;

Portanto, a condi¢ao mental dos pais de uma crianga autista durante a pandemia de
covid-19 constitui um problema que merece maior atencao dos profissionais de saude,
principalmente aqueles que trabalham com saude mental. Estratégias de cuidado pre-
cisam ser implementadas com os pais, além da assisténcia a saude de seus filhos, para
permitir que criancas com TEA e suas familias sejam manejadas de forma mais eficaz. Em
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comparagao com muitos outros disturbios, o TEA pode ter um efeito maior na familia. Para
fornecer intervencdes profissionais para criancas com TEA, muitos obstaculos devem ser
superados, principalmente em paises em desenvolvimento, como encargos financeiros,
desafios de cuidados infantis, estigma, problemas psicoldgicos e baixa qualidade de vida
familiar principalmente em temos de pandemia. Esta pesquisa € uma revisao da literatura,
onde foram realizadas as buscas nas bases de dados da Biblioteca Cientifica Eletrénica Vir-
tual (SCIELO) e Literatura Latino — Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS)
e PUBMED. Foram pesquisados os artigos publicados em lingua portuguesa nos ultimos
onze anos, 2010-2021, texto completo, disponivel online, com acesso livre.

2. A PANDEMIA E A MUDANCA DE ROTINA DA PESSOA PORTADORA DO
TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA

O isolamento vivido pelo autista € 0 seu eu consigo mesmo, ele esta mergulhado
Nno mMundo que criou e vive exclusivamente nele, negando interferéncias exteriores, impe-
dindo aos outros de perceberem seu entendimento e assim priva-los da sua convivéncia.
Esses sao alguns dos impactos da Pandemia COVID-19 na vida dessas pessoas. Segundo
Parke e Buriel (2008, p. 113) “as familias sao continuamente confrontadas por desafios, mu-
dancas e oportunidades” e que as “diversas mudancas na sociedade tém produzido altera-
¢oes nas relagcdes familiares”. Tais desafios sao referidos aqui como o desafio para cumprir
rigorosamente as recomendacdes em resposta as orientagcdes da Organizagao Mundial da
Saude frente a pandemia. SGo muitos os desafios, porque a quebra de rotina leva a desor-
ganizacao do pensamento, comportamentos agressivos e até mesmo a outros transtornos
psicolégicos com a depressao, conforme relata a Autismo e Realidade.

Falta, a muitos autistas, a compreensao da necessidade do distanciamento social, ge-
rando o sentimento de contrariedade da acao. Assim, sua irritabilidade torna-se visivel,
uma forma de manter a atividade intelectual desses sujeitos ativa, recomenda-se a utili-
zacao do ludico como intervengao, com acdes que permitam a organizacao de espacos,
como brinquedos de encaixe, por exemplo Lego, ou atividades conhecida e ja praticada
pelos familiares, para manté-los entretidos e tentar amenizar e compensar os efeitos gera-
dos pelas medidas recomendadas.

Os brinquedos sao parceiros silenciosos que desafiam a crianca possibilitando des-
cobertas e estimulando a autoexpressdo. E preciso haver tempo para eles, e espaco que
assegure o0 sossego suficiente para que a crianga brinque e solte a sua imaginacao, inven-
tando, sem medo de desgostar alguém ou de ser punida. Onde possa brincar com serie-
dade (CUNHA, 2007, p. 12). Nessas horas, os pais viram professores, mediadores, psicélogos,
magicos e tudo mais que possa entreter seus filhos. Em dias de distanciamento social,
€ muito importante ter a consciéncia de manté-los ocupados com atividades, criar uma
nova rotina ou adapta-la a anterior. Contudo, é pertinente ressaltar “que, apesar de haver
alguns conteudos informacionais para os deficientes brasileiros no ambito do Ministério
da Familia Direitos Humanos e mulher”, como destaca Dantas e Bernadi (2020, p. 573) e
ainda informam nao haver “ainda uma preocupacao em garantir a compreensao das pes-
soas com deficiéncia com maiores dificuldades intelectuais”.

A auséncia de politicas que possam garantir a permanéncia da rotina dos autistas e
nao culminar nas perdas de habilidades, principalmente, nas criancas em periodo escolar,
parecem nao estarem sendo tratadas. Por esse motivo, nos tempos atuais, deve ser tra-
tada com especial atencao. Atividades diferenciadas devem contemplar o dia, pois nao &
aconselhavel, por especialistas, deixar criancas autistas muito tempo sem fazer nada. Pelas
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circunstancias, ha uma devida atencao pela auséncia de politicas publicas que atendam a
necessidade dessas familias, sobretudo em decorréncia de experiéncias que Goméz e Te-
ran (2014) informam que a experiéncia de ter um filho com autismo pode causar conflitos
entre os pais e entre os outros irmaos, dando lugar a tensdes e problemas. Muitas vezes os
pais podem se sentir muito mal em relagao ao que sentem pelo filho; sentimentos con-
traditorios de  pena, raiva, amor profundo, desconforto, injustica, lamento, excesso de
responsabilidade etc. Deve-se levar em conta que a crianga exige mais tempo e atencao
dos pais, limitando outras atividades, o que pode causar sentimentos de raiva e inveja nos
outros membros da familia.

Considerando que pessoas com  autismo apresentam maiores dificuldades em
suas necessidades especificas de comportamento e aprendizagem, e possuem um desen-
volvimento neuroloégico, psicomotor e de linguagem mais lento e muito comprometido,
e que as dimensodes afetiva e cognitiva desses alunos estao intimamente ligadas e favore-
cem o sentimento de autoestima e de aceitacao de suas singularidades, estes precisam de
interferéncias humanizadas, partindo do pressuposto que sao capazes de absorver novos
comportamentos e entendimento da realidade, principalmente, quando os vinculos afeti-
vos a beneficiam e proporcionam o desenvolvimento global (COMEZ, 2014).

Assim, conforme Camargo e Bosa (2009), a caréncia de respostas das criancas autistas,
tende-se, muitas vezes, a dificuldade de entendimento do que esta sendo exigido dela, em
vez de uma atitude de isolamento e recusa. Nesse sentido, “julgar que a crianca € alheia ao
que acontece ao seu redor restringe a motivacao para investir na sua potencialidade para
interagir” (CAMARGO; BOSA, 2009, p. 68). Nesse periodo de distanciamento social, as fami-
lias tém razao em se sentirem angustiadas com a ruptura abrupta do processo de inter-
vencao, uma vez que muitas das habilidades ainda estao em processo de aprendizagem e
a nao estimulacao pode levar a retrocessos e atrasos na aquisi¢ao.

O primordial € que a implantacao e a implementacao de uma rotina de atividades
sejam planejadas e orientadas pelo profissional de apoio especializado (terapeuta) que
acompanha o desenvolvimento e reconhece suas possibilidades de adaptacao e entendi-
mento, dadas as condic¢des atuais de confinamento. Porém, essa realidade nao esta pre-
sente em todas as familias, que em virtude das dificuldades de acesso aos meios de co-
municacao online ou mesmo a dificuldade em se adaptar a uma relacao a distancia com
o profissional (CARMARGO, 2009).

A nova situacao da pandemia tem ocasionado mudancas significativas na vida de to-
das as pessoas (isolamento social, distanciamento fisico, medidas de higiene, modificacao
das atividades do dia a dia e outras). Todos estao sendo exigidos a se adaptar as novas con-
dicdes de vida, no caso de portadores de TEA, tudo € ainda mais complicado. Grande parte
dos autistas apresenta resisténcia a mudangas e muitos exigem manter de forma rigida
suas rotinas diarias. E sabido que criancas com autismo gostam e necessitam de rotina,
e que mudancas repentinas do cotidiano podem desencadear alteracdes emocionais e
comportamentais, tornando-as mais irritadas, agitadas, ansiosas e até mesmo agressivas.
Algumas criancas tenderao a ficar mais isoladas. Pode-se observar também um aumento
das estereotipias como resultado comportamental da elevacao dos niveis de estresse, sem
maior significado clinico (BRITO, 2020).

A rotina é fundamental para a crianca autista. Viver em um ambiente estruturado
com regras claras ajuda a crianca a se organizar mentalmente e consequentemente se
acalmar. Portanto, recomenda-se seguir, dentro do possivel, a maior parte da rotina que a
criancga ja vivenciava antes, mantendo-se os horarios habituais de acordar, das refeicdes,
de tomar banho, de usar o banheiro, de dormir e outros. Ao mesmo tempo, &€ necessario
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preparar cuidadosamente a crianca ou adolescente autista para as mudancgas inevitaveis.
Pode ser (til criar um quadro contendo o planejamento de todas as atividades do dia, re-
gistradas por escrito ou por imagens fotos ou desenhos (de acordo com o grau de enten-
dimento) que mostrem a ordem dos eventos. A previsibilidade traz conforto para a crianca.
No caso de familias de autistas com alto desempenho, um quadro pode ser compartilha-
do, com espaco para cada membro escrever suas atividades (BRITO, 2020).

Os pais devem fornecer informacdes simples e diretas sobre a pandemia e o isola-
mento social, de acordo com o nivel de compreensao de seus filhos, respondendo com sin-
ceridade as perguntas, com o cuidado de ndao os assustar com detalhes exagerados ou um
tom alarmista. Encontram-se na internet videos explicativos e livrinhos de historia sobre
O coronavirus que podem ser Uteis. Embora escolares e adolescentes autistas com inteli-
géncia normal ou acima da média (autistas de alto desempenho) possam compreender
intelectualmente as mudancas de vida ocasionadas pela pandemia, sdo mais vulneraveis
a0 estresse que pessoas sem o transtorno, e podem desenvolver quadros de ansiedade
e depressao, o que exige um olhar atento dos pais para este risco em potencial e para a
eventual necessidade de procurar ajuda (BRITO,2020).

Criangas com quadros autisticos mais graves ou comorbidade com deficiéncia in-
telectual apresentarao dificuldade ou mesmo impossibilidade de compreensao da nova
situacao, tornando necessario que 0s pais repitam o assunto por diversas vezes. Desenhos
podem ser Uteis. Para muitos pacientes, é dificil entender e respeitar determinadas regras
Ccomo na&o tocar no rosto, cobrir a boca ao tossir ou lavar corretamente as maos. E funda-
mental que os cuidadores insistam e tenham paciéncia de repetir indmeras vezes as ins-
trucdes, para que o paciente possa ir incorporando, na medida do possivel, estas medidas
de prevencao do contagio pelo virus. Para alguns autistas com o habito de visitar os avos
todos os dias ou receber seus cuidados, pode ser dificil compreender a interrupcao desses
habitos. E necessario explicar cuidadosamente a necessidade de proteger a saude dos ido-
sos, € implicar o paciente na adog¢ao das medidas necessarias (BRITO, 2020).

3. METODOS CRIADOS PARA AUXILIAR PESSOAS COM ESPECTRO AUTISTA
EM RELACAO A PANDEMIA

O processo inclusivo de alunos com TEA em relacao ao acesso, a permanéncia € o
sucesso de todos no espaco escolar se configuram como um desafio a ser enfrentado por
todos os atores sociais envolvidos. Estamos vivenciando um momento muito dificil para a
sociedade de um modo geral, em decorréncia da pandemia da COVID-19, e atendendo as
recomendacdes da OMS que sao fundamentais para prevencao da saude, a sociedade vive
um periodo de distanciamento e/ou isolamento social que transformou significativamen-
te a rotina das familias e o cenario educacional no Brasil. A escola e os professores buscam
se reinventar nesse momento para cumprir com os objetivos de uma formacao para cida-
dania, justica social e inclusao (VIER, 2020).

Ha que se ressaltar que essa nova forma de pensar a educacao, especialmente a edu-
cacao inclusiva em tempos pandémicos ainda consiste em algo muito novo e desafiador
e que nos instiga a refletir sobre a pratica pedagdgica para que a mesma nao se torne
desconexo ou centrado em técnicas de memorizacao que nao estimulam a compreensao
e o desenvolvimento da aprendizagem como sugerem Moscardini e Sigolo (2012) que essa
constatacao indica que o sucesso do movimento inclusivo depende da reorganizacao da
pratica docente, de modo que essas iniciativas incidam sobre todas as variantes que exer-
cem influéncia sobre a aprendizagem do aluno, impondo uma realidade na qual os pro-
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fessores compreendam esses sujeitos, a partir do potencial que encerram (MOSCARDINI;
SIGOLO, 2012).

Diante do exposto, compreendemos a importancia de refletir sobre a inclusao edu-
cacional de alunos com TEA como um processo de construcao coletiva e que envolve nao
apenas o contexto escolar, mas o aluno em diferentes aspectos, inclusive o familiar.

A inclusao é igualmente um motivo que implica o aprimoramento da forma-
¢ao dos professores para realizar propostas de ensino inclusivo e também um
pretexto para que a escola se modernize, atendendo as exigéncias de uma
sociedade, que nao admite preconceitos, discriminacao, barreiras entre seres,
povos, culturas (MONTOAN, 1997, p. 94).

Segundo Braga Junior e Bedaque (2018), a Educacao Inclusiva baseia-se numa con-
cepcao de educacao que se fundamenta nos direitos humanos, através da igualdade e da
diferenca de maneira indissociaveis. Ao identificarmos as dificuldades do nosso sistema
educacional em lidar com a complexidade que envolve a aprendizagem das pessoas € a
diversidade dos sujeitos temos a necessidade de ressignificar nossas praticas pedagdgicas
para que se evitem a discriminacao, negligencia ou exclusao.

Dessa forma, precisamos criar alternativas que contemple a todos, dando-os opor-
tunidade de participar de maneira efetiva do processo educacional. Para isso, devemos
colocar em pratica os referenciais legais que ja dispomos para a constru¢cao de sistemas
educacionais inclusivos, reorganizando as escolas e atualizando os professores no que se
refere ao Atendimento Educacional Especializado- AEE, pois s6 assim, conseguimos uma
mudanca estrutural e cultural da escola para que todos os estudantes tenham suas espe-
cificidades atendidas.

O AEE tem como funcao identificar, elaborar e organizar recursos pedagdgicos e de
acessibilidade que eliminem as barreiras que venham impedir a participacao dos estudan-
tes, considerando suas necessidades especificas. Logo, as atividades desenvolvidas no aten-
dimento educacional especializado diferenciam-se das realizadas na sala de aula comum,
nao sendo substitutivas a escolarizagcao. Nesse atendimento o estudante recebe auxilio
para alcanca o pleno desenvolvimento de suas atividades escolares, além de autonomia e
independéncia na escola e fora dela. E interessante e necessario que o AEE seja articulado
com a escolarizacdao comum do aluno para que torne mais efetivo e significativo o desen-

volvimento de suas habilidades, tanto no ambito escolar, quanto social (BRAGA, 2018).

Um ponto a ser cuidadosamente planejado € o das atividades escolares. Muitos alu-
Nos autistas sao assistidos por professor de apoio educacional especializado, com material
escolar adaptado. Muitas escolas estao oferecendo aulas por video chamada para que se
mantenham, pelo menos em parte, as atividades académicas propostas. Para alunos com
esta possibilidade, aconselha-se tentar acompanhar as propostas da escola, evitando a ri-
gidez ou cobrancas exageradas (BRITO, 2020). Recomenda-se que o encontro virtual com
o professor ocorra no mesmo horario em que a crianca frequentava a escola. Pode ser uma
boa ideia tentar manter habitos de rotina anteriores. Os pais podem vestir a crianga com o
uniforme escolar, preparar a lancheira com a merenda, manter a pausa do recreio etc. No
caso de nao ser possivel para o aluno o recurso das aulas remotas, recomenda-se entrar
em contato com a escola para buscar alternativas adaptadas as circunstancias especiais.
As criancas que construiram vinculos com outras criancas devem ser estimuladas a man-
ter contato social por video chamada ou por telefone com seus colegas (DIAS, 2021).

Idealmente, os atendimentos terapéuticos anteriores por profissionais de diferentes
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especialidades (fonoaudidlogos, psicdlogos, terapeutas ocupacionais, psicomotricistas etc.)
deveriam ser mantidos por video chamada, com a media¢cao de um dos pais, N0 mesmo
horario em que a crianga era atendida presencialmente. Os pais nao devem, obviamente,
ocupar o lugar de terapeutas ou mediadores, mas podem auxiliar aplicando em casa o
gue for proposto pelos profissionais, visando dar continuidade ao tratamento que vinha
sendo oferecido. Um dos focos dessa readequacao € evitar que a crianga perca habilidades
anteriormente conquistadas. E fundamental que criancas e adolescentes em psicoterapia
continuem seus atendimentos por video chamada com as mesmas consultas semanais.
As sessOes remotas podem auxiliar na reduc¢ao da ansiedade, além de oferecer um espaco
para conversar com o especialista (BRITO, 2020).

A presenca de padrdes limitados de interesses e a dificuldade de se apropriar do mun-
do simbdlico, caracteristicas do transtorno, tornam as brincadeiras mondtonas e repetiti-
vas. Mesmo diante de tais dificuldades, € desejado que os pais disponham de tempo para
ensinar o valor simbdlico dos brinquedos e explorar possibilidades Iudicas junto com seus
filhos. Alguns autistas apresentam interesses especiais e muitas vezes exclusivos, como
a fascinacao por mapas, animais, histérias em quadrinhos, eletrénica ou musica, e outros
(FERNANDES, 2020).

Os pais podem utilizar os temas de interesse especifico dos filhos para participar de
atividades em conjunto. Comportamentos sensoriais atipicos sao muito comuns No es-
pectro autista, podendo abrir espaco para que os pais proponham brincadeiras que envol-
vem os sentidos, como a manipulacao de materiais com diferentes texturas, associacao do
olfato, do sabor e das cores de diferentes alimentos com seus nomes etc. Muitos autistas
gostam de musica e podem demonstrar preferéncia por determinados ritmos ou pela re-
peticao de certas melodias. Este interesse pode ser aproveitado para acalmar o individuo
e desviar sua atencao em momentos de desorganizagao. Varias atividades do dia a dia po-
dem ser oportunidades de aprendizado (DIAS, 2021).

Os pais podem sugerir a participacao e colaboracao do filho nas tarefas domeésticas,
sempre respeitando seu nivel de desenvolvimento e capacidades. Deve-se manter uma
rotina de alimentacao saudavel. O ideal é que as refeicdes sejam compartilhadas a mesa
pela familia, com horarios definidos para cada refeicao. Os pais devem se lembrar de ofere-
cer bastante agua ao longo do dia para a crianca. Podem também deixar frutas disponiveis
para o consumo, sempre muito bem lavadas. Recomenda-se evitar alimentos industriali-
zados (DIAS, 2021). Os pais devem estimular atividades fisicas como dancar, pular corda, ou
criar circuitos dentro de casa, convidando os filhos e participando com eles da atividade
proposta. Para aqueles que moram em casa, € possivel aproveitar o espaco no quintal para
correr, jogar bola, brincar ao ar livre e explorar o contato com a natureza (BRITO, 2020).

Embora nao existam medicacdes para tratar as caracteristicas nucleares do transtor-
Nno, alguns pacientes necessitam de terapia farmacoldgica para o controle de sintomas-alvo
especificos, como agressividade, déficit de atencao, ansiedade, alteracdes de humor etc,
ou para tratamento de comorbidades como epilepsia, transtorno do sono etc. E preciso
assegurar o fornecimento regular de medicamentos de uso continuo. No caso de adoeci-
mento, o ideal é que se mantenha o acompanhamento médico a distancia, por meio da
telemedicina, tanto com o pediatra geral guanto com os especialistas (CAVALCANTE, 2020).

E necessario conscientizar os pais sobre a seguranca e os beneficios da aplicacdo da
vacina contra a gripe, sendo indispensavel lembrar que essa vacina nao protege contra
O coronavirus, mas previne a infeccao pelo virus influenza, reduzindo a procura pelos
servicos de saude, ja tao sobrecarregados por pacientes com a COVID-19 (BERARD, 2021).
Outro ponto a ser destacado € o risco de acidentes domésticos, causa de significativa

LL! ’_\ Editora Pascal 41



Capitulo 3

morbimortalidade em criangas. Muitos ocorrem por falta de informacao ou pela dificuldade
de os responsaveis perceberem as ameacas dentro da propria casa. Os pais precisam
conhecer 0s riscos para que possam oferecer aos filhos um ambiente seguro. O pediatra
deve adverti-los de que a maioria dos acidentes € evitavel e orienta-los acerca das medidas
preventivas (BERARD, 2021).

Em tempos de pandemia, em que medidas de cuidado e isolamento social sao ne-
cessarias para a manutencao da saude, pais de autistas estao sendo instados a explorar
sua criatividade, a exercitar a paciéncia e a tolerancia consigo mesmos, com seus filhos e
com seus familiares, a acolher emocdes muitas vezes desestruturantes, e a se reorganizar
diante de comportamentos indesejados dos filhos. Os pediatras devem apoiar e orientar
0s pais, encorajando-os a participar ativamente do cuidado de seus filhos durante e apos
o periodo de distanciamento social, em que o retorno as atividades habituais constituira
um novo desafio para muitas criancas e suas familias (AMORIM, 2020). Cabe lembrar que a
atual situacao cria a oportunidade de aproximacao entre pais de autistas e seus filhos, e a
descoberta de novas possibilidades interpessoais de desenvolvimento.

4. 0 TRANSTORNO DO ESPETRO AUTISTA E SUAS CONSEQUENCIAS PARA
OS RESPONSAVEIS/CUIDADORES DE PESSOAS ATIPICAS

Os processos pandémicos e de desastres da doenga de coronavirus 2019 (COVID-19)
afetam significativamente negativamente individuos com doencas mentais graves e cro-
nicas. Dados sobre individuos diagnosticados com transtorno do espectro autista (TEA),
gue € um dos transtornos do neurodesenvolvimento mais comuns no mundo, e as experi-
éncias de seus pais em condi¢cdes extraordinarias ainda sao limitados (CAVALCANTE, 2020).
Grupos com necessidades especiais enfrentaram problemas maiores durante a pandemia
(DIAS, 2021). Criancas com TEA e seus pais estao entre os grupos afetados negativamen-
te pela pandemia de COVID-19. A pandemia que causou problemas mentais mesmo em
individuos saudaveis tem causado muito mais sofrimento em criangcas com TEA, que sao
extremamente sensiveis a mudangas em sua rotina (CAVALCANTE, 2020).

As criancas com TEA podem apresentar o sofrimento psicossocial que vivenciam devi-
do a pandemia na forma de agressao, birras ou recusa em participar das atividades diarias
(DIAS, 2021). Aléem disso, criancas com TEA podem ter dificuldades sem treinamento para
lavar as maos, evitar contato visual e, principalmente, usar mascara facial. A necessidade
de usar mascara € particularmente preocupante para qualquer crianca que tenha sensibi-
lidade sensorial e ndo entenda a razao de usar uma mascara. Cuidar de uma crianga com
TEA pode ser estressante (DIAS, 2021).

Durante a pandemia, a perturbacao das rotinas diarias, a dificuldade de acesso aos
servicos de saude, a impossibilidade de aceder a cuidados privados e o aumento da ansie-
dade dos pais agravam o bem-estar psicoldgico das criang¢as e aumentam os seus proble-
mas comportamentais (AMORIM, 2020). Os pais passam por um periodo dificil no manejo
de criancas com necessidades especiais durante a pandemia onde as pessoas estao con-
finadas em casas. Normalmente, a carga dos pais era compartilhada com centros de as-
sisténcia, escolas e centros de educacao especial. A medida que o fardo dos pais aumenta,
sua capacidade de enfrentamento pode diminuir (DIAS, 2021).

Pais de criancas com TEA tendem a apresentar altos niveis de estresse, sofrimento
fisico e psicologico, embora relatem percepcdes positivas de ter um filho com autismo.
Estudos comparando estresse parental e responsabilidade parental entre maes e pais de
criancas com TEA revelaram que as maes apresentam maior responsabilidade do que os
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pais. Nesse sentido, a combinacao de apoio social formal e informal seria o mais proximo
do que é adequado para garantir a qualidade de vida das familias e o desenvolvimento das
criancas (AMORIM, 2020). Em geral, o apoio informal fornecido por amigos e familiares tem
sido visto como insuficiente para reduzir o estresse. Considerando o cenario atual, relativo
aos efeitos da COVID-19, as pessoas com deficiéncia podem ser consideradas pertencentes
a um grupo de risco devido a condi¢cdes secundarias de saude, fato que aumenta o estres-
se do cuidador (AMORIM, 2020).

Assim, embora o envolvimento dos pais nas intervencdes seja geralmente considera-
do benéfico, o enfrentamento de uma situacao completamente atipica em que mudancgas
na rotina, falta de conhecimento, falta de planejamento adequado e desgaste emocional
podem ser fatores que aumentam ainda mais o estresse parental (FERNANDES, 2020).
Nessa situacao, pode-se supor que o ideal seria que 0s pais estivessem mais bem prepa-
rados, o que parece distante da realidade, uma vez que 0 acesso a informacdes de quali-
dade sobre TEA é limitado. O aumento do estresse dos pais € atribuido a necessidade de
fornecer supervisao e assisténcia constantes as habilidades da vida diaria da crianca, inter-
rupcao continua do sono, falta de cuidados temporarios disponiveis e falta de resposta por
parte do pessoal da escola e servicos relacionados (FERNANDES, 2020).

Além disso, o comportamento de criancas afetadas com TEA pode ser dificil de ge-
renciar devido a anomalias comportamentais, incluindo birras e comportamentos agres-
sivos, auto-abusivos, destrutivos, obsessivos, ritualisticos, impulsivos e auto-estimulantes
que podem causar danos fisicos potenciais a criangca ou pai cuidador, bem como irmaos
ou familiares e amigos (DIAS, 2021). Ha uma alta probabilidade de que uma crianca afetada
por TEA também possa ser afetada por uma condicao comaorbida, como fobia especifica,
transtorno obsessivo-compulsivo (TOC) ou hiperatividade do déficit de atencao (TDAH),
aumentando as dificuldades para os pais cuidadores encarregados de tentar controlar o
comportamento da crianca (DIAS, 2021).

Comportamentos externalizantes (por exemplo, hiperatividade e problemas de con-
duta) foram consistentemente encontrados para explicar uma parcela significativa do so-
frimento dos pais e problemas de saude fisica. Criancas e jovens com transtorno do es-
pectro autista sao vulneraveis aos efeitos do isolamento prolongado ou da quarentena,
podendo apresentar dificuldades de adaptacao a essa nova rotina, principalmente porque
a inflexibilidade e a grande relutancia em mudar sao caracteristicas desse transtorno (CA-
VALCANTE, 2020). Todas essas praticas que levam a diminuicao da transmissao do corona-
virus (SARS-CoV-2) afetam negativamente criancas e jovens com transtorno do espectro
autista, mas também suas familias.

O isolamento prolongado aumenta o risco de perda de habilidades praticas diarias;
no caso de criangcas com Transtorno do Espectro Autista, também pode levar a um risco
aumentado de comportamentos disruptivos, como depressao e ansiedade, e dificuldade
no relacionamento com os pares, manifestada por isolamento, raiva e agressividade. Sa-
be-se que o contato fisico e a socializacao sao fundamentais para o bem-estar de todos os
seres humanos, mas as criancas com TEA sao particularmente vulneraveis, pois mudangas
prejudiciais no ambiente podem afetar negativamente seu desenvolvimento social, cog-
nitivo e emocional. As criancas com necessidades educativas especiais podem necessitar
de apoio adicional para se adaptarem as novas rotinas e compreenderem as mudangas
(CAVALCANTE, 2020).

Os jovens mais suscetiveis podem desenvolver sintomas de ansiedade, depressao e,
em alguns casos, comportamentos obsessivo-compulsivos. Em um estudo com 527 pais
de criangas com transtorno do espectro autista, com o objetivo de investigar o impacto do
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surto de COVID-19 nessas criancas, realizado no norte da Italia, uma das regides europeias
mais afetadas, concluiu que a maioria das criangas os que tinham 13 anos apresentaram
diminuicao da autonomia e da capacidade de realizar atividades estruturadas (BERARD,
2021). Apds a COVID-19, os pais relataram que seus filhos tiveram problemas de compor-
tamento mais intensos (35,5%) e mais frequentes (41,5%), com cerca de 20% tendo que ir
a instituicdes de salde. Para pais de criancas/jovens com TEA, a quarentena significa ndo
apenas atuar como professor de seu filho, mas também atuar como educador especial,
treinador de habilidades sociais, fonoaudiélogo ou terapeuta comportamental, as vezes
com pouco apoio de profissionais (BERARD, 2021).

Criancas com TEA geralmente requerem servicos e apoio mais intensivos do que
criancas com desenvolvimento tipico, o que pode intensificar a tensdao dos pais durante a
pandemia. A pandemia esta alterando varios fatores intimamente associados a adequa-
cdo pessoa-ambiente. Esses fatores incluem equilibrar as necessidades de criancas/jovens
com autismo para previsibilidade de rotina e ambiental versus a imprevisibilidade associa-
da a pandemia; estilos de aprendizagem ou trabalho de individuos autistas versus oportu-
nidades disponiveis no momento; e o ambiente de vida ou horarios de atividades entre os
membros da familia (AMORIM, 2020).

As mudancas nas rotinas diarias e restricdes ao ambiente regular interrompem diver-
sos dominios como saude fisica, saude mental e fatores familiares. Por exemplo, a desre-
gulagao do sono, a redugao do acesso a alimentos especificos afetara a alimentacao sele-
tiva de criancas/jovens com TEA, o que pode levar a reducdo da ingestdo de alimentos, ma
nutricao ou agravamento dos problemas de eliminacao e constipacao (BERARD, 2021). O
acesso restrito a programacao regular, atividades e locais preferenciais contribui para a di-
minuicdo da atividade fisica, que ja € uma preocupacdo entre criancas/jovens/familia, bem
como para maiores indices de obesidade. Logo, atender as necessidades de saude mental
nao atendidas dos pais que cuidam de uma crianca afetada pelo TEA durante a pandemia
de COVID-19 € necessario para melhorar a saude geral e a qualidade de vida dos pais, bem
como de outros membros da familia (BERARD, 2021).

Além disso, melhorar a saude mental e o bem-estar dos pais aumenta o potencial da
criancga para também alcancar uma melhor qualidade de vida. As melhorias no compor-
tamento e funcionamento geral da crianca sao facilitadas quando as intervencdes de tra-
tamento comportamental que estao sendo aplicadas a crianca sao complementadas pela
implementacao continua pelos pais cuidadores no ambiente domeéstico (CAVALCANTE,
2020).

A qualidade de vida relacionada a saude dos pais cuidadores de uma crianca afetada
pelo TEA podem ser aprimorada pela reducao direta do estresse parental por meio do en-
volvimento dos pais cuidadores em estratégias eficazes de apoio a saude mental. As dire-
trizes praticas para apoiar o bem-estar da saude mental dos pais que cuidam de criangas
com TEA sao importantes para traduzir os servicos publicos de saude recebidos por seus
filhos em beneficios de saude reais e sustentaveis para eles, suas familias e sua comunida-
de (BERARD, 2021). Atualmente, nao existem diretrizes para apoiar a saude mental dos pais
qgue tém um filho afetado pelo TEA, mas seria importante identificar e criar essas diretrizes
para promover a prestacao de servicos com boa relacao custo-beneficio aos pais que preci-
sam de assisténcia (CAVALCANTE, 2020). A identificacao de intervenc¢des de saude mental
de pais cuidadores apoiados por evidéncias podem fornecer aos profissionais de saude
mental bases solidas para um tratamento efetivo.

Portanto, manter rotinas tipicas € impossivel durante a pandemia do COVID-19. No
entanto, o impacto das mudancas nas rotinas pode ser mitigado pela criagao e imple-
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mentacao conjunta de rotinas alternativas, incorporando horarios regulares de dormir e
mMatinais, atencao a estimulagao sensorial, exposicao adequada, mas limitada a midia, ho-
rarios regulados de assistir TV e jogos e atencao a higiene regular, ingestao de alimentos
e agua, exercicio diario e sono (DIAS, 2021). Os altos niveis de depressao, ansiedade e es-
tresse dos cuidadores podem retratar o suporte social nao realizado. Seus problemas de
saude mental podem ser reduzidos por algumas intervencdes e programas psicolégicos e
comportamentais, emprego estavel e maior renda familiar. InUmeros sdao os estudos que
mostram as multiplas necessidades de bem-estar emocional do cuidador de pessoas com
Transtorno do Espectro Autista (TEA). Diante do panorama pandémico atual, a esperan-
¢ca deve estar voltada também para a educagao do cuidador, ou seja, os pais devem ter
acesso a informacdes claras e praticas para entender o diagnostico a partir dos desafios e
nao das fragilidades, com objetivos curtos e médios recebendo orientagcao baseada no co-
nhecimento de especialistas altamente qualificados (DIAS, 2021). Isso geraria segurancga e
permitiria a elaboracao de estratégias realizadas no dia a dia, resultando em mais sucesso
e de acordo com as caracteristicas de cada crianca.

5. CONCLUSAO

A populacao de criancas com deficiéncia, em especial o autismo, ganhou atencao
especial e trabalhos de pesquisa discutiram o possivel impacto da pandemia de COVID-19
em individuos com TEA e suas familias. Eles sugeriram estratégias para que eles se adap-
tassem melhor a situagao. Pais de individuos com TEA eram mais propensos a ter proble-
mas de saude mental em comparacao com pais cujos filhos tinham deficiéncia intelectu-
al, deficiéncia visual ou auditiva ou pais de jovens com desenvolvimento tipico.

Eles relataram altos niveis de sofrimento psicoldgico e perturbacdes em suas vidas
durante a pandemia. Alguns possiveis aspectos positivos das experiéncias durante a pan-
demia também foram relatados por pais de criancas com desenvolvimento tipico e cuida-
dores de criangcas com TEA. Estes incluem a eliminacao de muitas pressdes diarias, criar
um ambiente mais relaxante e ter mais tempo para ensinar novas habilidades, como auto-
nomia ou habilidades relacionadas aos cuidados domésticos assim como ter oportunida-
des para aumentar a interacao familiar e fortalecer os relacionamentos.

Embora muitos fatores desempenhem um papel no aumento dos niveis de estresse
dos pais, o estresse também pode levar a problemas diferentes. Nesse caso, € possivel que
criangcas com TEA continuem suas vidas de maneira saudavel com pais mentalmente sau-
daveis. Os pais de filhos com TEA tiveram dificuldade com os filhos ficarem o dia inteiro
em casa e dificuldades financeiras por terem que deixar o emprego. Os pais também pu-
deram dedicar menos tempo a si mesmos durante esse processo, e seus niveis de estresse
e ansiedade aumentaram.

Durante a pandemia em que 0s servigcos presenciais sao interrompidos, os governos e
as instituicdes relevantes devem fornecer apoio aos pais de criancas com TEA, e as institui-
¢des que prestam apoio também devem trabalhar para melhorar a qualidade do apoio que
prestam. Nesse processo, pode ser recomendavel pesquisar novas formas, como monito-
ramento de saude on-ling, sistemas de diagnodstico on-line, grupos de apoio para criangas
e pais, aumento de servicos de telessaude, teleterapias e suporte de e-saude. Além disso,
depois que as restricdes impostas pela pandemia forem removidas, € importante apoiar as
criangas com TEA e seus pais enquanto eles se acostumam com sua vida social.
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Resumo

o foco da pesquisa, houve uma diminuicdao de 2018 aos dias atuais (2022), porém os

NnUmeros ainda se encontram altos, € uma média equivalente a mais de 380,7 mil ca-
sos por ano. Entao baseados nos altos numeros, o trabalho de intervenc¢ao dos psicélogos
na atencao matricial a saude se faz importante, com contribuicdées em muitas localidades,
através de oficinas, palestras entre outras coisas. Com esse pressuposto, & proposto nes-
ta pesquisa identificar qual € o impacto de um psicoélogo sobre a atengao primaria com
acoes voltadas para gravidez na adolescéncia. Para atingir este objetivo, a proposta utiliza,
uma revisao bibliografica a respeito da gravidez precoce na adolescéncia, onde foi expos-
to pesquisas sobre livros e artigos cientificos, catalogados através de sites como, Google
académico, e SciElo além de informacdes oficiais dos meios de comunicacao do governo
brasileiro. O periodo dos artigos e livros que foram escolhidos para pesquisa, tem a faixa de
publicacao exatamente de 1997 a 2019. tanto os atuais, como mais antigos da faixa etaria
acima exposto. A dimensao que mais se destacou, foi o fato de que a falta de informacodes
sobre métodos contraceptivos ainda seja a maior causa de gravidez precoce, quando nao
ha a falta de informacdes, passando a ser o pensamento magico de que nao aconteceria
com tal adolescente, ou 0 medo do uso da pilula por implicar no conhecimento dos pais
sobre a vida sexual ativa.

Q tualmente, a gravidez precoce € uma problematica mundial, no Brasil, onde se fez

Palavras-chave: Cravidez. Adolescentes. Prevencao. CAPS. Atencao Primaria.

Abstract

urrently, early pregnancy is a worldwide problem, in Brazil, where the focus of the re-
‘ search was made, there was a decrease from 2018 to the present day (2022), but the

numbers are still high, it is an average equivalent to more than 380, 7 thousand cases
per year. So, based on the high numbers, the intervention work of psychologists in matrix
health care becomes important, with contributions in many locations, through workshops,
lectures, among other things. With this assumption, it is proposed in this research to iden-
tify what is the impact of a psychologist on primary care with actions aimed at teenage
pregnancy. To achieve this objective, the proposal uses a bibliographical review about early
pregnancy in adolescence, where research on books and scientific articles was exposed,
cataloged through sites such as Google Scholar, and SciElo, in addition to official informa-
tion from the media of the Brazilian government. The period of the articles and books that
were chosen for research, has the publication range exactly from 1997 to 2019. both current
and older ones in the age group above. The dimension that stood out the most was the
fact that the lack of information about contraceptive methods is still the main cause of
early pregnancy, when there is no lack of information, becoming the magical thought that
it would not happen to that teenager, or the fear of using the pill because it implies the
parents’ knowledge about an active sex life.

Keywords: Pregnancy. Teenagers. Prevention. CAPS. Primary attention.
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1. INTRODUGCAO

A gravidez precoce traz impactos individuais e coletivos, sobretudo a saude publica.
Tornou-se uma tematica corriqueira entre profissionais de saude, educadores, familias, co-
munidade e midia, sendo uma problematica preocupante frente a sexualidade na ado-
lescéncia, envolvendo consequéncias sociais para os adolescentes e familiares envolvidos,
uma vez que ha a necessidade de reestruturacao e reajuste em varias dimensoes. Apesar
do decréscimo no numero de adolescentes gravidas a partir de 2018, a realidade ainda se
demonstra com altos indices de gestantes nesse periodo, periodo esse correspondente a
faixa etaria entre dez e vinte anos.

Demonstra-se que a realizacao desta monografia € bastante importante, por se tra-
tar de um tema atual e relevante diante da sociedade, onde os demais leitores vao poder
alinhar o conhecimento tedricos a pratica, expondo uma visao diferente para pratica de
psicologia na Atencao Primaria. O estudo também é considerado viavel, por haver grandes
quantidades de obras relevante. Uma vez que essas obras ajudam na orientacao sexual
de jovens adolescentes, para que haja uma promocao de bem-estar, com implementa-
¢cao dessa educacao de comportamento sexual responsavel. Por fim, esse estudo se torna
bastante interessante por se tratar de agdes que conscientize essa parcela mais jovem da
sociedade, promovendo o bem-estar através de acdes que implementam a educacao se-
xual responsavel.

Diante do exposto acima, surgiu a seguinte questao norteadora: Qual o impacto de
um psicologo sobre a atencao primaria com ac¢des voltadas para gravidez na adolescén-
cia? Sendo esse o foco principal desta pesquisa. Para responder a problematica o objetivo
geral foi compreender o impacto de um psicologo frente a atencao primaria com acdes
voltadas para gravidez na adolescéncia. Ja os 3 (trés) objetivos especificos foram: compre-
ender a atenc¢ao basica com suporte psicoldgico frente a gravidez na adolescéncia; Descre-
ver as principais a¢cdes de conscientizacao para a gravidez na adolescéncia; Demonstrar o
impacto que gera agdes de conscientizacao frente a gravidez na adolescéncia.

Desse modo, é plausivel analisar como a psicologia atua frente a gravidez na adoles-
céncia nos servicos de atencao primaria. Sendo essencial a participacao do 14 psicologo na
prevencao, uma vez que facilitamos através de acdes na comunidade o empoderamento
e a tomada de consciéncia.

Acredita-se que essa revisao bibliografica € de grande valia para psicdlogos e demais
profissionais de saude que buscam ampliar sua area de conhecimento sobre a tematica
aqui tratada, baseadas nos conhecimentos tedricos advinda de livros, artigos cientificos,
entre outros.

Para a execucao da pesquisa foi utilizado uma revisao bibliografica a respeito da gra-
videz precoce na adolescéncia, onde foi exposto pesquisas sobre livros e artigos cientifi-
cos, catalogados através de sites como, Google académico, e SciElo além de informacdes
oficiais dos meios de comunicacao do governo brasileiro. O periodo dos artigos e livros
que foram escolhidos para pesquisa, tem a faixa de publicacao exatamente de 1997 a 2019,
tanto os atuais, como mais antigos da faixa etaria acima exposto. Os critérios de escolha
foram todo o embasamento que eram apresentados nos artigos e livros citados na funda-
mentacao, trazendo informacdes cruciais para a revisao bibliografica do assunto exposto
nessa mamografia. Nesta revisao bibliografica foi vetado informacdes sobre a fase adulta,
e de como sao lidadas a gravidez nesse periodo, expondo em énfase somente a fase da
adolescéncia. As palavras chaves para pesquisa serao: Nucleos de Saude, gravidez na ado-
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lescéncia, psicologo na UBS, prevencao a gravidez, Centro de Atencao Psicossociais, ofici-
nas terapéuticas.

2. ATENCAO BASICA A SAUDE: SUPORTE PSICOLOGICO FRENTE A GRAVI-
DEZ NA ADOLESCENCIA

A adolescéncia € uma fase crucial para o desenvolvimento humano, que engloba de-
safios diarios na vida de jovens e pais. Fase essa que tem um intervalo temporal entre 12
e 18 anos de idade, como diz o Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei N° 8.069 de 13
de julho de 1990 “[...] e adolescentes aqueles entre doze e dezoito anos de idade”, no qual
acontece importantes transformacdes no corpo, na forma do seu comportamento agir, na
forma de pensar e de desempenhar papeis sociais. Neste momento ocorre o desenvolvi-
mento fisico, emocional, mental e sexual, sendo considerado especialmente vulneravel em
termos psicoldgicos, sociais e bioldgicos.

Visando esse cenario, pode haver problemas relacionados a um ndao entendimento
das fases que ocasionam a adolescéncia. Tentar se coloca no lugar e promover sempre a
aproximacao entre filhos e pais, € um bom comeco para uma relagao mais saudavel. Po-
rém, ainda assim ultrapassar por esse periodo da adolescéncia € bem complicado, pois &
um momento muito complexo envolvendo varias transformacodes psicofisiologicas.

E neste periodo de transformacdes que surge a sexualidade, por ser uma fase
de exploracao e de experimentacao pelos jovens, entdo a curiosidade pelo
sexo aumenta relativamente, fase essa que é a incorporagao da sexualidade a
identidade do adolescente. a respeito disto, o artigo Aspectos da Sexualidade
na Adolescéncia cita: A adolescéncia € um periodo muito especial no desen-
volvimento humano, considerada a transicao entre a infancia e a idade adulta,
caracterizada por intenso crescimento e desenvolvimento que se manifesta
por marcantes transformacdes anatémicas, fisioldgicas, psicoldgicas e sociais
(SILVA; VIEIRA; PEREIRA; AGUIAR; OLIVEIRA, 2009, pg. 02).

Dai surge uma problematica visada no mundo todo, que nao seria diferente na reali-
dade brasileira, a gravidez precoce passou a ser uma situacao de risco nao so para os ado-
lescentes, como também para a sociedade em geral, sendo capaz de trazer consequéncias
negativas para ambos. Se homologando uma grande problematica referente aos adoles-
centes, apesar do decréscimo nos numeros, € o que aponta O Sistema de Informacao de
Nascidos Vivo, do Governo Federal (BRASIL, 2022) “Os casos registrados em 2018 foram de
456,1 mil, enquanto em 2020 foram 380,7 mil gestacdes nesta fase da vida. Em compara-
¢ao a 2010, a reducao foi de 31% (552,6 mil registros)”. De acordo com Dadoorian (2002, pg.
84), a gravidez na adolescéncia é indesejada, sendo enfocada como um “problema” que
deve ser solucionado através da diminuicao do numero de gravidezes nessa populacao. A
formula encontrada para “resolver” essa questao se reduz aos programas de informacao
sexual.

No entanto, os numeros continuam altos, e sendo assim uma problematica que deve
ser tratada com atencao, ha medida em que os adolescentes precisam desenvolver habi-
lidades e assumir responsabilidades relacionadas a si mesmo, como também ao cuidado
do bebé, os obrigando a atribuir um novo papel no contexto familiar.

Umas das frente a esse problema, é através dos Nucleos de Apoio a Saude da Familia
(NASF), que foi criado para aumenta a qualidade de resolucao das equipes de saude da fa-
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milia mediante o apoio matricial de especialistas, no desenvolvimento de agcdes basicas de
saude. O principal objetivo da area estratégica da saude mental nos NASF é ampliar e qua-
lificar o cuidado as pessoas com transtornos mentais com base no territério, o que reflete
uma mudanc¢a no modelo de atencao a saude (BRASIL, 2010). Sendo assim a Atencao Basica
€ a porta de entrada dos usuarios no sistema de saude. De acordo com Starfield (2002, pg.
293) “a Atencao Basica incorpora os paradigmas de defesa dos direitos humanos e sociais,
apresenta uma visao ampliada do contexto familiar e social do usuario, atua no territério
para melhoria das condicdes de vida da populacao e propicia atengao continuada”.

A NASF vem como suporte a Estratégia de Saude da Familia (ESF) que realiza investi-
mentos estratégicos em algumas areas, dentre essas a Saude mental. Nesse contexto, se
insere o psicologo, trabalhando com o objetivo de ampliar e qualificar o cuidado as pesso-
as com transtornos mentais, elaborando acdées em cima de um cuidado na rede familiar,
social e cultural, com um amplo repertério de intervencoes.

Um dos programas diretamente ligado a promog¢ao a saude mental € o Centro de
Atencao Psicossociais (CAPS), se tornando um dos principais programas em assisténcia
Psicossociais por se tratar de uma dinamica multiprofissional, ou seja, as informacdes sobre
pacientes sao trocadas entre os profissionais ali presentes 17 (médicos, enfermeiros, psico-
logos, fisioterapeutas, entre outros) e assim, elaborando um tratamento compartilhados
entre os mesmo para o caso, como atividades de grupo, visitas domiciliares, intervengdes
em situacdes de crise, reunides regulares de equipe e construcao de projetos terapéuticos.

O psicologo do CAPS, em parceria com os profissionais presente no Programa
de Saude da Familia (PSF), teriam o intuito principal de estabelecer uma rede
de compartilhamentos de casos, através de estratégias de reunides e visitas
domiciliares conjuntas, atentando ao fato de que deve facilitar o empodera-
mento e a conscientizacao do adolescente, procurando estabelecer vinculos
de confianca com os demais, para que possa ser trabalhado temas mais deli-
cados, como a educacao sexual, entre outros. A partir do exposto acima, aten-
ta-se ao fato de que: A educagdao em saude como uma estratégia importante
de acao voltada para promocao da saude na atencao basica, por possibilitar o
estabelecimento de uma relacao de empatia, de confianga e de troca de sa-
beres entre os membros da comunidade e os profissionais de salde compro-
metidos com o autocuidado e a coletividade (NACIMENTO; ANDRADE, 2013,

pg. 125).

Através de vinculos criados com os adolescentes, a equipe pode abranger e torna
mais amplo o espaco de acao, procurando compreender as intera¢cdes dos adolescentes
de uma determinada comunidade. Vasconcelos (2008, pg. 199) nos salienta que: Cuida-se
dessas familias em situacao de risco nao como prémio por perceber seu esforco ou sua
assimilacao das orientacdes da equipe, mas como resposta ao direito a cidadania de sujei-
tos vivendo situagdes que nao lhes permitem buscar e lutar pelos recursos existentes nos
precarios e limitados servicos de saude destinados as classes populares.

O psicologo entao, juntamente com a equipe, vem com um trabalho de intervencao
voltado para lidar com as angustias e reacdes adversas que podem surgir com o recebi-
mento de uma noticia repentina dessa (gravidez precoce), transtornos como ansiedade,
depressao, entre outros, sa8o comuns em situacdes assim, entdao se baseando nisso seria
importante a intervencao da equipe do CAPS, juntamente com o PSF para conter os me-
dos, frustacdes, entre outras emocdes que se transformem em gatilhos para transtornos
psicolégicos surgirem.
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3. ACOES DE CONSCIENTIZAGCAO PARA GRAVIDEZ NA ADOLESCENCIA

Quando se faz trabalhos com adolescentes, voltados para prevencao a gravidez pre-
coce, se pensa muito em que acdes podem vir a ser utilizadas para que haja uma forma
eficaz de implementacao da educacao sexual, fazendo com que seja quebrados tabus na-
quela comunidade, pois a gestacao na adolescéncia € um fator de risco biolégico tanto
para o recém-nascido como também para as adolescentes, podendo vim a tona algumas
angustias que ja surgem naturalmente nesse periodo de transformacdes que os jovens
passam, além de outras novas por causa da gravidez precoce, essas questoes ficam rela-
tivamente mais altas, gerando uma dificuldade de lidar com as mesma, com isso, reacdes
adversas a esse processo podem ocorrer, entre elas a tentativa de aborto. Segundo Berfoli
(2006, pg. 199) “essa situacao diminui ainda mais a probabilidade da adolescente concluir
seus estudos, ter um emprego estavel e ser economicamente independente”.

Entao sabe-se que a gravidez precoce € uma problematica em relagcao a sexualidade
na adolescéncia, por causar consequéncias significativas na familia, na vida dos adolescen-
tes envolvidos (pais da crianca), e também do filho que esta vindo. Entende-se que essas
mudancas afligem também ao pai, como o abandono dos estudos para ter que ir em bus-
ca de uma renda familiar ainda jovem. Levandowski enfatiza (2001, pg. 200) “eles obteriam
menor realizacao académica, alcancariam um nivel sécio-econdmico inferior, vivenciariam
estresses variados etc.”

Contudo um suporte adequado aonde os profissionais da saude respeitam a autono-
mia de livre escolha, ofertando informacdes e acompanhamento adequado sao solucdes
para tornar menos negativo para os jovens transcorrer por esse momento, como cita Le-
vandowski (2001, pg. 200) “um suporte adequado poderia tornar tais consequéncias me-
Nnos negativas, ou até mesmo poderia compensar estes prejuizos sécio-econdmicos.”

A educacao em saude € uma ferramenta importante, pois o uso inadequado e a falta
de informacao sobre contraceptivos ainda sao uma das maiores causa de gravidez pre-
coce. Trazer a comunidade para proximo do psicologo possibilita uma relagcao de troca
de saberes entre os membros da comunidade e o mesmo, havendo entre si empatia e
confianca para que ocorra uma melhor intervencao. O Ministério da Saude (2019) destaca:
Diversos fatores concorrem para a gestagcao na adolescéncia. No entanto, a desinformacao
sobre sexualidade e direitos sexuais e reprodutivos € o principal motivo. Questdes emo-
cionais, psicossociais e contextuais também contribuem, inclusive para a falta de acesso a
protecao social e ao sistema de saude, englobando o uso inadequado de contraceptivos.

O psicologo do CAPS amplia a sua area de atuacao, nao ficando preso somente
as Unidades Basicas de Saude (UBS), buscando desenvolver acdes de preven-
¢ao em lugares de grande demanda, como Organizagdes nao-governamen-
tais (ONGs), escolas, visitas domiciliares, igrejas etc. As intervencdes variam de
rodas de conversas, oficinas terapéuticas, palestras, além da disponibilidade
de um espaco fisico, com horario definido para atendimento com a possibili-
dade de escuta ativa, acolhimento, confidencialidade, linguagem adequada e
paciéncia. A participacao do psicologo no tocante a prevencao da gravidez na
adolescéncia é essencial, uma vez que os didlogos que acontecem nas rodas
de conversa, nas palestras ou em outras ocasides de encontro podem implicar
0 empoderamento e a tomada de consciéncia dos jovens para um viver mais
saudavel. (NACIMENTO; ANDRADE, 2013, pg. 125 e 126)

Acdes essas que promovam a conscientizacao da educacao sexual, voltas para orien-
tacao tanto do sexo feminino, como para o masculino, para nao haver somente responsa-
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bilidade em cima de um género especifico, tratando de temas amplos, como a dissemi-
nacao de informacdes equivocadas entre conversas informais com amigos ou propagadas
pela internet, discutir sobre sexualidade e prevenc¢ao, agindo com atividades de continui-
dade e consisténcia.

4. O IMPACTO DE ACOES DE CONSCIENTIZACAO FRENTE A GRAVIDEZ NA
ADOLESCENCIA

Como exposto nesta revisao, a melhor forma de prevencao a gravidez precoce € atra-
veés da educagao, uma vez que o acesso a informacgdes veridicas sobre anticoncepcionais
e demais métodos contraceptivos juntamente a aproximacao da equipe do CAPS pode
proporcionar uma maior conscientizacao. Os nUmeros expostos nesta pesquisa, informam
gue o indice de gravidez continua alto, sao 380,7 mil casos.

Dai surge a indagacao, todas essas acdes de conscientizacao realmente estao surtin-
do o efeito esperado? No Nordeste, a regiao em que se encontra o maior numero de casos,
segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2020 foram 5.818 mil
casos até 15 anos, e 116.619 mil casos até 19 anos, com 19.908 caso de adolescentes até 19
anos s6 no estado do Maranhao, ficando atras somente para Bahia, com seu alto indice de
28.313 mil casos.

Os planos de acao para reducao desses numeros apresentados tornam-se
cada vez mais complexos com o decorrer dos anos, pois sabe-se que isso en-
globa varios fatores numa escala até chegar a esse numero elevado, estando
diretamente relacionados a baixa renda, a falta de escolaridade adequada, e
poucas perspectivas sociais, e profissionais. Tendo em vista que muitos ado-
lescestes tendem a enraizar o pensamento de que nunca aconteceria com
elas, que se abster de preservativos e anticoncepcionais seria uma prova de
amor, de confianga para seu parceiro, além que o uso de pilulas implicaria no
conhecimento dos pais. Sobre o exposto, o autor cita: pensamento magico de
que a gravidez nao acontece com ela, que transar sem camisinha & prova de
amor, de confianga no parceiro, o uso de pilulas implicaria no conhecimento
dos pais sobre sua vida sexual ativa. (GUIMARAES; WILTTER; 2007 pg. 177).

Apesar de que umas das principais funcdes dos psicélogos no CAPS seja o apoio ma-
tricial, essa tarefa ainda se torna dificil de executar. Essa dificuldade se dar por uma im-
precisao conceitual da funcao desse equipamento pelas ESF, uma vez que aplicado em
atividades de caracteristicas do modelo tradicional do psicélogo (clinico), em vez de en-
tendé-lo como suporte a equipe. Heimann e Mendonca (2005, pg. 498) citam “E possivel
superar o limite do pacote minimo de acdes e servicos do PSF, quando se chegar ao nivel
maximo de cobertura desejavel pelo programa?” o CAPS 21 em conjunto com a ESF ainda
Nnao se estabeleceu a um nivel de acao adequado para execucao de tal procedimento.

O trabalho interdisciplinar e intersetorial na atencao basica demonstra ainda ter mui-
ta dificuldade, visto que por ter que optar por um modelo biomédico, estao cumprindo so-
mente parcialmente seu papel de capacitar, organizar, apoiar e buscar a interdisciplinari-
dade, para dar suporte a ESF. Visto isso, sao sinais que impactam diretamente no trabalho
apresentado para suporte na conscientizacao desses jovens, visando que nao so6 enfatizar
sobre a prevencao desses jovens como também da reinsercao dos mesmos, juntamente
com a familia a comunidade onde residem, através de estimulac¢ao a inclusao social.

Quando se tem um acompanhamento adequado, boa alimentacao, cuidado higiéni-
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cos e apoio emocional, a mais chances de a agdes preventivas fazerem real efeito na comu-
nidade. Silva Junior (2004, pg. 85) enfatiza “Tais tecnologias seriam aquelas desenvolvidas
no trabalho vivo em ato, compreendendo as estratégias relacionais e comunicacionais,
possibilitando produzir acolhimento, vinculo e responsabilizacao [..]".

Portanto facilitar o empoderamento dos adolescentes, com ac¢des educativas me-
diante rodas de conversas no CAPS e de praticas psicoeducativas nas escolas, ONGs, igre-
jas e demais locais da comunidade, corresponde a possibilidade de realizar por si mesmo
mudancas e acdes que favorecam o fortalecimento das estratégias de minimizacao das
desigualdades sociais e dos agravos a saude. Medidas adotadas para promogao de saude
dos adolescentes, afim de minimizar os indices de gravidez precoce.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo dessa revisao bibliografica, plenamente atingido, foi indagar sobre gravi-
dez na adolescéncia e o atendimento na atencao primaria a saude. Neste sentindo foi rea-
lizado pesquisas que abordem o tema proposto pelo autor do mesmo. Para realizacao da
analise foi executada uma revisao tedrica sobre os principais temas do assunto abordado,
com énfase em gravidez na adolescéncia e Atencao Primaria a Saude.

Observou-se que o suporte que é oferecido as familias e demais adolescentes para
prevencao a gravidez € de extrema importancia, trabalho esse feito através do CAPS e do
programa ESF, com a equipe multidisciplinar trabalhando efetivamente com o comparti-
Ihamento de informacdes de casos para uma melhor elaboracao de intervencgao sobre tais
demandas.

Apontou- se ainda que a gravidez precoce € uma problematica em relagcao a sexua-
lidade dos adolescentes, que tem impacto diretamente também aos familiares, com isso,
enfatizando ainda mais a necessidade de planos de acdes nas mais variadas localidades
(escolas, ONGs, igrejas etc), que abordem a educacao sexual.

A dimensao que mais se destacou, foi o fato de que a falta de informacdes sobre mé-
todos contraceptivos ainda seja a maior causa de gravidez precoce, quando nao ha a falta
de informacodes, passando a ser o pensamento magico de que nao aconteceria com tal
adolescente, ou o medo do uso da pilula por implicar no conhecimento dos pais sobre a
vida sexual ativa.

Entretanto foi destacado que o empoderamento dos adolescentes, as acdes psicoe-
ducativas, favorecem nos planos de acdes para prevencao da gravidez precoce, com in-
tuito principal de minimizar a realidade dos altos indices, expondo a compreensao que se
busca na minimizacao das desigualdades sociais e os agravos mentais.

Considerando os resultados obtidos, e as limitacdes existentes neste trabalho, pode-
-se indicar, para pesquisas futuras, a aplicacao de proposta de intervenc¢des baseadas na
interdisciplinar na busca de uma visao mais ampla, buscando integrar mais programas
sociais que trabalham com o tema proposto nesta pesquisa.
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Resumo

-parto, acarreta per se uma carga emocional de maior amplitude, relativamente a

outra qualquer altura da vida da mulher, devido a uma combinacao Unica de estres-
sores neuro hormonais e psicossociais. Tratou-se de uma Revisao Bibliografica, qualitativa
e descritiva. que abordou a importancia do profissional Psicologo no Periodo Neonatal. Os
fundamentos que serao utilizados para escolha do material foram artigos publicados que
tratam sobre o conteudo e para isso foram usados artigos cientificos e revistas entre os pe-
riodos de 2020 e 2021, obtidos através das fontes como Scielo, Google académico, e manu-
ais do Ministério Publico de Saude entre os periodos de 2012 a 2022. O psicdlogo perinatal
também é importante na gestacao para tratamento e acompanhamento das angustias
diante de alguns casos especificos, como as intercorréncias (prematuridade, bebés com
deficiéncia, 6bito) envolvimento emocional com a familia, vinculo entre mae e filho e difi-
culdades sobre o parto e pds-parto, idealizacao da maternidade, adoecimentos psiquicos
perinatais, entre outros.

O Periodo Perinatal, que decorre desde a concecao até ao final do primeiro ano pos-

Palavras-chave: Psicologia. Perinatal. Depressao Pds-parto

Abstract

he Perinatal Period, which runs from conception until the end of the first postpartum
| year, carries a greater emotional burden, compared to another time in the woman'’s
life, due to a unigue combination of neurohormonal and psychosocial stressors. This
was a bibliographic review, qualitative and descriptive. who addressed the importance of
the professional Psychologist in the Neonatal Period. The foundations that will be used
to choose the material were published articles dealing with the content and for this were
used scientific articles and journals between the periods of 2020 and 2021, obtained throu-
gh sources such as Scielo, Google Academic, and manuals of the Public Ministry of Health
between the periods 2012 to 2022. Perinatal psychologists are also important in pregnancy
for treatment and follow-up of anguish in the face of some specific cases, such as compli-
cations (prematurity, babies with disabilities, death) emotional involvement with the fa-
mily, bond between mother and child and difficulties about childbirth and postpartum,
idealization of motherhood, perinatal psychic illnesses, among others.

Keywords: Psychology. Perinatal. Postpartum Depression
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1. INTRODUGCAO

A gestacao é conceituada como o tempo de desenvolvimento do embrido no Utero,
desde a concepcao até o nascimento. Ou seja, vem acompanhado de diversas mudancgas
para mae e também a rede de apoio da mesma, esse processo antes considerado como
algo pertencente somente ao universo feminino, passou a contar com assisténcia da so-
ciedade e dos servicos de saude.

Tornar-se mae, de modo geral, diz respeito a um evento ou fase da vida de grande
importancia para a mulher. Esse periodo singular € caracterizado por profundas e variadas
transformacdes que exigirao de a gravida adaptar-se a nova realidade.

As mudancas pelas quais passa a gestante sdo varias e podem ser agrupadas como:
fisicas e psicologicas. No que diz respeito aos efeitos psiquicos da gravidez, podem ser
destacados os aspectos emocionais que a gestacao, o parto e o puerpério acarretam. Os
impactos psicolégicos dessa experiéncia estao ligados a uma grande variedade de senti-
mentos.

O Periodo Perinatal, que decorre desde a concec¢ao até ao final do primeiro ano pos-
-parto, acarreta per se uma carga emocional de maior amplitude, relativamente a outra
qualquer altura da vida da mulher, devido a uma combinacao Unica de estressores neuro
hormonais e psicossociais, condicionando, por isso, uma vulnerabilidade acrescida no que
diz respeito a Perturbacao Psicologica Perinatal (PPP) —onde se incluem tanto a depressao
como a ansiedade.

Assim, deve ser destinada atencao integral a saude dos envolvidos nesse processo
como sendo um direito basico a vida. Tendo em vista as possibilidades e importancia de
suas intervencodes, a participacao dos profissionais da Psicologia nessa fase da vida pode
fazer toda diferenca, razao pela qual se faz necessario apresentar os modos como o psico-
logo podera intervir e participar de tal processo.

2. PERIODO NEONATAL

Compreende-se que, por toda extensao histérica que fomenta o periodo gestacional,
constata-se novas maneiras e percepcdes de concebé-lo. Ao regredir para aspectos passa-
dos, encontra-se, portanto, a oportunidade gravidica como algo pertencente a divindade.
Por outro lado, ao contrario, hd uma maneira apreensiva de lidar com essa perspectiva
(MALDONADO, 1976).

Até mesmo as formas de realizacao do parto se modificaram, anteriormente eram
executadas pelas parteiras e criadas até certo tempo pelas amas-de-leite, propiciando a
mortalidade crescente de um numero consideravel de bebés. Entretanto, as parteiras fo-
ram esquecidas e substituidas pelos médicos-cirurgides e as casas foram sucedidas pelos
hospitais. (MALDONADO, 1976).

O periodo neonatal, que compreende os primeiros 27 dias pos-parto, € uma fase consi-
derada de vulnerabilidade a saude infantil por riscos bioldgicos, ambientais, sociais e cultu-
rais. Isso requer cuidados adequados, uma maior vigilancia e acompanhamento por parte
do profissional de saude, a fim de garantir um melhor crescimento e desenvolvimento da
crianca. Esse periodo é também responsavel por 60% a 70% dos obitos infantis nas ultimas
décadas, ocorrendo principalmente até o 6° dia de vida, sendo o indicador fundamental de
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qualidade da atencao ao recém-nascido (BRASIL, 2011).

A neonatologia € responsavel por cuidar de criancas do seu nascimento até 28 dias de
vida. Apos os 28 dias de vida a crianca deixa de ser neonato e passa a ser lactante. O atendi-
mento ao neonato se divide em unidades neonatais, em unidade de terapia intensiva ne-
onatal (UTIN) e a unidade de cuidados intermediario neonatal (UCIN), (COMES et al., 2019).

A gestacao e o nhascimento devem ser priorizados na aten¢ao a saude da populacao.
A partir deste cenario, em que o estabelecimento de medidas para a melhoria da saude da
gestante e do RN se apresenta como grande desafio para a reducao da mortalidade infan-
til no Pais e a promog¢ao da qualidade de vida, torna-se necessaria a conformacao de redes
regionalizadas e efetivas de atencao perinatal, nas quais a unidade hospitalar constitui-se
em um dos pontos de atencao, uma vez que isoladamente nao é suficiente para prover o
cuidado integral (BRASIL, 2012).

Segundo Leite et al. (2014) o periodo gestacional que a mulher vive, acontece que nos
primeiros trés meses, a mesma passa pela fase de ambivaléncia da qual se tem um misto
de sentimento de aceitacdao da crianca, durante os seis seguintes meses, incorpora-se o
periodo de gravidez através dos movimentos fetais, em que a mae se vincula a um con-
junto de sentimento dela mesma com a crianca, em que a existéncia do feto se torna real.
Desta forma, os noves meses € considerado mais esperado tomado por ansiedade, ja que
em seu sistema familiar nao conseguem permanecer no aqui-agora, devido a grande e
aguardada chegada do bebé.

Historicamente, devido a esse perfil de vulnerabilidade, a assisténcia materno-infan-
til tem se destacado nas politicas, pactos e programas governamentais. Através de acoes
voltadas para a promog¢ao da saude, crescimento e desenvolvimento, o acompanhamento
neonatal é sustentado pelos principios que regem o Sistema Unico de Saude (SUS) e for-
talecido com o compromisso que o Brasil firmmou com a Organizacao Mundial de Saude
(OMS) de reduzir em 2/3 o nimero de dbitos infantis até 2015 (BRASIL, 2011).

O cuidado com a saude do recém-nascido (RN) tem importancia fundamental para a
reducao da mortalidade infantil, ainda elevada no Brasil, assimmn como a promog¢ao de me-
Ihor qualidade de vida e a diminuicao das desigualdades em saude. No periodo neonatal,
momento de grande vulnerabilidade na vida, concentram-se riscos biolégicos, ambientais,
socioecondmicos e culturais, havendo necessidade de cuidados especial (BRASIL, 2012).

Segundo Leite et al. (2014) o periodo gestacional que a mulher vive, acontece que nos
primeiros trés meses, a mesma passa pela fase de ambivaléncia da qual se tem um misto
de sentimento de aceitacao da crianca, durante os seis seguintes meses, incorpora-se o
periodo de gravidez através dos movimentos fetais, em que a mae se vincula a um con-
junto de sentimento dela mesma com a crianga, em que a existéncia do feto se torna real.

3. ASPECTOS PSICOLOGICOS RELACIONADOS A GRAVIDEZ

A gestacao € um periodo complexo, onde inumeras modificacdes ocorrem, na vida da
mulher, esta experiencia é repleta de diversos sentimentos intensos e ambivalentes que
podem dar vazao a conteudos inconscientes na mae (RAPHAELLEFF, 1997).

Durante a gestacdo, a mulher e o companheiro/familia passam por uma série de mu-
dancas em suas vidas que pode ser caracterizada como um momento de crise. Geralmen-
te nessa fase, surge a necessidade de ser acolhido e identificado por pessoas que viven-
ciam as mesmas situacdes que as suas.
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A Gestante, principalmente a que espera o primeiro bebé, possui uma ansiedade ca-
racteristica desse periodo. No entanto, por mais que essa ansiedade faca parte do processo
normal de adaptacao a gravidez, se aliada as situacdes de estresse, pode afetar a forma
como a mulher se sente em relacao a si propria e a crianga, e liberar hormdnios do estresse.
Isso pode criar sintomas que assustem a mulher, interferindo na gestacao (KLAUS, 2000).

Para Miranda, Dias e Brenes (2007) constitui o evento de vida mais complexo da ex-
periéncia humana, podendo ser considerado um agente estressor que produz alteracdes
biopsicossociais ha mulher, cujas repercussoes sao diretamente influenciadas pela carga
genética, pelo desenvolvimento psicologico e pela estrutura social da futura mae.

A gestacao é uma fase em que ocorrem diversas mudancas sejam elas biolégicas, psi-
coldgicas, sociais, dentre outras. Quando se trata entao de uma gravidez na adolescéncia
0s riscos aumentam ainda mais. A adolescéncia em si ja € um periodo de grandes mudan-
cas onde se manifestam caracteristicas sexuais, transformacdes no corpo e alteracdes no
metabolismo (PICCININI et al., 2008).

A gestacdao € um momento Unico e de extrema importancia na vida das mulheres,
mas com grandes mudancas e descobertas que quando associada a fatores de risco po-
dem ocorrer sinais e sintomas depressivos levando a intenso sofrimento psiquico como a
depressao (TEIXEIRA, 2007T; VIANA, 2011).

O puerpério € uma fase de intensas mudancas no ambito social, psicolégico e fisico
da mulher, que se inicia apos o parto e que dura aproximadamente trés meses (MALDO-
NADO, 1997).

A gravidez além de representar o periodo gestacional do desenvolvimento do em-
brido/feto, corresponde igualmente ao periodo de desenvolvimento do papel materno, no
qual a mulher experimenta uma nova realidade, preparando-se para tornar-se mae (TEI-
XEIRA, 2001).

4. PRINCIPAIS ACOES DA PSICOLOGIA NO PERINATAL

O papel da atuacao do Psicdlogo frente a depressao pds-parto € de grande relevancia.
Dentre as abordagens utilizadas por este profissional na atualidade destaca-se a terapia
cognitivo-comportamental. Através desta terapia, torna-se possivel reestruturar as cogni-
¢Oes da paciente, ou seja, transformar seus pensamentos acerca da nova situacao viven-
ciada: a maternidade (CAVALHEIRO, 2016).

Para algumas mulheres a gravidez é um evento desejado e planejado, para outras,
esse processo € raramente planejado, nem sempre marcado por alegrias e realizagcdes (Ro-
senberg, 2007), sendo comum nessa fase o surgimento de sentimentos conflitantes tanto
em relacao ao bebé quanto a propria vida da gestante (CHIATTONE, 2007).

O atendimento pré-natal pode ser caracterizado como um programa de assisténcia
a gestante, historicamente realizado pela medicina e pela enfermagem. Conforme Correa
e Oliveira (1999), o pré-natal apresenta os seguintes objetivos: diagnosticar ou confirmar
enfermidades maternas, assim como realizar o tratamento; acompanhar a evolucao da
gravidez, observando as condi¢cdes da gestante e o desenvolvimento fetal; diagnosticar e
tratar intercorréncias clinicas referentes a gravidez; recomendar medidas preventivas para
saude da gestante e do feto e preparar a gestante para o parto e o aleitamento.

A insercao do psicodlogo na assisténcia ao contexto gestacional de alto risco esta pre-
conizada pela Portaria N° 3.477, de 20 de agosto de 1998. Assim, faz-se necessario refletir
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sobre a atuacao de tal profissional nessa situacao, mais especificamente quando ha um
diagndstico de malformacgao fetal no pré-natal (MACHADO, 2012).

A situacao desencadeada pela gravidez pode afetar a vivéncia saudavel dessa fase,
afinal, como toda situacao de transicao, essa também fomenta um periodo delicado para
saude mental (BORTOLETTI, 2007; MALDONADO, 1997).

O papel do psicdlogo dentro das instituicdes de saude tem o objetivo tratar os aspec-
tos psicoldgicos frente a alguma disfuncao ou sofrimento psiquico, por meio do atendi-
mento psicoterapéutico. Além disso, o profissional pode utilizar variadas condutas, como
por exemplo: avaliacao psicoldgica de pacientes e familiares; Suporte de pacientes, fami-
liares e também da equipe de saude; Acolhimento; Acompanhamento terapéutico de pa-
cientes e familiares; Evolucao de Prontuario; e Protocolos realizados pela equipe de saude.

Para Sebastiani e Maia (2005), o psicélogo atua como minimizador da angustia e ansie-
dade do paciente, favorecendo a expressao dos sentimentos e auxiliando na compreensao
da situacao vivenciada, proporcionando verbalizacao das fantasias, bem como reforcando
a confianca entre paciente e equipe de saude. Contudo, sua funcao dentro das materni-
dades é contribuir de uma forma diferenciada e complementar ao tratamento oferecido
pela equipe multidisciplinar

O acompanhamento psicologico pré-natal caracteriza-se por ser de seguimento psi-
coterapico na modalidade de psicoterapia breve, fundamentado por Fiorini (2004), que
visa oferecer apoio continuo a gestante.

Sabendo que os pilares da psicologia hospitalar sao pacientes, equipe e familia, no
contexto de um diagnostico de malformacao fetal no pré-natal, pode-se dizer que as inter-
vencgoes do psicologo hospitalar estao direcionadas aos pais, a familia e a equipe (MACHA-
DO, 2012).

A psicoterapia breve, baseada em Fiorini (2004), fornece subsidios para pratica profis-
sional do psicdlogo nesse contexto. Nessa perspectiva, o psicologo deve ter um papel ativo
e pautar suas intervencdes tendo em vista que, ao esclarecer aspectos elementares da
situacao presente do paciente, ocorre um fortalecimento na sua capacidade de adaptacao
e compreensao da realidade vivida.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

E importante entender que a mulher descobre gestacdo, comeca a imaginar o
prosseguimento da gravidez. Devem ser valorizados os sentimentos da mesma, como me-
dos e expectativas sao comuns. O sentimento de apreensao com relagao a saude do filho
gue esta gestando, sobre sua capacidade de ser uma boa mae e cuidar de um ser que ira
precisar da mesma durante o processo de crescimento.

Sao muitos 0s anseios e preocupacdes da gestante. Olhar para a origem desse caos
emocional é fundamental. Para além da preocupacao com o desconhecido, as crencgas in-
ternas e, portanto, subjetivas sao determinantes na constituicao do papel materno.

O psicologo no periodo neonatal deve levar em conta todas as emocdes da mulher
nesse periodo, e precisa entender que cada gestacao € unica, portanto, deve ser tratada de
forma individualizada, sem perder de vista as influéncias socioculturais bem como as in-
terpretacdes biomédicas do ciclo gravidico-puerperal na constituicao psiquica individual.

Durante o processo de gestacao vem a mulher acaba vivendo algo que até entao era
atipico para a mesma. Varias sao as alteracdes para a mulher, causando mudancas no cor-
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PO, mentais, e sociais, sendo necessaria entdao o apoio da familia para que a mesma possa
prosseguir de forma mais sadias nesse determinado periodo da vida dessa mulher.

E preciso ficar atento, entretanto, pois ha grande maioria das situacdes, estes
processos Nao sao patologicos, nem sempre ha diagnosticos a serem feitos, nem sempre
ha uma depressao pds-parto ou uma rejeicao ao bebé. Na maioria dos atendimentos o
gue assistimos € um reajustamento psiquico frente uma mudanca no campo de relacdes
afetivas dagquela mulher ou familia.” (FORTES, 2012).

O psicologo perinatal também é importante na gestacao para tratamento e acompa-
Nnhamento das angustias diante de alguns casos especificos, como as intercorréncias (pre-
maturidade, bebés com deficiéncia, 6bito) envolvimento emocional com a familia, vinculo
entre mae e filho e dificuldades sobre o parto e pds-parto, idealizacao da maternidade,
adoecimentos psiquicos perinatais, entre outros.

O psicologo nao s6 deve diagnosticar e classificar, como tem que entender, compre-
ender o que esta envolvido na queixa e no sintoma, isto &, o que nao esta manifesto. Tanto
o paciente quanto sua familia necessitam ser preparados para a internacao hospitalar, pois
precisa-se um tempo para a elaboracao do processo, esclarecendo ao paciente e sua fami-
lia sobre os aspectos da hospitalizacao, a rotina do hospital, o tempo de internacao, etc. As
explicacdes iniciais devem ser dadas pelo médico, sendo reforcadas pela equipe, incluindo
o psicdlogo, que contribuira para diminuir a ansiedade do paciente
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Resumo

diferentes contextos, entretanto, existem situacdes que impossibilitam ou dificultam

seu curso, dentre as quais destaca-se surgimento de transtornos do neurodesenvol-
vimento, como o Transtorno do Déficit de Atencgao e Hiperatividade (TDAH). Além disso &
comum encontrarmos queixas de professores acerca de criangas mau comportadas ou
com baixo rendimento escolar, rotuladas como “criancas problematicas”, qguando na ver-
dade possuem algum transtorno de aprendizagem ou TDAH. Dessa maneira, por meio
de pesquisa bibliografica e a partir da analise dos dados obtidos o presente estudo de
carater descritivo e explicativo propds uma discussao ampla sobre os impactos do TDAH
Nno processo de aprendizagem na infancia. Apresentando como principais caracteristicas
a hiperatividade, a impulsividade e a desatencao, a crianga que possui o transtorno acaba
nao conseguindo filtrar informacgdes exteriores, assim como tem dificuldade de manter-se
atenta dentro da sala de aula, o que acaba impossibilitando a assimilacao dos conteudos,
havendo assim a necessidade de intervencdes nesse contexto. Diante da finalizacao do
trabalho, conclui-se que implicacdes pedagdgicas sao oriundas do TDAH, como a evasao
escolar e as reprovacdes. Além disso, destaca-se a importancia do diagnostico e da inter-
vengao precoce quanto ao transtorno, bem como evidencia-se a crucial relevancia da dis-
seminacao de informacdes sobre a tematica para a sociedade, visando, dessa forma a mi-
nimizacao das intempeéries causadas pelo TDAH na aprendizagem na infancia.

S abe-se que a aprendizagem é um processo que ocorre das mais variadas formas e em

Palavras-chave: TDAH. Infancia. Aprendizagem. Acompanhamento psicolégico.

Abstract

t is known that learning is a process that occurs in the most varied ways and in diffe-

rent contexts, however, there are situations that make it impossible or difficult, among

which stands out the emergence of neurodevelopmental disorders, such as Attention
Deficit Disorder and Hyperactivity (ADHD). In addition, it is common to find complaints
from teachers about misbehaving children or poorly performing children, labeled as “pro-
blem children”, when in fact they have a learning disorder or ADHD. In this way, through
bibliographical research and from the analysis of the data obtained, the present descrip-
tive and explanatory study proposed a broad discussion on the impacts of ADHD on the
learning process in childhood. Presenting as main characteristics hyperactivity, impulsivity
and inattention, the child who has the disorder ends up not being able to filter outside
information, as well as having difficulty in keeping attentive inside the classroom, which
ends up making it impossible to assimilate the contents, thus there is a need for interven-
tions in this context. In view of the completion of the work, it is concluded that pedagogical
implications come from ADHD, such as school dropout and failure. In addition, the impor-
tance of diagnosis and early intervention regarding the disorder is highlighted, as well as
the crucial relevance of disseminating information on the subject for society, aiming, in this
way, at minimizing the storms caused by the disorder. ADHD in childhood learning.

Keywords: ADHD. Childhood. Learning. Psychological follow-up.
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1. INTRODUGCAO

Adquirir conhecimento por meio de experiéncias cotidianas é tarefa comum e impar
gue se da desde os primeiros instantes de vida, entretanto, muitas vezes esse processo
acaba sendo interrompido ou impactado por inumeras razoes, dentre elas o aparecimen-
to de transtornos de origem neurobioldgica, como o Transtorno do Déficit de Atencao e
Hiperatividade (TDAH). Esse transtorno impacta significativamente areas do cérebro que
Sa0 responsaveis por proporcionar a realizacao de tarefas essenciais para o processo de
aprendizagem, como a memoaria e a capacidade de organizacao.

Portanto, o seguinte estudo se justifica devido a importancia de entender e analisar
como o TDAH pode afetar o processo de aprendizagem na infancia, pois ao voltamos o
olhar para a crianca vislumbramos a necessidade de constante atencao e cuidado, visto
gue ela vivencia o periodo inicial de um longo ciclo de aprendizado. Ademais, apesar de
entendermos que cada crianc¢a possui suas particularidades, supde-se que na infancia cer-
tas habilidades se desenvolvam de acordo com o esperado para cada faixa etaria, no en-
tanto, a criangca com TDAH possui algumas dessas habilidades afetadas, como a memoria
operacional e as funcdes executivas.

Por conseguinte, o TDAH é frequentemente identificado por pais e professores, que
a0 observarem as criangas, acabam percebendo sintomas que interferem em seu desen-
volvimento e consequentemente no desempenho escolar. Assim, a presente pesquisa visa
responder o seguinte questionamento: quais os impactos do TDAH no processo de apren-
dizagem na infancia?

Para responder tal questionamento foi delimitado o seguinte objetivo: analisar os im-
pactos do TDAH no processo de aprendizagem na infancia. Ademais, diante da relevancia
da tematica o estudo aqui apresentado por meio de Revisao de Literatura descreve con-
ceitos e nomenclaturas do TDAH, assim como aborda como o transtorno pode impactar a
aprendizagem de cringas, além de destacar a relevancia do acompanhamento psicolégico
a crianca com TDAH.

2. NOMENCLATURAS E DEFINICOES DO TDAH

De acordo com Barkley (2008 p. 15) o “Transtorno de Déficit de Atencao/Hiperatividade
(TDAH) é o atual rétulo diagnostico usado para denominar os significativos problemas apre-
sentados por criangas quanto a atencao, tipicamente com impulsividade e atividade exces-
siva.” Entretanto, no decorrer do tempo, o TDAH recebeu varias denominacdes, como lesao
ou disfuncao cerebral minima, nomenclaturas que foram alteradas com o passar dos anos.

Outrossim, Barkley (2008) ainda afirma que apesar de um dos primeiros relatos sobre
o TDAH ter sido através de uma poesia do médico alemao Heinrich Hoffman, o ponto de
partida para chegarmos ao conceito que atualmente empregamos ao transtorno foram
pesquisas de George Still em 1902, onde ele descreveu em uma série de palestras o aten-
dimento de criangas com dificuldades de manter atencao, um dos principais sintomas do
Transtorno de déficit de atencao/hiperatividade. Desse modo, Still foi o primeiro a discutir
sobre o TDAH em uma revista cientifica, delimitando assim seu conceito, mesmo que em
suas descricdes tivesse incluido caracteristicas hoje associadas a outras sindromes (CA-
MARGOS; HOUNIE, 2005).

Percebe-se, portanto, a relevancia dos estudos de Still para o desenvolvimento e esta-
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belecimento da nomenclatura atual do Transtorno do Déficit de Atencao e Hiperatividade,
e ndo obstante, torna-se notdria a importancia das pesquisas, como a de Still e colaborado-
res, no que se refere a definicdao dos critérios diagndsticos do TDAH.

Outro fato importante na histoéria do TDAH ocorreu na América do Norte, entre 1917
e 1918, onde uma grande epidemia de encefalite se alastrou. Devido a doencga, médicos
se deparavam com criancgas, que apesar de terem sobrevivido a infeccao, permaneciam
com sequelas graves em seu comportamento e em suas funcdes cognitivas. Vistas como
criancgas perturbadoras, possuiam limita¢cdes em capacidades cognitivas essenciais, como
a atencao e regulacao da impulsividade, além de outras caracteristicas que hoje fazem
parte dos sintomas do TDAH (BARKLEY, 2008).

“Essa associacao de uma doenca cerebral com patologias comportamentais aparen-
temente levou os primeiros investigadores a estudar outras causas potenciais de lesdes
cerebrais em criancas e suas manifestacdes comportamentais” (BARKLEY,2008, p. 18). A
partir de entdo outras causas foram sendo associadas as lesdes cerebrais, como epilepsia,
sarampo e intoxicacgoes.

Ademais, no final dos anos 60, as criancas que viviam em hospitais psiquidatricos eram
chamadas de criancas com lesao cerebral, todavia, nao havia evidéncias suficientes que
comprovassem que elas possuiam alguma patologia cerebral, assim como constatou-se
gue nem sempre nos casos estudados havia danos cerebrais, 0 que acabou possibilitando
a adocao da terminologia disfuncao cerebral e posteriormente, hiperatividade (CAMAR-
GOS, HOUNIE, 2005).

Além de Wender, que descreveu caracteristicas de pacientes com TDAH desviando o
foco da hiperatividade, varios autores comecaram a criticar a énfase dada somente a esse
sintoma, e a partir de entao outras caracteristicas foram sendo percebidas e levadas em
consideracao devido a grande influéncia exercida sob o individuo que as possuiam (CA-
MARGOS, HOUNIE, 2005).

Em 1980, a Associacao Americana de Psiquiatria publicou o DSM-III, um manual que
trouxe critérios diagnosticos que marcaram a historia do Transtorno do Déficit de Atencao,
trazendo a desatencao e impulsividade como aspectos cruciais no transtorno. Entretanto,
€ somente em sua quarta edicao que o Manual reorganiza os critérios diagndsticos de for-
mMa mais clara e especifica e estabelece trés formas de apresentacao descritos como sub-
tipos, que sdo: predominantemente desatento, predominantemente hiperativo/impulsivo
e combinado (CAMARGOS, HOUNIE, 2005).

Percebe-se, portanto, que o Transtorno do Déficit de Atencao e Hiperatividade rece-
beu varias nomenclaturas e definicdes com o decorrer do tempo, contudo, atualmente
o0 TDAH é compreendido como um transtorno do neurodesenvolvimento que tem como
principais caracteristicas:

um padrdo persistente de desatencao e/ou hiperatividade-impulsividade que
interfere no funcionamento ou no desenvolvimento. A desatencao manifes-
ta-se comportamentalmente no TDAH como divagacao em tarefas, falta de
persisténcia, dificuldade de manter o foco e desorganizacao — e nao constitui
consequéncia de desafio ou falta de compreensdo. A hiperatividade refere-se
a atividade motora excessiva (como uma crianga que corre por tudo) quando
nao apropriado ou remexer, batucar ou conversar em excesso. Nos adultos, a
hiperatividade pode se manifestar como inquietude extrema ou esgotamento
dos outros com sua atividade. A impulsividade refere-se a acdes precipitadas
qgue ocorrem no momento sem premeditagao e com elevado potencial para
dano a pessoa (AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 2014, p. 61).
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Apesar da desatencao, hiperatividade e impulsividade serem os principais sinais do
individuo com TDAH existem outras caracteristicas frequentemente encontradas, dentre
elas a irritabilidade, desorganizacao espacial e disfuncao executiva. Além disso, apesar de
haver o tipo combinado, onde ha prevaléncia tanto da desatencao quanto da hiperativida-
de e impulsividade, enquanto umas criangas sao predominantemente desatentas, outras
podem ter predominancia hiperativa e impulsiva (HOUNIE; CAMARGOS, 2005).

Sabe-se, portanto, que quando nos referimos ao transtorno, visualizamos uma alte-
racao do neurodesenvolvimento onde ha uma intensa dificuldade em direcionar o foco,
iniciar e manter constancia na realizacao de tarefas, o que acaba acarretando atrasos em
muitas areas do desenvolvimento como na linguagem, principalmente na infancia.

E nitido que o TDAH é comum tanto em meninas quanto em meninos, entretanto,
devido aos tracos de hiperatividade mais frequentes em meninos, as meninas acabam
sendo menos diagnosticadas, uma vez que os sintomas acabam passando despercebido
aos olhos das pessoas que as rodeiam. Sao muitas as pesquisas que deixam claro que
para haver o diagnostico é preciso que os sintomas estejam presentes em no minimo dois
ambientes em que a crianca esta inserida, além disso € necessario haver prejuizos que afe-
tem diretamente a forma como a crianca se relaciona com o meio (FREITAS, 2011), ou seja,
€ necessario observar os danos que o Transtorno do Déficit de Atencao e Hiperatividade
provoca em todos os contextos da infancia, seja o ambiente familiar, escolar, dentre outros,
tendo em vista que é nesse periodo que o diagndstico € mais frequentemente realizado
(MAIA; CONFORTIN, 2015).

De acordo com Rohde (2004), além dos fatores genéticos, as interferéncias ambientais
também influem sob o surgimento do TDAH. Ainda segundo o autor, “desentendimentos
familiares e presenca de transtornos mentais nos pais, podem ter participagao importante
no surgimento e manutencao da doenca, pelo menos em alguns casos” (ROHDE, 2004, p. 4).

Desse modo, compreende-se que as definicdes e terminologias do TDAH variaram
consideravelmente no decorrer dos anos até chegar a nomenclatura utilizada atualmente,
assim como suas caracteristicas e critérios. Por conseguinte, nao se sabe precisamente
quais as causas da presenca no transtorno, entretanto, além de avaliar os sintomas apa-
rentemente presentes, € necessario analisar as mais variadas conjunturas as quais os in-
dividuos estao inseridos.

3. TDAH NA INFANCIA: IMPACTOS NA APRENDIZAGEM

Em suma, a teoria de aprendizagem sociocognitiva nos leva a ideia de que o apren-
dizado se da por meio da observacao e imitacao de modelos, ou seja, € vendo, analisando
e imitando que se aprende. Nunes e Silveira (2015) referem que a aprendizagem ocorre
desde os primeiros anos de vida do individuo, e que ela esta diretamente ligada as expe-
riéncias vividas por ele. Dessa maneira, podemos inferir que a aprendizagem ocorre nos
mais variados contextos, seja ao observar um comportamento de um familiar, ao passear
em um pargue, ou na escola ao fazer um exercicio de somar ou dividir.

Martorell (2014) nos relata que na primeira infancia, que vai do nascimento aos 3 anos
de idade, a nossa capacidade de aprender e de lembrar ja estao presentes desde as primei-
ras semanas, habilidade que vai se aprimorando cada vez mais com o decorrer da vida. Os
gestos e repeticdes produzidos pelo bebé sao exemplos claros desse feito, assim como o
olhar que ora era vago e acaba se tornando fixo em um objeto.

Ademais, quando voltamos o olhar para a escola, um dos agentes que possibilitam
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o processo de aprendizagem, fica nitida sua significancia. E no ambiente escolar que a
crianca constroi o saber sistematizado e vivencia situacdes primordiais para o seu desen-
volvimento. Entretanto, percebemos também que esse contexto é palco de assuntos com-
plexos, como o mau desempenho e o fracasso escolar (NUNES; SILVEIRA, 2015).

InUmeras sao as dificuldades elencadas por professores no que se refere ao processo
ensino-aprendizagem, principalmente na educacao infantil e nos primeiros anos do en-
sino fundamental. Hd muitas queixas de alunos que nao conseguem acompanhar ou al-
cancar o nivel esperado, assim como de criangcas mau comportadas, desatentas, quietas
ou bagunceiras demais. Apesar dessas dificuldades serem reais, ha muito que se pensar
sobre elas e sobre a forma como reagir a esse fendmeno. Podemos estar diante de criangas
com padrdes supostamente inadequados de comportamento, mas também, de criangas
com algum transtorno do neurodesenvolvimento, como o TDAH (POETA; NETO, 2004).

Conforme Dalgalarrondo (2019), no TDAH, transtorno com significativa importancia
na infancia e adolescéncia, a dificuldade de manter e direcionar a atencao aos estimulos
externos e internos € um fator marcante, uma vez que os individuos possuem prejuizos
Nna capacidade de completar e organizar tarefas, assim como nao conseguem ter controle
sobre seus impulsos e comportamentos. Perdas diarias de objetos, dificuldade em man-
ter-se focado ou comportamento motor instavel sdo algumas das inUmeras situacoes ex-
perienciadas por criancas com o Transtorno do Déficit de Atencao e Hiperatividade. Nao
obstante, é notavel a extensao do impacto da sindrome na infancia e uma das principais
justificativas se da no fato de que as criangas com TDAH acabam crescendo sem desenvol-
ver certas habilidades primordiais, acarretando assim custos a sua vida individual e social
(BRITES, 2021).

Dentre as esferas afetadas pelo TDAH na vida de criancas, o ambito escolar ganha
destaque, por ndao conseguir filtrar os estimulos e direcionar a atencao em tarefas cruciais,
Ccomo exercicios escolares, e até mesmo Nnao conseguir controlar seus movimentos, elas
acabam nao conseguindo acompanhar o ritmo da turma. As dificuldades impostas pelo
transtorno, como desatencao e a hiperatividade, impactam negativamente o processo
de ensino-aprendizagem de forma consideravel, elucidando questdoes que vao em dire-
cao contraria a pretensao dos educadores, que é a de possibilitar o aprendizado (FREITAS,
2011). A crianga, dessa maneira, apresenta problemas na aprendizagem, principalmente
em testes cognitivos devido as dificuldades em organizar-se, a falta de controle motor,
dentre outras problematicas comumente acarretadas pelo TDAH (LOSS et al., 2019).

Outrossim, os professores ao encontrarem em sua rotina criangas hiperativas, impul-
sivas e desatentas acabam nao conseguem lidar com elas dentro da sala de aula. A partir
dessa falta de manejo e conhecimento quanto a esses sintomas, acaba havendo uma er-
ronea confusao entre TDAH e mau comportamento, resultando em drasticos prejuizos na
aprendizagem dos discentes (MAIA; CONFORTIN, 2014), como a recusa do professor em
repetir o conteudo, impossibilitando o aluno de acompanhar o conteddo de acordo com
suas necessidades.

Em suma, a falta de compreensao da sociedade sobre os transtornos do neurodesen-
volvimento que afetam criangas em idade escolar acaba sendo um fator relevante no que
tange tanto a incidéncia quando a falta de diagndstico. Em sua maioria, o TDAH acaba
passando despercebido, tendo em vista que as criancas que apresentam comportamen-
tos inesperados, como a ndo compreensao de determinados conceitos, sao taxadas como
lerdas ou burras. Portanto, os rotulos a elas estabelecidos erroneamente impedem que
sejam vistas como realmente sdo, criangas que possuem um transtorno e que com a devi-
da ajuda profissional e familiar podem nao somente conviver com suas dificuldades, mas
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enfrenta-las e ultrapassar os limites a elas impostos.

Percebe-se, portanto, que as criancas com TDAH apesar de nao estarem isentas do
processo de aprendizagem, nitidamente ele acaba sendo construido de forma disfuncio-
nal, principalmente quando nao é realizado o diagnostico e a intervencao concomitante-
mente. Evidentemente a problematica nao se restringe apenas a falta de compreensao.
Vale ressaltar a necessidade de os docentes estarem preparados para nao somente iden-
tificar sinais e sintomas, como também de saberem como agir diante de tal impasse. A
partir de entao, sera possivel amenizar os impactos do TDAH e de outros transtornos que
afetam direta ou indiretamente a aprendizagem na infancia (REIS; CAMARGO, 2008).

Assim sendo, observa-se que o TDAH afeta drasticamente o processo de aprendiza-
gem na infancia, visto que, por nao conseguirem desempenhar atividades fundamentais
para que o aprendizado ocorra, como concentrar-se, manter controle motor e organizar
ideias, as criancas acabam nao acompanhando o ritmo esperando dentro e fora da sala
de aula. Desse modo, percebe-se a importancia da identificagao dos sintomas do transtor-
Nno, tanto por parte da familia como da escola, assim como nota-se a relevancia crucial do
acompanhamento adequado por profissionais a essas criancgas, para que possam usufruir
dos direitos que a elas sao estabelecidos por lei: Educacao e Saude

4. INTERVENCOES PSICOLOGICAS EM CRIANCAS COM TDAH

Conforme Brites (2021), existem diferencas notdrias entre a maneira como os individu-
0S se comportam perante o meio em que sao inseridos, além disso, percebe-se que essas
diferencas comportamentais resultam em varias acdes e habilidades distintas cruciais ao
seu desenvolvimento. Nesse sentido, ainda segundo o autor, é importante pensar na crian-
ca com TDAH e nas experiéncias que passara desde a infancia até a vida adulta, impossi-
bilitada na maioria das vezes de desenvolver suas potencialidades por ndao conseguir focar
em uma tarefa.

Certamente, sendo alvo de inUmeras discussdes entre profissionais da educacao e da
saude, ha comprovagodes claras de que o Transtorno do Déficit de Atencao e Hiperatividade
(TDAH) acarreta grande impacto sob a vida de criangas, principalmente aquelas que nao
recebem o diagnostico e intervencdes necessarias. Teixeira (2013) refere que devido a falta
tanto fo diagnostico quanto do tratamento de inicio resulta em baixo rendimento escolar,
assim como contribui para que a crian¢a nao acompanhe o ritmo da turma, podendo levar
a reprovacao. Além disso, o autor destaca que outros sintomas como a tristeza, a falta de
motivagao nos estudos, acaba propiciando o abandono escolar.

Vale frisar qgue mesmo a desatencao, a hiperatividade e a impulsividade serem fre-
guentemente associados ao TDAH, esses sintomas isoladamente podem ter origens di-
versas, como o convivio disfuncional entre os pares, as dificuldades escolares, assim como
podem estar ligados a outros transtornos comuns na infancia. Desse modo, é importante
que para o estabelecimento do diagndstico, sejam analisados os espacos de convivéncia
dessa crianca, assim como sua historia de vida (ROHDE et al., 2000).

Para Martorell (2014, p. 249) “o TDAH geralmente é administrado por meio de terapia
medicamentosa, as vezes associada a terapia comportamental, aconselhamento, treina-
mento de habilidades sociais”. Ressalta-se ainda que para o diagndstico, além de serem
estabelecidos critérios contidos no DSM-V, sdo necessarias avaliacdes de abordagem mul-
tidisciplinar e

Ademais, dentre a equipe multidisciplinar necessaria para o acompanhamento a
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crianca portadora do TDAH encontra-se o psicologo, profissional que além de contribuir
para o estabelecimento de padrbées mais funcionais de comportamento da crianga, pode
e deve realizar um trabalho extremamente relevante dentro da familia e da escola, prin-
cipais ambientes as quais a crianca com TDAH esta inserida. Tendo em vista a questao
supracitada, evidencia-se o papel crucial da Psicologia frente ao tratamento do TDAH na
infancia (MISSAWA; ROSSETTI, 2014).

Brites (2021) nos diz que os profissionais da saude e educacao estao perdidos em meio
as demandas do TDAH. O autor ainda destaca que o que corroborou para isso foi a falta
de conhecimento acerca do mesmo durante a graduacao, onde nao obtiveram base para
identificar criangas com o transtorno. Tal fato destaca ainda mais a indispensavel atuacao
dos psicologos na disseminacao de informacgdes sobre o transtorno e concomitantemente
na atuacao de forma a minimizar os impactos dele na infancia.

O tratamento do TDAH na infancia, nitidamente, vai muito além da medicacao e
requer a interacao te todos os agentes que a envolve, principalmente a familia e escola.
Muitas das vezes os rotulos e frustracdes estabelecidas pelo diagndstico acarretam mais
problemas do que o proprio transtorno em si. A falta de informacdes e divulgacdes de in-
formacdes por meios confiaveis acaba contribuindo com a difusao desses estigmas. Se por
um lado muitas pessoas sofrem com a falta de informacgdes, outras sofrem com o excesso
de noticias falsas, distorcidas ou fora de contexto (MAIA; CONFORTIN, 2015).

Por conseguinte, € de suma importancia que a conclusao diagnostica seja sucedida
de intervencdes em duas areas primordiais na vida da crianca: a familia e a escola. No que
se refere a intervencao no contexto familiar, além de ter a finalidade de ajudar os pais a
lidarem de forma funcional com a crianca, destaca-se também a desmistificacao das sin-
tomatologias e o tratamento direcionado ao TDAH. Ja no meio escolar, a intervencao obje-
tiva conceder informacdes aos profissionais da escola possibilitando assim a realizacdao de
praticas que contribuam com o desenvolvimento e continuidade do trabalho realizado no
consultorio (MISSAWA; ROSSETTI, 2014).

De acordo com Teixeira (2013) a terapia cognitivo-comportamental (TCC), abordagem
tedrica que norteia o fazer psicoldgico, auxilia a crianca no controle da agressividade, na
modulacao do comportamento social, no ensino de estratégias de solucao de problemas,
no controle da impulsividade e na regulacao da atencao, habilidades cruciais para o de-
sempenho académico da crianca. Em vista disso, assim como outras teorias psicologicas, a
TCC se mostra benéfica quanto a intervencao ao transtorno.

Além da psicoterapia individual, normalmente realizada na clinica, o psicélogo escolar
também desenvolve estratégias benéficas no que tange nao somente o tratamento do
TDAH, mas a prevencao em relagcao a sindrome. Desse modo, o psicologo escolar acompa-
nha o desenvolvimento infantil por meio de estratégias que considerem a crianca em sua
totalidade, estendendo as intervencdes para espacos que vao além dos aspectos individu-
ais da crianca, dando énfase A familia e ao processo de aprendizagem (COSTA, 2010).

Sendo assim, € de extrema importancia que a familia seja considerada fator primordial
para o bom funcionamento do tratamento a crianca com TDAH. Afinal, o treinamento rea-
lizado com os pais e/ou cuidadores da crianca ird contribuir com o melhor funcionamento
familiar, visto que irdao encontrar formas de manejar aas dificuldades comportamentais
da crianca. Ademais, a intervencao familiar ird minimizar a sensagao de impoténcia e as
angustias dos pais diante do diagndstico do TDAH (BARKLEY, 2008).

Além do treinamento parental, vale dar énfase ao treinamento de habilidade sociais,
outra estratégia comumente utilizada para efetivo tratamento do TDAH. Barkley (2008)
refere que o treinamento de habilidades sociais pode ser realizado tanto no contexto es-
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colar quanto clinico e ainda destaca que a maioria das criancas que portam a sindrome
possuem dificuldades em estabelecer relagcdes sociais com os colegas em sala de aula.

Portanto, o acompanhamento psicoldgico a crianca com TDAH é extremamente im-
portante, tendo em vista a necessidade de intervencao e a prevencao precoce. Alertar e
disseminar informacdes nas escolas e direciona-las as familias desmistificando questdes
que permeiam o processo de aprendizagem também € de grande valia, tudo isso em prol
de possibilitar uma infancia saudavel e vivenciada sem privacao de direitos, como a edu-
cacgao.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo apresentou, por meio de pesquisa bibliografica qualitativa, as consequ-
éncias do Transtorno do Déficit de Atencao e Hiperatividade (TDAH) na aprendizagem de
criancas. Justificou-se a tematica escolhida por tratar de um tema recorrente na socieda-
de e, apesar da incidéncia, carece de mais estudos, uma vez que o transtorno implica em
areas do cérebro responsaveis pela realizacao de tarefas cruciais para o processo de apren-
dizagem, como a memoria operacional e as fung¢des executivas.

Outrossim, conclui-se que para se chegar ao diagnoéstico do TDAH é preciso realizar
avaliacdes e observar as implicacdes do transtorno nos contextos em que a crianca esta
inserida. Além disso, apesar de normalmente ser associado somente a hiperatividade, im-
pulsividade e desatencao, observou-se que existem outras caracteristicas referentes ao
transtorno que acabam passando despercebidas, como a irritabilidade, a desorganizacao,
dentre outras.

De acordo com as analises expostas, compreendeu-se também que os sintomas do
TDAH acarretam custos negativos que interferem na vida individual e social da crianga,
COMO a consequente evasao ou reprovagao escolar, além dos rétulos e preconceitos evi-
denciados que afetam o cotidiano da crianca e ecoarao futuramente nas relacdes e nas
funcdes estabelecidas na vida adulta, como nas esferas académicas e no trabalho.

Ademais, notou-se que o servico psicoldgico contribui positivamente na vida de crian-
cas com TDAH, seja por meio de psicoterapia individual, seja intervindo no meio escolar,
através de estratégias que visem informar e instrumentalizar os profissionais acerca do
transtorno. Soma-se a isso as intervencdes no ambito familiar que objetivam auxiliar os
pais e cuidadores a lidarem com seus filhos de maneira funcional, desmistificando os sin-
tomas e contribuindo para o melhor desenvolvimento da aprendizagem da criancga.

Sugere-se assim, que estudos posteriores se interessem pela tematica, abordando
informacdes sobre o TDAH e a forma como ele afeta a infancia, principalmente no aspecto
da aprendizagem, contribuindo para eliminag¢ao de estigmas que permeiam esse contex-
to e instigando familiares, cuidadores e profissionais a buscar informag¢des que visem mi-
nimizar os danos que o TDAH provoca na aprendizagem de criancgas.

Referéncias

AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION. Manual diagnéstico e estatistico de transtornos mentais: DSM-5
(5% ed.; M. I. C. Nascimento, Trad.). Porto Alegre, RS: Artmed, 2014.

BARKLEY, Russell. Transtorno de Déficit de Atencao/Hiperatividade: manual para diagnéstico e trata-
mento. 3° Edicao. ed. Porto Alegre: Artmed, 2008.

Coletanea Ludovicense de Psicologia - Vol. 02 (2023) 72



Capitulo 6

BRITES, Clay. Como lidar com mentes a mil por hora: entenda o TDAH de uma vez por todas e descubra
como mentes hiperativas e desatentas podem ter uma vida bem-sucedida. S&o Paulo: Editora Gente,
2021. p. 94.

COSTA, Adinete. Desenvolvimento da crianca na Educacdo Infantil: uma proposta de acompanhamento.
Tese (Pds-graduacdo em psicologia como Profissdo e Ciéncia) - PUC- Campinas, 2010. Disponivel em: http://
tede.bibliotecadigital.puccampinas.edu.br:8080/jspui/handle/tede/421. Acesso em: 29 marc. 2022.

DALGALARRONDO, Paulo. Psicopatologia e Semiologia dos Transtornos Mentais. 3% Edicdo. ed. Porto Ale-
gre: ARTMED, 2019. p. 866.

FREITAS, Claudia. Corpos que nao param: crianca, TADH e escola. Orientador: Claudio Roberto Baptista.
2008.195 p. Tese (Poés-graduagao em Educacgao) - Universidade Federal Do Rio Grande Do Sul, Porto Alegre,
20T11.

HOUNIE, Ana; CAMARGOS, Walter. Manual Clinico: Do Transtorno de Déficit de Atencéo / Hiperatividade.
Nova Lima: Editora Info, 2005.

LOSS, Juliana; CABRAL, Hildeliza; TEIXEIRA, Fabio; ALMEIDA, Margarete. Principais transtornos psiquicos na
contemporaneidade. Rio de Janeiro: Brasil Multicultural, 2019. 120 p. v. 2.

MAIA, Maria; CONFORTIN, Helena. TDAH E APRENDIZAGEM: UM DESAFIO PARA A EDUCA(;AO. Revista Pes-
pectiva, Erechim, v. 39, n. 148, p. 73-84, 17 set. 2015. Disponivel em: https:;//www.uricer.edu.br/site/pdfs/pers-
pectiva/148_535.pdf. Acesso em: 25 out. 2022.

MARTORELL, Gabriela. O desenvolvimento da crianc¢a: do nascimento a adolescéncia. Porto Alegre: AMGH,
2014

MISSAWA, Daniela; ROSSETTI, Claudia. Psicélogos e TDAH: possiveis caminhos para diagnodstico e tratamen-
to. Construcgéo Psicopedagégica, vol. 22, n. 23: Sdo Paulo, 2014. Disponivel em: http://pepsic.bvsalud.org/scie-
lo.php?script=sci_arttext&pid=S1415- 69542014000100007#:~:text=22%20n0.,23%20S%C3%A30%20Paulo%20
2014&tex  t=0%20Transtorno%20d0%20D%C3%A9ficit%20de,produzir®%20conhecimento%20 acerca%20
da%20tem%C3%Altica. Acesso em: 2 abr. 2022.

NUNES, Ana; SILVEIRA, Rosemary. Psicologia da Aprendizagem. Fortaleza: EQUECE, 2015.

POETA, Lisiane; NETO, Francisco. Estudo epidemiolégico dos sintomas do transtorno do déficit de atencao/
hiperatividade e transtornos de comportamento em escolares da rede publica de Floriandpolis usando a
EDAH. Brazilian Journal of Psychiatry, v. 26, p. 150-155, 2004.

REIS, Maria; CAMARGO, Dulce. Praticas escolares e desempenho académico de alunos com TDAH. Psicologia
escolar e educacional, v. 12, p. 89-100, 2008. Disponivel em: https://www.scielo.br/j/pee/a/f73cqjOkfiBNRhwT-
L5HKLHj/abstract/?lang=pt. Acesso em: 8 set. 2022.

ROHDE, Luis; BARBOSA, Genario; TRAMONTINA, Silzd; POLANCZYK, Guilherme. Transtorno de déficit de aten-
cao/hiperatividade. Revista Brasileira de Psiquiatria, S0 Paulo, v. 22, n. 2, p. 7-11, dez. 2000. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/rbp/a/zsRj5Y4Ddgd4Bd95xBksFmc/?format=htmli&lang=pt. Aesso em: 5 set. 2022.

ROHDE, Luis; HALPERN, Ricardo. Transtorno de déficit de atencao/hiperatividade: atualizacado. Jornal de Pe-
diatria, Rio de Janeiro, 2014. Disponivel em: https://www.scielo.br/j/jped/a/vsveyydfR59j8Tty9S818cq/. Acesso
em: 30 ago. 2022.

TEIXEIRA, Gustavo. Manual dos transtornos escolares: Entendendo os problemas de criangas e adoles-
centes na escola. Rio de Janeiro: BestSeller, 2013.

LL! ’_\ Editora Pascal 7 3



PSICOLOGIA E ESPIRITUALIDADE: PARCEIRAS OU
OPONENTES NO TRATAMENTO TERAPEUTICO?

PSYCHOLOGY AND SPIRITUALITY: PARTNERS OR
OPPONENTS IN THERAPEUTIC TREATMENT?

Rawana Klyvia Xavier Sousa




Capitulo 7

Resumo

ética profissional, pode trabalhar com a espiritualidade do paciente. A Psicologia e a

Espiritualidade, sao duas areas com diferentes bases que possibilitam o bem-estar e
a qualidade de vida para a humanidade desde a sua concepg¢ao, uma esta alicercada na
ciéncia, que busca compreender o homem e os fendmenos que o cercam, e a outra na his-
toria de vida da humanidade, na subjetividade do individuo, expressada pela sua forma es-
piritual e religiosa de viver. ambos os conhecimentos coexistem e interagem entre si, pois
sao duas abordagens em constante expansao, exploradas continuamente pela sociedade,
e em um determinado momento elas estabelecerao um tipo de interacao, sendo essa con-
flituosa ou nao, isso dependera do nivel de maturidade e interatividade, capacidade de
dialogar, que os agentes envolvidos possuem. Assim, foram realizadas discussdes por meio
de revisdes bibliograficas com o objetivo de compreender a importancia da interativida-
de entre a Psicologia e a Espiritualidade perante o tratamento psicologico de pacientes
religiosos, que Nnao esta baseada na esquiva de assuntos complexos, mas sim no grau de
maturidade, respeito e livre expressao de ambas as partes.

E ste artigo pautou-se no questionamento sobre a forma que o psicélogo, mantendo a

Palavras-chave: Psicologia, Espiritualidade, Religido, Interatividade, Respeito.

Abstract

his article was based on questioning the way in which the psychologist, while main-
| taining professional ethics, can work with the patient’s spirituality. Psychology and
Spirituality are two areas with different bases that enable the well-being and quality
of life for humanity since its conception, one is based on science, which seeks to unders-
tand man and the phenomena that surround him, and the other in the life history of hu-
manity, in the subjectivity of the individual, expressed by his spiritual and religious way of
living. both knowledge coexist and interact with each other, as they are two approaches
in constant expansion, continuously explored by society, and at a given moment they will
establish a type of interaction, whether this is conflicting or not, this will depend on the
level of maturity and interactivity, capacity to dialogue, which the agents involved have.
Thus, discussions were carried out through bibliographic reviews in order to understand
the importance of interactivity between Psychology and Spirituality in the psychological
treatment of religious patients, which is not based on avoiding complex issues, but on the
degree of maturity, respect and free expression of both parties.

Keywords: Psychology, Spirituality, Religion, Interactivity, Respect.
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1. INTRODUGCAO

Este artigo de revisao bibliografica € o resultado de leituras e reflexdes sobre as sau-
daveis formas de interacdes que podem ocorrer entre a Psicologia e a Espiritualidade de
seus pacientes, adentrando em discussdes acerca da formma como o psicélogo trabalha eti-
camente com pacientes que possuem uma espiritualidade embasada na sua religido. Fa-
zendo-se necessaria, a compreensao de temas emergentes que envolvem diferentes areas
do conhecimento para promover a ampliacao de materiais tedricos, desenvolver mais se-
guranca nas praticas psicoterapicas e aumentar as estratégias de vinculos necessarios na
relacao entre terapeuta e paciente.

Demostra ser importante a continuacao e o aprimoramento de pesquisas, estudos,
didlogos e analises dos aspectos relacionais a humanidade para alcancar eficazes resulta-
dos nos tratamentos psicoterapéuticos. A compreensao do posicionamento do profissio-
nal em Psicologia frente as demandas de pacientes religiosos, levando-o a desenvolver a
capacidade de dialogar com questdes conflitantes, mantendo a ética e a postura profis-
sional, oportuniza conquistas em Novos espacos para operar e desmistificar padrdes de
pensamentos e ideias equivocadas no imaginario social.

Nessa perspectiva, questiona-se: de que maneira o psicodlogo pode atuar em diferen-
tes contextos socioculturais, que exercem influéncia sobre os estilos de vida dos pacien-
tes? Agindo assim, sem afetar a relagcao terapéutica que se baseia no respeito e na liber-
dade das partes envolvidas, ao promover o acolhimento da aberta expressao dos sujeitos,
familiares e grupos em que esta inserido, livre de percepcdes discriminatorias ou esquivas
de abordagens polémicas durante as atuagcdes em campo e em outros espagos.

Apresenta ser recorrente o surgimento de vertentes contrarias a interatividade entre
a ciéncia psicoldgica e as areas espirituais e religiosas nos campos de atuacdes, no entanto,
torna-se imprescindivel valorizar e amadurecer a capacidade de exercer atividades mutu-
as e simultaneas, entre linhas de pensamentos diferentes, em prol de objetivos comuns,
principalmente, quando proporciona saude, superacao e autonomia para os individuos
nesse meio.

A partir do problema de pesquisa exposto, o objetivo geral desse trabalho € entender
a importancia da interatividade entre a Psicologia e a Espiritualidade perante o tratamen-
to psicolégico de pacientes religiosos. Para se chegar a esse objetivo geral, foi necessario a
classificacao de trés objetivos especificos, sendo eles, a compreensao do posicionamento
da Psicologia como ciéncia frente as demandas de pacientes religiosos, discursao sobre
as formas de interacao entre a Psicologia e a Espiritualidade no campo terapéutico e a
demonstracao da importancia do respeito, acolhimento e da liberdade religiosa do outro
na atencao a saude; sendo abordados respectivamente nos capitulos 01, 02 e 03 desse tra-
balho.

Portando, diante do supracitado, sendo a Psicologia uma ciéncia considerada nova,
por causa da sua tardia instituicao, € possivel observar que ainda ha um vasto campo a ser
explorado para o melhor exercicio dessa disciplina e beneficio da sociedade, embora varios
estudos, métodos e técnicas tenham sido desenvolvidos ao longo da sua trajetoria até o
presente momento.

A vista disso, a Metodologia utilizada foi a Revisdo de Literatura com a realizacdo de
pesquisa bibliografica, configurando uma pesquisa de carater qualitativo. Os referenciais
tedricos que serviram de base nesta pesquisa foram livros, publica¢cdes do Conselho Federal
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e Regionais de Psicologia e outros artigos consultados nos bancos de dados online, como
as plataformas Scielo, Google Académico e Pepsic. Buscou-se materiais publicados nos
ultimos dez anos, 2012 a 2022, com excecao de uma obra publicada no ano de 2007 e que
devido a sua importancia foi necessaria a sua mencao. Como principais autores, valiosas
contribuicdes serviram de subsidios para a elaboracao desse trabalho, dentre as quais, po-
de-se citar: Ferreira (2014), Corbett (2018); Rosal (2017); Torres (2016); Zangari, W. et al. (2018);
além de outros importantes tedricos, que favoreceram satisfatoriamente a elaboragao
deste estudo.

2. CIENCIA, RELIGIAO E ESPIRITUALIDADE

O termo ciéncia deriva do latim scientia, sendo entendida como conhecimento e sa-
ber. Para que uma area de pesquisa seja considerada ciéncia é necessario o resultado de
diversos estudos, experimentos, métodos e técnicas que comprovam a veracidade da dis-
ciplina em analise (BASTOS; FERREIRA, 2016). Nesse sentido, a ciéncia pode ser entendida
como algo objetivo, verificavel e controlado por leis que sustentam a sua existéncia, com
a pretensao de relatar, explicar e prever a atuacao de determinado fendmeno que ocorre
em uma esfera de raciocinio. Assim, a ciéncia é definida como um pensamento exato que
possibilita a criacdao de leis e teorias |I6gicas com fundamentacdes coerentes e consistentes
no ambito da racionalidade humana, por meio de observacdes, analises e experimentos
(BASTOS; FERREIRA, 2016).

Dentro de uma conjuntura historica, social e experimental, a Psicologia se tornou uma
area de conhecimento cientifico, cujo principal objetivo € promover a qualidade de vida
para a humanidade por meio da analise do homem e dos fendmenos que o cercam, entre
eles, a sua subjetividade, os comportamentos, processos cognitivos, grupos € a comuni-
dade em que estd inserido. Assim, a compreensao e a discursao dos fatores pertinentes
aos individuos exerce bastante influéncia para a eficacia das diretrizes psicologicas e a sua
aplicacao (ROSAL, 2017).

A Psicologia foi consagrada como uma ciéncia apenas no final do século XIX, quando
Wilhelm Maximilian Wundt (1832-1919), um dos seus precursores, tomou a frente com a
inauguracao do primeiro laboratdrio experimental de Psicologia, em 1879 na Universidade
de Leipzig, Alemanha (TORRES, 2016). Muitos autores mencionam relatos dispersos por
diferentes periodos, regides e outros autores sobre o inicio da Psicologia e suas raizes, com
iSsO, Nao se tem um unico ponto de partida histdrica sobre essa ciéncia, o que permite a
ampla circulacao de relatos formalizados.

Algumas pesquisas apontam que o surgimento da Psicologia se deu na Grécia antiga
com 0s escritos sobre a alma, elaborados por Aristoteles (384 - 322 a.C.). Mas, somente no
século XVI, com Rodolfo Conclenio (1547 - 1628) e a publicacao da obra Psychologhia, hoc
est de hominis perfectione, animo et in primis ortu eius, commentationes ad disputatio-
nes, foi estabelecido o termo Psicologia, com a jung¢ao da palavra grega psiche, que signifi-
ca alma, com o sufixo logo (razdo ou estudo) (FINGER, 1994 apud PERES; SIMAO; NASELLO,
2007, p.137).

A proposta original da psicologia era o estudo e a compreensao do espirito, spiritus,
palavra em latim que significa sopro ou respiracao, mas a falta de metodologias suficien-
tes para dar continuidade a essa pesquisa influenciou na época o afastamento da Psico-
logia dos processos “nao-palpaveis”, ja que a medicina, area dominante da época, desen-
volvia técnicas metodoldgicas para andlise do corpo (FINGER, 1994 apud PERES; SIMAO;
NASELLO, 2007, p.137). Desde entao, a Psicologia continua sendo desenvolvida por pesqui-
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sadores que almejam alcancar a compreensao da interacao dessa ciéncia com diversas
areas do conhecimento, entre elas a Religidao, que se relaciona com o seu objeto de estudo,
0 homem e os processos que o envolvem.

Desde os primoérdios da humanidade o homem sempre buscou interagir com algo
que transcende o0 seu habitat natural, assim, expressa ser progressiva a procura de recur-
sos, como a Religidao e a Espiritualidade, para se conectar com figuras misticas superio-
res que excede a capacidade racional humana e que compreende a sua subjetividade.
Com isso, rituais, regras e outros métodos continuam de forma crescente fazendo parte do
repertorio social, principalmente para alcancar um objetivo sem possibilidades naturais,
por meio de um ser superior configurado e denominado como Deus, Altissimo ou outros
(BONFATTI; DE BARROS, 2016).

Dessa forma, a Psicologia e a Espiritualidade, sao duas areas com diferentes bases
gue possibilitam o bem-estar e a qualidade de vida para o sujeito, sua familia e para a
comunidade (CORBETT, 2018). O estudo dessas duas diretrizes e suas interacdes requer
bastante cuidado e atencao, porque uma esta alicercada na Ciéncia, que envolve métodos
e técnicas experimentais, e a outra na histdria de vida do sujeito, suas crencas e como ele
ver o mundo.

2.1 Psicologia e Espiritualidade Religiosa

Segundo Torres (2016), a Psicologia € uma ciéncia que tem a capacidade de possibi-
litar constantes desafios para os seus estudiosos e profissionais, pois 0 comportamento, a
subjetividade e a percepcao humana se diferenciam entre os individuos e os contextos em
gue estao inseridos. O objeto de estudo da Psicologia apresenta variedades dentro do fe-
némeno humano, visto que os estudos acerca do homem nao se limitam apenas a um uni-
co fator isolado. A humanidade em sua esséncia possui a tendéncia de estar em constante
movimento, mudanca e interacao, adquirindo e carregando particularidades individuais.

A ciéncia psicoldgica expde diariamente a constante necessidade de analise tedrica e
atualizagcdes para a sua pratica eficaz, visto que as transformacdes ocorridas no contexto
historico e social impactam profundamente os sujeitos e as relagdes que o envolvem (TOR-
RES, 2016). Desse modo, dentre outras especialidades, o propdsito da Psicologia na promo-
cao da qualidade de vida dos sujeitos, estabelece vinculos imprevisiveis com diversas areas
do conhecimento, entre elas a Religiao e a Espiritualidade, que demostra ser progressiva-
mente seguida e utilizada pela humanidade desde os seus primordios e antes mesmo da
Psicologia se estabelecer como ciéncia (ZANGARI et al., 2018).

Nesse momento, demostra ser importante esclarecer o sentido da palavra Espiritua-
lidade discutido neste trabalho, visto que muitos autores a classificam em diversos tipos.
A classificacao desse termo se baseia na Espiritualidade Religiosa, a qual, nas palavras de
Zangari et al. (2018, p. 15), “Uma pessoa com espiritualidade religiosa da um sentido trans-
cendental a vida e tudo para ela esta ligado a essa realidade nao material”.

O significado da palavra religiao possui varias vertentes epistemoldgicas, entre elas
a que se refere a sua origem no verbo latino Religare, que significa “ligar novamente”.
No entanto, as palavras passaram por modificacdes durante os periodos histéricos, como
por exemplo na Idade Média, onde houve a compreensao da religiao como a ligacao da
humanidade com uma crenca. Além disso, as palavras religiosidade e espiritualidade sao
fortemente direcionadas como sinbnimo no imaginario social, sendo assim, nessa linha
de raciocinio, a espiritualidade esta relacionada a subjetividade, o estado de um individuo
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Nno seu intimo, que crer em algo superior ao natural; e a religiosidade se configura como
a vivéncia dessa espiritualidade por meio de uma religiao, com ritos simbdlicos, cultos e
outras realizagdes em grupos constituidos culturalmente, como por exemplo as igrejas
(PIAZZA, 1983 apud BONFATTI; BARROS, 2016, p.72).

Desse modo, a religiosidade e a espiritualidade dos sujeitos sao consideradas fatores
contribuintes para a melhora da qualidade de vida, tendo em vista, que auxiliam os seres
humanos na tomada de decisdes e na construcao de sentido e propdsito, com uma pers-
pectiva de futuro. Pensando nisso, em 1988 a Organizacao Mundial da Saude (OMS) am-
pliou o conceito de saude com a inclusao do fator espiritual, onde afirma que a saude € o
completo estado de bem-estar relacionado as areas fisicas, mentais, espirituais e sociais,
nao se limitando a auséncia de enfermidades (OLIVEIRA; JUNGES, 2012).

Na verdade, Psicologia e religiao nao se misturam. Pelo menos, ndo no sentido
de se confundirem uma com a outra. Mas a religiosidade € um aspecto funda-
mental da constituicao da subjetividade para diferentes pessoas em diferen-
tes comunidades humanas. Nesse sentido, cabe a Psicologia, que é a ciéncia
da subjetividade e do comportamento humanos, estuda-la em suas diversas
expressoes. Isso nao quer dizer que a Psicologia apoie (ou, ao contrario, negue)
aquilo que dizem as religides sobre a existéncia de uma realidade sobrenatu-
ral. Quer dizer apenas que a religiosidade enquanto expressao humana é tao
importante como objeto de estudo da Psicologia quanto a sexualidade e a
sociabilidade, dentre outras (ZANGARI et al., 2018, p. 9).

Zangari et al. (2018) relatam sobre a relevancia dessa tematica e que nao ha como
impedir as enormes possibilidades de contato entre Psicologia e Espiritualidade Religiosa,
pois, sendo duas abordagens em constante expansao e procurada continuamente pela
sociedade, em um certo momento elas estabelecerao um tipo de interacao, sendo essa
conflituosa ou nao, isso dependera do grau de maturidade e interatividade, capacidade de
dialogar, que os agentes envolvidos possuem.

Além disso, mesmo que a Religidao ou outras bases tedricas, culturais e sociais venham
a ser contrarias e possuem carater de rivalidade contra as teorias e técnicas psicoldgicas,
essa manifesta imparcialidade, carater de posicionamento independente de pontos de
vistas pessoais, sem fundamentacgdes cientificas, e que invalidam o seu codigo de ética.
Atuando assim, com a finalidade de favorecer o melhor aproveito da exploracao bibliogra-
fica, ampliacao das competéncias e busca continua de compreensao das demandas do
paciente, e desse modo, realizar de forma ética e respeitosa, o exercicio eficaz do método
e objetivo de estudo da Psicologia (CORBETT, 2018).

Diante do exposto, demostra ser inevitavel destacar os trés principais pontos discuti-
dos e que sao interessante para a compreensao do posicionamento da Psicologia diante
das questodes religiosas e espirituais da sociedade, sao eles: a importancia do grau de ma-
turidade do paciente e principalmente do profissional ao tratar assuntos relacionados a
espiritualidade religiosa; a capacidade de argumentar e dialogar de forma ética, livre de
opinides e inducdes de carater pessoal do profissional; e a imparcialidade do terapeuta,
pois possui atuacao independente dos “achismos” e regida por carater cientifico que esta
alicercado no cddigo de ética profissional da psicologia (AMENDOLA, 2014).

Portanto, partindo do ponto de vista defendido por Zangari et al. (2018), torna - se im-
perativo o conhecimento das interacdes entre Psicologia e espiritualidade religiosa, ten-
do em vista que a compreensao dessa relacao possibilita a coesa relacao terapéutica que
ocorre entre o profissional em psicologia e o paciente religioso, desconstruindo pré-con-
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ceitos constantes sobre a rivalidade entre essas areas no pensamento social e principal-
mente para as partes envolvidas no campo.

3. RELIGIOSIDADE E CAMPO TERAPEUTICO

A Psicologia se caracteriza por ser uma area que possibilita diversos recursos de atu-
acao e intervencao, Nao se limitando apenas em um Unico espaco restrito e isolado. A sua
consolidagao enquanto ciéncia foi de fundamental importancia para o reconhecimento e
o respeito do exercicio da profissao e de seus profissionais que atuam em diversos campos
(ROSAL, 2017).

Na pratica clinica, expressa ser favoravel a abertura de didlogo acerca da tematica,
religiosidade e espiritualidade, principalmente quando se trata de pacientes que possuem
uma crenca cultural, pois a maioria dos individuos, no contexto brasileiro, professam um
tipo de fé e muitas vezes eles querem conversar sobre assuntos pertinentes a essa questao
e os seus efeitos na sua vida, mas ficam receosos e com duvidas se podem falar aberta-
mente sobre essa subjetividade e significados por causa dos pré-conceitos acerca dessa
tematica. Desenvolver logo nas primeiras sessoes, a identificacao de vinculo entre pacien-
te e alguma religiao ou espiritualidade, possibilita a melhor compreensao e preparo do
psicélogo com as demandas relacionadas que precisam ser tratadas e refletidas pelo pa-
ciente (ZANGARI et al., 2018).

Assim como em qualquer campo da experiéncia humana, no que tange a re-
ligiosidade, a(o) psicdloga(o) deve trazer questdes que considere pertinentes
para o trabalho terapéutico proposto e deve, sobretudo, diferenciar questiona-
mentos de conselhos pessoais ou indugdes a determinados comportamentos
ou crencas. Questionar a crenga da pessoa atendida com o objetivo de inva-
lidar sua crenca, mesmo que nao direcionando para outra crenca especifica,
seria 0 mesmo que negar a liberdade de sua/seu paciente/cliente escolher li-
vremente suas proprias crengas. Contudo, é importante pontuar a diferenca
entre questionar uma crenga como um todo (considerando o julgamento da
crenga como correta ou Nao e se o sujeito deveria segui-la) e questionar um
comportamento religioso especifico, sem, portanto, questionar a crengca como
um todo. Neste caso, a(0o) psicologa(o) deve ter como parametro de atuagao o
projeto de cuidado definido junto a pessoa atendida, norteando-se pela defi-
nicao de saude proposta pela Organizacao Mundial de Saude, segundo a qual
saude nao € apenas auséncia de doencga, mas “um estado de completo bem-
-estar fisico, mental e social” (ZANGARI et al., 2018, p. 48).

A atuacao do psicdlogo facilita o desenvolvimento da autocritica do paciente, man-
tendo-se em alerta se essa questao e o comportamento dele estao contribuindo ou nao
para o seu crescimento pessoal (CORBETT, 2018). Logo, na atuacao o profissional ndo exer-
ce a funcao de questionador da existéncia factual ou imaginaria da esséncia religiosa e
espiritual dos pacientes, pois, indagacdes como, “Deus existe?”, “existe vida apds a morte?”,
“existe céu e inferno?”, “existe milagres ou sao coincidéncias?” e outras indagacdes se-
melhantes a essas precisam ser evitadas. Uma vez que, essas investigacdes saem do foco
terapéutico e constituem repertoérios nao conclusivos de modo universal, apenas ou talvez
para o paciente que ficara a mercé do possivel retorno indagatorio sobre essas questoes,
dependendo do estilo de vida do grupo social em que esta inserido ou por si mesmo voltar
a questionar.

As formas de intervencdes psicoldgicas apresentam diferentes e congruentes mo-
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delos, entre eles se destaca a psicoterapia, um método pratico de acolhimento, escuta e
didlogo entre profissional e paciente. De acordo com o raciocinio de Rosal (2017), a psico-
terapia, em sua origem, tinha como objetivo inicial a “cura da alma”, que era alcancada
pelo uso da palavra e de rituais. Era uma pratica cercada por crencgas e misticismos, pois
apresenta pontos de partida na religiao, na cura pela fé, na medicina e no hipnotismo
(CORDIOLI, 2008 apud ROSAL, 2017, p.8).

Na atualidade, a psicoterapia € um procedimento com métodos e técnicas cientificas
que ocorre durante o tratamento terapéutico, e desenvolve principalmente o autoconhe-
cimento e psicoeducacao dos sujeitos, com o intuito de modelar ou alterar os pensamen-
tos e comportamentos desfavoraveis, sendo construida por meio da relacao estabelecida
entre psicoterapeuta e paciente (OSORIO, 2006 apud ROSAL, 2017).

Desse modo, a relacao estabelecida entre Psicdlogo e paciente € construida por meio
de diferentes mecanismos que facilitam a atuacao do profissional e, por conseguinte, a
melhora, o bem-estar, a psicoeducacao e a qualidade de vida dos individuos e dos grupos
em gue esta inserido.

3.1 Psicélogo e Paciente Religioso

A dinamica da relacao entre psicologo e paciente exigi continuo desenvolvimento
de estudos, para que haja acolhimento, respeito e outros subsidios eficazes para tratar as
demandas trazidas ao consultorio. A necessidade de ser estabelecida a relagao terapéutica
pode ser considerada como facilitadora do manejo clinico para lidar com as situacdes-pro-
blemas do paciente (ROSAL, 2017).

O manejo clinico no campo terapéutico pode ser caracterizado pela habilidade de de-
senvolver acdes e intervencdes eficazes para tratar as demandas trazidas pelos sujeitos ao
campo terapéutico. Assim o psicologo utiliza-se do manejo clinico criativo para conversar
e intervir sobre assuntos dificeis de serem falados com o paciente para que desse modo,
ocorra a adequada escolha de tratamento e promog¢ao da melhora da qualidade de vida,
diminuicao do sofrimento e a psicoeducag¢ao. SGo comuns na pratica clinica o aparecimen-
to de assuntos que causam e revelam dores e sofrimentos psiquico no paciente, sendo
mais percebidos os que estao relacionados a subjetividade, sexualidade e espiritualidade
(SANTOS; SOARES, 2020).

As formas de interacdes entre a ciéncia psicologica e a espiritualidade religiosa sao
caracterizadas como didlogos abertos, harmonioso e livres de julgamentos, principalmen-
te advindas do profissional, visto que a atuacao deste nao esta restrita aos seus ideais de
ordem subjetiva, pois mesmo que a sua forma de compreensdao de vida seja contraria ou
diferente a do paciente, é de fundamental importancia que este nao apresente condu-
tas que desacredite, gere duvidas por meio de inducdes de teses partidarias ou exponha
exemplos de fatos negativos para converté-lo ao seu modo pessoal e subjetivo de pensar
e se comportar (ZANGARI et al,, 2018). O acolhimento da queixa do paciente necessita de
atencao em todos os ambitos, mesmo que seja diagnosticado pelo psicdlogo outras ques-
tdes que possibilitam aquela situacao.

Zangari et al. (2018) relatam alguns exemplos de temas complexos de serem tratado
ao ser trazido para o momento terapéutico pelo paciente, entre eles envolvem a religiosi-
dade, pois em muitas situacdes percebeu-se a dificuldade no didalogo e na forma ética de
acolhimento dessa demanda. Uma das exemplificacdes de formas de acolhimento € apre-
sentada quando um individuo possui algum sofrimento que ele julga estar relacionado a
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espiritualidade religiosa, em suas palavras Zangari et al. afirmam,

No entanto, a(o) psicéloga(o) pode sugerir que a(o) paciente/cliente conver-
se com sua/seu lider religiosa(o), caso a demanda trazida esteja relacionada
a questdes de ordem teoldgica ou a falta de entendimento ou de esclareci-
mento a respeito do que se espera daguela pessoa enquanto adepta daquela
religiao, por exemplo. Isto nao significa apresentar uma solucao religiosa para
a demanda trazida. Significa acolher o problema apresentado e respeitar o
sistema de crencas, as escolhas e o grupo social da(o) paciente/cliente con-
siderando a queixa ou problema que a(o) aflige. Significa também que a(o)
psicologa(o) deve compreender os limites entre aquilo que é de ambito da
Psicologia — que deve servir para guiar seu trabalho — e aquilo que € do ambito
teoldgico e, portanto, ndao lhe compete interferir. Questdes de ordem teoldgica
nao sao da alcada da Psicologia (ZANGARI et al., 2018, p. 30).

Mediante isso, expode ser possivel compreender que algumas questdes de ordem es-
piritual e religiosa que causam sofrimentos psiquicos nao podem em alguns casos, como o
acima citado, serem tratados somente pela Psicologia de forma independente, e com isso
fica nitido a importancia da interatividade, consolidada pela capacidade ética de dialogo,
entre essas duas areas de conhecimentos, tornando imprecisa a pratica da rivalidade entre
Psicologia e Espiritualidade Religiosa.

4. LIBERDADE, RESPEITO E DIALOGO ABERTO NA ATENCAO A SAUDE

Demonstra ser importante enaltecer a necessidade do respeito as crencas e a subje-
tividade das pessoas que buscam atendimento, pois como em qualquer outra dimensao
da experiéncia humana, as diferentes formas de posicionamentos religiosos, espirituais ou
outros podem ocorrer, mas, quando respeitados, nao provocam dificuldade ou conflitos
durante a interacao e o didlogo das partes envolvidas. Nesse sentido, guando um individuo
procura atencao para a sua saude em um campo terapéutico, seja ele particular ou publi-
co, & de suma importancia o acolhimento e respeito, independente do seu estado atual e
das suas motivagoes religiosas.

O psicologo baseara o seu trabalho no respeito e na promocgao da liberdade,
da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano, apoiado nos va-
lores que embasam a Declaracao Universal dos Direitos Humanos. O psicolo-
go trabalhard visando promover a salde e a qualidade de vida das pessoas e
das coletividades e contribuira para a eliminag¢ao de quaisquer formas de ne-
gligéncia, discriminacao, exploracao, violéncia, crueldade e opressao. O psico-
logo atuara com responsabilidade social, analisando critica e historicamente a
realidade politica, econdmica, social e cultural (CFP, 2005, p. 7).

O Codigo de Etica Profissional do Psicélogo (2005), descreve como principios funda-
mentais, dentre outros, que o trabalho do psicélogo esta fundamentado na analise critica
da realidade social e cultural dos individuos, promovendo respeito, liberdade, igualdade e
integridade (CORBETT, 2018). Assim, o respeito a autonomia do paciente deve ser esten-
dido aos seus principios religiosos e espirituais, pois a liberdade das manifestacdes das
crencas culturais dos pacientes na atenc¢ao a saude coloca-os em um lugar de conforto e
aberto para se expressarem, sem a apreensao de serem jugados e apontados pelas suas
conviccoes e opinides. As acoes éticas dos profissionais potencializam as chances de pro-
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moc¢ao da qualidade de vida, recuperacao, melhora e alivio dos sofrimentos, principalmen-
te, guando os pacientes se sentem, acolhidos, seguros e livres (ZANGARI et al., 2018).

Sendo considerada uma pesquisa emergente e que apresenta bastante complexi-
dade atualmente, a ampliacao dos conhecimentos e conceitos cientificos se tornam as
principais contribuicdes tedricas do profissional para lidar com diversos conflitos e nao a
sua esquiva. Dentre os sete principios fundamentais estabelecidos pelo Cédigo de Etica
Profissional do Psicologo, faz-se importante destacar os principios IV e V:

O psicélogo atuara com responsabilidade, por meio do continuo aprimora-
mento profissional, contribuindo para o desenvolvimento da Psicologia como
campo cientifico de conhecimento e de pratica.

O psicologo contribuira para promover a universalizacao do acesso da popu-
lagcao as informacdes, ao conhecimento da ciéncia psicoldgica, aos servigos e
aos padrodes éticos da profissao (CFP, 2005, p. 7).

A privacao da atualizacao e da ampliacao dos conhecimentos diminui significativa-
mente a qualidade dos resultados nas dinamicas psicoterapicas, métodos e técnicas uti-
lizadas entre profissionais e pacientes, devido a expansao de complexidades trazidas pela
humanidade ao longo do seu percurso histérico (ROSAL, 2017). Compreender, interagir
e intervir em demandas que envolvem aspectos espirituais e religiosos dos individuos e
redes em que esta inserido, partindo do ponto de vista ético da Psicologia, nao apresenta
ser uma tarefa facil e simples principalmente em relagcdo aos métodos e técnicas criados
por muitos tedricos que sinalizam posicao contraria a interagcao entre essas areas, no en-
tanto, demostra ser necessaria no campo da ciéncia e da profissao em meio aos diferentes
contextos culturais, refletidos pelo passado e o presente (AMATUZZI, 2008 apud CORBETT,
2018).

Vale ressaltar que, a ciéncia psicoldgica é considerada laica, porque as acdes dos pro-
fissionais dessa area nao estao alicercadas em posicdes religiosas, espirituais ou culturais
durante o desempenho do seu papel no campo terapéutico. Porém, se torna indispensavel
enfatizar a importancia de nao confundir laicidade com antirreligiao, esquiva e aversao ao
tema, isso porque a ideia de consolidar a Psicologia como laica deve-se exatamente a in-
tencao de estabelecer o respeito a todas as expressdes subjetivas, sejam elas religiosa ou
nao religiosa (CORBETT, 2018).

Corroborando essa ideia, Valle (2005) refere que, quando o terapeuta abre mao
do papel de juiz da validade objetiva das crencgas e vivéncias pessoais de quem
ele acompanha psicologicamente, ele consegue tomar a sério a transcendén-
cia, enquanto dimensao humana. Para o autor, o ser humano nunca pode ser
interpretado desde categorias redutivas, sejam elas psicoldgicas ou religiosas,
mas sempre compreendido em sua complexidade (VALLE, 2005 apud OLIVEI-
RA; JUNGES, 2012, p.474).

Nesse contexto, o respeito, a escuta e a empatia por parte do psicélogo sao atitudes
fundamentais para que aconteca a confianca do sujeito fragilizado no tratamento dispo-
nibilizado, pois apesar do crescente numeros de estudos acerca dessa tematica sobre a
relagcao positiva entre a melhora do quadro de pacientes com disturbios mentais com vi-
véncias religiosas e espirituais, ainda € escassa essa relevancia na formacao do psicdlogo.
Analises cientificas demonstram a necessidade do reconhecimento e valorizagao dos pro-
fissionais na espiritualidade religiosa dos sujeitos como um recurso que favorece a melho-
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ra na qualidade de vida e na sua saude mental (OLIVEIRA; JUNGES, 2012).

O psicdlogo, enquanto profissional, nao depende ou segue os principios religiosas
dos pacientes, mas apresenta ser necessario respeitar e reconhecer a importancia que a
espiritualidade religiosa pode assumir na vida deles e dos grupos em que esta inserido
(ZANGARI et al., 2018).

A religiosidade e a espiritualidade sdao importantes dimensdes constitutivas
do ser humano e, deste modo, nao devem ser negligenciados pelo profissio-
nal da Psicologia. E importante, portanto, fazer uma distincdo entre o acolhi-
mento de questdes religiosas e a indugao ou direcionamento das praticas re-
ligiosas da pessoa atendida. Assim como com outras questdes da experiéncia
humana, a(o) psicéloga(o) deve acolher as questdes da espiritualidade ou da
religiosidade dos sujeitos atendidos sem com isso interferir em suas escolhas
(ZANGARI et al., 2018, p.44).

Diante disso, nao apresentam motivos de questionamentos praticas religiosas movi-
das pela conviccao do paciente e que sao aversa ao profissional, como por exemplos jejuns,
promessas e sacrificios, pois mesmo que o psicdlogo nao concorde e nem se identifique,
essa atividade é movida pela conviccao religiosa e espiritual do paciente. No entanto, vale
ressaltar, que caso o profissional identifique prejuizos a saude do paciente, dos familiares,
dos grupos e de outras pessoas, apresenta ser importante levantar o questionamento e a
analise sobre essa pratica e auxilia-lo a repensar sobre as atitudes que geram riscos a sua
vida e a de outros individuos. Esta analise nao se refere a veracidade da sua religiao em si,
mas sim a uma atitude de risco e ameaca a sua vida e de outros pessoas. Ademais, fica a
mercé do paciente a tomada de decisao, cabendo ao psicélogo apenas acompanhar e in-
tervir nas estratégias que possibilitam a melhora na qualidade de vida do paciente e dos
envolvidos em seu cotidiano (ZANGARI et al., 2018).

Para Farris (2005), a psicologia/psicoterapia e a espiritualidade podem ser en-
tendidas, apesar das diferencas fundamentais, como dois universos simbadli-
COs que usam conceitos diferentes para descrever um processo semelhante
de construgao, percepc¢ao ou criagcao de significado, nao sendo, portanto, in-
compativeis. Porém, ele assinala pertinentemente, que é a orientacao e aber-
tura do psicoélogo que determinara ou nao o alcance da relagcao terapéutica,
possibilitando ou impedindo o alcance da dimensao espiritual em psicologia.
A espiritualidade/ religiosidade tanto pode expressar um processo maduro e
bem integrado na busca de compreensao ou de significado para a vida, como
também pode funcionar de maneira neurética, defensiva ou adaptativa. Cabe
a0 psicologo, com a devida abertura e capacitacao, diferenciar e permitir a
plena manifestacao dessa estrutura humana no setting terapéutico (FARRIS,
2005 apud OLIVEIRA; JUNGES, 2012, p.473).

Desse modo, fica nitida a importancia de ser compreendido claramente o posicio-
namento da Psicologia perante outras areas de conhecimentos para que desse modo a
atuacao dos profissionais dessa ciéncia sejam pautadas na ética profissional, atingindo
beneficios diligentes para a humanidade (ZANGARI et al,, 2018). Portanto, a Psicologia é
uma ciéncia que busca também compreender os fendmenos e possui uma racionalidade
diferente da Religiao, porém, ambos os conhecimentos coexistem e interagem entre si.
Logo, tanto a Psicologia como a espiritualidade e a religiosidade podem trabalhar juntas,
através do respeito, livre expressao e da capacidade de interagir de ambas as partes, a fim
de melhorar a qualidade de vida dos sujeitos.
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5. CONSIDERAGCOES FINAIS

Com base nas discussoes realizadas nesse trabalho, conclui-se que a Psicologia e ou-
tras areas de conhecimento, como Religidao e Espiritualidade, estabelecem vinculos inevi-
taveis, pois 0 seu objeto de estudo, o homem e os fendbmenos que o cercam, busca des-
de a sua concepcgao se relacionar com algo que transcende o natural e a razao humana.
Nessa perspectiva, mesmo que tedricos da Psicologia, Religiao ou de outras bases sociais
apresentem contrarias posicdes e carater de rivalidade contra a interatividade, liberdade
de expressao e respeito entre essas duas areas, apresenta ser imprescindivel o respeito,
didlogo aberto e o posicionamento independente de pontos de vistas pessoais, sem fun-
damentacgdes cientificas.

O posicionamento da Psicologia como ciéncia frente as demandas de pacientes reli-
giosos é consolidado mediante a atualizacao tedrica e cientifica de conhecimentos ao se
aprofundar em discussdes sobre as formas de interagcao entre a Psicologia e a Espiritualida-
de no campo terapéutico e ndo a fuga por ser um assunto complexo. A atuacao do psicolo-
go pode ser mediada conforme os subsidios tedricos concluidos até o momento, pois des-
tacam: a importancia do grau de maturidade do paciente e principalmente do profissional
ao tratar assuntos relacionados a espiritualidade religiosa; a capacidade de argumentar e
dialogar de forma ética, livre de opinides e inducdes de carater pessoal do profissional; e a
imparcialidade do terapeuta, pois possui atuacao independente dos “achismos” e regida
por carater cientifico que esta alicercado no cddigo de ética profissional da psicologia.

Portanto, a Psicologia € uma ciéncia que busca também compreender os fendmenos
e possui uma racionalidade diferente da Religiao, pois uma esta alicercada na ciéncia e a
outra principalmente na histoéria de vida da humanidade. No entanto, ambos os conheci-
mentos coexistem e interagem entre si e com isso, tanto a Psicologia como a subjetivida-
de dos individuos, expressada pela sua forma espiritual de viver, podem trabalhar juntas,
através do respeito, livre expressao e da capacidade de interagir de ambas as partes, a fim
de melhorar a qualidade de vida da sociedade. Além disso, € importante ressaltar a obser-
vacao da necessidade do continuo aprimoramento e atualizacdes de pesquisas acerca do
assunto estudado e analisado.

Referéncias

AMENDOLA, Marcia Ferreira. Histéria da construcdo do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo. Estudos e
Pesquisas em Psicologia, v. 14, n. 2, p. 660-685, 2014.

BASTOS, Maria Clotilde Pires; FERREIRA, Daniela Vitor. Metodologia Cientifica. Londrina: Editora e Distribui-
dora Educacional S.A, 2016.

BONFATTI, Paulo Ferreira; BARROS, Cristiane Amaral. Psicologia da religido: reflexées. PSIQUE, v. 1, n. 1, p.
70-85, 2016.

CORBETT, Juliana dos Santos. Temas emergentes em psicologia. Londrina: Editora e Distribuidora Educa-
cional S.A, 2018.

CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA (CFP). Cédigo de Etica do Profissional Psicélogo. CFP: Brasilia, 2005.

OLIVEIRA, Marcia Regina de; JUNGES, José Rogue. Salde mental e espiritualidade/religiosidade: a visdo de
psicologos. Estudos de Psicologia (Natal), v. 17, p. 469-476, 2012.

PERES, Julio Fernando Prieto; SIMAO, Manoel José Pereira; NASELLO, Antonia Gladys. Espiritualidade, religio-
sidade e psicoterapia. Archives of Clinical Psychiatry (Sao Paulo), v. 34, p. 136-145, 2007.

ROSAL, Anna Silvia Rosal de. Teorias e técnicas psicoterapicas gerais. Londrina: Editora e Distribuidora
Educacional S.A, 2017.

LL! ’_\ Editora Pascal 8 5



Capitulo 7

SANTOS, Zeimara de Almeida; SOARES, Adriana Benevides; MOURAO, Luciana. Escala de habilidades sociais
para situacdes de dificil manejo em Psicologia Clinica. Avaliagdo Psicolégica, v. 19, n. 3, p. 232-242, 2020.

TORRES, André Roberto Ribeiro. Histéria da psicologia. Londrina: Editora e Distribuidora Educacional S.A,
2076.

ZANGARI, W. et al. Psicologia & Religido: Historico, Subjetividade, Saude Mental, Manejo, Etica Profissional
e Direitos Humanos. 2018.

Coletanea Ludovicense de Psicologia - Vol. 02 (2023) 86



IMPACTOS DO USO EXCESSIVO DAS REDES SOCIAIS EM
RELACAO A SAUDE MENTAL

IMPACTS OF THE EXCESSIVE USE OF SOCIAL NETWORKS
IN RELATION TO MENTAL HEALTH

Wanny Safira Assuncao Rabelo




Capitulo 8

Resumo

e desvantagens sao observadas perante sua utilizacao, pois tais servicos se tornam

impensaveis de nao se utilizar na atualidade, e mudam as formas de comunicacao
e comportamentos que antes eram presenciais para um espaco virtual, onde podem fu-
gir de sua realidade, criar identidades ou aproveitar do anonimato, tornando-se popular a
aderéncia. Mas, nota-se que perante a utilizacao ainda existem poucas informacdes quan-
to aos danos causados, principalmente dos adeptos que utilizam de forma exacerbada as
redes sociais, podendo despertar prejuizos em varios ambitos na formacao desde ser biop-
sicossocial. Nesta perspectiva, surgiu o seguinte questionamento: De que forma esta utili-
zacao desenfreada das redes sociais pode colaborar para o sofrimento psiquico? O objetivo
deste estudo foi compreender os possiveis impactos que a utilizacao exacerbada das redes
sociais causa em seus usuarios. Perante isso, foi realizado através da metodologia de pes-
quisa bibliografica, de carater qualitativo e descritivo, com selecao de artigos, monografias,
repositorios e livros no lapso temporal de 2007 a 2021 esta compreensao. Sendo que, foi ve-
rificado que o uso excessivo produz maleficios a saude mental, fisico e social, especialmen-
te dos mais jovens. As redes sociais nao s6 desencadeiam impactos na qualidade de vida
dos utilizadores, como também podem agravar patologias ja pré-estabelecidas, como por
exemplo a depressao, ansiedade e até suicidio, que afetam diretamente o convivio social e
a relacao deste ser consigo e com 0s outros.

N os dias de hoje percebe-se uma grande utilizacao de redes sociais, em que vantagens

Palavras-chave: Saude Mental. Redes Sociais. Impactos. Internet.

Abstract

observed in their use, as such services become unthinkable of not being used these

days, and change the forms of communication and behaviors that before were face-
-to-face to a virtual one. space, where they can escape their reality, create identities or take
advantage of anonymity, popularizing membership. But, it is noted that, in view of the use,
there is still little information about the damage caused, mainly by fans who use social ne-
tworks in an exacerbated way, which can cause damage in several areas in training, from
being biopsychosocial. From this perspective, the following question arose: How can this
unbridled use of social networks contribute to psychological distress? The objective of this
study was to understand the possible impacts that the exacerbated use of social networks
causes on its users. In view of this, it was carried out through the methodology of bibliogra-
phical research, of a qualitative and descriptive nature, with a selection of articles, mono-
graphs, repositories and books in the time frame from 2007 to 2021 if that is understood.
Since it was found that excessive use causes damage to mental, physical and social health,
especially for younger people. Social networks not only trigger impacts on the quality of life
of users, but can also aggravate pre-established pathologies, such as depression, anxiety
and even suicide, which directly affect social interaction and the relationship of this being
with himself and others.

N owadays, there is a great use of social networks, advantages and disadvantages are

Keywords: Mental Health. Social Networks. Impacts. Internet.
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1. INTRODUGCAO

Depara-se nos dias de hoje um grande aumento no consumo das tecnologias, prin-
cipalmente o uso frequente de redes sociais, € comum que a maioria das pessoas sejam
adeptas a estes meios, e utilizem em grande parte do seu tempo diario, pois a cada dia
neste espaco virtual surgem novas plataformas, novas comunidades, novos aplicativos
dentre tantos outros.

Visto que, estes espacos digitais sao convidativos e criados para despertar no sujeito
interacao, diversao e comunicagcao com diversos tipos de pessoas, sejam elas distantes ou
pertencentes do mesmo espaco, estes meios tornam-se na atualidade impensaveis de nao
se utilizar, facilitando a grande crescente nos acessos.

Neste sentido, as redes sociais sao espacos de grande participacao de pessoas com
diferentes faixas etarias e que influenciam os seus usuarios desde o modo de se relacionar,
comunicar e interagir com o seu meio, muitos projetam nestes espacos algo nao “real” ou
até mesmo superficial da sua realidade, além de discursos sem responsabilidade e funda-
mentacao, pois 0s mesmos se sentem “livres” para opinar, postar e publicar de acordo com
seus interesses e comunidade em comum.

Diante disso, observa-se com este aumento em acessos e também a popularidade
das redes sociais, que sao utilizados em todo momento pelas pessoas, 0 quanto as mes-
mas podem impactar, tanta de forma positiva, quanto negativa na qualidade de vida dos
usuarios, e ainda em especial aos que utilizam de forma excessiva as redes sociais que po-
dem afetar desde fatores fisicos, sociais e psicologicos desses usuarios.

Desse modo, este estudo encontra-se permeado a compreender os impactos do uso
excessivo das redes sociais em relacao a saude mental de usuarios que utilizam tais meios
tecnoldgicos. E para esta compreensao foi utilizado a metodologia de revisao bibliografica
de carater qualitativo e descritivo, onde foi feito o levantamento de revisao de literatura,
pesquisados em livros, dissertacdes, monografias e artigos cientificos selecionados através
de busca nas seguintes bases de dados Google Académico, Revistas, Sciello, repositorios,
sites e livros, os artigos pesquisados neste estudo foram no lapso temporal de 2007 a 2021.

Portanto, as redes sociais sao um objeto de estudo que faz parte da rotina dos indivi-
duos, e que de forma direta ou indireta ja se encontram imergidos e percebem nestes es-
pacos naturalidade perante sua utilizacao, e que muitas das vezes se encontram alienados
em relacao aos impactos que venham surgir em sua qualidade de vida, principalmente em
relacdo a salde mental, levando a grande necessidade de producdes no meio académico/
cientifico para esta tematica inovadora nos dias de hoje e possiveis reflexbes quanto sua
utilizacgao.

2. CONTEXTUALIZACAO E DINAMICA DE UTILIZACAO ENTRE AS REDES SO-
CIAIS E OS USUARIOS

As tecnologias estao emergidas de formma comum no meio das pessoas, € a alta cres-
cente de utilizacao se da, nao so pela sua popularidade, mas também pelas quantidades
de midias sociais que surgem a todo momento, e para todo tipo de pessoa e faixa etaria.
Por meio da internet € possivel acessar uma variedade de atrativos que vao desde jogos
eletrénicos, “entretenimento, facilidade em se comunicar e acessibilidade a informacao”

(CIRIBELE; PAIVA,20T1, p.59).
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Conforme o Governo Federal (2022), publicou em seu portal, uma pesquisa feita pelo
IBGE (2019), em parceria com a PNAD, mostrando que cerca de 84% dos brasileiros tinham
acesso a internet em seus domicilios. Ja no ano de 2021 revela o aumento de 90% de aces-
so, onde houve um aumento de seis pontos percentuais do ano anterior, por consequén-
cia deste aumento de consumo neste servigco faz com que o Brasil esteja entre o ranking
mundial em relagao a quantidade de tempo gastos em midias sociais.

Sendo assim, a grande maioria das pessoas tém acesso aos meios tecnoldgicos dis-
poniveis nos dias de hoje, com muita facilidade e simplicidade impostos por este sistema.
Acesso este que no passado Nao existia, e meios de interacao e comunicacao funcionavam
de forma presencial, e quando a presencga nao era possivel por diversos fatores, entre eles
a distancia. Se fazia contato por meio de “telégrafos, mensageiros, e muito tempo depois
por meio de telefone” (COSTA, 2021, p.13).

Ainda neste contexto, a internet que faz com que milhares de pessoas esteja emer-
gidas neste sistema digital, foi uma grande influenciadora na mudanca de utilizagao. Ao
contrario do que se pensa deste sistema popular de hoje, sua criacao foi pelos meados
do século XX, surgiu como um projeto militar durante a guerra entre Uniao Soviética e
Estados Unidos. Conforme Martino (2015), diz que este sistema foi desenvolvido como um
recurso de operacdes militares norte-americanas, por volta de 1950 e 1960, periodo que
acontecia a Guerra Fria.

Logo apos sua criacao foram feitas novas pesquisas e projetos que possibilitou que a
internet avancasse ainda mais, transformando este instrumento de guerra que foi logo no
inicio, para um sistema que “passou PouCco a PoOUCO para Uso comum, primeiramente nas
universidades e em seguida, para o publico em geral” (MARTINO, 2015, p.12).

No Brasil, a internet chegou um pouco depois, por volta de 1994-1995, onde era possi-
vel que os usuarios pudessem acessar este sistema por meio dos seus computadores pes-
soais, 0 que “contribuiu para o crescimento do uso da rede no pais” (MARTINO, 2015, p.13).
Neste ano de 1995 também foi criado a primeira rede social, chamada de ClassMates.com,
gue tinha como objetivo “reunir amigos da escola e faculdade” (RANGEL, 2020, 54). Com
0 surgimento destes novos avangos tecnologicos onde as pessoas passaram a interagir e
se comunicar por espacos digitais, foi possivel a criagcdao de novos dispositivos eletronicos,
com intuito de atrair cada vez mais pessoas, € quebrar barreiras no acesso de pessoas que
nao tinham um computador.

De acordo com este intuito Calazans e Lima (2013, p.5), afirmam que o uso foi au-
mentando e a “internet deixou de ser um fendmeno restrito e passou a ser massificado,
atravessando o cotidiano de seus usuarios pelo uso comum de dispositivos multiplos”, pos-
sibilitando a utilizacao por meio de celulares, smartphones, tablets e outros dispositivos.

A partir deste breve recorte historico sobre a internet e a forma que ela comecou ga-
Nnhando espacos no meio das pessoas, percebe-se o quanto ela avancou. Nos dias de hoje
ja se tornou possivel novas tecnologias, pois a todo momento surgem novas plataformas,
Novos sites, novas comunidades, dentre tantas outras midias sociais neste espaco digital.

Sendo assim, € interessante pontuar o que sao midias sociais e logo em seguida con-
ceituar redes sociais, visto que sao conceitos diferentes. Desse modo, o termo midias social
€ empregado quando midias e informacdes, sao publicadas na internet, e se referem tam-
bém a um recurso que a rede social se apropria, ou seja, “[..] existem inumeras midias so-
ciais, cada qual com sua especialidade e com seu publico-alvo, tendo como objetivo, além
da formacao de vinculos afetivos a troca de informacdes” (FECCHIO; SANTOS, 2015, p.118).

Segundo Ciribeli e Paiva (2011), existe atualmente uma vasta gama de midias sociais

Coletanea Ludovicense de Psicologia - Vol. 02 (2023) 90



Capitulo 8

gue servem para facilitar a interagcao social entre os usuarios e ainda seus compartilha-
mentos por meio de postagens, videos, imagens e audios. Estes “conteddos podem ser
hospedados em inUmeros sites na internet, como Facebook, Twitter, Youtube, Instagram,
Tiktok, Linkedin entre tantos outros” (COSTA, 2021, p.6).

Ademais, neste termo de midias sociais apresentado por alguns autores percebe-se
que todas as informacdes publicadas na internet, sejam elas noticias, entretenimento e
propagandas sao midias sociais, o que diferencia a rede social, € a comunidade em comum
gue os usuarios compartilham estas informacdes, fazendo com que os mesmos quebrem
as barreiras da distancia, tornando mais flexivel o contato, ou seja, € “um espacgo virtual
onde uma rede de computadores conecta um grupo (rede) de pessoas que estabelecem
interacao, comunicacao e relacdes as mais diversas” (RABELO; ALMEIDA, 2013, p.16).

Neste sentido, a autora Meneses (2007) utiliza-se de uma metafora para compreender
sobre as redes sociais, a autora diz que os individuos fazem parte desta (rede) e os nos te-
cidos na rede, sao as interacdes sociais criadas com pessoas e instituicdes, que produzem
lacos afetivos de diferentes qualidades e intensidades. Para mais, o fato de os individuos
estarem cada vez mais emergidos nestas comunidades, faz com estes sistemas se tornem
populares, atrativos e convidativos, proporcionando aos usuarios contato com um grande
numero de pessoas, levando ainda a serem “livres” para opinar, postar, e se sentir perten-
centes a esta comunidade ou como afirma a autora em sua metafora, se sentir “amarra-
dos” pelas diversas redes sociais.

E interessante também se pensar neste ser humano que se encontra emergido nas
redes sociais, como esclarecido anteriormente que estes espacos sao locais que acontecem
interacdes sociais, comunicacao e troca de vinculos, é fortemente uma tecnologia que
influencia este ser que antes de tudo é social. Branco e Matsuzaki (2009 apud VERMELHO,
2014), consideram relevante pensar neste ser humano social, em que estes espacos aca-
bam fomentando a esséncia dele e possibilitando a construcao de relacdes mediadas por
estes espacos sociais, ou seja, 0s usuarios adeptos as redes sociais “continuam sendo seres
humanos, em toda sua paradoxal complexidade, mais conectados de uma maneira dife-
rente a partir das midias sociais” (MARTINO, 2015, p.10).

Entao estes sistemas foram elaborados e projetados para que 0os seres humanos se
sentissem atraidos e buscassem nele interesses em comum com outras pessoas, permi-
tindo também inumeras formas de relacionamentos humanos. Diferente das relacdes es-
tabelecidas antes de toda esta tecnologia, onde as pessoas estabeleciam contato direto
com outras pessoas, ou por meios de telégrafos, cartas, mensageiros ou presencial, que
geralmente poderiam ser limitadas pelas distancias, atualmente estas trocas sao man-
tidas e formadas por meio de telas e espacos virtuais e “ vem se tornando cada vez mais
toxica, as pessoas nao conseguem deixar a rede social, as pessoas nao se relacionam mais
presencialmente, através de conversas, carinhos, afetos, entre outros exemplos” (RANGEL,
2020, 54).

Diante disso, percebe-se que o uso das tecnologias na atualidade traz muitas vanta-
gens aos usuarios, pois muitos utilizam tais meios para estudar, trabalhar, divulgar seus
produtos, acompanhar noticias e até mesmo se divertir com outras pessoas, mediadas por
estes meios digitais. Seu sucesso de utilizacao se da pela interacao humano, e nao apenas
“por conta da tecnologia, mas pelas inten¢des, vontades, afetos e conhecimentos compar-
tilhados” (MARTINO, 2015, p.45).

Embora muitas dessas trocas de interacao possam ter convergéncia devido a cultura
e valores empregados a constituicao desse ser, as redes sociais sao locais onde o sujeito
tém liberdade de transpor seus desejos, vontades e opinides, das mais sublimes as mais
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perversas. Conforme Han (2018), atualmente os usuarios ja se expdem de forma volunta-
ria, sem qualquer manifestacao ou coercao, os seres humanos postam nas redes, todos
os tipos de dados e informacdes pessoais, sem avaliar posteriormente as consequéncias.
Tendo em vista esta liberdade em que € supostamente relacionada nestes espacos sociais.

Portanto, a relacao das redes sociais e 0s usuarios se manifestam nestas trocas de
interacao com este sujeito e com o outro, possibilitando a criagcdo de vinculos ou outros
tipos de relacionamentos, e tém como pontos em comum nesta relacao “as distancias
relativas, proximidades digitais, anonimato — podem criar um terreno fértil para o desen-
volvimento das qualidades e problemas que ja existem nos individuos e na sociedade”
(MARTINO, 2015, p.45). Mas que, deve-se considerar também que estas interacdes sociais,
ideias e as praticas que circulam nas redes, também podem ocorrer no offline, s6 que no
online é possivel ter a poténcia de gerar atitudes, acdes, angustias e comportamentos para
o0 ambiente fisico deste usuario.

3. IMPACTOS DO USO EXCESSIVO DAS REDES SOCIAIS

Como mencionado anteriormente o ser humano e sua relagdo com as redes sociais
geram motivacdes neste ser social, que fazem com que estas vivéncias nestes espacos
despertem “mudancas que interferem diretamente no comportamento humano e nas
atividades diarias” (COSTA, 2021, p.25).

Segundo Sa (2012), esclarece em seu estudo que estes meios digitais podem desper-
tar no sujeito varias possibilidades fazendo com que este usuario se torne responsavel pela
sua utilizacao, e use de suas vantagens para novas formas de comunicacao, espacos de
trabalho, locais de amizades ou “por outro lado, prejudicam o bem-estar quando promo-
vem o isolamento e a comparacao social” (LEMOS, 2019, p.12).

Para mais, o tempo gasto nas redes sociais pelos individuos se torna cada vez mais
evidentes, as pesquisas feitas pelo IBGE (2019) demostram que a populacao brasileira al-
canca destaque, em nivel mundial em relagao ao tempo na utilizagao, ocupando “o 5° pais
no ranking mundial de uso diario de celulares no mundo” (DAMICO,2020, p.45). Ainda ob-
serva- se que muitos desses adeptos nao controlam o uso nestes espacos, e utilizam muito
tempo conectados satisfazendo seus desejos nestas comunidades sem consciéncia dessa
utilizagao, em meédia “os internautas brasileiros passam quase 70 horas utilizando a inter-
net” (CIRIBELI; PAIVA, 2011, p.63).

Perante essa utilizacao o autor Sa (2012) pontua que as redes sociais causam em seus
usuarios uma sensacao de liberdade, negacao do seu mundo real, onde é possivel criar
uma identidade virtual anénima, que por consequéncia desperta sensa¢cdes novas tornan-
do o individuo cada vez mais dependente, promovendo neste usuario uma dependéncia
silenciosa, ou até “problemas de saude, como ansiedade, anorexia, bulimia, depressao e,
em casos extremos, até o suicidio” (DAMICO, 2020, p.45).

Além dessa dependéncia citada pelo autor, o afastamento desses usuarios de seu
convivio social se torna perceptivel, pois estar online em vez do offline se torna mais latente
e corrigueiro no seu dia a dia, produzindo um ciclo vicioso de consumo. O que faz com que
muitos desses usuarios diminuam as relacdes interpessoais e a qualidade de trocas de vin-
culos, “pois tornam as suas relacdes descartaveis e liquidas, neles instalando sentimentos
de estresse e ansiedade” (FECCHIO; SANTOS, 2015, p.122).

Outras manifestacdes também sao observadas por este contato diario tais como difi-
culdades nos espacos educacionais, privam-se das horas de sono, sentem medo em estar
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desatualizados, caso figuem sem acesso. E ainda podem surgir efeitos prejudiciais no am-
bito profissional e social como “perder seus empregos e, muitas vezes, colocam em risco
os relacionamentos” (SA, 2012, p.139).

Outro aspecto que se apresenta nas redes sociais sao as informacades falsas e os dis-
cursos de odio que sao compartilhadas com muita velocidade com milhares de pessoas,
em um curto tempo. Muitos desses discursos nao tém fundamentacdes veridicas e outras
sao agressivas, direcionadas a alguém ou um grupo especifico que acabam por produzir o
bullyng. Conhecido nesta perspectiva digital como cyberbullyng, se configura como uma
pratica violenta contra alguém, “com o objetivo de agredir, perseguir, ridicularizar e/ou as-
sediar” (COSTA, 2021, p. 28).

Com o grande aumento de utilizagcao, acontecimentos assim sao vistos em grande
escala na atualidade, visto que as redes sociais € um sistema livre, de facil manejo “e cata-
lizadora de todo tipo de individuo e interesse” (RABELO; ALMEIDA, 2013, p.16). Produzem
esta negligéncia em seu uso, aumentando a criminalidade virtual de pessoas anénimas e a
reproducao de atos distintos e perversos, anonimato este que leva a vitima na maioria das
vezes sem ter opcao de defesa.

Também percebe- se em alguns estudos a relacao das redes sociais como causadora
de prejuizos relacionadas ao contexto bioldgico e fisico desses usuarios, entre esses pre-
juizos os autores Souza e Cunha (2019), destacaram em sua pesquisa que esta utilizacao
produz:

[..] taquicardia, alteracdes na respiracao, tendinites e mudancgas posturais
(que sao mais facilmente detectadas), qualidade das relacdes familiares pre-
judicada, Cybersickness (nausea digital), vulnerabilidade afetiva, disturbios ali-
mentares, sedentarismo e obesidade, sindrome do toque fantasma (sensag¢ao
de que o celular esta tocando, sem que realmente esteja), narcisismo (preo-
cupacdo completa com a propria imagem), distlrbios de concentracdo/aca-
démicos, transtornos de ansiedade, fobia e isolamento social, dependéncias
e vicios, crimes virtuais, grooming (assédio ou abuso sexual via midias sociais
de internet), disturbios de sono, cyberbullying e selfie-cyberbullying, e por fim,
depressao e suicidio (SOUZA; CUNHA, 2019, p.213).

Em geral, nota-se que com a crescente utilizagcao das redes sociais e devido ao uso
excessivo dos usuarios, € possivel destacar muitos impactos que afetam a qualidade de
vida, tanto no ambito fisico, social, quanto profissional. Além disso, atualmente se torna
estranho a nao utilizacao de meios tecnoldgicos, e a nao aderéncia nas inumeras redes
sociais, o que faz com que nao exista uma faixa etaria especifica utilizando, e sim uma frag-
mentacao de um ser em varias comunidades de acordo com seus interesses, ou seja, “o
individuo retira suas mazelas e recalques da vida quotidiana e os resolve no “novo eu” (ou
na fragmentacao do “eu”). No “eu” virtual” (SA, 2012, p.138).

Desse modo, a exposicao diaria dos usuarios nas redes sociais, e seu uso desenfrea-
do devem ser conscientes, com cuidados e limites. Pois, de forma geral, muitos usuarios
apresentam caracteristicas como: timidez, baixa autoestima, pouco rendimento em suas
atividades, atencao reduzida e dificuldades em controlar a utilizagcao nas redes.

4. REDES SOCIAIS E SAUDE MENTAL

Como discorrido antes de forma geral sobre os impactos no ambito social, profissio-
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nal e fisico dos adeptos as redes sociais, torna-se necessario darmos uma relevancia a sau-
de mental, no uso em excesso das redes sociais. Sendo assim, salde mental € conceituada
pela Organizacao Mundial de Saude (OMS), como um estado de pleno equilibrio e harmo-
Nnia Nnos ambitos fisico, mental e social, e ndo necessariamente consiste apenas na auséncia
de doenca ou enfermidade.

Para mais, conceituar saude mental ainda € um tema que gera muitas discursoes e
debates, s6 que o olhar da psiquiatria prevalece sobre esta tematica, e deve-se também
levar em consideracao as questdes culturais em que os individuos se encontram inseridos,
para que se possa fazer levantamentos quanto a saude mental. Conforme diz Abjaude et
al. (2020, p.1):

Os problemas de salde mental e comportamentais sao caracterizados por
alteracdes de pensamento, comportamento ou humor, em associacao a an-
gustia ou deterioracao do funcionamento psiquico global. Esses problemas
sdao decorrentes de aspectos biolégicos associados a fatores culturais e muito
influenciados pela sociedade, podendo ser intensificados por uma predisposi-
¢ao do individuo (ABJAUDE et al., 2020, p.1).

De acordo com o conceito, salude mental esta atrelada a formma como os individuos re-
agem a situacgodes conflituosas do cotidiano, € ao modo como ela se harmoniza em Nossos
desejos, capacidades, ideias e emocdes. Perante isso, podem ser levados em consideragcao
guanto ao uso exacerbado das redes sociais, visto que, podem surgir impactos em varios
ambitos da vida, inclusive psicoldgicos.

Ademais, os primeiros estudos sobre psicologia e esta tematica sao muito recentes e
guando surgiram, demostraram um olhar voltado para a dependéncia da internet e nao
necessariamente sobre redes sociais. Sendo assim se iniciaram pelas décadas dos anos 90,
com “a psicologa norte-americana Young, em 1996, se preocupou em estudar os critérios
para diagnosticar a dependéncia de internet” (FECCHIO; SANTOS, 2015, p.119). Neste inicio
com os estudos de Young, foi possivel desenvolver critérios de diagndstico para avaliar os
niveis de dependéncia dos sujeitos, que se enquadram em oito critérios que sao:

Preocupacao excessiva com a internet; necessidade de aumentar o tempo co-
nectado (online) para ter a mesma satisfacao; exibir esforcos repetitivos para
diminuir o tempo de uso da internet; apresentar irritabilidade e/ou depres-
sao, quando o uso da internet é restringido apresentar labilidade emocional
(internet vivida como uma forma de regulagao emocional); permanecer mais
tempo conectado (online) do que o programado; ter o trabalho e as relagdes
familiares e sociais em risco pelo uso excessivo; mentir aos outros a respeito
da quantidade de horas conectado a internet (FECCHIO; SANTOS, 2016, p.119).

Logo apds, em 1997 outros estudos foram iniciados com o Norbert Elias relacionados
a psicologia e as redes sociais (MARQUES; VIDICAL,2018). Diante disso, nota-se que a utili-
Zacao em excesso de acordo com Young, podem despertar neste sujeito um comprome-
timento na qualidade de vida, e para a psicologia que prioriza este ser de forma biopsicos-
social é perceptivel que este uso disfuncional colabora para o sofrimento psiquico, onde
mMuitos usuarios nao percebem os danos, mas que estudos comprovam tais prejuizos.

Entre esses prejuizos pode-se destacar a fragmentacao desse individuo em varias re-
des sociais, 0 que leva muitos usuarios a criar identidades nao reais para buscar aceitacao
ou acabam idealizando um perfil de como poderiam ser, sendo direcionado “sua motiva-
¢ao, sua forca de vontade e busca ininterruptamente a afirmacao e transformacao da sua
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identidade” (FERNANDES, 2017, p.17).

Esta fragmentacao do Eu em varios espacos digitais traz a torna o quanto a subjetivi-
dade pode sofrer impactos, pois necessita ser enquadrada nos interesses de uma comu-
nidade virtual, ou seja, “o individuo tece redes e cobica novas formas de exposicao do Eu”
(FERNANDES, 2017, p.24). Por exemplo, no Instagram em que a politica do corpo “perfeito”
e aparéncias com filtros sao consumidas e aplaudidas por “likes”, a subjetividade se apre-
senta como uma idealizagao de como deve ser vista pelos outros, € a identidade se cons-
troi conforme é aceita nas redes (SOBRINHO,2014).

Neste sentido é possivel observar o quanto as redes sociais fragmentam este ser “den-
tro de um contexto pds-moderno, acaba ser construida por fragmentos mutaveis e flexi-
veis” (MARTINS, 2013, p.16). Que fazem que os individuos busquem a melhor self, o angulo
perfeito, o corpo ideal, as dietas balanceadas, entre outras coisas, para ganhar engajamen-
tos e likes em suas redes, mas que trazem aos usuarios danos a sua identidade e bem-estar
psicoldgico. Pois, quando nao recebem muitas curtidas em suas publicacdes ficam angus-
tiados, ocasionando até quadros de “ansiedade e depressao, doencas conhecidas como o
“Mal do Século” e o nUumero de suicidios aumenta” (ROCHA; CARVALHO, 2020, p.27).

Muitos quadros psicopatolégicos também podem ser desencadeados por esta vivén-
Cia nestes espacos, como o0s transtornos de ansiedade, sindrome do toque fantasma, de-
pressao e por ultimo, o suicidio. Que podem ser observados pelo uso em excesso das redes
sociais, principalmente pelos publicos mais jovens que utilizam estes meios a todo instan-
te, se tornando relevante destacarmos tais patologias.

Diante disso, a ansiedade € uma caracteristica bioldégica do ser humano, que funcio-
na como um mecanismo de defesa do organismo para alteracdes fisicas, sentimentos de
tensao, preocupacdes e pressdes que acontecem durante o dia-a-dia, mas quando estas
manifestacdes ocorrem de forma excessiva, e leva a comprometimentos na qualidade de
vida, podem ser associados ao transtorno de ansiedade, cujos 0s sintomas sao preocupa-
cao excessiva, medo, perturbacdes comportamentais e bioldgicas (APA, 2014).

Nas redes sociais 0s usuarios precisam estar constantemente participativos, pois para
serem lembrados na rede, precisam esta expondo suas atividades, rotina e relagcdes. Des-
se modo, quando os usuarios nao utilizam “frequentemente suas midias sociais para se
manterem atualizados e continuamente conectados com os outros, podem desencadear
impactos negativos em sua saude mental e fisica” (MOURA et al., 2021, p.151). Entre eles
pode-se citar manifestacdes da ansiedade, como preocupagao excessiva caso fiquem sem
acesso até perturbacdes acerca das percepcdes que os outros podem ter sobre si.

Ademais, varios estudos associam a FOMO sigla que vem do inglés Fear of Missing
Out, que significa o medo dos usuarios nao se atualizar nas redes sociais, como causadora
de ansiedade entre eles pode-se citar “o psicélogo social Andrew Przybylski e seus colegas”
(MOURA et al,, 2021, p.151). Que apresentaram os primeiros estudos sobre FOMO e sua rela-
¢cao com quadros de ansiedade e a busca constante dos usuarios a todo instante estarem
ativos nas redes sociais. Segundo Gomes et al. (2016, p. 8), demostrou em sua pesquisa
que cerca de 37% dos jovens tém um grande medo de “ficar desligados/desconectado do
mundo das redes de comunicacdes sociais, mesmo que temporariamente”, o que colabo-
ra com as manifestacdes de ansiedade nestes adeptos.

Outro impacto que deve ser levada em consideracao é a sindrome do toque fantas-
ma, que faz com que o cérebro envie estimulos aos individuos, semelhante a um toque,
O que na verdade nao é real, estes estimulos emitidos “pelo cérebro levam o individuo a
acreditar/pensar e até sentir o celular estd tocando a todo instante” (COSTA, 2021, p.35).
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Em uma pesquisa de Gomes et al. (2016), apresentou que cerca de 31% dos jovens/
adolescentes sentem o celular vibrar/tocar, o que reflete a ligacdo do cérebro ao disposi-
tivo movel, ou seja, de tanto os mesmos ficarem muitas horas do dia com os celulares co-
nectados, guando Nao estao sentem ou escutam sons aleatdérios do ambiente e assimilam
ao celular.

Por esta sindrome do toque fantasma ainda ser pouco discutida, pois € nova, alguns
autores ja sinalizam atencao quanto a problematica e a utilizagao exacerbada desses dis-
positivos, principalmente os mais jovens. E Gomes et al. (2016) ainda completa afirmando
gue o uso deve ser moderado, com cuidados nao so para este publico, mas por todos os
usuarios que utilizam, porque tais danos sao:

Reais e provocam efeitos reais, capazes de desorganizar o psicoldgico de mui-
ta gente. Isso ndo significa excluir a tecnologia do cotidiano das pessoas, até
porque isso € impossivel. Apenas usar com moderacao e consciéncia de sua
importancia como também suas consequéncias (COMES et al., 2016, p. 9).

A partir destas discussdes sobre impactos na saude mental de usuarios que utilizam
as redes sociais, também podemos identificar a depressao e o suicidio, que podem ser
desencadeados por tais vivéncias. De acordo com Souza e Cunha (2019) afirmam que os
sinais mais agravantes de prejuizos a saude mental no uso exacerbado sao o Cyberbullyng
e a depressao, pois no seu estudo muitos denotaram rebaixamento de humor e compor-
tamentais, perante as avaliacdes dos outros sobre si € o fato de nao ser aceito nestas co-
munidades.

Segundo Fidalgo (2014) esclarece que as redes sociais podem ter este potencial em
comum de colaborar ou agravar o humor rebaixado e muitas das vezes sao explicados pe-
los comportamentos online, que levam os usuarios a ter percepcdes falsas sobre suas rela-
¢des com os outros usuarios e a tentativa de se comparar a todo instante com as vidas dos
outros expostas nas redes sociais, 0 que gera muitas das vezes baixa autoestima, tristeza e
transtornos depressivos.

Muitos debates também sao observados sobre o suicidio, visto que estes espacos di-
gitais sao locais de interacao social com milhares de pessoas, com interesses dos mais di-
versos, podem surgir convergéncia de opinides, racismo, preconceitos em relacao ao que
€ ideal pela comunidade virtual.

Neste sentido, muitos nao percebem e nem se responsabilizam pelas suas praticas
nestes espacos, 0 que acaba proporcionando danos graves e irreversiveis perante a vida de
alguém, como foi “o caso da estudante piauiense Julia Rebeca, de 17 anos, que se suicidou
apos ter fotos intimas vazadas na internet e sofrer deboche de colegas nas redes” (DAMI-
CO, 2020, p. 45). Muitos acontecimentos parecidos como este caso mencionado ocorrem
diariamente entre os publicos mais jovens e pode ser compreendido “um fator de risco
como um fator “protetor” de comportamentos suicidarios, verificando —se, uma vez mais,
uma dicotomia no uso da internet” (FIDALGO, 2014, p.44). Que devem total atencao e res-
ponsabilizacdao para a utilizacao de tais meios, para que nao possam promover danos tao
graves aos outros utilizadores e nem aos proprios usuarios.

Desse modo, € interessante se refletir em relacao ao uso das redes sociais, visto que, a
partir delas muitas vantagens podem ser bem vistas, e muitos usuarios encontram nestes
meios uma forma de alivio ou fuga de sua realidade, o que se torna necessario equilibrar tal
utilizacao. Pois, neste contexto de utilizacao excessiva muitos nao percebem tais prejuizos,
mas cabe ao seu contexto social e familiar acompanhar tais comportamentos e humor, ou
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seja, “a partir do momento que rotinas, habitos e responsabilidades sao corrompidos pelo
uso em excesso da internet, medidas devem ser tomadas para que danos causados sejam
0s menores possiveis” (PIROCCA, 2012, p.32). Portanto, exige um olhar cuidadoso frente a
essas novas formas de interacao que se apresentam na sociedade, pois, somente assim,
serda possivel reconhecer os sintomas e comportamentos manifestos nos utilizadores.

5. CONSIDERAGCOES FINAIS

Assim como as tecnologias existentes nos dias de hoje, as redes sociais vieram para
ficar no meio da sociedade, pois ja sao vistas com muita naturalidade no meio das pessoas,
O que se observa com estranheza nos dias de hoje € a nao aderéncia nestas comunidades.
Além disso, percebe-se pela literatura durante o estudo que os impactos sao diversos aos
gue utilizam de forma excessiva as redes sociais prejudicando este ser biopsicossocial.

Neste sentido, observar tais formas de relacdes estabelecidas nestes espacos se torna
relevante a reflexao, ou seja, até que ponto esta relagcao que se estabelece virtualmente
prejudica, os relacionamentos, os vinculos, a construcao de habilidades sociais, 0 bem-es-
tar psicolégico e a identidade desses usuarios. Pois, nas redes sociais se torna simples a
mudanca de atitudes e comportamentos, que podem ser facilitados por deslikes, remnocao
de amizade ou se comparar socialmente com outros, possibilitando que a identidade se
torne flexivel, e a construcao de novas habilidades sociais e emocionais sejam empobreci-
das e fragilizadas levando a graves consequéncias na qualidade de vida.

Em relacao ao publico que utiliza percebe-se que ndo existe uma faixa etaria especifi-
ca, mas especialmente os jovens costumam ter mais facilidade no acesso. Em consequén-
cia disso, foi possivel ser apresentado durante o estudo inUmeros impactos que prejudicam
aos que usam de forma exacerbada, que devem ser percebidos com cuidados perante a
sociedade e meio académico/cientifico, pois os impactos das redes sociais, ainda ndo s&o
reconhecidos pelos manuais do DSM-5 e nem no CID-11, de forma especifica seus critérios
de diagndstico, levando a importancia de producdes futuras de mais estudos referentes a
esta tematica inovadora.

Desse modo, deve-se fazer um filtro em relagao ao tempo disponibilizado nas redes
sociais pelos usuarios e sociedade como um todo, pois € notdrio que existam beneficios
existentes nestes espacos, mas também € observado prejuizos que colaboram para o ado-
ecimento fisico, social e psicoldgico, quanto a forma de utilizacao e relagcao estabelecida
nas redes que foram apresentados neste estudo.
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Resumo

cém-nascido, em casos de prematuridade ainda mais essencial, porém esse mo-

mento pode ser um estressor materno reverberando em questdes psicoldgicas que
podem dificultar a amamentacao. O objetivo principal deste estudo foi nesta perspectiva,
compreender as consequéncias psicoldégicas em mulheres que tiveram dificuldade em
amamentar bebés prematuros. A metodologia desta pesquisa caracteriza-se em revisao
bibliografica de estudos literarios referentes ao presente tema a partir de fichamentos dos
materiais pesquisados e coletados de artigos cientificos do Lilacs, Scielo e Capes, em ar-
tigos publicados entre os anos de 2011 a 2021. Este trabalho permitiu concluir que a ama-
mentacao pode ser fortemente influenciada por fatores emocionais, de ordem psicologi-
ca atuantes sobre a mulher, principalmente relacionados ao momento de internacao do
bebé. Dessa forma o acompanhamento do psicélogo é importante afim de ofertar amyparo
e minimizar prejuizos para a mae e bebé, ao que tange a amamentacao e estabelecimento
de vinculos.

Q amamentacao € necessaria para o crescimento e desenvolvimento saudavel do re-

Palavras-chave: Saude mental, Amamentacao, Implicagcdes psicolégicas, Prematuri-
dade

Abstract

reastfeeding is necessary for the healthy growth and development of the newborn, in
B cases of prematurity even more essential, but this moment can be a maternal stres-

sor reverberating in psychological issues that can make breastfeeding difficult. The
main objective of this study was, from this perspective, to understand the psychological
consequences in women who had difficulty breastfeeding premature babies. The metho-
dology of this research is characterized by a bibliographical review of literary studies rela-
ted to the present theme based on records of the materials researched and collected from
scientific articles by Lilacs, Scielo and Capes, in articles published between the years 2011
to 2021. Conclude that breastfeeding can be strongly influenced by emotional factors, of
a psychological nature, acting on women, mainly related to the time of hospitalization of
the baby. Thus, the follow-up of the psychologist is important in order to offer support and
minimize damage to the mother and baby, in terms of breastfeeding and bonding.

Key-words: Mental health, Breastfeeding, Psychological implications, Prematurity
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1. INTRODUGCAO

O aleitamento materno se configura como um processo bioldgico essencial para a
mae e bebé, essa acao favorece o estabelecimento de vinculo, afeto, protecao e nutricao
para a crianga, sendo uma influéncia na promoc¢ao da saude da mae e do bebé reduzindo
a mortalidade infantil e materna. A gravidez prepara a mulher para esse processo biolégico
e psicologico de formacao e entendimento da sua importancia para esse momento tao es-
perando de primeiro contato mae e filho, que acontece por meio da amamentacao, e que
Nno caso de bebés prematuros esse momento se torna mais dificil, pela limitacao do bebé
em ndo conseguir mamar.

Diante disso, é viavel ressaltar que o processo do “amamentar” trata-se de uma im-
portante ferramenta para o desenvolvimento e protecao do bebé, tendo em vista que o
leite materno é capaz de fornecer ao recém-nascido nutrientes e anticorpos necessarios
para o seu crescimento e desenvolvimento. Entretanto, ha de se ressaltar que nem to-
das as maes conseguem obter sucesso na amamentacao, a interrupgcao pode ocorrer com
base em implicacdes psicoldgicas. O fato de nao amamentar pode levar a mae a passar por
experiéncias negativas e frustracdes, acreditando nao ter cumprido seu papel.

Portanto, o tema deste material foi selecionado com base na compreensao que as im-
plicacdes psicologicas materna necessita de uma analise minuciosa, pois essa implicacdes
tem influéncia sobre a producao de leite, quando a mae nao esta bem psicologicamente,
em quadro de estresse e ansiedade, essas consequéncias causam diminuicao de tal, o que
dificulta na alimentacao e assim recuperacao do bebé prematuro, onde sua principal fonte
de alimentacao nesses primeiros meses de vida deve ser o leite materno, entender esse
momento da mae e bebé tem fundamental influéncia nas emocdes psiquicas da mulher.

Para desdobramento desta pesquisa estabeleceu-se como problema: Quais implica-
¢oes psicoldgicas em mulheres que tiveram dificuldade em amamentar bebés prematu-
ros? No intuito de responder o problema aqui suscitado foi tracado o seguinte objetivo
geral: Compreender as consequéncias psicoldgicas nas mulheres que tiveram dificuldade
em amamentar bebés prematuros. Como objetivos especificos ficou delineado: descrever
quais principais implicacdes psicoldgicas nas mulheres que tiveram dificuldade em ama-
mentar; abordar as consequéncias psicoldégicas nas maes de bebés prematuros; discutir
a importancia do psicologo no apoio as mulheres com dificuldades na amamentacao de
prematuros.

Enquanto metodologia de pesquisa, se configura como uma revisao bibliografica re-
alizada mediante estudos literarios que convergem ao tema aqui abordado, em artigos
cientificos dos seguintes peridodicos: Scielo, Lilacs e Capes.

No que tange a estrutura do material esse foi estruturado nos seguintes capitulos: o
primeiro voltado em realizar uma analise acerca das principais implicacdes psicoldégicas no
processo de amamentacao do neonato prematuro. O segundo capitulo abrange sobre as
consequéncias psicologicas observadas em maes de bebés prematuros. O terceiro capitu-
lo traz um panorama acerca da importancia do psicélogo diante das dificuldades mater-
nas Nna amamentacdo de prematuros.
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2. PRINCIPAIS IMPLICACOES PSICOLOGICAS NO PROCESSO DE AMAMEN-
TAGCAO DO NEONATO PREMATURO

A criancga € classificada como prematura quando nasce com menos de 37 semanas
de gestacao. De maneira que, o bebé prematuro, tende a apresenta imaturidade morfolo-
gica e funcional. Além do fato que, muitos nascidos prematuros apresentam chances con-
sideravelmente maiores de desenvolver algumas alteracdes no seu desenvolvimento, em
consequéncia principalmente da imaturidade do sistema nervoso central (NEVES; MARIN,
2012).

De acordo com Soares (2016) € possivel ressaltar que estudos nacionais tém sugerido
gue o aumento da prematuridade tem sido agravado a partir das altas taxas de cesarianas
e por casos relacionados aos abortos ilegais, como consequéncia o aumento do risco de
morte infantil e materno. As cesareas acarretam problemas a curto, médio e longo prazo
a crianca e reverbera em seus familiares. A causa de sua intensa utilizacao € o nascimento
prematuro, apds o parto, o recém-nascido pode ter dificuldade para a devida alimentacao,
se desnutrir e inibir o desenvolvimento neuroldégico

Frente ao exposto, a amamentacao além de ser importante para a saude do bebé,
amamentar também se configura como uma experiéncia Unica compartilhada somente
entre a mae e seu filho. A amamentacao aflora muitos sentimentos e responsabilidades
concomitantemente, o aleitamento oferta saude ao neonato, surge como aliado para su-
prir as necessidades do bebé proporcionando protecao (SOARES; RODRIGUES, 2018).

O leite da propria mae é o mais indicado para o prematuro, contendo, nas primeiras
quatro semanas, alta concentracao de nitrogénio, proteinas com func¢des imunoldgicas, vi-
taminas, calcio e energia, guando comparado ao leite de maes de neonatos a termo. Sendo
assim, sao muitas as vantagens do aleitamento materno para prematuros, principalmente
guando relacionadas as propriedades nutritivas e imunoldégicas do leite humano, auxiliando
na maturacao gastrintestinal, diminuicao de quadros infecciosos, melhor desenvolvimento
cognitivo e psicomotor e estabelecimento do vinculo mae-filho (ALVES, 2017).

Contudo, a amamentacao apesar de ser biologicamente natural, € fortemente in-
fluenciado pelas condicdes pessoais vivenciadas pela mae e bebé. Mesmo que diante de
um quadro que parece socialmente esperado, como a amamentagao, estd nem sempre
é possivel. Consequentemente, quando a mae, se vé impossibilitada de amamentar seu
filho, pode passar por experiéncias dolorosas nessa fase da vida (ALMEIDA; NOVAK, 2014).

Nesse contexto, tem-se que as implicacdes psicologicas nas lactantes podem se apre-
sentar de diversas formas, as aqui destacadas podem se apresentar como a ponta para pro-
blemas maiores quando nao levadas em consideracao logo que percebidas. As experién-
cias podem ser ainda mais dolorosas, traumaticas, favorecendo o distanciamento familiar/
mae-filho, crises de ansiedade, depressao pos-parto, entre outras (NEVES; MARIN, 2012).

Portanto, quando considerado o estado de prematuridade do bebé, o contato com a
mae se torna ainda mais sensivel, no que diz respeito a alimentacao e expectativa de vida
do bebé. Sendo assim, deve ser essencial o repasse de orientacao e manejo adequado para
conduzir a alimentacao do neonato, e principalmente sobre o controle emocional materno
(LIMA, 2019).

Ademais, os fatores psicoldgicos também se fazem decisivos para a producao ade-
guada de leite, 0o medo da mae de nao estar produzindo leite suficiente, a fadiga materna,
0 Nao gostar da experiéncia de amamentar, a inseguranca diante da falta de conhecimen-
to do comportamento normal de um bebé e a influéncia de opinides negativas de pessoas

proximas (SILVA, 2017).
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A necessidade de apoio, seja ele familiar ou profissional, para ajudar a mae a desen-
volver habilidades e competéncias para cuidar do bebé assim como, orientagcdes dos pro-
fissionais de saude em relacao ao aleitamento materno sao de total importancia, porém
se houver falhas nessa transmissao, sejam elas por falta de conhecimento, despreparo ou
falta de habilidades e manejo clinico, ira contribuir de forma significativa para maiores pre-
juizos nesse bindmio (SOARES; RODRIGUES, 2018).

Outro fator que pode implicar no processo de amamentacao do neonato prematuro
converge ao suporte ofertado a essa mae, uma vez que esta fase da vida pode ser extrema-
mente desgastante e se faz pertinente uma rede de apoio bem estabelecida, a influéncia
do nucleo familiar pode ser sentida na lactacao, isso porque a partir de atitudes de apoio a
pratica da amamentacao pode ser estabelecida com maior satisfacao, enquanto compor-
tamentos de descaso e empatia podem interferir de forma negativa sobre a mae e o bebég,
fomentando ansiedade, rejeicao, trazendo prejuizos para a duracao amamentacao pela
falta de apoio a mulher (MARANHAO, 2015).

Entender as implicagcdes psicoldgicas sofrida pelas lactantes nesse momento, torna
importante para o conhecimento das relagdes psiquicas no contexto da amamentacao,
na busca por conhecer ainda mais sobre essas implicagdes e suas consequenciais para o
estado emocional das lactantes diante da prematuridade (SILVA, 2017).

Somados a situacao da prematuridade a mae podera enfrentar obstaculos para o pro-
cesso de amamentar, no qual aponta para a necessidade da correta intervencao profis-
sional de modo que este venha atuar positivamente na assisténcia prestada ao bindmio
mae-filho (LIMA, 2019).

3. CONSEQUENCIAS PSICOLOGICAS EM MAES DE BEBES PREMATURO

O nascimento prematuro tem sido visto como um problema de saude publica grave
no Brasil, além dos problemas que podem ser desenvolvidos a partir das complicacdes a
longo prazo decorrentes de sequelas e necessidade de cuidados especiais e intensos para
a sobrevivéncia do neonato, tem sido despertada grande preocupagcao com 0s aspectos
psicoldégicos maternos, tendo em vista que a mae de um recém-nascido pré-termo passa
por momentos angustiantes que fogem do parto possivelmente idealizado pela mesma
(BRAGA; OKASAKI, 2017).

No contexto da prematuridade, as maes vivenciam situacdes distintas daquelas ima-
ginadas inicialmente e quando em comparacaoc com as maes que tiveram um bebé a ter-
Mo, em caso de prematuridade, por exemplo torna-se inevitavel a separacao entrea maee
o filho, pois este bebé ird necessitar de cuidados intensivos em uma ala diferente da mae.
Essas situacdes ocasionam alteracdes no seu cotidiano, abalando a vivéncia e a dinamica
familiar de modo significativo (ARRAIS; ARAUJO; SCHIAVO, 2018).

O periodo de inevitavel hospitalizacao diante da prematuridade configura-se de gran-
de sofrimento, pois existe uma quebra das ideacdes imaginadas relacionadas ao bebé ide-
alizado, que iria sair do hospital, para o bebé real e a situacao vivenciada, cujas situacdes
e ideacdes criadas sao desmoldadas a medida que se tem um quadro de prematuridade
(RAMOS; CUMAN, 2018).

Rabelo (2017) afirma que quando ocorre um parto prematuro ocorre uma interrup-
¢ao do processo de gestacao, na qual deixa muitos conflitos principalmente de ordem
psicolégica com os quais a mae tera que lidar. O estabelecimento do vinculo acaba sendo
comprometido, pois de modo geral existem poucas oportunidades de interagcao entre a
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mae e seu filho, ja que o mesmo devera ser assistido em uma Unidade de Terapia Intensiva
Neonatal (UTIN).

Durante esse processo, € possivel emergir diversas emocdes como insegurangas, lu-
tos, frustacdes e o medo da morte, que necessitam ser trabalhadas para que o vinculo
mae-bebé sofra menos impactos negativos. Assim, a prematuridade pode fragilizar esse
vinculo e, consequentemente, o desenvolvimento da funcao materna, necessitando de
uma atencao especial do profissional da area de saude, incluindo o psicélogo (CUNHA,
2012).

As consequéncias quanto a saude emocional da mae que tem bebé prematuro in-
ternado em UTIN merecem atencao, o que reforca a importancia de avaliar a presenca
de indicadores de ansiedade, depressao e estresse, diretamente atrelados a condi¢cao de
internacao do bebé. A construcao do papel de mae e a identidade materna que encon-
travam-se em desenvolvimento durante a gestacao sao interrompidas de maneira subita,
podendo levar a frustracao (SILVA, 2017).

Assim, como consequéncia de frustracdes recorrentes do nascimento prematuro
tem-se a possibilidade de surgir depressao materna, que se constitui em um problema
gue tende a afetar seriamente o estabelecimento do binbmio mae-bebé. Existe uma re-
lacdo entre o evento do nascimento prematuro com indicadores de depressao materna e
gue o estado emocional de uma mae deprimida pode nao permitir um investimento afe-
tivo em seu bebé (ARRAIS; ARAUJO; SCHIAVO, 2018).

A prematuridade carrega significativas repercussdées emocionais, que sao acentuadas
por uma sucessao de perdas, como a perda do filho idealizado, o berco vazio, a cobranca
familiar e social. Ao que tange as consequéncias psicoldgicas em maes de bebés prematu-
ros € possivel citar os disturbios de humor decorrentes do periodo pos-parto subdivididos
em trés categorias: baby blues, depressao pos-parto e psicose puerperal (CAMPOS; CAR-
NEIRO, 2021).

Neste periodo, com as diversas mudancas hormonais enfrentadas pela mulher, ocor-
re a presenca de sintomas classicos que podem ser confundidos por cansaco decorrente
do enfrentamento dessa fase de internacao e nascimento, insdnia, preocupacdes e ansie-
dades, falta de concentracao, apetite balado, hipersensibilidade e acessos de choro. No
entanto essa categoria nao é considerada grave e dura apenas alguns dias e o suporte
familiar pode contribuir como tratamento (CARVALHO; PEREIRA, 2017).

A psicose puerperal € uma forma mais rara e séria de disturbio de humor no perio-
do pds-parto e € considerada, juntamente com a depressao pos-parto, como um tipo de
transtorno de humor, iniciada no puerpério. Acomete normalmente mulheres que apre-
sentam histdrico depressivo familiar, esta categoria costuma se desenvolver nas duas pri-
meiras semanas apos 0 parto e os sintomas sao considerados graves, tais como, depressao
(ALVES, 2017).

Outra consequéncia psicoldgica percebida em situacdes de nascimento prematuro
€ a depressao pos-parto pode ter inicio logo apds o parto ou até um ano depois. Entre os
principais sintomas encontram-se o desanimo, alteracdes de peso e apetite, agitacao, can-
saco, dificuldade para dormir, sentimento de culpa, entre outros. A depressao apds o parto,
por vezes demora a ser diagnosticada com facilidade, devido a proximidade dos sintomas
com caracteristicas comuns apos o parto (CANTILINO; ZAMBALDI, 2013).

Entre as consequéncias psicoldégicas mais evidenciadas e até tratadas em literaturas
com frequéncia encontra-se a depressao pos-parto. O nascimento de um filho em casos
de prematuridade pode permitir que essa patologia seja desenvolvida ainda mais rapida-
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mente e de forma intensa acarretando inumeras mudancas na vida da mulher, viabilizan-
do orisco de ocorréncia de outros transtornos de ordem psicolégica (CAMPOS; CARNEIRO,
2021).

A depressao pos-parto pode se manifestar atraves de tristeza, rejeicao do filho, ins6-
nia, descuido com a aparéncia, dentre outros. Em casos mais graves as mulheres viven-
ciam alucinacgdes e ideias suicidas. A mulher sente-se inutil e incapaz de criar seu filho. Em
casos de maes e bebés internados existem outros agravantes, como o fato de estarem em
ambiente diferentes de seu contexto habitual e com pessoas desconhecidas (ALVES, 2017).

As expectativas em torno da promoc¢ao da amamentacao e da saude do bebé prema-
turo fazem com que os dias posteriores ao parto nao se tornem nada faceis. A ansiedade
gerada pela lactacao pode, também, ser um fator que desencadeie a depressao pos-parto.
Alguns bebés tém facilidade em sugar e conseguem mamar logo apds o nascimento, po-
rém em casos de prematuridade esse processo costuma se desenvolver mais lentamente
(CANTILINO; ZAMBALDI, 2013).

4. IMPORTANCIA DO PSICOLOGO DIANTE DAS DIFICULDADES MATERNAS
NA AMAMENTAGCAO DE PREMATURO

O nascimento prematuro € considerado um evento traumatico tanto para a mae
como para o bebé, pois corresponde a fortes tensdes exteriores. O nascimento da crian-
ca ocorre em um estagio de representacdes mentais, mencionado, em que o bebé seria
fortemente imaginado no pods-natal. Isso se torna mais dificil no caso do nascimento pre-
maturo, ja que os pais necessitam ajustar as suas representacoes, podendo impactar for-
temente nas suas emocdes, jJunto a isso, a preocupacao pela sobrevivéncia e bem-estar do
filho (MALDONADO, 2013).

As demandas que a amamentacao de bebés prematuros no contexto da UTIN impde
a mae um novo entendimento acerca desse momento de extrema significancia para mae
e filho, além do que para que seja possivel esse processo sao necessarias intervencoes
multidisciplinares. Assim, & possivel que haja o estabelecimento de um vinculo satisfato-
rio entre mae-bebé, facilitando ou ndo o estabelecimento do aleitamento, a depender de
fatores fisicos da mulher, além dos fatores emocionais e as proprias caracteristicas clinicas
do bebé (COUTINHO; SOARES; FERNANDES, 2014).

Atualmente, existe um consenso que a amamentagcao materna seja uma recomen-
dacao geral para o cuidado do bebé prematuro. Tendo em vista que o fator amamentacao
€ importante enquanto melhor alimento para o recém-nascido prematuro, fornecendo
todos os nutrientes necessarios, proporciona vantagens nutricionais, imunologicas, neuro-
l6gicas, enddcrinas para esse neonato (ALMEIDA; NOVAK, 2014).

No caso dos prematuros, o leite materno oferta beneficios adicionais, como menor in-
cidéncia e gravidade de patologias decorrentes da prematuridade, protecao antioxidante,
aumento no desempenho neuropsicomotor, fortalecimento do vinculo mae-filho, menor
tempo de hospitalizagao e menor incidéncia de reinternacdes. Entretanto, os recém-nasci-
dos prematuros costumam iniciar as mamadas mais tardiamente e assim, menor duragao
do aleitamento materno, quando comparados aos nascidos a termo (OLIVEIRA, 2016).

A amamentacdo € uma vivéncia biopsicossocial do ciclo sexual/reprodutivo da mu-
Iher, mais especificamente o puerpério. Do ponto de vista psicossomatico, emog¢des como
medo e ansiedade, bem como fadiga e dor, interferem negativamente na ejecao do leite.
No inicio da amamentagao, a mae do prematuro enfrenta dificuldades também decorren-
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tes ndo so das limitagdes correspondentes as suas emogoes e caracteristicas fisioldgicas
do filho, mas também das rotinas hospitalares que retardam o inicio da succ¢ao direta no
seio materno e a condicionam ao oferecimento da mamadeira (CALDAS, 2013).

Segundo Azevedo (2016), a amamentacao € bem mais que um processo fisioldgico
de alimentacao do bebé, pois configura-se como uma oportunidade de estabelecimento
de vinculos entre mae-filho, além de no contexto da internacao suavizar a separagao logo
apos o parto. Ao ser amamentado, o bebé e a mae podem estabelecer o contato visual e
sensorial, cada mamada € um encontro de afeto e prazer.

De modo que cabe ressaltar que, o aleitamento materno nao é determinado apenas
biologicamente, mas também emocionalmente e socioculturalmente. No entanto, cabe
considerar que para que a amamentacao seja bem-sucedida, € necessario que varios fa-
tores socioculturais, fisicos e psicolégicos sejam atendidos. Na impossibilidade de as maes
amamentarem o recém-nascido prematuro se faz importante que essa mulher tenha um
acompanhamento multiprofissional capaz de ofertar suporte de qualidade capaz de viabi-
lizar compreensao e atendimento especifico diante da situacao (MALDONADO, 2013).

Frente as mudancas psiquicas que surgem neste periodo, as maes que vivenciam
a experiéncia de um parto prematuro podem exibir ainda sentimentos de ansiedade e
depressao e esses aspectos patoldgicos podem dificultar a amamentacao, o que acaba
fazendo com que esta mulher esteja bastante suscetivel a varios distdrbios emocionais
(LIMA, 2019).

Diante do contexto apresentado, se mostra de extrema pertinéncia a atuac¢ao do psi-
cologo no contexto hospitalar, especificamente no plano maternal (antes, durante e pos-
-parto), isso pode contribuir grandemente para a saude mental dos envolvidos, facilitando
principalmente que a mae desse bebé prematuro nao seja acometida por transtornos que
possam dificultar o processo de amamentacao (NEVES; MARIN, 2012).

Como visto anteriormente, o nascimento prematuro pode espertar indmeras ques-
tdes e situacdes que merecem a atencao multiprofissional, aqui cabendo destacar os pro-
fissionais da Psicologia. Torna-se de grande relevancia o acompanhamento psicoldgico
destinado a puérpera frente a consciéncia que esse momento tem grande significancia
na vida da mulher.

O profissional deve estar preparado para intervir minimizando as questdes que afli-
gem a puérpera, ofertando a escuta qualificada de acordo com o processo enfrentado pela
mesma (CALDAS, 2013). A intervencao por parte do psicologo € importante afim de realizar
a investigacao a respeito das vivéncias da mulher durante a gravidez e, especialmente,
como esta se sentindo no pds-parto, bem como se ela conta com uma rede de apoio social
que dé sustentacao as mudancas psiquicas vividas com o nascimento de um bebé prema-
turo, oferecendo espaco para que a mae se sinta a vontade em falar sobre seus sentimen-
tos de medo e ansiedade, permitindo a troca de experiéncia, descobertas e informacdes, a
fim de prevenir a depressao pos-parto e aspectos que impactem negativamente no biné-
mio mae-filho (ARRAIS; ARAUJO; SCHIAVO, 2018).

O psicologo deve buscar analisar o contexto de vida da puérpera, tornando possivel
utilizar de suas técnicas como um instrumento de alivio diante das particularidades vi-
venciadas pela mae do recém-nascido prematuro e as questdes envolvidas frente as suas
dificuldades. Visando, portanto, minimizar o sofrimento provocado pelo processo de en-
frentamento da hospitalizacao, considerando que cada ser humano possui uma forma di-
ferente de enfrentamento diante das mais diversas situacdes (SARMENTO, 2012).

A partir dessa perspectiva, quanto mais cedo o atendimento a mae com dificuldades
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de amamentagao ou qualquer minimo sinal de tristeza, representa a possibilidade de pre-
vencao de distUrbios emocionais e/ou ocorréncia de uma interacdo mae/bebé de baixa
qualidade, para ambos. Nesse sentido, os profissionais de salude devem proporcionar in-
tervencdes capazes de fornecer beneficios para a interacdo mae/ bebé& de maneira segura.
Se faz importante aliar o acompanhamento psicoldgico, psiquiatrico e ginecoldégico frente
a situacao que deve ser abordada com cautela de modo a auxiliar no processo de ama-
mentacao (CAMPOS; CARNEIRO, 2021).

E necessario que este profissional direcione seus conhecimentos da melhor forma
possivel para essa mulher, de modo que sejam compreendidos os aspectos emocionais,
psicologicos, fisicos e todos os fatores que podem dificultar o processo de amamentacao.
Durante todo o ciclo de internacao do neonato prematuro a mae desse bebé passa por
transformacdes psiquicas, que poderao afetar de maneira consideravel a amamentacao
(GIUGLIANI, 2014).

Portanto, o acompanhamento psicoldgico logo é pertinente desde o inicio da gesta-
¢cao até o puerpério, auxiliando ao minimo sinal de quadros depressivos evitando a evolu-
¢ao dos mesmos. O psicologo atua na investigacao das alteracdes sofridas pela gestante,
trabalhando em favor do controle dos possiveis problemas identificados intervindo como
agente de prevencao (MALDONADO, 2013).

Dentro dessa perspectiva, a atuacao do psicélogo pode auxiliar fortemente nesse pe-
riodo delicado da maternidade que colocam a mulher em um estado de vulnerabilidade.
Estes podem contribuir viabilizando entendimento e oferta de identificacao das emocdes
e sentimentos da puérpera que por vezes sozinhas ndo conseguem. A ajuda e acompa-
Nnhamento psicoldgico consiste em compreender o ser humano em uma ampla dimensao,
este profissional busca se atentar e organizar naturalmente as necessidades de seus pa-
cientes (SOARES; RODRIGUES, 2018).

Uma abordagem psicoterapéutica é essencial, uma vez que atuando junto a gestante
e seus familiares surgirao novas possibilidades de sanar e tratar as questdes referentes a
realidade vivenciada; desta forma tornam-se possiveis o entendimento e o planejamento
de acdes intervencionistas junto a dificuldade de amamentacao, por exemplo, de modo a
direcionar a atuacao terapéutica exclusivo as maes, afim de, ajustar as desordens emocio-
nais das maes de modo que nao haja prejuizos aos filhos que necessitam dessa mae quase
gue integralmente nesse periodo inicial da vida (ALIANE; MAMEDE; FURTADO, 2011).

Portanto, para que se obtenha sucesso nesse periodo vulneravel da vida da mulher
€ indispensavel que exista um suporte psicoldgico e que seja estabelecida uma relagcao
de confianca entre a paciente, psicologo e outros profissionais envolvidos, para que haja
empatia e amparo neste momento, de modo a beneficiar a mae, filho e os processos que
devem ser lidados, principalmente relacionados ao nascimento prematuro (CUNHA, 2012).

5. CONSIDERAGCOES FINAIS

Em face do exposto, pode-se concluir que os objetivos aqui delineados foram alcan-
cados e compreendidos de acordo com os achados na revisao aqui realizada. Sendo assim,
viabilizou inferir que podem ser muitas e de diversos fins as implicacdes psicoldgicas nas
mulheres que tiveram dificuldade em amamentar. Compreendido diante do panorama
de necessidades e cuidados rapidos que devem ser ofertados ao neonato prematuro, fo-
mentando assim uma quebra de expectativas acerca do momento do parto, normalmen-
te construido durante todo o periodo da gravidez.
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Nesse sentido, € inevitavel o prejuizo ao que tange ao contato inicial mae e filho, oca-
sionado pela internacao, e isso por vezes influéncia de forma negativa a construcao fami-
liar, ocasionando ainda estresse, duvidas e gatilhos. Outros sentimentos e dificuldades po-
dem surgir, como a dificuldade de amamentar o recém-nascido, visto que esse processo
pode sofrer influéncia dos sentimentos e emoc¢des maternas.

Através do panorama observado nessa producao, ao que converge a amamentacao
direcionada ao bebé pré-termo, foi possivel compreender que esta se faz extremamente
necessaria, pois € capaz de auxiliar na diminui¢ao da morbimortalidade de criancas atra-
vés de suas inumeras vantagens, uma vez que apresenta um alto valor nutricional, proprie-
dades imunoldgicas e anti-infecciosas.

Contudo, mesmo sendo um processo biologicamente natural, sofre influéncias diver-
sas, onde as condi¢des emocionais da mae podem ser um ponto relevante. Principalmen-
te diante de casos de prematuridade ha a possibilidade de gatilhos de stress, medos, tris-
teza, incerteza diante da internacao do filho, isso pode acarretar dificuldades no momento
da amamentacao.

Ao gque tange as consequéncias psicoldogicas nas maes de bebés prematuros foi pos-
sivel identificar as mais recorrentes, destaque para a crise de ansiedade e depressao pos-
-parto, estas apresentam implicacdes psicoldgicas nas lactantes e se apresentam como
problemas maiores quando nao levadas em consideracao logo que percebidas, visto que
podem impactar diretamente na producao de leite que em se tratando de prematuros se
torna ainda mais essencial para a manutencao da vida e desenvolvimento saudavel.

Considerando os estudos verificados, foi possivel concluir que sao multiplos os fatores
capazes de interferir nesse processo de extrema necessidade e importancia para mae e
bebé. Do ponto de vista psicossomatico, € viavel inferir que as emocdes influem negativa-
mente sobre a lactacao, bem como fadiga e dor

O psicdlogo, portanto, apresenta importante papel junto a mae do recém-nascido
prematuro, nesse contexto do nascimento pode ser de grande auxilio como promotor do
aleitamento materno exclusivo, intervindo tanto diretamente com as maes, como tam-
bém com a equipe hospitalar, ajudando a sensibiliza-la quanto aos fatores emocionais en-
volvidos na amamentacao.

Sob este viés, entende-se como necessario o investimento em um acompanhamento
psicologico que seja capaz de fornecer amparo e suporte a essa mulher-mae do neona-
to prematuro, pois esta precisa de apoio nas dimensodes pessoal e emocional de modo a
viabilizar tranquilidade e sucesso na lactacao, vista a importancia dessa fase. Os dados
aqui obtidos podem colaborar com significativamente como suporte para debates futu-
ros, além de acrescentar informacdes importantes para a sociedade de maneira geral. Este
trabalho futuramente ainda pode ganhar novos contornos e colocacdes sendo alvo de no-
Vvos caminhos académicos, tendo em vista que a tematica aqui suscitada tem carater con-
temporaneo e vale ser abordada.
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Resumo

relevancia de que o trabalho ocupa na vida das pessoas e 0 quanto um bom am-

biente organizacional pode influenciar na gestao de pessoas e na melhoria das em-
presas e organizagdes. O estudo objetivou-se em identificar a gestao de pessoas no pro-
cesso de treinamento para melhoria da qualidade. Os objetivos especificos foram: coletar
informacdes sobre as fases do treinamento e desenvolvimento para melhoria da qualidade
Nna gestao de pessoas; verificar métodos da gestao de pessoas para treinamento de quali-
dade no atendimento; e, identificar etapas para o processo e cronograma de treinamento
e desenvolvimento para melhoria da qualidade na gestao de pessoas. O estudo foi de ca-
rater revisao bibliografica, desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido
principalmente de livros e publicacdes cientificas. Os dados foram coletados por meio de
levantamento da bibliografia. Levantar informacdes, observar as rotinas cumpridas pelos
colaboradores e conversas com as pessoas que se relacionam com a organizacao, sao ins-
trumentos Uteis para se conhecer processos e seus impactos sobre os resultados. E preciso
levar em conta que o treinamento como sendo ferramenta de gestao estratégica possa
contribuir para uma cultura de medicao e avaliacao do desempenho no setor organizacio-
nal levando a uma gestao moderna com foco nos resultados e orientada ao cidadao.

Q qgualidade é crescente no recente contexto econdmico e social, tendo em vista a

Palavras-chave: Treinamento. Qualidade. Gestdo de Pessoas.

Abstract

uality is growing in the recent economic and social context, considering the relevan-

ce that work simulates in people’s lives and how much a good organizational envi-

ronment can influence people management and the improvement of companies
and organizations. The study aimed to identify the management of people in the training
process for quality improvement. The specific objectives were: collect information about
the training and development phases to improve the quality of people management; che-
ck people management methods for quality training in service; and, identify steps for the
training and development process and schedule to improve the quality of people mana-
gement. the study was a bibliographic review, developed based on material already pre-
pared, consisting mainly of books and scientific publications. Data were collected through
a survey of the bibliography. Gathering information, observing the routines carried out by
employees and conversations with people who relate to the organization are useful tools to
learn about processes and their impact on results. It is necessary to take into account that
training as a strategic management tool can contribute to a culture of performance mea-
surement and evaluation in the organizational sector, leading to a modern management
focused on results and oriented towards the citizen.

Keywords: Training. Quality. People management.
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1. INTRODUGCAO

A proposta para o tema “Treinamento para qualidade” tem como objetivo mostrar
que estratégias competitivas podem ser utilizadas pelas organizacdes para melhorar seu
atendimento com qualidade através de treinamento, proporcionando ao seu cliente sa-
tisfacdo e para a empresa e vantagens competitivas em relacao aos concorrentes. Assim,
ressaltar e apresentar as vantagens que as organizacdes adquirem, dando a devida impor-
tancia ao treinamento entre gestores e colaboradores.

Destacamos a importancia do treinamento, como um dos principais caminhos para
qualidade. E através desse processo que os colaboradores organizam seu perfil de traba-
Iho e as configuram como parte da organizacao, melhoram seu instrumental de trabalho
e se aperfeicoam. Destaca-se ainda, que a medida de implantacao de treinamento para
qualidade no trabalho, ndo sé favorece a parte interna da organizagcao como também a ex-
terna, isso porque através deste sistema, € possivel potencializar seu diferencial competi-
tivo, e construir uma avaliagcao positiva e de confiancga, que pode ser facilmente percebida
pelos parceiros da organizacao.

Considerando-se a relevancia do tema abordado por este trabalho, surge o seguinte
guestionamento: Como o processo de treinamento contribui para a melhoria da qualida-
de? O estudo objetivou identificar a gestao de pessoas no processo de treinamento para
melhoria da qualidade. Os objetivos especificos foram: Coletar informacdes sobre as fases
do Treinamento e Desenvolvimento para melhoria da qualidade na gestao de pessoas; ve-
rificar métodos da gestao de pessoas para Treinamento de qualidade no atendimento; e,
identificar etapas para o processo e cronograma de Treinamento e Desenvolvimento para
melhoria da qualidade na gestao de pessoas.

O presente estudo foi desenvolvido através revisdes bibliograficas, com base em ma-
terial ja elaborado, constituido principalmente de livros e publicacdes cientificas. Os dados
foram coletados por meio de levantamento da bibliografia. O critério de inclusao foram
texto completos e escrito em portugués. Para o seu desenvolvimento, a pesquisa foi base-
ada nas seguintes etapas. Identificacao da hipdtese, que consistiu na elaboracao de uma
problematica pelo pesquisador de maneira clara e objetiva, seguida da busca pelos des-
critores ou palavras-chaves. Em seguida a selecao da amostragem determinou os critérios
de inclusao ou exclusao, momento em que estabeleceu transparéncia para que houvesse
profundidade, qualidade e confiabilidade na selecao. A categorizacao dos estudos se deu
com a definicdo quanto a extracao das informacdes dos artigos revisados com o objetivo de
sumarizar e organizar tais informacdes. E a analise de dados onde a amostra de producdes
desta base de busca totalizou em aproximadamente 25 publicacdes cientificas e livros.

2. O TREINAMENTO E A RELACAO COM A GESTAO DE PESSOAS

A Administracao surgiu no ano 5.000 a.C., quando seus antigos praticantes procura-
vam uma forma para melhorar a resolucao de seus problemas praticos, entao surge a arte
e o0 exercicio de administrar. O Gestor atual necessita conhecer as funcdes de toda empre-
sa, saber tomar decisdes e agir na hora certa, nao apenas na area em que atua (FALCO;
CASTANHEIRA, 2012).

Para Martins et al. (2014) toda organizagao so € ativa pela constituicao ativa de pesso-
as. O relacionamento entre pessoas e organizacdes era representado por alguns conflitos,
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atualmente é baseada na busca por solucdes ageis, onde todos contribuem igualmente
para alcancar os resultados, de acordo com os objetivos tragados e metas da organizacao.

A gestao da qualidade é crescente no recente contexto econémico e social, tendo em
vista a relevancia que o trabalho simula na vida das pessoas e o quanto um bom ambiente
organizacional pode influenciar na gestao de pessoas e na melhoria das organizacoes.

De acordo com Inacio (2016) a gestao de pessoas € dinamica e contingencial, incluin-
do fatores fisicos, tecnoldgicos e sociopsicolégicos renovam o clima organizacional através
da reflexao do bem-estar do trabalhador e da produtividade das empresas.

Segundo Alcadelde e Covo (2016) a gestao utiliza-se de procedimentos e técnicas da
Gestao de Pessoas para organizar os trabalhadores e assegurar que estes cumpram o pla-
nejamento e os objetivos da empresa, o que oferece grande influéncia sobre a vida e a
saude daqueles que trabalham, assim sendo necessario voltar atencao para demanda da
gestao de pessoas e instrumentalizar, entra em acao a area de treinamentos.

O treinamento € tao importante para as organizacdes quanto para o colaborador ga-
rantindo aumento da produtividade e estimula a competitividade, gerando desafios quan-
do se atende o processo no mundo do trabalho. Quando sdao executadas acdes de trei-
namento e desenvolvimento nas organizacdes, mais qualidade e eficiéncia sdo garantias
para perceber as melhorias, € necessario ficar atento alguns sinais, como a comunicacao
interna, padrao em tarefas realizadas, reduc¢ao de custo, entendimento quanto aos proce-
dimentos e processos administrativos (BATISTA, 2016).

A educacao que faz parte da area do desenvolvimento, visa oferecer ao aprendiz co-
Nnhecimentos como um todo, ndo somente do ambito profissional, diferentemente do trei-
namento que foca essencialmente na preparagcao de uma pessoa para determinado car-
go, enquanto a educacgao tem a proposta mais abrangente de orientar e desenvolver em
guaisquer que sejam os ambientes. O aprendizado de uma dada profissao, por exemplo,
conhecido por Formacao Profissional pode ser aprendida tanto na escola como dentro da
propria empresa. Outro topico de extrema importancia e relevancia para os estudos em
educacao é o Desenvolvimento Profissional. Além de aprender a profissao o colaborador
deve aperfeicoar seus conhecimentos e correr atras de um patamar profissional cada vez
mais alto, ou seja, um trabalho de desenvolvimento pelo RH. “Treinamento é um processo
de assimilacao cultural em curto prazo, que objetiva repassar ou reciclar conhecimento,
habilidades ou atitudes relacionadas diretamente a execucao de tarefas ou a sua otimiza-
¢ao no trabalho” (MARRAS 2001).

Treinamento € um processo de assimilacao cultural em curto prazo, que objetiva re-
passar ou reciclar conhecimento, habilidades ou atitudes relacionadas diretamente a exe-
cucao de tarefas ou a sua otimizagao no trabalho. Pois visa lapidar um profissional para
uma dada atividade em si, portanto, o treinamento foca essencialmente nas pessoas e
cargos com niveis abaixo do gerencial. Chefe, supervisor, encarregado etc. Enquanto que
o oferecimento de cursos e atividades voltados para a educacao e aprendizagem de cola-
boradores de nivel a cima do gerencial € conhecido por desenvolvimento.

Para Chiavenato (2009) As principais diferencas entre Treinamento e Desenvolvimen-
to, € que o treinamento € um processo educacional de curto prazo que utiliza procedimen-
tos sistematicos e organizados pelos quais as pessoas de niveis nao gerenciais aprendem
conhecimentos e habilidades técnicas para um propdsito definido, enquanto que o de-
senvolvimento é um processo educacional de longo prazo que utiliza procedimento siste-
matico e organizado pelo qual o pessoal gerencial aprende conhecimentos conceptuais e
tedricos para propositos genéricos.
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Para estabelecer os objetivos para a realizagao do treinamento dentro de uma orga-
nizacao € primordial, essencialmente quando se obtém o treinamento como uma ferra-
menta de vantagem competitiva dentro da empresa cujo foco é ganhar custo-beneficio
com eles. Além disso, outra relacao importante nos estudos em Treinamento e Desenvolvi-
mento é o vinculo entre instrutor e aprendiz, assim como instrucao e aprendizagem. Para
todo e qualquer treinamento deve haver um instrutor que pode ser um colaborador de
qgualquer nivel hierarquico que tenha o conhecimento esperado a ser passado e um apren-
diz que necessite receber o mesmo conteudo em questao. Por isso, o instrutor pode ser
um professor, tutor, mestre, gerente, auxiliar ou analista, desde que tenha o conteddo que
espera transmitir, assim como o aprendiz que pode ser aquele presidente, gerente, tutor,
mestre ou professor que necessite aprender.

Dessa forma, instrucao trata-se da técnica utilizada para a transmissao de alguma
informacao ou conteddo que se deseja passar e aprendizagem é o processo de absorcao
daquilo que foi transmitido. Dai a importancia de uma relacao estreita entre as duas fren-
tes, pois a instrucao que leva ao aprendizado traz como consequéncia a mudanc¢a do com-
portamento do homem.

Chiavenato (2009) discorre sobre as regras para avaliar a necessidade de um treina-
mento na empresa e as circunstancias sao:

1. Se o funcionario ndao sabe como desenvolver dada tarefa. 2. Ele precisa es-
tar em condi¢cdes de desempenha-la. Agora, quando se trata de uma pessoa
que ja conhece as atividades, mas necessita apenas de um aperfeicoamento,
indica-se o desenvolvimento, por isso se utiliza a sigla T&D, pois cada situagao
requer um tipo de treinamento ou desenvolvimento.

Isso significa que treinamento, desenvolvimento, gestao e resultados estao intrinse-
camente ligados, ou seja, treinamento segue como uma atividade meio que agrega valor
aos colaboradores por meio da aprendizagem, assim como o desenvolvimento da mesma
maneira aumenta o conhecimento em nivel gerencial dos colaboradores, trazendo como
beneficios a organizacgao resultados de lucratividade e visibilidade institucional.

2.1 O Ciclo do Treinamento

Assim como acontece dentro da organizagao em um modelo aberto, como salienta
Chiavenato (2009), o ciclo do treinamento possui as seguintes etapas:

1 - Entradas (inputs): como treinados, recursos organizacionais, informacao,
conteudo etc.; 2- Processamento ou operagao: (troughputs): COmMmo processo
de aprendizagem individual ou programa de treinamento etc.; 3- Saidas (ou-
tputs): como pessoal habilitado, melhoria no desempenho e nos resultados,
sucesso ou eficacia organizacional etc.; 4- Retroacao (feedback): como avalia-
¢ao de procedimentos e resultados do treinamento por meio de meios infor-
mais ou de pesquisas sistematicas.

Em meio a esse modelo de sistema aberto de entrada, saida, transformacdes e retroa-
¢des, em que as pessoas sao “modificadas” por meio de treinamentos e desenvolvimentos
frequentes, ha de maneira circular um processo em quatro etapas que descreve claramen-
te a importancia de T&D nas organizacdes atuais.
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2.2 Levantamento das Necessidades de Treinamento

Levantamento de necessidade de treinamento € o primeiro passo Nno processo do
sistema de treinamento e desenvolvimento” (MARRAS, 2001). Além disso, estuda-se tam-
bém o ambiente em que a empresa esta inserida, em termos socioldgicos, tecnoldgicos e
culturais a fimm de mais uma vez compreender qual a melhor opg¢ao de treinamento para a
empresa. E importante conhecer o perfil de cada colaborador e entender seu potencial de
desenvolvimento, para ver se vai ao encontro dos objetivos de crescimentos da organiza-
cao. Devem-se levantar quais os conhecimentos, técnicas e padrdes de comportamentos
corretos para cada um dos cargos da empresa, com o intuito de verificar se ha necessida-
de de treinamento de fato ou se € necessaria a substituicao de pessoal, por exemplo.

Por fim, o Levantamento das necessidades de treinamento, € o primeiro patamar o
processo de treinamento. Trata-se do momento em que se estudam todas as vertentes da
organizagao quanto a empresa como um todo e seu capital intelectual, a fim de entender
a real necessidade de um programa de treinamento para a organizac¢ao. Por isso, essa €
uma fase de diagndstico de fato, em que se faz o estudo e 0 mapeamento da empresa
guanto a necessidade dos treinamentos a serem realizados de maneira geral.

3. TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

Gomes e Silva (2016) conceituam a Gestao de Pessoas como grande mudanca asso-
ciada ao comportamento da Administracao de Recursos Humanos, considera-se a preocu-
pacao de forma mais interessante entre individuo e organizacdes e quais fatores intervém
nessa parceria. A Gestao de Pessoas adota o compromisso de obter finalidades organiza-
cionais através das pessoas que buscam resolver problemas cotidianos que desafiam a
estrutura da organizacao e dos colaboradores, que nao proporcionam a seguranga neces-
saria na solucao de problemas para que sejam resolvidos.

Maximiano (2012) ressalva que a Gestao de Pessoas € o processo de tomar decisdes
sobre objetivos e utilizagao de recursos. O processo administrativo envolve cinco principais
tipos de decisdes, também conhecidas como processo ou funcgdes, sao elas: planejamento,
organizacgao, lideranca, execucgao e controle. Embora a acdo administrativa seja importan-
te em qualquer situagao de utilizacao de recursos, a razao principal para estuda-lo é seu
impacto sobre o desempenho das organizagdes. As organizacdes assumiram importancia
sem precedentes na sociedade e na vida das pessoas.

Para Alcadelde e Covo (2016) a gestao utiliza-se de procedimentos e técnicas da Ges-
tao de Pessoas para organizar os trabalhadores e assegurar que estes cumpram o pla-
nejamento e os objetivos da empresa. Desse modo, a area de Gestao de Pessoas ou de
Recursos Humanos também oferece grande influéncia sobre a vida e a saude daqueles
que trabalham. Por isso, se torna uma area de grande importancia onde tem funcao para
um excelente desenvolvimento de estratégias organizacionais e de processos de gestao,
como recrutamento, selecao, integracao e desempenho.

O cenario da Gestao de Pessoas nas organizacdes e empresas ascendeu de atividades
operacionais e legisladas para agdes corporativas estratégicas. As responsabilidades dos
profissionais envolvidos, que tiveram como origem o “registro em carteira”, ampliaram-se
para: qualidade pessoal, qualificacdes culturais, competéncias tecnoldgicas, responsabili-
dade empresarial e cidadania. Essas mudancgas derivam da nova economia: era digital, dos
novos paradigmas na gestao organizacional (FRANCA, 2007).

De acordo com Pereira (2009) o primeiro passo da gestdao de pessoas & manter os
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principais elementos da gestao estratégica, para que a organizacao tenha sucesso, como
ter visdo de negodcios, mostrando uma imagem da organizacgao e da realizagao para seus
colaboradores; Diagndstico estratégico externo e interno, que € buscar oportunidades e
minimizar ameacgas que influenciam as organizacdes; Ter consciéncia dos fatores criticos
de sucesso, que é entre o diagnostico e formulacao das estratégias; €, Reavaliacao estraté-
gica, que surge como resultado de um método de medicao de diversos grupos de influén-
cias associados a cada estratégia.

Deve ser formulado e esquematizado isoladamente o planejamento estratégico de
Gestao de Pessoas, para que seja alcancado todo o potencial de realizacdes. Entretanto
para que isso seja possivel, € necessaria a capacitacao de pessoas, adequadas e disponiveis
para realizar a funcao, que possibilite fornecer ao empregado, melhores conhecimentos e
habilidade em relacdao ao seu campo de atividade e das imensas mudancas do mundo que
o cerca (AVILA, 2015).

Levantar informacdes, observar as rotinas cumpridas pelos colaboradores e conver-
Sas com as pessoas que se relacionam com a organizacgao, sao instrumentos Uteis para
se conhecer processos e seus impactos sobre os resultados. A analise das informacdes
geralmente inclui a checagem dos procedimentos operacionais idealizados pela equipe
responsavel pelo diagnostico e dessa as ag¢des futuras, levando a organizacao do estado
atual para o futuro idealizado. E o que confirma Costa (2004) ao citar que um bom diag-
nostico deve analisar os seguintes procedimentos: flexibilidade em relacao as mudancgas,
capacitagcao para construir as transformacdes necessarias, recursos estratégicos, processo
de projetar e construir o futuro da organizacao, estrutura de poder e de lideranca.

E fundamental desenvolver pessoas na organizacdo moderna para a manutencao e/
ou ampliacao de seu potencial competitivo, assim as organizag¢des percebem a necessidade
de gerenciar pessoas e estimular através de apoio constante, como forma de manter suas
vantagens competitivas, a qual o desenvolvimento da organizagao esta diretamente ligada
a sua capacitacao de desenvolver pessoas e de ser desenvolvida por pessoas (DUTRA, 2009).

Para Neves (2002) geralmente, as pessoas posicionadas em cargos de chefia acabam
por aprender a conduzir pessoas através de uma metodologia aleatdria e desordenada.
Muito frequentemente os individuos conhecidos como bons chefes sao pouco especificos
ao configurar aquilo que mais facilitou seu sucesso no trato com as pessoas que dirige.
Atingiram sua eficiéncia com chefes, atuando por ensaios e erros no decorrer do seu dia-a-
-dia de trabalho. E comum que essas pessoas apresentem uma real dificuldade em ordenar
essas experiéncias quando se veem diante de contingéncia de transmiti-los aos demais.

Assim, Ferreira (2013) ressalva que as oportunidades sempre vém acompanhadas de
desafios. E como os agentes do mercado sao cada vez mais exigentes e seletivos, aumenta
ainda mais as concorréncias. Transparéncia de informacdes e clareza nos planos de nego-
cios tornaram-se fatores determinantes no processo de decisao de investidores e clientes.
Contudo, é de fundamental importancia a participagcao da Gestao de Pessoas, em todos os
niveis hierarquicos, criando e reforcando valores, na definicao de rumos, missao, objetivo
do foco no usuario do sistema organizacional.

3.1 A Func¢ao Treinamento

Segundo Costa (2007), para que haja satisfacao, € extremamente fundamental ou-
Vir para compreender, pois, partindo desse principio que se compreende o que o cliente
necessita de fato. Assim, € nos treinamentos que se apura a sensibilidade do individuo
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perante suas reacoes, atendendo as suas expectativas e principalmente a do cliente. Para
isso, ndao adianta ter todo conhecimento tedrico de informacdes se na pratica nao aplicar
do cotidiano da organizacao, pois apesar do conhecimento e experiéncia, “o fator humano
como agente de flexibilidade no processo de intuicdo € o que importa para o processo na
qualidade”.

Robbins (2002) define dois métodos de treinamento, sendo “formal e informal”. O
treinamento formal € planejado antes e de forma estruturada, enquanto que o treinamen-
to informal, além de nao ser planejado, ele se adapta facilmente as situacdes e das pessoas,
sustentando os colaboradores para que sejam habeis.

Segundo Ribeiro (2005) Vale ressaltar que o treinamento junto com o desenvolvimen-
to busca recolher os melhores profissionais para a empresa. Ambos encabecam a area de
recursos humanos que se preocupam em treinar os colaboradores para o exercicio de suas
tarefas presentes e, também, realizar programas que visem ao desenvolvimento dos em-
pregados, para um desempenho cada vez melhor no futuro.

Araujo (2006) destaca que o processo de treinamento se divide em etapas, sendo elas:
Necessidades a satisfazer, segundo o diagndstico da situacao; Desenho do treinamento,
tanto na decisao quanto a estratégia; e, Conducao de treinamento: Implementacao ou
acao. Por fim, o procedimento de treinamento envolve etapas que auxiliam na sua efeti-
Vagao na organizagao que vao desde levantamento de qual necessidade ha para se ter o
treinamento, até a avaliacao dos resultados obtidos com o mesmo.

O objetivo do treinamento é tornar o empregado um jogador de valor, para isso as
organizacdes vislumbraram como forma de auxiliar as estratégias, desenvolver competén-
cias e principalmente motivar seus colaboradores, pois a motivacao € representada pelas
atitudes dos colaboradores. Gerenciar as atitudes dos colaboradores significa motiva-los de
forma planejada. Motivar um colaborador nao pode ser confundido com “tapinha nas cos-
tas”, elogios e premiagdes esporadicas. [..] a medida que a empresa motiva o colaborador,
ele esta sempre mais proativo e desempenhando melhor suas tarefas (TAVARES, 2010).

Possuir colaboradores flexiveis, segundo Pozo (2008) também é um aspecto extre-
mamente relevante para a organizacao, porque essa flexibilidade os capacitara através de
treinamentos, a conhecerem o sistema como um todo, podendo estes ser alocados para
outras estacdes de trabalho sempre que houver necessidade. Este € um grande diferencial
entre os colaboradores capacitados e aqueles que trabalham em organizac¢des que utili-
zam o método tradicional. Automatizar os processos dentro de um planejamento estrate-
gico cuidadoso € um dos aspectos tratados pelo treinamento.

E importante que a empresa invista ndo somente no cliente externo, mas também no
interno, que, para suprir as deficiéncias da companhia, devera estar motivado, satisfeito e
conhecer bem a empresa que representa. Para tal, a organizacao deve se valer da gestao
estratégica e treinamento para estabelecer e adotar artificios que estimulem e valorizem
sua ambiéncia interna. Assim sendo, Marques (2006) ressalva que Exceléncia em servicos
€ o Unico fator de influéncia de mercado totalmente baseado em recursos exclusivos e
unicos: os Recursos Humanos! Isso mesmo: as pessoas, que sao o Unico elemento exclusivo
de competitividade que uma empresa tem, pelo menos enquanto elas estiverem traba-
Ihando na organizacao.

Os gestores podem utilizar uma série de fatores, que se aplicados, podem de alguma
forma influir na motivacao de seus empregados, tais como: valorizar as pessoas, reconhe-
cer 0s avancgos, encorajar iniciativas, oferecer incentivos, enriquecer as funcdes, delegar
autoridade, fazer avaliacdes e promover mudancas. As relacdes de fundo moral também
configuram vantagens para os colaboradores que receberam treinamento, os quais exi-
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gem recompensas materiais, como pagamento, além de servir a causa e agir conforme o
modelo de seus ideais (MAXIMIANO, 2008).

3.2 O lado humano da gestao de qualidade

Apods focar a qualidade de produtos e processos por quase um século, no inicio da
década de 90, trabalhos surgiram estimulados por especialistas como Karl Albrecht (Re-
volucao dos servicos, 1992), Claus Moller (O lado humano da qualidade, 1994), John Tesholl
(Seminarios HSM, 1993), James Teboul (Gerenciando a dinamica da qualidade, 1991), sendo
que estes e muitos outros contribuiram para o foco nos servigcos e principalmente, con-
tribuiram para o lado humano da qualidade. Atualmente, “o foco em servicos e no lado
humano da qualidade ganha cada vez mais seguidores e percebe-se que estas duas novas
abordagens adicionam muito valor para o cliente” (BUENO, 2011).

Para Avila (2015) as acdes da gestdo de treinamento e de desenvolvimento envolve o
lado em contextos organizacionais, pois seus momentos sao inevitaveis tanto para a inte-
racao individuo-trabalho que se manifestam em diferencias de desempenhos individuais
e coletivos, quanto para inclusdes entre a empresa e seus contextos, podendo garantir, ou
Nnao a sua produtividade e competitividade. Assim, tratar o colaborador de forma humana
deve ser sempre um processo continuo e dinamico, objetivando promover a melhoria da
atuacao profissional e a satisfacao pelo trabalho realizado.

Olhando para o lado humano observa-se que a compreensao da Qualidade de Vida
no Trabalho deve envolver ndao somente aspectos relacionados ao empregado individual-
mente, mas também sob as perspectivas do empregador e da sociedade (INACIO, 2016).
Assim a qualidade no trabalho deve ser considerada como uma gestao dinamica porque
as organizacdes e as pessoas mudam constantemente, o gestor deve se atentar nao so-
mente para os fatores fisicos, pois 0s aspectos socioldgicos e psicologicos interferem de
igual no contentamento das pessoas em situacao de trabalho sem deixar de ponderar os
aspectos tecnoldgicos da organizagao do proprio trabalho, que, em conjunto, afetam a
cultura e interferem no clima organizacional com reflexos na produtividade e na satisfacao
dos empregados.

As necessidades humanas em relacao ao trabalho compdem um sistema de produgao
gue contribui na gestao de qualidade como a tecnologia fisica, 0 meio ambiente, os equi-
pamentos e materiais utilizados. Dessa forma, Vidal (2010) entende que qualquer forma de
interacao entre o componente humano e os demais componentes do sistema de trabalho
constituir-se-a em uma interface, sem que tenhamos necessariamente uma boa interface.
Desse modo, as interfaces mais apropriadas sdo aguelas que permitirdo o atendimento as
necessidades humanas de forma conjugada, integrada e coesiva com os discernimentos
de conforto, eficiéncia e seguranca, como a ergonomia preconiza.

Para Paladini (2011) A forma como a organizac¢ao vai se posicionar no mercado, depen-
de incialmente, das necessidades que ela se propde a atender. Como a qualidade pode ser
vista de diversas maneiras, € necessario que a empresa possua metas muito bem definidas
ao tratar o ser humano, pois a definicao de qualidade para as empresas dependera dessas
metas e qualquer visao errébnea desse conceito pode refletir no seu desempenho diante do
mercado. Sendo assim, pode-se concluir que uma gestao inteligente do capital humano,
pode cumprir um grande controle positivo na melhoria da qualidade, garantindo assim a
satisfacao do colaborador e juntamente com a gestao correta de outras colocacdes dentro
das organizagdes, o sucesso da empresa.
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Desse modo, o gestor deve ficar atento para além da mecanicidade sistematizada
proporcionada pela profissao, necessita ser uma pessoa de trato humano exasperado,
compassivo e, de certa maneira afetuoso. Capaz de envolver sua equipe, mesmo quando
0s problemas surgirem a fronteira do trabalho. Andrade (1990) afirma que: “(..) aqui fica
nitida a necessidade de um Coordenador com postura de gestor que valoriza o dialogo, a
participacao e a mudanga com vistas a buscar o aperfeicoamento continuo”.

Maximiano (2000) aponta que um fator importante para elevar o lado humano do co-
laborador € a motivacgao indica as causas € motivos que geram comportamentos, abrange
energia e a forca que incentivam o ser humano a realizar determinadas tarefas. A motiva-
cao é dotada de trés propriedades: A direcao, o que leva ao resultado; A Intensidade, que
€ o grau de disposicao para realizar algo enquanto motivado e a Permanéncia, tempo que
a pessoa fica motivado. Motivar alguém € necessario para saber em que nivel a pessoa se
encontra no momento, para entao focar a qualidade de satisfacao naquele nivel

Segundo Hamel (2010), “se pretendem vencer no futuro, as organizacdes tém de en-
contrar maneiras de energizar as pessoas, para que nao apliguem nos trabalhos apenas
capacidades, mas também sua paixao e iniciativa”. Desse modo, as organizacdes devem
adotar medidas que as permitam renovar diariamente no novo cenario organizacional.
E, mais que isso, ter a capacidade de perder os medos e cultivar a cultura da renovacao e
criatividade. As organizac¢des atuais necessitam semear conhecimento a partir do entendi-
mento da visao sistémica compartilhada na organizacao, valorizando o colaborador como
pessoa capacitada.

O capital social da organizacao esta ligado diretamente ao capital humano que
compde o capital organizacional. E o capital humano é refletido por habilidades, compe-
téncias, conhecimentos, criatividade, inovacao, intelecto dos colaboradores da organiza-
cao. Deste modo, o capital organizacional esta ligado a cultura, aos sistemas organiza-
cionais, aos direitos de propriedade intelectual, entre outros. Assim, Hanashiro; Teixeira;
Zaccarelli (2008) ressalva que a troca de informacao entre esses fatores se estabelece nas
relacdes (organizacdo/humana) de confianca que precisam ser vivenciadas para concreti-
zar a base do aprendizado coletivo.

3.3 Satisfacao apods treinamento

O grande desafio para empresas de alto desempenho é construir e conservar nego-
cios viaveis em um ambiente de mercado que vive em constante mudanca. Precisa-se
reconhecer, portanto, os elementos efetivos do negdécio e como estabelecer um equilibrio
entre os clientes, processos, recursos, capacidades organizacionais e cultura corporativa
(CURRITO, 2015).

Por outro lado, Pontelo e Cruz (2008) ressalvam que atualmente os clientes possuem
o poder de contribuir para o crescimento ou fracasso de uma empresa, dependendo da
forma como sao tratadas. Mediante esse embasamento, os objetivos da gestao de pessoas,
para que possam ser alcancados, precisa que os administradores vejam e tratem os clien-
tes como parte integrante na eficacia organizacional.

Pois, os clientes, julgam a imagem da organizacao levando em considera¢cao o con-
tato e as percepcdes com seus representantes, observando se sao eticos, se possuem boa
apresentacao pessoal, linguagem adequada, maneiras de tratar as pessoas, rapidez, efici-
éncia no atendimento e assertividade (RIZZI; SITA. 2012).

Olhando para o lado humano, portanto, observa-se que a compreensao da qualidade
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no atendimento deve envolver nao somente os aspectos relacionados ao cliente indivi-
dualmente, mas também sob as perspectivas do cliente e da sociedade, segundo Inacio
(2016). Com isso, o gestor deve estar sempre pronto para perceber qualquer ocorréncia
gue possa acontecer entre o colaborador e o cliente, estando apto para contornar qual-
quer tipo situacao, de forma que nao agrida o cliente e nem incapacite o colaborador.

Desse modo, é importante que as organizacdes que pretendem atender bem seus
clientes, invistam nos colaboradores para que estes atuem com exceléncia e foco nos
clientes. Pois, os proprios colaboradores sao responsaveis por executar as estratégias de
negocio e garantir que todos os processos sejam direcionados para o foco do atendimento
ao cliente com qualidade.

4. CONSIDERAGCOES FINAIS

Quando a escolha do tema foi feita, o foco principal era demonstrar como a gestao
de pessoas pode ser aperfeicoada, levando a melhoria no processo de treinamento e, por
conseguinte, modificar a visao do profissional, clientes e organizacao no que tange aos
servicos a eles oferecidos, primando sempre pela qualidade.

Procurou-se mostrar que para gerenciamento se tornar um modelo administrativo
algumas medidas de desempenho precisam ser implantadas, como o treinamento cus-
tomizado para tal processo, com dimensdes de eficiéncia otimizando os recursos, eficacia
melhorando a qualidade dos servicos oferecidos e a efetividade direcionando as acdes ex-
clusivamente para o atendimento ao cidadao.

Diante do exposto, os objetivos e as questdes relacionadas a formulacao da situacao-
-problema inferem que a proposta de treinamento e a posterior avaliagcao customizada,
levando em conta suas especificidades e necessidades permitindo assim aperfeicoar a re-
lagcao de causa e efeito entre as perspectivas de todas as partes interessadas.

Contudo, € preciso levar em conta que novas producdes podem versar sobre a tema-
tica, corroborando, ou ndao, com a perspectiva que o treinamento sendo uma ferramenta
de gestao estratégica pode contribuir para uma cultura de medicao e avaliacao do desem-
penho no setor organizacional levando a uma gestao moderna com foco  nos resultados.
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Resumo

Atencao com Hiperatividade (TDAH)' voltado para a busca de conhecimento sobre

esse transtorno que requer intervencdes sensiveis no desenvolvimento das criangas.
Nesse contexto, surgiu o seguinte problema: qual o papel da atencao psicoldgica para as
criangas com transtorno do déficit de atencao e hiperatividade (TDAH)? Para responder a
pergunta, o objetivo geral da pesquisa foi averiguar o papel da atencao psicologica para
as criancas com transtorno do deficit de atencao com hiperatividade. A metodologia de
pesquisa utilizada foi a revisao bibliografica de carater qualitativo e descritivo. O estudo
apresentou aspectos importantes sobre o Transtorno do Déficit de Atencao com Hiperati-
vidade que € um transtorno crénico de grande prevaléncia que afeta muitas criangas, se ca-
racterizando por sintomas elevados de desatencédo e hiperatividade/impulsividade. Como
resultados do estudo, constatou-se que as criang¢as que apresentam o TDAH apresentam
deficiéncias relacionadas ao desempenho académico e dificuldades de aprendizado, se
fazendo necessario atendimento e acompanhamento voltados a atencao psicologica para
melhorem seu aproveitamento escolar, assim como suas interacdes sociais. Nesse sentido,
o estudo concluiu que as intervencdes de atencao psicoldgica visam atuar nos déficits de
desempenho que incluem adaptacdes ambientais e acomodacdes para intervir no ponto
de desempenho, tais como técnicas para modificar os antecedentes e consequéncias no
ambiente para mudar o comportamento da crianca.

Q tematica estudada ‘Atencao psicoldgica as criangcas com Transtorno do Déficit de

Palavras-Chave: Atencao psicologica. Criancas. Transtorno do Déficit de Atencao
com Hiperatividade (TDAH).

Abstratc

he theme studied ‘Psychological care for children with attention deficit hyperacti-
| vity disorder (ADHD)' focused on the search for knowledge about this disorder that
requires sensitive interventions in the development of children. In this context, the
following problem arose: what is the role of psychological care for children with attention
deficit hyperactivity disorder (ADHD)? To answer the question, the general objective of the
research was to investigate the role of psychological attention for children with attention
deficit hyperactivity disorder. The research methodology used was a qualitative and des-
criptive literature review. The study presented important aspects about Attention Deficit
Hyperactivity Disorder, which is a chronic disorder of great prevalence that affects many
children, characterized by high symptoms of inattention and hyperactivity/impulsivity. As
results of the study, it was found that children with ADHD have deficiencies related to aca-
demic performance and learning difficulties, requiring psychological care and monitoring
to improve their school performance, as well as their social interactions. In this sense, the
study concluded that the psychological attention interventions aim to act on performance
deficits that include environmental adaptations and accommodations to intervene in the
performance point, such as techniques to modify the antecedents and consequences in
the environment to change the child’s behavior.

Keywords: Psychological attention. Children. Attention Deficit Hyperactivity Disorder
(ADHD).
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1. INTRODUGCAO

O transtorno de déficit de atencao e hiperatividade (TDAH) é um transtorno de inicio
na infancia caracterizado por padrdes persistentes de desatencao, hiperatividade e impul-
sividade que podem continuar na vida adulta e comprometer os resultados funcionais e
de relacionamento, tanto na escola quanto nas atividades cotidianas.

E um dos distlrbios do neurodesenvolvimento mais prevalentes em criancas e
adolescentes, embora tenha um curso crénico que requer tratamento de longo prazo. O
manejo do TDAH tornou-se cada vez mais complexo a medida que novas terapias sao in-
troduzidas na pratica clinica. Nao se tem conhecimento abrangente de todas as causas
gue podem desempenhar um papel no desenvolvimento do TDAH, mas pode resultar da
interacao de varios fatores socioculturais, ambientais e genéticos.

Justifica-se esse estudo sob a visao de conhecimento da Psicologia, visto que o TDAH
€ atualmente um dos topicos mais debatidos quando se trata de dificuldades comypor-
tamentais e escolares. Para a melhor abordagem do tema, € importante conhecer varios
fatores e seu impacto significativo na identificagcao e diagndstico do TDAH, incluindo pais,
prestadores de servicos de saude, professores e aspectos do meio ambiente. Apenas al-
guns poucos estudos detalharam o impacto de ndo diagnosticar TDAH, com consequén-
cias pouco claras, quanto a atencao psicoldgica como parte do tratamento.

Nesse sentido, surge o seguinte questionamento: Qual o papel da atencao psicoldgi-
ca para as criangas com transtorno do déficit de atencao e hiperatividade (TDAH)?

O objetivo geral da pesquisa foi averiguar o papel da atencao psicoldgica para as crian-
¢as com transtorno do déficit de atengao com hiperatividade. Os objetivos especificos sao:
conhecer conceitos e caracteristicas do Transtorno do Déficit de Atencao com Hiperativi-
dade (TDAH); estudar como se da a atuacgao da atencao psicoldogica; e compreender como
a atencgao psicoldégica contribui para o tratamento de criangas com transtorno do déficit
de atencao com hiperatividade.

O tipo de pesquisa realizada foi a revisao bibliografica de carater qualitativo e descri-
tivo. A pesquisa bibliografica sera realizada nas seguintes bases de dados: Literatura Lati-
no-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Literatura Internacional em Ci-
éncia da Saude (MEDLINE), Scientific Eletronic Library Online (Scielo) e PubMed. O periodo
dos artigos pesquisados foram os trabalhos publicados nos ultimos 08 anos, publicados na
lingua portugués. Com contribuicao de autores como: Almeida e Souza (2021); Lobo (2019);
Martins, Barni e Silva (2021) e Pacheco, et al. (2017). As palavras-chave utilizadas na busca
foram: atencao psicoldgica, criancas e TDAH.

Quanto a estrutura, no primeiro capitulo faz-se um estudo sobre as o Transtorno do
Déficit de Atencao com Hiperatividade (TDAH). No segundo capitulo descreveu-se sobre
a atuacao da atencao psicoldgica. Enquanto no terceiro capitulo, apresenta a contribuicao
da atencao psicoldgica para o tratamento de criancas com transtorno do déficit de aten-
¢cao com hiperatividade. Por fim, apresentou-se as consideracdes finais dos estudos com
0s principais achados.

2.0 TRANSTORNO DO DEFICIT DE ATENCAO COM HIPERATIVIDADE (TDAH)

O Transtorno do Déficit de Atencao com Hiperatividade (TDAH) esta entre as doen-
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cas psiquiatricas infantis mais comuns em todo o mundo. E definido por sintomas créni-
cos, generalizados e prejudiciais de desatencao e hiperatividade/impulsividade (ALMEIDA,
SOUZA, 2021).

O TDAH é reconhecido como um disturbio psiquiatrico infantil comum e tem uma
forte base genética, neurobioldgica e neuroquimica (CGOMES, et al. 2019). De acordo com
conceito de Szymanski e Teixeira (2022), € Caracterizado Por sintomas de desatencao e/ou
impulsividade e hiperatividade que podem impactar significativamente muitos aspectos
do comportamento e do desempenho, tanto na escola quanto em casa.

Também pode ser caracterizado por sintomas generalizados e prejudiciais de desa-
tencao, hiperatividade e impulsividade de acordo com o DSM-V. A Organizagao Mundial
da Saude (OMS) utiliza um nome diferente para o distdrbio hipercinético (HD), mas lista
critérios operacionais similares para o disturbio. Independentemente do nome utilizado, o
TDAH é um dos disturbios mais pesquisados em medicina (ALMOHALHA; MASSITA, 2021).

Segundo Nogueira e Correa (2019), o transtorno de déficit de atencao e hiperatividade
pode geralmente ser descrito como um disturbio de desenvolvimento neurocomporta-
mental que é caracterizado por desatencao, hiperatividade e impulsividade. O disturbio é
frequentemente identificado durante a idade escolar e os sintomas podem continuar até
a idade adulta.

O TDAH é caracterizado pela heterogeneidade das apresentacdes, que podem assu-
mir formas opostas, por comorbidades frequentes e varidveis € uma sobreposi¢cao com ou-
tros disturbios, e pela dependéncia do contexto dos sintomas, que pode ou nao se tornar
aparente durante o exame clinico (BANASCHEWSKI et al., 2017).

Quanto ao conceito de Hiperatividade, refere-se a um aumento geral do tempo e da
guantidade de atividade aparentemente intencional, mas ineficaz, bem como um aumen-
to do numero de movimentos sem objetivo, de menor importancia ou de corpo inteiro
(inquietacao) (BORGES; ALBRECHT, 2022).

Para melhor compreensao dos conceitos e caracteristicas do TDAH, as Diretrizes Tera-
péuticas do Ministério da Saude (BRASIL, 2022), apresenta-se um quadro com as principais
caracteristicas e comportamento em criangcas com o transtorno.

De acordo com informacdes de Brasil (2022), essas sao as caracteristicas e comporta-
mentos apresentados em individuos que tem TDAH:

Definicdes. E caracterizado por inicio precoce; combinacdo de comportamento
hiperativo e pobremente modulado com desatencao marcante e falta de envol-
vimento persistente nas tarefas; conduta invasiva nas situacdes e persisténcia no
tempo dessas caracteristicas de comportamento.

Caracteristicas. Transtornos hipercinéticos sempre tém inicio em fases iniciais do
desenvolvimento (primeiros cinco anos de vida); falta de persisténcia em atividades
gue requeiram envolvimento cognitivo; uma tendéncia a mudar de uma atividade
para outra sem completar nenhuma, juntamente com movimentos excessivos do
corpo de forma descoordenada.

Caracteristicas adicionais. Criancas hipercinéticas sao assiduamente imprudentes
e impulsivas, propensas a acidentes; incorrem em problemas disciplinares por in-
fracbes nao premeditadas de regras (em vez de desafio deliberado). Seus relacio-
namentos com adultos sao, com frequéncia, socialmente desinibidos, com uma
falta de precaucao e reserva normais; sao impopulares com outras criangas e po-
dem se tornar isoladas.
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Comprometimento cognitivo. E comum e atrasos especificos do desenvolvimento
motor e da linguagem sao desproporcionalmente frequentes. Complicacdes se-
cundarias. Comportamento antissocial e baixa autoestima; em consonancia, ha
consideravel sobreposicao entre hipercinesia e outros padrdes de comportamento
destrutivos, tais como o “transtorno de conduta nao socializado”.

Diferencas entre géneros. Transtornos hipercinéticos sao mais frequentes em me-
ninos do que em meninas; dificuldades de leitura associada a outros problemas
escolares sdo comuns.

Embora os fundamentos neurobioldgicos e genéticos do disturbio sejam incontes-
taveis, ainda faltam biomarcadores ou outros critérios objetivos, que poderiam levar a um
algoritmo automatico para a identificacao confiavel do TDAH em um individuo dentro da
pratica clinica (EFFGEM et al., 2017). Os critérios diagnoésticos do DSM para TDAH foram
baseados em revisdes de pesquisas existentes e um estudo de campo no qual critérios
diagnosticos alternativos foram avaliados (CALIXTO, 2021).

O monitoramento da correspondéncia entre a acao pretendida e a realmente execu-
tada, um mecanismo fundamental de regulamentacao comportamental, € refletido pela
negatividade relacionada a erros (NRE), um componente NRE gerado pelo cortex cingula-
do anterior (OLIVEIRA; DIAS, 2018). Com base nesse pressuposto do processo, um estudo
examinou as influéncias genéticas sobre o NRE e outros componentes relacionados ao
monitoramento da acao (negatividade correta, CRN, e positividade de erro).

A prevaléncia relativa do disturbio é alta, afetando aproximadamente 4% de todas as
criangas, embora as estimativas variem amplamente de 3% a 11% ou mais. O disturbio ge-
ralmente comeca na primeira infancia e é caracterizado por atividade excessiva, mesmo
quando se leva em consideracao o nivel de desenvolvimento e o controle comportamental
limitado (LOPES; NASCIMENTO; BANDEIRA, 2018).

Estudos epidemioldgicos que identificaram casos de TDAH mostraram as prevalén-
cias encontradas que variaram de um minimo de 2% a um maximo de 6,3%, com a maioria
caindo na faixa de 4,2% a 6,3%. Outros estudos encontraram taxas de prevaléncia semelhan-
tes em criancas em idade escolar primaria 5%; 7,9%; 5-6% e 5-4% (BRITO; CECATTO, 2019;
SZYMANSKI; TEIXEIRA, 2022). No Brasil, a prevaléncia de criancas e adolescentes de idade
entre 6 a 17 anos apresentam sintomas de TDAH, o que representa 7,6% (QUEIROZ, 2021).

O transtorno de hiperatividade de tensao (TDAH) esta entre os transtornos mais fre-
guentes dentro da psiquiatria infantil e adolescente, com uma prevaléncia de mais de
5%. Os sistemas nosologicos, como o Manual de Diagndstico e Estatistica dos Transtornos
Mentais, 5% edicao (DSM-5) e a Classificacao Internacional de Doencas, edi¢des 10 e 11 (CID-
10/11) continuam a definir o TDAH de acordo com critérios comportamentais, baseados na
observacao e em relatorios de informantes (LOBO, 2019).

Embora a irritabilidade, definida por explosdes de temperamento e propensao a rai-
va, NAo seja um critério para diagnostico para TDAH, € uma apresentagao comum neste
grupo clinico e esta listada sob as caracteristicas associadas ao TDAH (MARTINS; BARNI;
SILVA, 2021). Em um estudo epidemioldgico, 38% das criangas com TDAH tinham um hu-
mor irritavel, quase 10 vezes maior em relacao as taxas gerais da populacdo. Isto levanta
a questao de como melhor tratar o subgrupo de criancas com TDAH e irritabilidade (MIS-
SAWA; ROSSETTI, 2014).

A irritabilidade nao-episddica persistente € uma das apresentacdes mais comuns em
saude mental infantil e se apresenta com uma ampla gama de diagnosticos psiquiatricos
(ABDA, 2020). A irritabilidade, definida como prontidao para a raiva, € comumente asso-
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ciada ao transtorno de déficit de atencao e hiperatividade (TDAH), ja que até metade de
criancas com TDAH tém niveis de irritabilidade proeminentemente elevados (GOMES et
al., 2019).

A presenca de sintomas persistente em criangcas com TDAH aumenta a chance delas
se apresentem para tratamento e esta associada a um aumento do déficit de atencao.
Antidepressivos, estabilizadores do humor e antipsicoticos atipicos foram todos prescritos
para visar essas construcdes e essa tendéncia de prescricao é preocupante dado o aumen-
to da morbidade associada a estes medicamentos (PACHECO et al., 2017).

A classificacao do que constitui a TDAH mudou nos ultimos 32 anos, com cada revi-
sao sucessiva do DSM 5 (Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders ou Manual
Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais), e nos critérios diagndsticos utilizados
para descrever o disturbio. A classificacao atual para o tipo combinado de TDAH requer
um minimo de seis dos nove sintomas de desatencdo da hiperatividade/impulsividade
(EFFGEM, et al. 2017).

Segundo Brasil (2022), € necessario para um diagnostico clinico do TDAH medidas de
triagem de autorelato desenvolvidas para uso na comunidade e no local de trabalho sao
frequentemente utilizadas em pesquisas psicoldgicas para entender como as caracteristi-
cas do TDAH variam com outras construcoes.

Também pode passar por avaliacao das dificuldades de funcionamento executivo fre-
guentemente exibidas por aqueles com TDAH, com o foco explicitamente nos itens desen-
volvidos a partir da teoria de funcionamento executivo do transtorno, o que sugere que as
caracteristicas da TDAH surgem do funcionamento executivo deficiente (ALMOHALHA,
MASSITA, 2021).

Assim, constatou-se que o disturbio de déficit de atencao e hiperatividade esta forte-
mente associado a dificuldades no funcionamento executivo, um grupo de funcdes cog-
nitivas de ordem superior que gerenciam o processamento cognitivo, tais como inibicao,
deslocamento e memoadria de trabalho (SOUZA; OLIVEIRA, 2018).

Embora a execucao de tarefas possa ser medidas mais objetivas de funcdes executi-
vas especificas, foram sugeridas avaliacdes do funcionamento de autorelatorios ou outros
relatorios de funcionamento executivo para serem mais ecologicamente validas e para
melhor prever resultados funcionais (por exemplo, resultados ocupacionais, sociais e edu-
cacionais) por varias razdées (QUEIROZ, 2021).

Assim, conforme o Protocolo Clinico e Diretrizes Terapéuticas para o Transtorno do
Déficit de Atencao com Hiperatividade (TDAH) (BRASIL, 2022), quando existe a suspeita de
casos de TDHA, é importante realizar uma avali¢ao clinica e psicossocial, por profissionais
médicos como psiquiatra e pediatra. E importante também que profissional de sauide seja
qualificado com formacao adequada voltada para o transtorno e tenha experiéncia em
atendimento de criancas com TDHA.

Além disso, deve haver alguma deficiéncia dos sintomas em dois ou mais ambientes
(por exemplo, casa e escola) e evidéncia clara de deficiéncia significativa no funcionamen-
to social, escolar ou do trabalho. O DSM também permite a classificacao de dois subtipos
de desordens: i) predominantemente desatento onde a crianga s atende aos critérios de
desatencao; e ii) predominantemente hiperativo-impulsivo onde somente os critérios hi-
perativo-impulsivo sao atendidos (ALMOHALHA; MASSITA, 2021).

O diagnostico da TDAH em criancgas, principalmente em idade pré-escolar € algo com-
plexo, pois a hiperatividade pré-escolar nao persiste necessariamente durante os anos es-
colares. Além disso, pode nao ser facil para os pais de primeira viagem distinguir a exube-
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rancia normal da infancia e uma atencao breve, mas apropriada para o desenvolvimento,
da variacao clinicamente significativa. Criancas em idade pré-escolar podem nao passar
tempo suficiente em situacgdes sociais fora de casa para que se possa estabelecer a gene-
ralizacao dos sintomas e do transtorno (BANASCHEWSKI et al., 2017).

Quanto a elucidacao etioldogica do transtorno de déficit de atencao e hiperativida-
de, as explicacdes etioldgicas subjacentes ao TDAH podem ser simplesmente divididas
em biologico e ambiental. Em termos simples, as explicacdes bioldgicas incluem genética,
estrutura cerebral e sua influéncia na neuropsicologia, enquanto as explicacdes ambien-
tais predominantes incluem problemas durante e apds o hascimento, exposi¢cao a toxinas
ambientais, parentalidade e dieta (BRITO; CECATTO, 2019). Nesse sentido, é importante
compreender melhor a relacao entre as caracteristicas da TDHA e as questdes comporta-
mentais das criangas.

3. A ATUAGCAO DA ATENCAO PSICOLOGICA

A Organizacao Mundial da Saude (OMS) declara que a saude é um estado de comple-
to bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas a auséncia de doencas ou enfermidades
(CARVALHO; ALBUQUERQUE, 2022). Entretanto, a criagao de servicos orientados para a
saude, em vez de servicos orientados para a doenca, mostrou-se bastante mais dificil do
que a clareza desta declaracao sugeriria (ALMEIDA; SOUZA, 2021).

Os esforcos para gerar uma ciéncia da doencga tém sido muito bem-sucedidos, com
taxonomias compartilhadas para identificar tipos de doenca, intervencdes estabelecidas
e validadas para tratar e administrar essas doencas identificadas, e diretrizes clinicas e
padrdes de qualidade disponiveis para aumentar a eficiéncia e a equidade. Estes sucessos
nao se refletiram em avancos equivalentes na aplicacao da ciéncia do bem-estar dentro
dos servicos de saude (SOUZA; VERAS; SANTOS, 2022).

A psicologia € o estudo cientifico do comportamento humano e dos processos men-
tais. Ela existe desde as antigas civilizacdes do Egito e da Grécia, principalmente como
um ramo da filosofia, mas surgiu como um ramo independente de estudo cientifico nos
anos 1870. Os efeitos dos estudos psicoldgicos sao mais relevantes e respeitados do que
em qualquer periodo do passado e novas descobertas e aplicacdes para a psicologia estao
sempre sendo descobertas (ABDA, 2020).

De acordo com Missawa e Rossetti (2014), muitas das principais aplicacdes modernas
da psicologia giram em torno da protecao das pessoas contra danos emocionais e fisicos,
ao mesmo tempo em que |hes proporciona a largura de banda mental necessaria para
lidar com os perigos psicologicos que muitas pessoas enfrentam diariamente.

Questdes como relacionamentos, estresse no local de trabalho e dificuldades finan-
ceiras podem ser afetadas por sintomas psicoldgicos que requerem diagndstico e geren-
ciamento, que é onde a psicologia moderna entra em jogo e por que ela € tao importante
(SOUZA, 2020).

Nesse contexto, essencialmente, o profissional de psicologia ajuda as pessoas em
grande parte porque pode explicar por que as pessoas agem da maneira como agem.
Com esse tipo de percepcao profissional, um psicologo pode ajudar as pessoas a melhorar
sua tomada de decisao, gestao do estresse e comportamento baseado na compreensao
do comportamento passado para melhor prever o comportamento futuro. Tudo isso pode
ajudar as pessoas a terem uma carreira mais bem-sucedida, melhores relacionamentos,
mais autoconfianca e, em geral, melhor comunicacao (PAULA; MONGON, 2017).
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De acordo com Bertoldo, Feijé e Benetti (2018), aproximadamente 1 (um) em cada 5
(cinco) brasileiros experimenta algum tipo de doenca mental a cada ano e cerca de 10% ex-
perimentam doencas mentais graves que interferem significativamente em uma ou mais
atividades importantes da vida.

Da esquizofrenia ao transtorno bipolar, ha uma série de sérios transtornos mentais
qgue podem tornar a vida cotidiana quase impossivel. Ao mesmo tempo, muitos individuos
também vivem com dependéncia, depressao e transtorno de ansiedade (QUEIROZ, 2021).

De fato, estima-se que, a cada ano, mais de 18% da populagcao experimenta transtorno
obsessiva-compulsivo, transtorno de estresse pds-traumatico ou fobias especificas. E tam-
bém revelam que mais de 20 milhdes de brasileiros tém um transtorno de uso de subs-
tancias, sendo que mais da metade dessas pessoas também sofre de doencas mentais
concorrentes (AGOSTINI; SANTQOS, 2017).

Quando as pessoas ouvem o termo saude, geralmente se concentram em conotacdes
fisicas, tais como baixos niveis de colesterol, boa forca cardiovascular e a auséncia de do-
encas, no entanto, inUmeras pessoas sofrem de problemas de saude mental que sao tao
debilitantes quanto algumas das piores enfermidades fisicas (RIBEIRO, 2016).

A atencao psicoldgica, portanto, atua em diversos segmentos, seja com a psicologia
familiar, as vezes conhecida como terapia familiar, que enfoca os sistemas interpessoais
encontrados com a familia. Seja nos esportes, em que a atencao psicolégica se concentra
em como os fatores psicologicos podem afetar o desempenho de um atleta (TONETTO et
al., 2021).

No ambito dos negdcios, em que a psicologia empresarial enfoca a eficacia de um lo-
cal de trabalho ou organizacao através do estudo das pessoas € do comportamento geral
no local de trabalho. A psicologia da midia enfoca a complexa relagao entre a midia e seu
efeito sobre o comportamento humano (SILVA; FERREIRA; DE OLIVEIRA, 2020).

Alves, Neme e Cardia (2015) mencionam as carreiras da Psicologia Moderna, afirman-
do que uma carreira em psicologia poderia ter multiplas trajetdrias, por exemplo, uma
carreira em psicologia moderna poderia ser completamente pesquisada e nao publica, ou
poderia ser como um conselheiro familiar que trabalha com pessoas de todas as idades
todos os dias.

Especificamente, a atencao psicolégica requer avaliagao e o tratamento do individuo
para alcancar o objetivo de promover o bem-estar ao invés de tratar a doenca e que ha
também desafios mais amplos para os profissionais da saude mental se tornarem mais
voltados para o exterior em sua visao de seu papel e para construir seu trabalho como mais
do que trabalhar com individuos (BERTOLDO; FEIJO; BENETTI, 2018).

A atencao psicoldgica tem como foco nao somente melhorar a saude mental, mas
também melhorar a inclusao social, tornar-se ativistas sociais que desafiam o estigma e
a discriminacao e promover o bem-estar social pode precisar se tornar a norma € nao a
excecao para os profissionais da saude mental no século XXI (BANASCHEWSKI et al., 2017).

No ambito da atencao, o psicdlogo atua na area da educacao juntamente com estu-
dantes, assim como com os professores, como uma grande oportunidade de moldar men-
tes jovens e curiosas (DIAS; BADIN, 2015).

Os psicdlogos geralmente trabalham também em escolas, onde sua experiéncia pode
ser usada para ajudar os estudantes que estao lidando com qualquer tipo de dificuldade
emocional, comportamental ou de aprendizagem que possa estar prejudicando sua edu-
cacao. Os trabalhos de psicologia nas escolas podem ser no primario, secundario ou mes-

L[_gg\ Editora Pascal 131



Capitulo T

Mo nas universidades (QUEVEDO; SILVA, 2015).

Com a ajuda profissional dos servicos de saude mental, a maioria dessas pessoas des-
fruta de melhor qualidade de vida. Para muitos, porém, a atencao psicologica ainda nao
esta bem, pois ou ndao a procuram ou nao tém acesso adequado (BORGES; ALBRECHT,
2022).

A atencao psicoldgica € um tema amplamente discutido publicamente e amplamen-
te estudado cientificamente. Tem muitas definicdes dentro e através de multiplos cam-
pos, incluindo psicologia, neurociéncia e, mais recentemente, aprendizagem de maquinas
(NOGUEIRA; CORREA, 2019).

De acordo com Calixto (2021), uma implicacao dessas definicdes € que a recuperacao
pessoal € um processo individual. Assim como nao ha uma maneira correta de fazer ou
experimentar a recuperacao, também o que ajuda um individuo em um momento de sua
vida pode nao o ajudar em outro.

Se a atencao em saude mental deve ser focalizada na promoc¢ao da recuperacao pes-
soal, entao isso significa que nao pode haver um unico modelo de recuperacao para os
servicos. Esse € um ponto profundo e desafiador para conceitos estabelecidos tais como
diretrizes clinicas, praticas baseadas em evidéncias e caminhos de cuidados (CARVALHO,;
ALBUQUERQUE, 2022).

Conforme Almohalha e Massita (2021), uma caracteristica recorrente nas narrativas
de recuperacao é o individuo se engajando ou reatando em sua vida, com base em seus
proprios objetivos e pontos fortes, e encontrando significado e propdsito através da cons-
trugcao ou recuperacao de uma identidade valorizada e papéis sociais. Tudo isso aponta
mMais para o bem-estar do que para o tratamento de doencas. Existe agora uma disciplina
cientifica - psicologia positiva - dedicada a promoc¢ao do bem-estar.

As pessoas que necessitam de atencao psicologica tém apresentam compilagdes e
sinteses de suas vidas, que a serem avaliadas, podem ser compreendidas para alcancar
sua recuperacao, enfatizando a centralidade da esperanca, identidade, significado e res-
ponsabilidade pessoal (BANASCHEWSKI et al., 2017).

As questdes de saude mental podem tornar a vida com maior dificuldade para as
pessoas que as tém, ao mesmo tempo, esses problemas podem ter um efeito mais amplo
sobre a sociedade como um todo, especialmente quando nao sao tratados ou quando o
tratamento é retardado (EFFGEM et al., 2017).

Quando autorizados a intervir em tempo habil, os servicos de saude mental podem
ajudar a reduzir os custos de saude e liberar recursos limitados (ALVES; NEME; CARDIA,
2015). Estudos indicam que as pessoas utilizam os servicos médicos com 90% menos fre-
guéncia apos receberem os cuidados de saude mental adequados. A atencao psicoldgica
também reduz o risco de doencas cronicas relacionadas ao estresse, ansiedade e abuso de
substancias (PACHECO et al.,, 2017).

Mais importante ainda, que 0 acesso a atencao psicoldgica pode salvar vidas, enquan-
to melhoram as perspectivas para as pessoas que podem se sentir desesperancadas e
perdidas. Se vocé acredita que pode estar sofrendo de uma doenca mental ou se vocé
conhece alguém que esteja, tome medidas positivas para a recuperacao, contratando um
profissional de saude mental (ABDA, 2020).
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4. ATENCAO PSICOLOGICA CONTRIBUI PARA O TRATAMENTO DE CRIANGCAS COM
TRANSTORNO DO DEFICIT DE ATENCAO COM HIPERATIVIDADE

A atencao psicoldgica faz parte de uma integracao dos servicos de saude centrada no
paciente, garantindo acessibilidade e pontualidade na prestacao dos servicos necessarios
para alcancar os resultados desejados (de saude) com uma relagcao custo-beneficio aceita-
vel para a sociedade (LOPES; NASCIMENTO, BANDEIRA, 2018).

Quando o TDAH esta associado a varios outros transtornos, seu curso se torna mais
complexo e seu manejo mais desafiador. Nesse sentido, conhecer quais transtornos estao
associados ao TDAH e a prevaléncia de comorbidade € importante para entender melhor
como o TDAH pode melhorar (ou piorar), bem como identificar preditores que possam
orientar a selecao dos tratamentos mais eficazes (ALMEIDA; SOUZA, 2021).

Nesse contexto, criangcas com TDAH no momento do diagnostico devem ser coloca-
das em aconselhamento de curto prazo para ajuda-las a desenvolver uma compreensao
da maneira como estao lidando com seu ambiente e as razdes de suas dificuldades (BER-
TOLDO; FEIJO; BENETTI, 2018). O aconselhamento pode proporcionar a oportunidade de
reduzir os sentimentos de impoténcia, fomentar o otimismo, aumentar a motivacao e me-
Ihorar as habilidades de lidar com as dificuldades (MARTINS; BARNI; SILVA, 2021).

E preciso estabelecer uma demonstracdo objetiva, baseada em dados, da eficacia
e custo-beneficio dos tratamentos psicologicos, a fim de enfatizar os pontos fortes da
psicologia clinica voltadas para criancas com TDAH, os cuidados gerenciados e outros
profissionais da saude mental (AGOSTINI; SANTOS, 2017).

De acordo com Tonetto et al. (2021), foi desenvolvido critérios e um sistema de classi-
ficacao para avaliar o apoio empirico para varios tratamentos. Os critérios estabeleceram
inicialmente duas categorias de apoio empirico como “bem estabelecido” ou “provavel-
mente eficaz”.

Em um estudo de dois anos, realizado por Souza e Oliveira (2018), esses critérios foram
atualizados de tal forma que a avaliacao da eficacia de um tratamento exigia um manual
de tratamento para uma populacao especifica e para um problema especifico, medidas
de resultados confiaveis e validas, e analises de dados apropriadas.

A relagcao entre o diagnostico preciso e precoce e o tratamento da TDAH é fundamen-
tal para resultados eficazes e a atencgao psicolégico nessa relacao atua por meio do conhe-
cimento clinico estruturado e avaliagcao conduzida por um clinico (por exemplo, psicologo
ou médico), envolvendo tanto o sujeito quanto os pais, cuidadores ou professores que fre-
guentemente completam as medidas de avaliagcao (DIAS; BADIN, 2015).

As diretrizes podem ser estabelecidas apds a triagem do TDHA infantil, como ferra-
mentas comumente usadas para o diagnostico. Isso reflete em como a atencao vai atuar
diante de um comportamento oposto e a hiperatividade. Essa sobreposicao foi atribuida
a diferencas culturais, pois a hiperatividade é considerada inadequada para uma crianca
(SILVA; FERREIRA; DE OLIVEIRA, 2020).

A designacao como tratamento para TDAH “bem estabelecido” requer a demons-
tracao de que o tratamento é: (1) estatisticamente significativamente superior a nenhum
tratamento, placebo ou tratamentos alternativos; ou, (2) equivalente a um tratamento ja
estabelecido em eficacia em um ensaio controlado randomizado, experimento de caso
unico controlado, ou projeto de série temporal equivalente (SZYMANSKI; TEIXEIRA, 2022).

Em outro estudo, Agostini e Santos (2017) estabeleceram que na psicologia infantil,
a compreensao comportamental dos pais e as intervencdes escolares comportamentais
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sdo classificados como tratamentos bem estabelecidos e apoiados empiricamente para o
TDHA.

A eficacia dos programas de treinamento de criancas no tratamento da TDAH, in-
cluindo ensaios controlados aleatoriamente usando intervencdes resulta em melhorias
tanto para as criancas e suas familias em diversas areas, tais como a avaliacao dos pais so-
bre o comportamento problematico, os comportamentos e interacdes negativas de pais e
filhos, os relatorios parentais de estresse e os relatdrios parentais de maior conhecimento
e competéncia (OLIVEIRA; DIAS, 2018).

Nesse sentido, os pais também participam do programa de tratamento e cuidados.
Calixto (2021) apresentou um estudo com pais que participaram de tratamentos voltados
para a atencao psicoldgica e que tiveram uma percepcao de que se tratava de um trata-
mento eficaz.

Assim, existe uma variabilidade quanto a quais criancas melhoram com intervencdes
comportamentais, provavelmente o resultado de fatores individualizados e/ou familiares.
Varios mediadores e moderadores dos efeitos do tratamento de TDAH sdao sugeridos, tais
como idade cronoldgica, presenca de comorbidade, psicopatologia parental, conhecimen-
tos parentais sobre as criancas e tratamentos, status socioeconémico, raca ou etnia, com-
posicao familiar e apoios sociais (ALVES; NEME; CARDIA, 2015).

Segundo Paula e Mongon (2017), a eficacia da atenc¢ao psicolégica € comumente foca-
lizando no engajamento em tarefas, comportamento perturbador e outros resultados do
tratamento medidos pela observacao direta do comportamento das criangas com TDHA.

A terapia comportamental, por meio da atencao psicoldgica resultou em alguma me-
Ihora em relagcao a medicagcao apenas sobre os principais sintomas de TDAH em criangas.
As melhorias comparaveis para criancas ficam evidentes quando participam de progra-
mas de acompanhamento continuo (LOPES; NASCIMENTO, BANDEIRA, 2018).

Souza, Veras e Santos (2022) apontam técnicas como: prevencao de novos casos de
comportamentos problematicos, gerenciamento de comportamento na sala de aula e
praticas instrucionais eficazes. A énfase € colocada no ensino das principais expectativas e
rotinas comportamentais e na criagcao de um meio de comunicagao proativo para as crian-
¢as, também cita o apoio individualizado.

Em outra perspectiva, Quevedo e Silva (2015) ensinam gque muitos programas apoia-
dos empiricamente incluem componentes tais como (a) estabelecer limites consistentes
e expectativas razoaveis, (b) dar instrucdes de maneira clara e consistente, (c) fornecer re-
forcos positivos dependendo do comportamento apropriado, e (c) usar consequéncias efi-
cazes e estratégicas para comportamentos inadequados especificamente identificados.

Outro aspecto importante ficou evidente em estudo de Pacheco et al. (2017), que des-
tacou que apos tratamento focado na avaliagcao e tratamento por meio de atencao psicolo-
gica, houve a reducao dos efeitos adversos do estimulante mais frequentemente relatados
terapia medicamentosa, melhorando o apetite, dores de cabeca, reducao do desconforto
abdominal, problemas ao adormecer, irritabilidade, tiques motores, nausea, fadiga e dis-
tanciamento social.

Os resultados de estudos que avaliaram os efeitos dos estimulantes em criancas
com dificuldades especificas de aprendizagem nao demonstraram nenhuma evidéncia
convincente que sugerisse que os estimulantes melhoravam as dificuldades basicas de
aprendizagem. Além disso, varios estudos sugeriram que ha pouca ou nenhuma melhoria
para criancas com disturbios de leitura que sao tratadas com medicamentos estimulantes
(SOUZA, 2020).
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Essas adversidades também contribuem frequentemente para dificuldades emocio-
nais, pioram ainda mais o desempenho escolar de criancas com TDAH e limitam a detec-
¢ao precoce de disturbios mentais infantis por professores que muitas vezes sao os primei-
ros a identificar tais problemas entre as criancas (CARVALHO; ALBUQUERQUE, 2022).

No tratamento da crianca com TDAH, o estigma para a saude mental e os tratamen-
tos de saude mental contribuem significativamente para maior necessidade de acom-
panhamento com o psicdlogo, ou seja, a falta de intervencgdes efetivas e culturalmente
adequadas podem afetar diretamente o processo de ensino e aprendizagem (MARTINS;
BARNI; SILVA, 2021).

De fato, modalidades eficazes de tratamento psicoldgico podem nao se traduzir bem
para as populacdes infantis com TDAH. Tanto os tratamentos psicoldgicos quanto as fer-
ramentas de diagndstico/critica precisam ser adaptados cultural e linguisticamente para
atender as necessidades dessa populacao especifica (RIBEIRO, 2016).

A eficacia das abordagens de tratamento comportamental mais amplamente em-
pregadas e aceitas (treinamento de pais, intervencdes em sala de aula, intervencdes aca-
démicas e intervencdes de pares) para essa populacao passam por um tratamento multi-
fatorial (GOMES et al., 2019).

Apesar das limitacdes associadas aos tratamentos psicossociais, 0os psicologos sao
mMuito importantes nesse processo e Nno emprego de abordagens de tratamento combi-
nadas ou multimodais, fazendo recomendacdes especificas para cada crianca com TDHA
atendida (BRITO; CECATTO, 2019).

Lobo (2019) explica que a atencao psicoldgica pode ajudar criancas com TDAH a lidar
com questdes sobre si mesmos e sobre os membros da familia. Mais importante ainda,
formar uma alianca de aconselhamento com um terapeuta capaz de desenvolver uma
relacao terapéutica empiricamente apoiada proporciona outra camada de protecao faci-
litando a resiliéncia e permitindo um meio acordado para lidar com os problemas, sejam
eles atuais ou futuros. Assim, no caso da TDAH, embora a terapia possa nao ocorrer regu-
larmente, é provavel que um terapeuta veja uma crianca ou adulto, repetidamente duran-
te muitos anos.

Na auséncia de problemas de saude significativos, a maioria das criancas com TDAH
nao apresenta dificuldades que exijam psicoterapia intensiva. Entretanto, dada a significa-
tiva comorbidade da depressao e ansiedade com TDAH, uma minoria significativa exigira
tratamento direcionado para essas condicdes (BERTOLDO; FEIJO; BENETTI, 2018).

Nessas circunstancias, modificagcdes de tratamento devem ser feitas, levando em con-
ta o impacto que os déficits de funcionamento executivo terao sobre uma crianga, ou, para
tanto, sobre o adulto, em sua capacidade de se beneficiar de tratamentos empiricamente
comprovados para depressao ou ansiedade (NOGUEIRA; CORREA, 2019).

5. CONSIDERAGCOES FINAIS

A pesquisa demonstrou a eficacia de intervencdes psicossociais para criangcas com
Transtorno do Déficit de Atencao com Hiperatividade (TDAH). Foi possivel conhecer as
principais caracteristicas do TDAH, sua caracterizagao e como atua na combinacao de
comportamento hiperativo e pobremente modulado com desatencao marcante e falta
de envolvimento persistente nas tarefas, atribuido a uma conduta invasiva nas situacoes
e persisténcia no tempo dessas caracteristicas de comportamento. Também atua direta-
mente no comprometimento cognitivo da crianga.

Ll_g ’-\ Editora Pascal 135



Capitulo T

Muitos estudos se concentram em intervencdes direcionadas a problemas no am-
biente doméstico ou escolar, mas pesquisas mais recentes tém destacado a importancia
de parcerias familia-escola e abordagens conjuntas para intervencdes envolvendo a fami-
lia e a escola. Abordagens eficazes de intervencao psicossocial consistem em estratégias
para abordar déficits de desempenho, promover comportamento adaptativo e melhorar o
autocontrole, as habilidades académicas e sociais das criangas.

Embora a maioria das pesquisas tenha se concentrado em intervencdes para criancas
em idade elementar, ha uma énfase crescente no desenvolvimento e validagao de abor-
dagens para criancas mais novas e mais velhas. Com os pré-escolares, ha maior énfase
Nno tratamento dos déficits de desempenho, e com os adolescentes ha maior énfase no
desenvolvimento de habilidades e generalizacdao de habilidades em todos os ambientes.

Assim, notou-se uma forte necessidade de adaptar as intervengdes psicossociais para
que sejam significativas e aceitaveis para familias de diversas origens étnicas; a promog¢ao
de fortes parcerias familia-escola € uma estratégia chave para desenvolver intervencdes
psicossociais culturalmente eficazes para o TDAH.

Finalmente, dada a abundancia de evidéncias que apoiam a eficacia de medicamen-
tos, bem como tratamentos psicossociais para TDAH, integrar ambas as abordagens de
intervencdes sao muitas vezes a abordagem ideal. Ha evidéncias consideraveis que indi-
cam que as abordagens combinadas sao mais eficazes na reducao de sintomas de TDAH e
deficiéncias académicas e sociais relacionadas do que os tratamentos separados.

Assim, os tratamentos para apoiar criancas com TDAH incluem farmacoterapia, me-
dicamentos estimulantes mais comuns e intervencdes psicossociais que sao implemen-
tadas em casa e na escola, incluindo estratégias para apoiar a colaboracao familia-escola.

Notou-se que as intervencdes psicossociais incluem estratégias para lidar com défi-
cits de desempenho (ou seja, situacdes em que a crianga sabe como executar uma deter-
minada habilidade, mas nao o faz de forma consistente) e déficits de habilidades (ou seja,
situacdes em que a crianca ainda nao possui uma habilidade ou executa a habilidade de
forma subotima).

Portanto, as intervencdes de atencao psicoldgica visam atuar nos déficits de desem-
penho que incluem adaptag¢des ambientais e acomodacdes para intervir no ponto de de-
sempenho, tais como técnicas para modificar os antecedentes e consequéncias no am-
biente para mudar o comportamento da crianga.
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Resumo

de religiao e de como a mesma vé sua importancia. Se baseando nos trabalhos de

Sigmund Freud de forma principal foi descrito como este autor entende a religiao
e como € vista sua evolugcao em uma perspectiva que leva o ser humano a uma ilusao,
porém uma ilusao que pode ser necessaria. Além disso, também foi abordado qual o seu
papel na sociedade, sua importancia para os individuos e como ela é importante frente
a finitude, tendo em vista que a morte leva a extingao da existéncia. Vale ressaltar que a
pesquisa € qualitativa, fazendo uma leitura bibliografica de autores da psicanalise como
Sigmund Freud e autores da filosofia como Friedrich Nietzsche, Arthur Schopenhauer e Al-
bert Camus. De forma geral pode-se concluir que a religiao como uma ilusao pode ajudar o
ser humano a enfrentar as adversidades da vida e aceitar a morte como um fim para uma
proxima vida, haja vista que a morte sempre foi uma preocupag¢ao enorme na maioria das
culturas da humanidade, ja que estamos todos fadados a perder essa batalha pelo fim da
existéncia. Por conseguinte, é factivel que a religiao € uma saida viavel como promessa de
uma vida posterior sem sofrimento, considerando sua promessa de um paraiso.

Otrabalho consiste em uma analise feita a partir da visdao da psicanalise, de sua ideia

Palavras-chave: Psicanalise; Religidao. Finitude; Filosofia.

Abstract

he work consists of an analysis made from the point of view of psychoanalysis, its idea
| of religion and how it sees its importance. Mainly based on the works of Sigmund
Freud, it was described the way this author understands religion and how its evolu-
tion is seen in a perspective that leads the human being to an illusion, but an illusion that
may be necessary. In addition, it was also discussed its role in society, its importance for
individuals and how important it is in the face of finitude, given that death leads to the
extinction of existence. It is worth mentioning that the research is qualitative, making a
bibliographical reading of authors of psychoanalysis such as Sigmund Freud and authors
of philosophy such as Friedrich Nietzsche, Arthur Schopenhauer and Albert Camus. In ge-
neral, it can be concluded that religion as an illusion can help the human being to face the
adversities of life and accept death as an end for the next life, given that death has always
been a huge concern in most cultures. of humanity, as we are all doomed to lose this battle
for the end of existence. Therefore, it is feasible that religion is a viable way out as a promise
of an afterlife without suffering, considering its promise of a paradise.

Keywords: Psychoanalysis; Religion; Finitude; Philosophy.
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1. INTRODUGCAO

A religiao esta presente entre os seres humanos basicamente desde os primaordios de
seu entendimento como agente da natureza e faz parte do nosso cotidiano desde o nas-
cimento. Falar de religido € envolver diversas facetas que compde a humanidade tal como
ela é, tendo em vista que a historia do surgimento do proprio universo parte, entre muitas
delas, de uma concepcao religiosa. Sendo assim, o fendmeno religioso faz parte de uma
ampla gama de variaveis que rodam nossa existéncia.

Desta forma, deveriamos nos perguntar: qual seria a importancia da religidao na visao
da psicanalise? O trabalho mostra o esforco de pesquisas e leituras que ajudaram na sua
construcao para entender melhor a importancia da religido nao apenas para psicanalise,
mas de como a mesma foi e é importante para o desenvolvimento da humanidade em
relagcdes a diversas areas da vida, e também para mostrar como ela nos atinge no dia a dia,
sejamos nos religiosos ou nao.

Com o intuito de apreender como a religido é vista na psicanalise, principalmente sua
importancia, € oportuno que se ressalte trés nocdes das quais o trabalho sera elucidado.
A primeira diz respeito a demonstrar como a psicanalise vé a religido e sua histoéria de
desenvolvimento; a segunda visa demonstrar os fatores que fazem da religiao uma ferra-
menta importante; e a terceira refere-se a descrever a religiao como uma possibilidade de
enfrentamento de problemas frente a finitude. Faz-se necessario lembrar que a pesquisa
aqui apresentada € uma revisao bibliografica de cunho qualitativo e descritivo, onde serao
apresentadas fontes psicanaliticas e filosoficas.

2. RELIGIAO E PSICANALISE: UM ENCONTRO

Para entender o papel da religiao, sua importancia e seu desenvolvimento histoérico
€ pertinente se voltar aos tempos remotos da humanidade, levando em conta nossas ori-
gens, constituicao, crengas e o que possivelmente nos levou a adoracao de deuses, antes
entendidos como totens que faziam parte da natureza que sempre nos rondou. Tendo
em vista essas problematicas, diversos autores resolveram se debrucar frente as questdes
trazidas pela religidao, ou antes mesmo dela existir enquanto doutrina que rege grande da
parte da humanidade, sejam elas teorias para reforcar sua importancia ou critica-la.

Harari (2020) nos diz que seres humanos modernos surgiram cerca de 2,5 milhdes na
Africa Oriental, porém esses humanos nao se distinguiam muito dos outros animais, pois
aceitavam seu insignificante papel diante da natureza e viviam em disputas por fémeas,
batiam no peito para impressionar a beldade local, entre outras caracteristicas tipicas de
nossa espécie. Dessa forma, ndo tem muito tempo, o ser humano passou por uma revolu-
¢ao chamada por Harari “revolucao cognitiva”.

O surgimento de novas maneiras de pensar e se comunicar entre 70 mil e
30 mil anos atras constitui a Revolucao Cognitiva. O que causou? Nao sabe-
Mos ao certo. A teoria mais aceita postula que mutacdes genéticas acidentais
alteraram as conexdes do cérebro dos sapiens, permitindo que pensassem
de formas inéditas e se comunicassem usando tipos de linguagem totalmen-
te novos. Podemos chamar isso de mutacao da Arvore do Conhecimento. [..]
(HARARI, 2020, p. 32).
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A vista disso, podemos perceber o quanto a linguagem se tornou uma ferramenta im-
portante para transmitir histdrias, conquistar grupos, negociar e ter poder ante as outras
criaturas, além de constituir uma parte primordial que nos diferencia do resto das espécies
(HARARI, 2020).

E com a linguagem, a transmissdo e as histdrias que o ser humano comeca a se
organizar como forma de buscar uma melhor sobrevivéncia entre seus pares e seus
territorios, visando o desenvolvimento do que hoje chamamos de civilizacao, sociedade
e cultura. E dentro dessa perspectiva vamos perceber que Freud, Harari, Schopenhauer
e outros autores parecem perceber a religiao como uma necessidade de organizacao da
humanidade e uma forma de manter a estabilidade social.

Para Freud (2014) talvez o elemento mais importante do inventario psiquico da hu-
manidade seja as ideias sobre a religiao e o que advém dela, principalmente o que ele
chamou de “ilusao”, palavra essa que faz parte do seu famoso texto de 1927 denominado
“o futuro de uma ilusao”, onde ele vai discorrer sobre a importancia da religiao como uma
ferramenta capaz de inibir ou barrar os instintos mais primitivos do ser humano.

E digno de nota que os seres humanos, embora incapazes de viver no
isolamento, sintam como um fardo os sacrificos que a civilizagao lhes requer,
para tornar possivel a vida em comum. Portanto, a civilizagao tem de ser de-
fendida contra o individuo, e todos os seus regulamentos, instituicdes e de-
cretos sao postos a servico dessa tarefa; objetivam nao apenas efetuar certa
distribuicdo dos bens, mas também manté-la, e, de fato, tém de proteger dos
impulsos hostis dos seres humanos tudo aquilo que serve ao dominio da na-
tureza e a producao de bens (FREUD, 2014, p. 234).

Mas foi na sua obra de 1912/1913 intitulada “Totem e Tabu”, que Sigmund Freud tentou
compilar em um extenso texto as origens da civilizacao e da religiao, que foram se organi-
zando ao redor das coisas ditas sagradas, do incesto, dos tabus e do que mais na frente se
tornou a raiz da religiao: o totem. Se debrucando em diversos autores da antropologia e da
psicologia, Freud faz uma longa analise psicanalitica e antropoldgica da civilizagdo desde
as suas mais breves organizacgoes.

Freud (2012) afirma que o tabu ainda existe diante da humanidade, mesmo que al-
gum sentido ela seja negada pela maioria; em relacao ao totemismo, ele ainda é conside-
rado uma instituicao social-religiosa, que mesmo sendo abandonada deixou seus tragos
na religiao, nos povos e seus costumes, sofrendo transformacdes inevitaveis. O mesmo
ainda chega a dizer que muitos dos comportamentos dos seres humanos ainda estao li-
gados a rituais.

E Freud (2012, p.20) nos traz um exemplo: “a relagao com o totem € o fundamento de
todas as obrigacdes sociais para um australiano[...]”, ou seja, 0 homem primitivo de uma tri-
bo australiana deve seguir piamente as restricoes e objetivos que sao passados pelo totem.
Dessa maneira, o pai da psicanalise comeca a se aprofundar nas relagdes de tribos mais
antigas, demonstrando como essas minis civilizagcdes comecaram a se organizar ao redor
uma figura sagrada, que corria o risco de ser profanada.

Essa organizacao em torno de algo sagrado € descrita por Freud (2012) em torno do
mito da horda primeva, um conceito que foi utilizado por Charles Darwin para explicar o
comportamento de primatas. Nesse mito se achava um pai violento que detinha todas as
fémeas para si e mandava embora todos os filhos homens quando chegasse sua maturi-
dade, assim gozando de todo prazer sozinho, porém um dia algo inusitado aconteceu e
tudo mudou.
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Certo dia, 0s irmaos expulsos se juntaram, abateram e devoraram o pai, assim
terminando a horda primeva. Unidos, ousaram fazer o que talvez nao seria
possivel individualmente. (Talvez um avanco cultural, o manejo de uma nova
arma, tenha Ilhes dado um sentimento de superioridade.) O fato de haverem
também devorado o morto nao surpreende, tratando-se de canibais. Sem du-
vida, o violento pai primevo era o modelo temido e invejado de cada um dos
irmaos. No ato de devora-lo eles realizavam a identificagdao com ele, e cada um
apropriava-se de parte de sua forca. A refeicao totémica, talvez a primeira festa
da humanidade, seria a repeticdo e a celebracao desse ato memoravel e crimi-
noso, com o qual teve inicio tanta coisa: as organizagdes sociais, as restricoes
morais, a religiao (FREUD, 2014, p. 216-217).

Entretanto, esse ato de assassinato e tentativa de ficar com o poder geraram conse-
guéncias inestimaveis. Freud (2014) nos diz que esse pai era um obstaculo se tratando das
necessidades e reinvindicacdes sexuais dos filhos, porém esses mesmos filhos o amavam
e admiravam, gerando um sentimento de ambivaléncia em torno dessa relacao. Porém,
apos a morte do pai surgiu o sentimento de culpa, que foi sentido por todos eles. O pai
agora era mais forte morto do que vivo e dessa maneira a proibicao passou a ser psiquica.

Com a morte do pai primevo, foi proibido um novo assassinato do substituto do pai,
ou seja, o totem. Para, além disso, os filhos proibiram-se de ficar com as mulheres entao li-
beradas entrando em um consenso, assim caminharam para a proibicao do incesto ja que
todos eles advinham do mesmo pai. Ja o tabu que proibe o0 assassinato do totem € ligado
ao primeiro ensaio de uma religiao (FREUD, 2014).

Chaves e Pereira (2016) falam que Freud acaba que por concluir que a religiao é fruto
de uma cumplicidade em torno de um crime; da culpa, surge a religiao e com as exigén-
cias da sociedade que advém desse mesmo sentimento de culpa nasceu a moralidade. Os
autores ainda ressaltam que Freud traz o cristianismo como a imagem perfeita de conci-
liacao entre o Grande Pai e seus membros, pois Jesus perdoa a si mesmo e todos os filhos
de Deus, e de consequéncia ainda vira o proprio Deus tomando o lugar do pai.

Diz-nos Freud (2012, p. 19-20) “o totem €&, em primeiro lugar, o ancestral comum do
cla, mas também seu espirito protetor e auxiliar, que |lhe envia, oraculos, e, mesmo quando
€ perigoso para outros, conhece e poupa seus filhos”. O totem passou a estabelecer uma
organizacao mais complexa a tribos mais antigas, além de iniciar um principio de morali-
dade, exogamia e horror frente ao incesto, mas isso so6 foi possivel com a evolucao da lin-
guagem, como foi citado mais acima, pois “gracas a Revolucao Cognitiva, o Homo Sapiens
adquiriu a capacidade de dizer: “O leao é o guardiao do espirito da nossa tribo” (HARARI,
2020, p. 36).

Assim sendo, Freud avanca em seu texto e vai demonstrando como as nossas or-
ganizacdes da sociedade em algum sentido ainda estao pautadas no que essas antigas
tribos pregavam. Pois o totem, fazendo uma analogia, poderia ser o que hoje as pessoas
chamam de Deus, demonstrando que a questdao de um totem ainda se faz presente na
sociedade atual.

A figura do totem se torna importante para Freud por um motivo: “em quase toda
parte em gue vigora o totem ha também a lei de que membros do mesmo totem nao
podem ter relacdes sexuais entre si, ou seja, também nao podem se casar, entao € a insti-
tuicdo da exogamia, ligado ao totem” (FREUD, 2012, p. 21).

E esse momento que Freud (2012) institui o totem como a principal ferramenta para
o desenvolvimento da civilizagao como tal, visto que o totem passou a vigorar como a lei
gue regia as tribos, onde pessoas que compartilhavam o mesmo nao podiam se casar
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demonstrando como nas tribos antigas ja se desenhava um horror frente o incesto, que
foi instaurado no assassinato do pai da horda primeva. A essa altura Freud desenvolve a
guestao do tabu, que juntamente com o totem serve de base para a moralidade, a religiao,
a civilizagcao e a lei.

O significado de “tabu” se divide, para nos, em duas dire¢cdes opostas. Por um
lado, quer dizer “santo, consagrado”; por outro, “inquietante, perigoso, proibi-
do, impuro.” O contrario de “tabu”, em polinésio, € noa, ou seja, “habitual, aces-
sivel a todos”. Assim, o tabu esta ligado a ideia de algo reservado, exprime-se
em proibicdes e restricdes, essencialmente. A nossa expressao “temor sagra-
do" corresponde frequentemente ao sentido de “tabu” (FREUD, 2012, p. 42).

Freud (2012) nos comunica que Wundt afirmou que o cédigo de leis mais antigo entre
0s humanos é possivelmente o tabu; reafirmando as postulacdes de Freud sobre o totem
e tabu serem as ferramentas que primeiro organizaram a sociedade como a conhecemos
hoje, além de serem de suma importancia nos que diz respeito a religido, tendo em vista
gue seus desdobramentos parecem fundamentar os preceitos religiosos nas questdes de
incesto, moralidade, codigos, restricdes, entre outros.

Poderiamos nos perguntar se essas questdes levantadas por Freud poderiam servir
para todas as religides ou apenas para uma. Essa pergunta é importante de ser esclareci-
da, pois o fato de Freud advir de uma familia judaica levantou muitas polémicas quando
ele resolveu falar sobre religiao e suas problematicas e beneficios.

Ora, o religioso de que Freud fala tem o carater de onipoténcia absoluta, en-
quanto protecao divina perante a importancia humana. Trata-se ai, precisa-
mente, do sagrado, tal como apresentam, entre outros, Rudolfo Otto, Mircea
Eliade e Lucien Jerphanion. O sagrado € o numem, um poder divino atuante
gue provoca no homem uma emocio religiosa. E, sobretudo, um sentimento
de soberania cosmica e de hierarquia (em grego: hiéros, sagrado; arkhé, ori-
gem), ou seja, de um sagrado fundador. A esse sentimento, juntam-se o temor
e 0 pavor ante um mistério oculto que se revela de surpresa em aparicdes fan-
tasmaticas e demoniacas. Ao mesmo tempo, porém, esse sagrado € fascinan-
te e dionisiaco, provocando possessao e éxtase (JULIEN, 2010, p. 17).

Maciel e Rocha (2008, p. 746) nos advertem “Freud foi, portanto, um grande incenti-
vador do estudo da religiao no intuito de proporcionar melhor conhecimento do universo
da alma humana, e, em consequéncia, de favorecer melhor atuacao na pratica clinica”. Ou
seja, Freud sempre esteve interessado no tema da religiao por conseguir enxergar sua im-
portancia nao apenas para a clinica, mas na sua relacdo com a humanidade, sendo assim
esse assunto chamou a atengao do mesmo desde suas primeiras formulacdes. O mesmo
Freud nos aconselhou em seu texto “A questao da analise leiga” de 1926.

Por outro lado, a instrugcao analitica também abrangeria matérias distantes da
medicina, com as quais 0 médico ndao tem contato em sua atividade: historia
da civilizagao, mitologia, psicologia da religido e literatura. Sem bons conheci-
mentos nessas areas, o analista deixaria de compreender grande parte de seu
material (FREUD, 2014, p. 212).

No seu texto “Moisés e o monoteismo”, que foi iniciado em 1934 e finalizado em 1939,
Freud faz uma tentativa de argumentacao sobre Moisés ser realmente um egipcio de nas-
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cenga e com sua postura rebelde de principe ter tirado o povo judeu do Egito para adorar
o0 antigo deus Aton. Porém, diferente de outros textos que o pai da psicanalise trata de
religiao de forma geral, neste ele focou no judaismo e suas duas correntes: cristianismo e
islamismo.

Entretanto, este texto de Freud nao foi tao bem-visto, mas trouxe boas perspectivas
no que diz respeito a relacao da psicanalise com a religido. Freud (2018, p. 152) nos fala “sa-
bemos que existe, na massa humana, a forte necessidade de uma autoridade, que se pos-
sa admirar, a qual as pessoas se dobrem, pela qual sejam dominadas e até maltratadas”.
Em outras palavras Freud esta se referindo a religiao e sua ideia de Deus — um grande pai.

E com essa ideia que Freud (2018) denomina Moisés como uma espécie de figura
paterna para o povo escravizado do Egito, assim gerando fiéis a um Deus que poderia
garantir vida eterna daquele povo. Ao cogitar essa ideia, Freud vos lembra do totemismo,
no qual existia um totem (neste caso Deus) que deveria ser respeitado, seguido e que seria
guem iria estabelecer as ordens do cla (nesse exemplo os judeus). O proprio chega a citar
issO em seu texto de 1939.

O totemismo, a primeira forma de religiao que conhecemos, inclui, como ele-
mentos indispensaveis do sistema, certo numero de mandamentos e proibi-
¢coes, que naturalmente ndo tém outro significado sendo o de renuncias ins-
tintuais: adoracao do totem, que contém a proibicao de feri-lo ou mata-lo; a
exogamia, ou seja, a rendncia as maes e irmas da horda, apaixonadamente
cobicadas; a concessao de direitos iguais a todos os membros da alianga de
irmaos, ou seja, a restricao da tendéncia a rivalidade violenta entre eles. Nestas
determinacdes € preciso enxergar os primordios de uma ordenag¢ao moral e
social (FREUD, 2018, p. 165).

Ao fim do texto Freud (2018, p.176) nos diz “tudo relacionado a génese de uma religiao,
certamente também a judaica, tem algo de grandioso (..)", ou seja, mesmo tendo passado
a vida inteira teorizando sobre a religiao e investigando de todas as formas, ele reconhece
a grandiosidade da mesma e deixa nas maos da religiao um papel de suma relevancia para
a sociedade e seu andamento.

Freud (2018) termina seu texto concluindo que o homem primitivo tem a necessidade
de um deus como criador do mundo, ou mesmo um chefe do cla para uma protecao pes-
soal, assim tomando o lugar dos pais falecidos. Por fim, Freud finaliza comunicando que
o0 homem moderno ainda esta intricado nesse jogo, permanecendo infantil e necessitado.

3. RELIGIAO E SUA IMPORTANCIA PARA A HUMANIDADE

Harari (2020) aponta que existiu um efeito religioso no que ele chamou de “Revolucao
Agricola”, onde plantas e animais transformaram-se em uma espécie de entidades que
proviam alimentacao para as tribos ndmades. Dessa forma o ser humano passou a esta-
belecer contato com a natureza fazendo um tipo de barganha para nao faltar alimentos
e garantir sua sobrevivéncia, pois agora plantas e animais participavam de uma mesa-re-
donda espiritual.

Em contrapartida, por mais que esses humanos fizessem uma espécie de barganha
com essas entidades para prosperarem e ter uma vida abundante, nem sempre as coisas
saiam como planejado e de forma tranquila. Entao, deuses comecaram a surgir e ganhar
importancia para tentar solucionar diversos problemas que eram recorrentes. Assim sur-
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gindo divindades como o deus da medicina, a deusa da fertilidade, o deus do céu, entre
outros, que foram sendo direcionados a cada problema que o ser humano tinha dificulda-
de em resolver ou nao podia controlar (HARARI, 2020).

O que percebemos nessa perspectiva € que o ser humano foi tentando buscar ma-
neiras de sanar seus problemas de diversas formas. E um deles foi encontrado na nature-
za, que depois foi se transformando no que conhecemos como religiao atualmente, onde
existia uma espécie de troca que iria privilegiar o humano diante dos animais e plantas
— tendo em vista que deveriam ser dominados. Ou seja, 0 ensaio para a importancia da
religiao ja estava sendo feito.

Assim tedricos como Dawkins (2007) aponta que os historiadores voltados para a area
religiosa reconheceram que existiram diversas formas de animismo advindas das tribos
primitivas, que passou pelo politeismo com os gregos, nordicos e os romanos, até chegar
ao monoteismo judeu e suas derivacdes. Melhor dizendo, o ser humano passou por fases
religiosas, sempre buscando a resolucao das problematicas da existéncia, que iam desde
seu surgimento até o seu fim, surgindo histérias como a do Ragnardck que seria o fim da
era dos deuses nordicos.

Como ja foi explicitado no capitulo anterior, a religidao evoluiu de forma a tentar ga-
rantir uma espécie de protecao ou pelo menos de ética e moral para o ser humano. Como
afirma Harari (2020) as religides tem o poder de garantir uma estabilidade social, tendo
em vista que todas supde que as leis advém de uma instancia superior a todos nds, sendo
esta absoluta e inquestionavel. Claro que cabe levantar questdes sobre paises que sao to-
talmente fundamentalistas, mas a religiao ndao deixa de ter o papel de tentar modelar um
padrao moral e ético de civilidade, ou pelo menos de enfrentamento frente a sofrimentos
da vida.

Mas a religiao nao se opde a verdade; pois ela mesma ensina a verdade. Ocorre
apenas que, por ser circulo de influéncia ser ndao um estreito auditério, mas
o mundo e a humanidade em grande escala, a religido, para adequar-se as
caréncias e a capacidade de apreensao de um publico tdo amplo e misto, nao
pode exibir a verdade nua; ou, para utilizar uma analogia médica: a religiao
nao pode administrar a verdade pura, mas precisa dilui-la em um excipiente
mitico (SCHOPENHAUER, 2021, p. 135).

A ideia trazida pelo filésofo alemao Arthur Schopenhauer lembra o que Freud fala so-
bre a questao das religides, denominando-as como ilusdes que sao necessarias para o ser
humano. Assim reforcando a ideia de Schopenhauer sobre a perspectiva de as religides te-
rem verdades proprias, ja que ela tem influéncia no mundo inteiro e precisa cativar grande
parte das pessoas, haja vista seu histdrico e sua importancia adquirida.

O proprio Schopenhauer (2021) vai completar dizendo que a humanidade jamais seria
capaz de tolerar a verdade pura sem ser diluida, pois para ele o que se apresenta no mun-
do sao apenas representacdes da nossa vontade; e o movimento de massa unitaria esta
impelido a compartilhar essas representacdes, logo as religides se mostram como uma
forte candidata a desempenhar este papel.

Dawkins (2007) nos mostra o quanto a religiao esta intrincada no nosso dia-a-dia, di-
zendo que mesmo quando os individuos resolvem romper com sua religido, esta acontece
de maneira dificil e muitas vezes conturbada, pois basicamente todo mundo foi criado
dentro de uma cultura religiosa — e ainda cita a piada feita na Irlanda do norte “vocé é ateu
protestante ou catdlico?”. Entao percebemos o quanto a religiao influencia, mesmo de for-
ma implicita, no modus operandi do nosso cotidiano.

Coletanea Ludovicense de Psicologia - Vol. 02 (2023) 1 46



Capitulo 12

E importante que o sujeito enquanto ser-no-mundo tenha valvulas de escape para
acreditar ou pelo menosver avida com uma 6tica que ndo seja apenas sofrer ou se entediar.
Assim tornando a existéncia toleravel ou pela menos digna suas batalhas, tendo em vista
gue nem sempre encontramos facilidade pelo arduo caminho da vida.

[...] Pobreza, brutalidade e infortunio sao, de fato, por¢cdes da ordem eterna das
coisas; o pecado € um fato terrivelmente real e demonstravel, consequéncia
de nossa depravacao, nao de instrucdes errantes; a religidao € o consolo para os
esses males que nunca pode ser dispensada pela legislagcao ou pela revolugao.
A fé religiosa torna a existéncia toleravel; a ambicao sem a coibi¢cao piedosa
deve findar em fracasso, a envolver, muitas vezes, aquela reveréncia bela que
conforta os homens comuns com a obscuridade e pobreza de seus destinos
(KIRK, 2020, p. 121).

E valido perceber como a religido pode ser essa ferramenta que podemos buscar para
enfrentar os diversos problemas trazidos pela vida, tendo em vista que estamos sujeitos a
situacdes que de repente podem ser insuportaveis para nossa psique. Assim, Freud (2014)
em seu texto O futuro de uma ilusao de 1927 destaca a religiao com uma ilusao, ou seja,
um modo do sujeito se colocar no mundo, no qual a religido serviria de escapatoria de uma
realidade, que como ja foi colocada, pode ser cruel e agressiva, assim concordando com as
colocacdes de Schopenhauer.

Para Freud (2014) é dificil para o individuo suportar a existéncia, assim ele busca meios
de tentar suprimir essa falta, esse vazio deixado, principalmente, por lembrancas da infan-
cia, dessa forma ele tenta evitar a angustia e pode se contentar que um dia podera viver
uma vida melhor em outro plano, no qual o sofrimento e o desamparo nao irao mais exis-
tir. Por isso, as religides foram ganhando tanto espa¢co ha humanidade, por garantir uma
verdade para seus fiéis de uma possivel vida eterna, garantindo felicidade e a auséncia do
sofrimento.

Assim, o sujeito projeta na religiao suas expectativas, lancando de si projecdes e re-
alidades das quais ele se sente mais confortavel para agir no mundo. Freud (2010, p. 28)
ainda ressalta “a vida, tal como nos coube, € muito dificil, para nds, traz demasiadas dores,
decepcodes, tarefas insolUveis. Para suporta-la, nao podemos dispensar paliativos”. Em ou-
tros termos, Freud nos conscientiza da dureza da vida e suas desgracas, tentando mostrar
0 quanto pode ser caro nossa existéncia neste mundo dependendo da nossa situacao de
forma geral.

Freud (2010, p. 29) aponta “novamente, apenas a religiao sabe responder a questao
sobre a finalidade da vida. Dificilmente erramos, ao concluir que a ideia de uma finalidade
na vida existe em funcao do sistema religioso”. Mais uma vez, ja no seu texto O mal-estar
na civilizacao (1930), Freud ressalta o quanto a religiao pode entregar conforto frente ao
desamparo sentido pelo sujeito, além de entregar certezas sobre o futuro, de que as coisas
vao dar certo e que o sofrimento nao é eterno.

Além de a religiao gerar todos esses ganhos que ja foram citados e elucidados, é vali-
do lembrar que a mesma ainda traz um sentimento de pertencimento e uniao a comuni-
dade na qual o sujeito esta inserido, assim validando ainda mais o que ele sente em relagao
agquele ambiente e os ganhos que ele proporciona, ja que a massa esta sempre alinhada
visando um objetivo comum; neste caso uma vida de reden¢ao em busca da salvacao e da
vida eterna.

No texto intitulado “psicologia das massas e analise do eu” de 1921 Freud (2011) vai de-
senvolver a teoria relacionada a humanidade e sua necessidade de pertencimento a um
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grupo que ela compartilhe as mesmas caracteristicas e que tenham um alinhamento de
ideias, e até de comportamentos, onde podem agir de maneira que acham mais interes-
sante, seja qual for o comportamento que estiver tendo neste momento de massa.

Freud (2011, p. 29) citando Le Bon relata “(...) a massa esta sujeita ao poder verdadeira-
mente magico das palavras, que podem provocar as mais terriveis tormentas na sua alma
e também apazigua-las”. Em outras palavras, o autor esta comunicando que a massa esta
intimamente ligada ao jogo de palavras que trazem conforto e amparo. Logo, a analogia
com a religiao fica clara, pois existe uma massa que compartilha o mesmo sentimento de
devocao e que esta esperando receber comandos, palavras de conforto ou ouvir o que de-
sejam para se reconfortar.

Interessante lembrar que o momento que Freud escreve esse texto era um momento
dificil para a Europa, haja vista que haviam acabado de sair da Primeira Guerra Mundial e
em 1917 havia ocorrido a revolucao bolchevista na Russia, além do crescimento do Fascis-
Mo na Italia, que posteriormente ressoou na Alemanha com o nazismo. Portanto, o movi-
mento de massas estava muito presente, fazendo com que Freud em diversos momentos
posteriores citasse esses acontecimentos como exemplos.

O movimento de massa dentro da religiao segue o padrao que Freud vai descrevendo
em seu texto, ja que deve existir uma figura de autoridade, de onde vém os comandos, a
lei, as punicdes etc. Freud (2011, p.36) alerta “é claramente perigoso estar em oposicao a
Massa; sente-se Mais seguranca ao seguir o exemplo que aparece ao redor, até mesmo
‘uivando com os lobos™. E a religiao muitas vezes segue alguns desses aspectos, principal-
mente quando crescemos em um ambiente que nos induza a nos comportar de determi-
nada maneira.

O movimento de massa dentro da religido, como ja citado, ajuda o individuo a se
sentir pertencido a uma comunidade na qual ele possa compartilhar coisas parecidas e
se comportar de uma maneira que Nao possa ser julgado, além de estar em um ambiente
qgue ele possa professar sua fé, mesmo que, como diz Nietzsche (2017, p.99) “fé’ significa
Nnao querer saber o que é verdadeiro”, ou seja, é preferivel a ilusao como elucidou Freud e
Schopenhauer.

4. MORTE E FINITUDE: PERSPECTIVAS PSICANALITICAS E FILOSOFICAS

Camus (2021) afirma que o homem é tao apegado a sua propria vida, que na maioria
das vezes ele se esquece de suas misérias e das misérias do mundo, pois SOMos seremos
gue adquirimos e cultivamos o habito de viver antes do pensar. Ou seja, em certo sentido
amamos a vida porgue adquirimos primeiro o habito de desfrutar este mundo, na qual
estamos intrinsicamente ligados desde o nascimento. E dessa forma a questao da morte
e do morrer vem quase como uma aniquilacao do ser, onde iriamos deixar de existir para
sempre. Entretanto, a religidao surge como uma forma de nos dar um lugar em outra vida,
em que poderemos continuar existindo.

Os seres humanos temem o superior poder do destino, assim surgindo cada vez mais
a necessidade da religiao, tendo em vista que o destino certo de todos nos € a morte. As-
sim surge o desamparo que advém da infancia, principalmente da saudade do pai, que é
totalmente projetado na religidao. Logo essa crenca podera proporcionar Nao apenas essa
figura do pai (neste caso Deus), como também a figura de uma vida eterna ao lado dele,
mesmo apos a morte e o desaparecimento deste plano (FREUD, 2010).

E precisamente desta perspectiva que a religido oferece uma fonte inesgotavel de
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consolo e tranquilizacao em meio aos inumeros e grandes sofrimentos da vida, a qual
nao abandona o homem nem diante da morte, muito antes exibindo ai toda sua eficacia
(SCHOPENHAUER, p.140, 2021).

Freud e Schopenhauer concordam plenamente nessa otica, ja que ambos veem a re-
ligiao como esse aparato que pode afagar os sentimentos que estao relacionados a nossa
finitude, que trata estritamente a morte, e de como a religidao pode ser essa ferramenta.
O mesmo Schopenhauer (2021) aponta que necessitamos de uma prestacao de contas da
nossa existéncia e do mundo, tendo em vista que sao coisas naturais do sujeito, e as me-
tafisicas populares (como a religiao) podem dar conta dessas problematicas, ja que estao
estritamente ligadas ao sofrimento e a morte.

Julien (2010) ressalta que mais cedo ou mais tarde, todo individuo vai, inevitavelmen-
te, experimentar o que Freud denominou Hilflosigkeit, traduzindo: um estado de desam-
paro, de abandono, uma espécie de falta de ajuda. Diferente de quando crianca que temos
nossa figura de cuidador, na idade adulta nos vemos desamparados e com uma saudade
daguele momento que nunca mais ira voltar, mas claro, isso esta inscrito no inconsciente
do sujeito, entretanto essa falta nao deixa de existir e estd sempre latente na consciéncia,
que vai fazer com que busquemos alternativas para suportar esse estado.

De acordo com Julien (2010, p. 14) “é a partir disso que Freud constata que certo dia
algo novo surge: a saudade do passado em que a mae ou o pai intervinham, saudade de
um estado de felicidade em que o recurso a uma protecao estava garantido. E esse o mébil
da religiao.” [...] Sendo assim, € esse momento de desamparo e de saudade de uma figura
de cuidado que o sujeito busca outras saidas para tentar tamponar esse vazio existencial
do qual ndo sabe lidar e a religiao se torna uma ferramenta de suma importancia neste
instante, onde podera garantir paz, conforto, uma vida apds a morte, e figura de um Pai
todo poderoso, no qual tudo pode ser direcionado e confiado.

[...] “hd entao, diz Freud, saudade do pai, ndo da mae, mas daquele a guem se
atribui a onipoténcia, ou seja, o Pai com maiuscula, o Pai divino”. A psicanalise
descobre, assim, a razao do nascimento da crenca num Deus ao mesmo tem-
po senhor e pai; a questao é superar a angustia de desprotecao pela fé numa
onipoténcia protetora (JULIEN, 2010, p. 15).

E assim que a religido, de acordo com a psicanalise, pode estabelecer sua base para
sustentar uma vida apos a morte, ja que se trata de uma terra prometida onde poderemos
viver eternamente e ser felizes para sempre, assim como em conto de fadas. Se para Freud
o ser humano esta sempre em busca da felicidade e da evitagao do desprazer, este cenario
religioso podera fazer sentido, ja que no outro plano nao iremos mais sofrer.

E dessa maneira que a religido também ird doutrinar os individuos a se comportarem
de determinada maneira para ganharem este no lugar do outro lado. Freud (2014) enfatiza
gue a cultura e suas vertentes apenas se fazem valer quando sao temidas, assim fazendo
com que as proibicdes culturais podem ser validadas. E a religido acaba por também se
apropriar disso para moldar os comportamentos de seus fiéis, ja que a vida eterna e feliz s6
vird se os mandamentos forem seguidos, caso contrario o inferno, e em algumas religides
O purgatorio, sera o destino final.

Kubler-Ross (2017) vos fala que desde as culturas antigas a morte sempre foi algo abo-
minado pelo ser humano, como se fosse algo inconcebivel, sobretudo quando se trata de
Nnos mesmos. O N0sso inconsciente Nnao conseguiria conceber nossa morte de forma natu-
ral, mesmo com o avancar da idade. E isso faz com que a morte ou falar dela seja um tabu,
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entao é procurado meios para fugir dela, porque por mais que eu morra aqui neste plano,
eu posso viver em outro. E ainda teria o bénus de viver para a eternidade.

O calculo feito pelo religioso seria basicamente esse demonstrado, pois mesmo que
se prive de prazeres e certos comportamentos aqui na terra, a recompensa estara garanti-
da em um possivel céu, lugar este que, de acordo com as teorias psicanaliticas, seria uma
ilusdao. O desejo da vida eterna faz com que o ser humano vivencie uma vida religiosa rega-
da de privacdes e doutrinamentos.

E caracteristico da ilusdo o fato de derivar de desejos humanos; neste aspecto
ela se aproxima do delirio psiquiatrico; mas, ainda nao considerando a mais
complicada estrutura do delirio, também se difere dele. O que destacamos
como essencial no delirio € a contradicao com a realidade; a ilusao nao tem de
ser necessariamente falsa, isto &, irrealizavel ou contraria a realidade (FREUD,
p. 267-268, 2014).

Como a ilusao nao € necessariamente algo falso, o ser humano pode conviver de for-
ma saudavel com ela, se ancorando nha mesma para acreditar que pode realizar coisas que
nao estao tao distantes da realidade, como, por exemplo, ter uma vida eterna depois. Em
algum sentido Freud concebe que a ilusao pode ser uma forma saudavel de existéncia ja
gue ela podera ajudar no processo sobrevivéncia.

Se iludir gue poderemos ter uma vida eterna ajudara a suportar nossa existéncia que
esta fadada a derrota. Freud (2014) ainda destaca que a ilusao ndo necessita de compro-
vacao, € algo de fato voltado para uma fé em algo mais, algo maior; essa crencga prevalece
sobre a realizagdao do desejo. Consequentemente, a crenca na vida apos a morte prevalece
sobre esta realizacao.

Camus (2021, p. 23) frisa que a morte € “esperanca de uma outra vida que é preciso
“merecer”, ou truque daqueles que vivem nao pela vida em si, mas por alguma grande
ideia que a ultrapassa, sublima, Ihe da um sentido e atrai”. Melhor dizendo, algumas pes-
soas vivem em prol e em busca de outra vida, onde esta existéncia so fara sentido se existir
algo do outro lado.

Freud (2010, p. 47) nos pergunta “e, enfim, de que nos vale uma vida mais longa, se
ela for penosa, pobre em alegrias e tdo plena de dores que sé poderemos saudar a morte
como uma redencgao?”. Entao fica a religiao como uma ferramenta que podera responder
isso para algumas pessoas que nao se conformam em viver apenas neste plano.

Consequentemente, a religiao parece ser uma escapatoéria para o fim da vida, onde as
pessoas poderao viver felizes para sempre e Nao se preocuparem com a nao-existéncia. Ou
seja, a religido parece se mostrar como uma ferramenta eficaz de conforto, ilusao e afago
sobre as questdoes mais misteriosas da vida.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo deste trabalho foi elucidar a visao da psicanalise sobre a religiao e como
a mesma Vé sua importancia, principalmente nos textos escritos por Sigmund Freud
guando ele aponta sobre a questao da ilusao e como esta pode ajudar no enfrentamento
de dificuldades da vida cotidiana e frente a morte que chegara para todos nos.

Trazendo esta visao da psicanalise e o apoio com as teses filosoficas, antropoldgicas e
historicas, é possivel observar que o fendmeno religioso caminha com a humanidade des-

Coletanea Ludovicense de Psicologia - Vol. 02 (2023) 1 50



Capitulo 12

de as épocas mais remotas e surgiu como uma forma de clamar por ajuda ou estabelecer
um ordenamento social que fosse possivel o convivio com os pares, como aponta muito
bem Sigmund Freud e Yuval Noah Harari.

Desta forma conclui-se que o fenémeno religioso ainda € um caminho possivel para o
refugio das angustias, deste real que nos atinge e nao podemos explicar com palavras ou
elaboracdes precisas, ja que o real € impossivel de ser simbolizado dentro de uma perspec-
tiva da psicanalise Lacaniana, ou seja, coisas que nao conseguimos colocar em palavras.

Por conseguinte, é perceptivel o quanto o tema sobre a religiao, sua importancia e
seus impasses avancaram desde Sigmund Freud, entretanto ainda € necessario que se
avancasse nessa questao, tendo em conta que em cada época lidamos de uma forma di-
ferente com esse fendmeno e necessitamos de atualizacdes.
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Resumo

correr da historia, essa relacao foi se estabelecendo de forma cada vez mais intensa

e complexa. O animal que antes era apenas um suporte, se tornou um membro da
familia, visto que, além de proporcionarem afeto, lealdade, companhia e bem-estar aos
seus tutores, podem também servir como apoio social. Por outro lado, quando um ani-
mal de estimacao morre, o tutor se depara diante do processo luto. O rompimento desse
vinculo afetivo, causa ao enlutado um conjunto de reacdes emocionais, fisicas, sociais e
comportamentais. Este trabalho foi elaborado através de revisao bibliografica de pesqui-
sa qualitativa, com o objetivo de compreender os aspectos da relacao dos seres humanos
e animais, os beneficios dessa interagcao e analisar a existéncia de impactos psicoldgicos
resultantes da morte do animal de estimacao, levando em consideracao também, o nao
reconhecimento da perda e a invalidacao da sociedade com o enlutado.

Q ligacao do homem com os animais, existe desde as civilizagdes mais antigas. No de-

Palavras-chave: Animais de estimacao, Vinculo, Luto, Perda.

Abstract

he connection between man and animals has existed since the most ancient civili-
| zations. Throughout history, this relationship has been established in an increasingly
intense and complex way. The animal that used to be just a support, has become a
member of the family, since, in addition to providing affection, loyalty, company and well-
-being to their tutors, they can also serve as social support. On the other hand, when a pet
dies, the owner is faced with the grieving process. The disruption of this affective bond
causes the bereaved a set of emotional, physical, social and behavioral reactions. This work
was elaborated through a bibliographic review of qualitative research, with the objective of
understanding the aspects of the relationship between humans and animals, the benefits
of this interaction and analyzing the existence of psychological impacts resulting from the
death of the pet, also taking into account , the non-recognition of the loss and the invalida-
tion of society with the bereavead.

Keywords: Pets, Bond, Mourning, Loss.
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1. INTRODUGCAO

Ao longo da histdria, a interacao entre ser humano e animal doméstico tem se intensi-
ficado e devido as novas organizacdes familiares e fatores culturais, os animais de estima-
cao estao cada vez mais presentes no contexto de muitas familias, inclusive sao nomeados
como membros delas. Considerando os aspectos e construcao desta relacao, o presente
trabalho abordou sobre a interagcao entre ser humano e animal doméstico, e os possiveis
impactos psicolégicos causados pela morte do animal.

Quando um tutor perde seu animal de estimacao ao qual ele tinha um vinculo institu-
ido, é valido que ele passe por um processo de luto, seja pela morte do animal ou por tudo
que ele representa. Embora atualmente as relagcdes entre ser humano e animais tenham
ganhado um novo significado, inclusive a de ocupar um papel como integrante da familia,
diante da morte o processo de |uto é vivenciado de forma diferente, ainda nao sendo legi-
timado pela sociedade como um luto potencial em sofrimento.

A morte de um ser tao significativo, deixa uma lacuna na vida de seu tutor. Por tanto,
€ importante compreender o processo de luto pela morte do Pet, entender a intensidade
do sofrimento e discutir o nao reconhecimento da perda, pois muitas vezes nao ha o aco-
Ihimento e empatia necessario. Por ser um animal de estimacao, a sociedade nao valida a
perda daquele sujeito e nao reconhece o enlutado pela morte daguele animal.

Durante a elaboracao deste projeto utilizou-se a revisao bibliografica de pesquisa
qualitativa e descritiva, a partir da contribuicao de diferentes autores referenciados sobre
o tema. A pesquisa contou com a revisao de livros, artigos, dissertacdes e teses. A propos-
ta deste trabalho visou a promoc¢ao de conhecimento sobre o vinculo afetivo entre seres
humanos e animais de estimacao, explorando a correlagao da convivéncia com animais e
0 bem-estar dos seus tutores. A pesquisa também objetivou esclarecer o processo do luto,
a fim de elucidar o entendimento sobre o pesar da morte de um animal de estimacao e
despertar reflexdes sobre a legitimacao dessa perda.

2. RELACAO SER HUMANO E ANIMAL
2.1 Construcao do vinculo

A construcao do vinculo entre ser humano e animal é iniciado desde a nossa infan-
cia, através das representacdes animais em roupas, brinquedos, decoragdes e programas
infantis. Apesar deste vinculo parecer mais presente atualmente, ele ja existia nos tempos
remotos. Nao existe uma data exata do inicio dessa convivéncia, mas existem evidéncias
arqueolodgicas de que esta aproximacao pode ter iniciado na ldade da Pedra, por volta de
33 mil anos atras. Segundos os estudos arqueoldgicos, esse vinculo se iniciou quando os
ancestrais selvagens dos caes comecaram a se aproximar das fogueiras dos primatas, na
tentativa de garantir mais alimentos (WINKLER, 2019).

Acredita-se que os homens daquela época passaram a ter interesse por aqueles qua-
drupedes ao observarem as habilidades de caca daqueles animais, pois possuiam faro
agucado e emitiam sinais sonoros para alertar da presenca de predadores muitos metros
antes de se aproximarem. O interesse dos primatas por aqueles animais, fez com que eles
comecassem a capturar filhotes de cachorros-lobos para conviver com eles nas cavernas.
Com o processo de domesticacao aqueles animais passaram a ter um papel fundamental
para agquele povo, pois além de ajudarem na cacada, eles mantinham a protecao do am-
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biente, devido seu olfato e audi¢cao apurados. De modo semelhante, ocorreu a domestica-
¢ao dos gatos. No antigo Egito havia uma producao de graos no qual atraia muitos roedo-
res, com isso, 0s gatos comecgaram a se aproximar para garantir alimento. Ao perceberem
que a presenca daqueles felinos acabava com os roedores e doencas que estes transmi-
tiam, comecaram a domestica-los (SHIOTA, 2021).

Segundo Facaro (2004), no decorrer da historia, as atribuicdes dos animais para o ser
humano foram sendo modificadas; eles alcancaram um novo nivel na vida humana rece-
bendo o titulo milenar de melhor amigo do homem. Assim, ocorreu uma reviravolta social,
subvertendo a ordem utilitarista e materialista, para a emergéncia de outra categoria ba-
seada em anseios distintos; nesse sentido, aspiragcdes diferentes se destacam, dentre as
quais se encontra o afeto.

Conforme se adentrava na esfera mais intima do homem, os animais de estimacao co-
mecaram a receber um tratamento diferente, sendo para alguns, outorgados como mem-
bros da familia. O vinculo afetivo entre o animal e seu dono € construido com base na im-
portancia das funcdes que o animal desempenha na vida daquele individuo. O proprietario
tem a percepcgao de ser aceito, reconhecido, amado, acolhido, além de o animal fornecer
companhia e atencao nos momentos de solidao (SHIOTA, 2021). E embora as necessidades
preenchidas pela companhia humana nao sejam necessariamente as mesmas, a compa-
Nnhia de um animal de estimacao pode preencher as necessidades sociais e emocionais.
Para Oliveira (2013) umas das principais vantagens dessa convivéncia € a disponibilidade
continua de afeto; o animal esta sempre acessivel e a disposicao do seu dono.

Nos dias de hoje, no Brasil, estima-se a existéncia de 27 milhoes de caes e 11 milhdes
de gatos como animais de estimacao. Esses dados sustentam a ideia de que os animais
estao cada vez mais presentes na realidade de muitas familias; essa interacao tem se in-
tensificado por conta das mudancas influenciadas pela cultura, as novas organizacdes fa-
miliares entre outros fatores (FARACO, 2004).

E importante ressaltar que embora sejam eles vistos como amigos, companheiros ou
até mesmo filhos, os animais de estimacao conquistaram um lugar especial nos lares, nas
vidas e nos coracdes dos seus parceiros humanos, de forma que a ciéncia ainda discute g, a
todo tempo, descobre novas vantagens dessa uniao milenar. Ainda € uma area que precisa
ser mais bem explorada, mas que, no entanto, ja provou sua real importancia no dia a dia
das pessoas (SHIOTA, 2021).

2.2 Beneficios dessa interacao

Durante o processo de aproximacao afetiva entre seres humanos e animais, varias
indagacdes sobre as consequéncias dessa associacao comecgaram a surgir. Por meio de
diversos experimentos e observacdes cientificas, foi comprovado o valor positivo sobre o
convivio com os animais; de forma que estes passaram a ser vistos como um fator signifi-
cativo para qualidade de vida das pessoas. Pesquisas confirmam que possuir um animal
de estimacao alivia o estresse, ajuda a reduzir a hipertensao, a depressao, 0os sentimentos
de solidao e aumenta a sobrevida de portadores de doencas cardiovasculares, além de
proporcionar uma melhor qualidade de vida por mudar os habitos sedentarios do proprie-
tario (OLIVEIRA, 2013).

Esses beneficios podem ser percebidos independente das fases do ciclo vital. Para
criangas, a convivéncia com animais de estimagao pode torna-las mais afetivas, sensiveis
e solidarias. Além disso, esse convivio contribui para que elas entendam sobre o funciona-
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mento da vida, seus ciclos e limites. A crianga comega a compreender, através dessa inte-
ragao, COmo as coisas vivas reagem, sentem e pensam. A partir dessa compreensao, ela é
levada a refletir que existem limites para tudo e para todos. Um animal de estimag¢ao mo-
tiva a crianga a desenvolver o senso de responsabilidade. A posse desse animal traz a esse
peqgueno dono, a experiéncia de assumir responsabilidades por “alguém” que depende
dele. Uma crianca que € responsavel por um cachorro, por exemplo, tende a se acostumar
a seguir uma rotina fixa (alimentar, banhar, passear, brincar). Provavelmente, essa crianca,
no futuro, apresentara grau de disciplina e independéncia (DELARISSA, 2003).

Além de auxiliar no aprimoramento de habilidades sociais e emocionais, a presenca
de animais, causa impactos positivos para saude fisica da crianca. Apesar de muitos pais
nao aceitarem ter um bicho de estimacao por medo de desencadear alergias nos seus
filhos, estudos da Universidade de Wisconsin-Madison mostram gque as chances de uma
Crianca que convive com animais, desenvolver alergias respiratorias sao 33% menores, ja
que a presenca desse animal ajuda a fortalecer o sistema imunoldgico da crianca (OLIVEI-
RA, 2013).

Para pessoas idosas, a presenca de animais também melhora significativamente a
qualidade de vida por proporcionar bem-estar fisico e psicolégico ao idoso. A companhia
de um animal doméstico pode ajudar a minimizar os efeitos do processo de envelheci-
mento, visto que, nessa fase da vida varios fatores tendem a reduzir a rede de suporte da-
quele sujeito, podendo desencadear solidao constante, estresse e desanimo; que passa a
ser uma fonte para surgimento ou agravamento de doencas (SHIOTA, 2021).

Segundo Costa (2006), os animais podem fornecer conforto, intimidade e a chance de
cuidar de outro ser, a esses individuos que ja nao tém mais ligacdes intimas com outras
pessoas em suas vidas. Nesse sentido, a presenca de um animal se reveste de um carater
benéfico e dinamico, pois nao se limita ao aspecto de companhia, mas também as trocas
de vivéncias emocionais, psicologicas e fisicas. Estudos realizados por Allen et al. (2002)
associam a posse de animais de estimacao a reducao em alguns fatores de risco cardio-
vascular, incluindo pressao arterial e niveis de triglicerideos. Além disso, os proprietarios de
animais de estimacao que sofreram ataque cardiaco, tiveram taxas de sobrevivéncia mais
altas do que os nao-proprietarios. Esses dados se relacionam diretamente a varias pesqui-
sas que constatam a posse de animal como um fator de motivacao para pratica de exerci-
cios fisicos, em razao da presenca de atividades que estimulam essa pratica. Observou-se,
portanto, que a convivéncia com o animal proporciona uma rotina mais ativa para popu-
lacdo idosa, seja em caminhadas com os caes, seja em cuidados e brincadeiras dentro de
casa. Essas praticas preservam a capacidade funcional do idoso, contribuem nos aspectos
biopsicossociais e previnem o surgimento de doencas créonicas. Com base nisso, ratifica-se
a importancia da convivéncia domiciliar com animais, durante essa fase do ciclo da vida.

2.3 Terapia Assistida Por Animais

As vastas e detalhadas observacdes sobre os beneficios oferecidos pelos animais aos
seres humanos, despertaram crescente interesse cientifico pelo estudo da relacao ho-
mem-animal, tendo em vista seu potencial terapéutico.

Segundo Caetano (2010), as pesquisas sobre as possibilidades de intervencdes utili-
zando animais comecaram a ser aprofundadas nas décadas de 70 e 80. No Brasil, a Terapia
Assistida por Animas (TAA) iniciou-se em 1950, quando a psiquiatra Nise da Silveira, imple-
mentou a participacao de animais como coterapeutas no tratamento de pacientes esqui-
zofrénicos, afirmando que o animal redne habilidades capazes de modificar o ambiente e
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cotidiano do tratamento, além de restabelecer o contato com mundo externo, facilitando
a retomada de contato com a realidade e a ressignificacao dos sentimentos dos pacientes.

A Terapia Assistida por Animais apresenta-se como uma técnica que utiliza o animal
como coterapeuta ou recurso facilitador do processo terapéutico. A TAA € uma interven-
cao direcionada de acordo com os objetivos especificos e pré-definidos conforme a de-
manda e faixa etaria dos pacientes a serem tratados (ANDRADE et al., 2020).

Ainda ha dificuldade em diferenciar as atribuicdes dos caes de assisténcia e caes tera-
peutas, porém eles tém funcdes bem diferentes. Os caes de assisténcia sao treinados para
ajudar as pessoas em funcgdes especificas, como por exemplo guiar pessoas com defici-
éncia visual. Ja os caes de assisténcia terapéutica, € parte integrante do tratamento. Eles
exercem a funcao de mediadores e motivadores das atividades propostas pelo profissional
de saude ou educacgao, com finalidade e objetivo tracado dentro da demanda de cada
paciente. Apesar de o cao ser o mais utilizado devido a sua afeicdo natural pelas pessoas
e facilidade de adestramento, a Terapia Assistida por Animais (TAA) pode utilizar outros
animais como gatos, coelhos, chinchilas, hamsters, peixes, tartarugas, entre outros. A TAA
dispde de varias possibilidades de execuc¢ao e podem ser realizadas por grupos de volun-
tarios e seus animais, visitando lares de idosos, orfanatos, centros de apoio a criangas com
cancer e HIV e outras instituicdes, sob supervisao de um veterinario (SOARES et al., 2018).

Vale ressaltar que para realizacao desse trabalho, ha previamente avaliagcdes por meio
de diversos testes, para medir as aptiddes e condicdes fisicas dos animais. Por critérios de
seguranca, esses animais passam por reavaliacdes constantes quanto ao comportamento,
socializacao, obediéncia e saude fisica. Além de todos esses cuidados, é indispensavel que
0s pacientes estejam cientes e em concordancia com o procedimento que sera realizado
(CAETANO, 2010).

Estudos confirmam que a Terapia Assistida por animais (TAA), tem sido um importan-
te recurso terapéutico no tratamento de criancas com deficiéncia intelectual, pois favorece
a comunicacgao, afetividade dessa crianca, que muitas vezes, por conta do déficit cognitivo,
apresenta dificuldades em estabelecer relacdes sociais. A presenca dos animais facilita a
realizacao de interacgdes ludicas e educativas; permite trabalhar a autoestima, motivacao,
extroversao e outros elementos psicossociais do sujeito. A natureza |udica do TAA o torna
adequado para pacientes que demostram resisténcia na adesao a terapia, como € o caso
de algumas pessoas com espectro autista (ANDRADE et al., 2020).

Outra vantagem da TAA ¢é o fato de os animais atuarem como co-ajudantes e cria-
rem um ambiente em que os assistidos se sintam mais acolhidos e seguros, o que é fun-
damental para o desenvolvimento de qualquer tratamento, uma vez que, dentro de um
ambiente clinico € comum que um individuo quando expostos a estimulos ou situacdes
que provocam ansiedade, se comportem de maneira evasiva em relagdo ao terapeuta e ao
tratamento (SOARES et al., 2018).

Os estudos e observacdes sobre a TAA, sao unanimes em afirmar que esses animais
formam lagos especiais com as pessoas e tém contribuido decisivamente para melhorias
gerais na saude mental, social e fisica dos necessitados, sejam criancas, adolescentes, ido-
SOS ou portadores de sindromes. Apesar de todos os beneficios ja citados é possivel notar
uma grande escassez de trabalhos na area da Terapia Assistida por Animais e até mesmo
Nna terapia ocupacional. Portanto, cabe aos profissionais de saude conhecedores da im-
portancia dos animais para tratamentos especificos, a tarefa de divulgar os resultados,
partilhar das emocdes dos casos bem-sucedidos, para que as pessoas compreendam os
beneficios da Terapia Assistida por Animais.
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3. LUTO PELA PERDA DO ANIMAL DE ESTIMACAO
3.1 Uma compreensao do luto

Sabendo-se darelevancia dos animais domeésticos e os papéis que elesdesempenham
na vida dos seres humanos, € valido compreender as diversas reacdes possiveis diante do
rompimento desse vinculo, uma vez que cada individuo tem sua singularidade e podera
experenciar essa perda de diferentes maneiras. Apesar das diversas formas de viver o luto,
esse momento € marcado como um periodo intenso e doloroso (FUKUMITSU, 2012).

O luto pode ser entendido como uma resposta natural a auséncia de algo ou alguém
significativo. E definido como um conjunto de reacdes emocionais, comportamentais, fisi-
COs e sociais, decorrente a uma perda importante (CASELLATO, 2015). Embora a sociedade
relacione, equivocadamente, o luto a um processo unicamente associado a perda de um
ente querido, o luto ndo se limita a morte. Ele pode ser vivido em decorréncia de outras
perdas; seja a perda da saude, o fim de um relacionamento, a saida de um filho de casa
para estudar, ou até mesmo um sonho nao concretizado. Vale ressaltar gue nem todas as
perdas desencadeiam o luto pois ele esta diretamente ligado ao vinculo afetivo estabeleci-
do entre o sujeito e sua figura de afeicao. Portanto, a dor sera proporcional ao significado
da perda e dependera da ligacao afetiva construida (SOARES; MAUTONI, 2013).

Nao ha duvidas de que todas as grandes perdas sao dolorosas, e algumas nos afetam
mais do que outra; independente da dimensao da dor, € importante entender que se trata
de um momento muito delicado, onde o corpo e alma sofrem. Os enlutados costumam
apresentar reacdes emocionais como: choque, medo, culpa, tristeza, raiva. As manifesta-
¢coOes fisicas podem ser percebidas através de sintomas como: falta de ar, boca seca, aperto
no peito, dor de cabeca, alteracdes do apetite, dor no estdbmago, insénia ou hipersonia,
fadiga e nausea. Em alguns casos, ocorrem reacdes cognitivas como: falta de memoria
e concentracao, confusdes mentais, descrenca, pensamentos obsessivos e sensacao da
presenca do falecido. As reacdes comportamentais estao intimamente relacionadas com
a subjetividade do enlutado; para algumas pessoas o contato com objetos ou lembrancas
gue remetem a perda, causa intenso sofrimento. No entanto, para uma outra pessoa, se
conectar com esses objetos e lembrancas, € uma forma de conforta-la. As reacdes peran-
te a espiritualidade também estao ligadas a singularidade do enlutado, algumas pessoas
se sentem abandonadas por Deus ou por alguma outra representacao religiosa, surgem
guestionamentos, raiva, revolta e incredulidade. Em outros casos, a fé e a religiao se tor-
nam um recurso de enfrentamento. Nos casos de reacdes sociais, é possivel observar: iso-
lamento, dificuldade de interacao social, e problemas de relacionamento (FUKUMITSU,
2018). E importante que tanto o enlutado quanto seus familiares e amigos, entendem que
as reacoes provocadas pela perda sao consideradas naturais, e que nenhuma reacao € me-
Ihor ou pior que outra. Nao ha sentimentos certos ou errados. Uma pessoa nao pode ser
considerada fraca porgque chorou demais, ou se chorou pouco nao quer dizer que sentiu
menos. Cada um tem sua maneira individual de expressar a dor (SOARES; MAUTONI, 2013).

Apesar da morte fazer parte de todo ciclo vital, ela ainda é tratada como um tabu.
Mesmo sabendo que, mais cedo ou mais tarde, esse momento chegara a todos, esse ainda
€ um assunto evitado e transformado em fonte de angustia. A morte € uma certeza; quem
nasce morre, e somente morre quem tem vida. Somos seres mortais, € mesmo assim Mmui-
tos se recusam falar sobre isso, como se a negac¢ao pudesse alterar ou anular o destino de
sua existéncia (FUKUMITSU, 2018).

Sabemos que as pessoas morrem, mas a menos que tenhamos sofrido uma grande
perda, nada nos impede de pensar e agir como se Nos e as pessoas que amamos fossemos
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viver para sempre. Quando a perda ocorre, perdemos Nao apenas a pessoa a quem esta-
vamos ligados, mas também a nossa suposicao de imortalidade. AQuardamos a proxima
morte. Pode até mesmo ser a nossa (PARKES, 2009).

Segundo Casellato (2015), o despreparo da sociedade em encarar o luto, esta relacio-
nado a questdes culturais herdadas historicamente. Desde crianca somos ensinados a fu-
gir e temer a morte a qualquer custo. Um assunto que deveria fazer parte das nossas vidas,
se torna uma barreira quase intransponivel. A dificuldade em falar e compreender a morte,
ira dificultar o processo do luto quando esse momento chegar. Por mais que seja cbmodo
fugir desse tema, € necessario encontrar formas de desmistifica-lo, de modo que, o torne
aceitavel e ajude a lidar com as reac¢des desencadeadas pelo processo de Iuto.

Uma atitude muito comum é quando um familiar ou amigo encontra o enlutado e
nao fala sobre perda que aquele sujeito sofreu. Esse comportamento de agir como se nada
tivesse acontecido, pode passar a impressao de que aquela dor nao é relevante e que a per-
da foi esquecida de forma rapida. Por mais que as pessoas evitem falar sobre esse assunto
por receio de despertar dor ao que ficou, isso acaba dificultando o processo. Os enlutados
precisam desabafar sobre suas angustias e medos, para evitar que ele sofra isoladamente,
sem compartilhar suas dores. E exaustivo carregar o peso da dor sem ter ninguém ao lado
(SOARES; MAUTONI, 2013).

3.2 O vazio que surge com a morte do animal de estimacao

Ao compreender a definicdo do luto e como esse processo se estabelece, nao restam
duvidas de que a morte de um animal no qual a pessoa tinha um vinculo estabelecido, é
um forte fator para se desencadear um processo de luto, seja pela perda do animal ou por
tudo o que o mesmo representa. Embora os estudos sobre a perda do animal ainda sejam
um tanto quanto recentes, € perceptivel a semelhanca sintomas causados pela morte de
um animal com os sintomas causados pela morte de um ser humano. O pesar dos proprie-
tarios diante da perda de seus animais de estimacao, esta ligado ao envolvimento emocio-
nal presente nessa relacao. A morte de um cachorro que ha anos fornecia companhia ao
seu proprietario, inevitavelmente ocasionara uma experiéncia de perda, que podera ser de
profunda intensidade. Quais mais intenso for o vinculo, maior sera o pesar (OLIVEIRA, 2013).

Nao é facil voltar para casa abrir a porta e defrontar-se com o siléncio e auséncia da
harmoniosa saudacao de boas-vindas. O enlutado se depara com a dolorosa missao de se
adaptar a uma nova rotina sem a presenca do seu companheiro de quatro patas. O tempo
gue era dedicado ao animal, é preenchido pela saudade. Para aqueles que nao tém um
animal de estimacao ou nao desenvolveram um apego semelhante aos seus animais, €
muito dificil compreender a magnitude da dessa dor.

Alguns fatores, como idade e a causa da morte do animal, podem interferir no proces-
so de luto. Mortes inesperadas, como envenenamentos, atropelamentos, doencas termi-
nais seguidas por eutanasia, sao exemplos de situacdes que dificultam a significacao do
luto. Uma particularidade na morte do animal de estimacao é a legalizacao da eutanasia,
indicada para casos de doencas incuraveis, tem o objetivo de garantir uma morte sem so-
frimento, sem dor, suave. Essa pratica é legalizada, e considerada a uUltima generosidade
que o proprietario pode fazer para seu animal de estimacao. Apesar de ser um ato de com-
paixao com aguele animal, para que este nao tenha que lidar com mais sofrimento, muitas
vezes o dono se culpa e se condena pela morte daquele animal, uma vez que foi ele quem
autorizou o procedimento. Esse sentimento de culpa pode acabar agravando o processo

de luto (OLIVEIRA, 2013).
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A cada recordacao ligada ao animal perdido, o enlutado é confrontado pela veraci-
dade da realidade de que aquele ser nao existe mais. Leva algum tempo para que esse
sujeito consiga reestruturar seus sentimentos e se permitir absorver as sensacdes do novo
universo no qual a realidade se transformou. Nao ha um tempo determinado para essa re-
organizagao, pois o processo de luto pode durar dias, semanas, meses ou anos, a duragao
dependera da histdria de vida do enlutado e do seu vinculo com o ser significativo que ele
perdeu (PARKES, 2009).

Para as criancas, a perda do animal de estimacao €, geralmente, o primeiro contato
delas com a morte. Segundo Oliveira (2013), essa experiéncia pode possibilitar um melhor
enfrentamento de outras perdas na vida adulta. Dependendo da faixa etaria da crianca, ela
pode levar um tempo para compreender a morte do animal e o fato de que ele nao voltara
mais. Muitas vezes os pais mentem sobre a auséncia do animal, no intuito de proteger a
crianca. Entretanto, € importante conversar sobre os fatos ocorridos e ajuda-la a identificar
a morte em suas multiplas faces. Essa comunicag¢ao sobre a morte, € um recurso muito va-
lido na prevencao primaria do luto complicado. E esperado que a crianca inicialmente ndo
entenda bem esse acontecimento, mas aos poucos ela comecara a lidar com a finitude da
vida e as outras perdas que virao no decorrer do desenvolvimento do seu ciclo vital.

Muitas pessoas tém a ideia de que possuir varios animais amenizara o sofrimento pela
perda. No entanto, a dor nao se limita aos animais que o enlutado teve ou tem em sua casa.
Cada animal é unico, em virtude da relagao entre ele e o proprietario e suas caracteristicas
individuais. Por esse motivo, nao € recomendado que as pessoas proximas ao enlutado o
presentei com outro animal; por mais que essa atitude seja bem-intencionada, ela podera
acarretar problemas maiores. A tentativa de substituir um ser que € insubstituivel, trara
como consequéncia um luto adiado. O luto necessita de tempo e reclusdo. E durante esse
tempo, que o sujeito revisita e simboliza tudo o que perdeu. O enlutado precisa se recons-
truir e descobrir como agir diante de tantas mudancas. A tentativa de acelerar esse proces-
so pode atropelar a subjetividade do sujeito, 0 que muitas vezes gera lutos interrompidos
ou precipitados. Por esse motivo, a aquisicao de um outro animal deve ser feita apenas
guando o enlutado e sua familia se sentirem prontos para isso (OLIVEIRA, 2013).

4. LUTO NAO AUTORIZADO

Embora atualmente as relagdes entre ser humano e animais tenham ganhado um
novo significado, inclusive a de ocupar um papel como integrante da familia, diante da
morte o processo de luto € vivenciado de forma diferente, ainda nao sendo legitimado pela
sociedade como um |luto com potencial de sofrimento.

O termo “luto nao autorizado” € empregado para toda e qualquer situagao em que o
luto nao pode ser socialmente expresso e abertamente reconhecido. Isso ocorre quando a
sociedade estabelece “normas” de quando, como, onde e por quem se enlutar. Em razao
das tais “regras” sociais impostas culturalmente, esse fenémeno psicossocial dificulta a
aceitacao do sofrimento humano, pois tende a questionar, minimizar e silenciar a dor do
outro (CASELLATO, 2015).

Devido a nao legitimacao da perda do animal, o enlutado nao encontra espaco para
expressar seus sentimentos pela morte desse ser significativo que fez parte de sua vida;
guando esse sofrimento ndao encontra lugar, o enlutado pode tornar-se isolado e contido,
Nnao se permitindo sentir a dor, por achar que nao ha uma razao para tal. Isso pode acarre-
tar fatores de risco para o desenvolvimento de doencas psicossomaticas, que expressam o
nao dito, ou até mesmo desencadear um processo de luto complicado nesse sujeito; além
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de favorecer o abuso de substancias, dificuldade de formar novos vinculos e incapacidade
de lidar com perdas subsequentes (OLIVEIRA, 2013).

Para Casellato (2015), o luto nao autorizado € um exemplo do fracasso da empatia, e
geralmente comeca pela propria pessoa, quando nao se autoriza ao sofrimento. Muitas
vezes o enlutado evita ir ao trabalho, alegando estar doente, por receio de contar o verda-
deiro motivo. Além de lidar com a dor da perda, o individuo ainda precisa lidar com a dor
de nao poder expressar esse sofrimento abertamente. Cabe ressaltar que, no Brasil, nao ha
leis e nem politicas publicas para enlutados pela morte de um animal de estimacao. Esse é
um grande reflexo da falta de compreensao que a sociedade tem sobre o luto.

Quando se vivencia um luto, um turbilhdo de emocdes e sentimentos tomam conta
do enlutado. O mesmo pode ficar irritado, revoltado, enfurecido e inconformado. E esse é
0 momento em que o enlutado mais precisa apoio. Muitas vezes, na tentativa de consolar
aguele individuo, alguns comentarios e atitudes podem ser ofensivos. Quando se diz: “Era
s6 um cachorro”. Para aguele dono nao era s6 um cachorro, era um companheiro, era um
melhor amigo, era um amor (OLIVEIRA, 2013).

E importante ter delicadeza nesses momentos, se vocé ndo sabe o que dizer, fique
em siléncio, ofereca um abraco, forneca ao individuo a oportunidade de expressar suas
emocoes e manifestar seu pesar, que até entao, estava sendo reprimido. Nesses casos, a
ajuda mais efetiva que vocé pode ofertar € a validacao da dor e qualquer outro aspecto do
luto que estd sendo inibido ou ignorado pelo enlutado e/ou pelo @mbito social que ele esté
inserido (CASELLATO, 2015).

Nao é facil alguém que nunca tenha sentido algo parecido, conseguir compreender
aquela dor. Portanto, recomenda-se que os enlutados procurem pessoas que possam
compreender seu sofrimento, que tenham animais e gostem deles, para poder falar mais
livremente de sua dor. Dessa forma se sentira acolhido, ouvido e compreendido, podendo
facilitar o processo do luto (LAPA, 2019). Atualmente, existem varios projetos e grupos de
apoio para tutores que passam por uma situacao dificil com o seu pet e/ou vivenciam o
momento de luto. Essa pode ser uma boa opg¢ao para auxiliar os enlutados lidarem com o
processo de perda do seu animal de estimacao.

Uma outra maneira de ajudar o enlutado nesse processo, é através de rituais de des-
pedida. Desde os primordios, os rituais tém um papel importante na assimilacao da morte
de um ente querido. O ritual serve como uma ferramenta de conscientizacao da perda e
permite que o enlutado compartilhe sua dor com pessoas proximas e disponiveis a apoia-
-lo. E uma forma de homenagear o falecido, de modo que ajude a tratar a dor do enlutado.
No Brasil, os rituais para animais de estimacao so6 foram sancionados em 2000, com a fun-
dacao do primeiro cemitério para pets do pais. No entanto, crematorios e cemitérios espe-
cificos ainda estao restritos as grandes cidades e para muitas pessoas eles nao sao econo-
micamente acessiveis. O desejo de realizar uma cerimdnia faz com que algumas pessoas
busquem como alternativa, enterra-los no quintal de casa, em um jardim ou algum outro
lugar significativo. Atualmente existem os cemitérios virtuais, que sao plataformas digitais
nas quais as pessoas buscam conforto e compartilham experiéncias da perda. Essas plata-
formas oferecem velinhas e até lapides com foto do animal (SILVA, 2018).

Os rituais, grupos de apoio, cemitério virtual e outras atividades voltadas para essas
especificidades, sao formas amenizar a dor da perda e ajudar o enlutado a reorganizar o
misto de sentimentos decorrentes ao luto. De modo que, no tempo particular do enlutado,
esse misto de sentimentos seja traduzido em uma palavra: saudades.
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5. CONSIDERAGCOES FINAIS

Com base nos materiais estudados durante a producao deste trabalho, foi possivel
compreender os aspectos e construcao da relacao entre ser humano e animal doméstico.
Ao longo da historia, essa interacao evoluiu e, devido as novas organizacdes familiares e a
fatores culturais, os animais de estimacao tém estado cada vez mais presentes em muitos
lares, inclusive sendo nomeados membros da familia. Apesar das novas significacdes da
relagcao entre ser humano e animal, diante da morte o processo de luto ainda nao ¢ legiti-
mado por uma grande parte da sociedade.

Através das pesquisas bibliograficas utilizadas, ficou perceptivel que apesar da mor-
te fazer parte de todo ciclo vital, ela ainda é tratada como um tabu. A falta de contato e
compreensao desse assunto acaba gerando a falta de conhecimento, e isso impede que a
maior parte da sociedade entenda os verdadeiros aspectos do processo luto. Ao explorar
as definicdes do luto, entendeu-se que ele nao limita a morte de um ente querido, mas sim
a perda de algo ou alguém significativo.

O luto pode ser entendido como uma resposta natural a auséncia de um objeto de
afeicao, e pode ser observado também em outras espécies, com reacdes similares as dos
seres humanos. Se o luto pode ser observado em animais irracionais, qual a justificativa
para o ser humano nao apresentar um processo de luto pela perda de um animal de esti-
macao ao qual se vinculou? Nossa reacao pela separacao de uma pessoa a qual estamos
vinculados ocorre também porque perdemos o amor dessa pessoa, deixamos de ser ama-
dos por ela. Com a morte do animal de estimacao, perdem-se 0 seu amor e seu convivio.

O luto é o preco do amor. Quanto mais profundo o vinculo, maior a sensacao de perda
OU vazio que surge, seja em um relacionamento entre seres humanos ou entre ser huma-
no e animal de estimacao. Onde ha amor, inevitavelmente havera sofrimento e dor diante
a separacao. A consciéncia dessa realidade nos alerta para a importancia de reconhecer a
dor de quem perdeu um animal de estimacao, saber mais sobre o vinculo formado entre o
proprietario e seu animal de estimacao, qual funcao ele exercia e o que ele representa na
vida de seu dono, para que entao se possa oferecer o suporte social necessario, pois a falta
dessa consciéncia pode leva-lo a suprimir seu luto, reprimir seus sentimentos e minimizar
sua perda, causando intenso sofrimento emocional com consequentes impactos negati-
VOS em sua saude mental.
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Resumo

drome de Burnout no contexto da Pandemia de COVID-19. Tem como método a Re-

visao de Literatura através de pesquisa em artigos, trabalhos de conclusao de curso
e revistas cientificas publicadas em bases de dados cientificos online como Google Acadé-
mico e Scielo a partir de 2007 a 2021 e sites relacionados ao tema, sendo uma pesquisa de
cunho qualitativo e descritivo. Como resultado foi observado que a Pandemia de COVID-19
teve influéncia no aparecimento de novos fatores de risco para a Sindrome de Burnout nos
trabalhadores da linha de frente, servicos essenciais e home office como: medo, pressao,
repercussao na midia, risco de infeccao, solidao, distanciamento social, morte de compa-
Nnheiros de trabalho e familiares, mudanca brusca no local de trabalho, adequacao a novas
tecnologias e fusao do ambiente de trabalho com o familiar. Conclui-se que é preciso ela-
boracao de novas medidas de prevencao, que gestores estejam mais atentos e tomem as
providencias necessarias para garantir a qualidade de vida no trabalho, bem como a divul-
gacao das causas, sintomas, diagnostico e tratamento da sindrome de Burnout.

O Este trabalho tem como objetivo conhecer os principais fatores de risco para a Sin-

Palavras-chave: Burnout. Sindrome de Burnout. Fatores de risco. Pandemia. CO-
VID-19.

Abstract

his work aims to know the main risk factors for Burnout Syndrome in the context of
| the COVID-19 Pandemic. Its method is the Literature Review through research in ar-
ticles, course conclusion works and scientific journals published in online scientific
databases such as Google Scholar and Scielo from 2007 to 2021 and sites related to the
subject, being a research of nature qualitative and descriptive. As a result, it was observed
that the COVID-19 Pandemic had an influence on the appearance of new risk factors for
Burnout Syndrome in frontline workers, essential services and home office, such as: fear,
pressure, media repercussion, risk of infection, loneliness, social distancing, death of co-
-workers and family members, sudden changes in the workplace, adapting to new tech-
nologies and merging the work environment with the family environment. It is concluded
that it is necessary to develop new preventive measures, that managers are more attentive
and take the necessary measures to guarantee the quality of life at work, as well as the dis-
semination of the causes, symptoms, diagnosis and treatment of the Burnout syndrome.

Keywords: Burnout. Burnout syndrome. Risk factores. Pandemic. COVID-19
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1. INTRODUGCAO

Diante do cenario da pandemia de COVID-19 que surgiu no final de 2019 e se espalhou
pelo mundo em 2020, muitas pessoas tiveram que trabalhar de casa e outras correndo
risco de vida, fazendo com que a saude mental de muitos ficasse debilitada, aumentando
o diagnostico da Sindrome de Burnout que ja era frequente e se intensificou diante do
cenario complicado que o mundo estava vivendo.

A sindrome de Burnout é um assunto ja conhecido e pesquisado na area de Psico-
logia Organizacional pois é algo recorrente entre os colaboradores de muitas empresas.
Mas durante a pandemia e principalmente durante o periodo de isolamento notou-se um
crescimento no numero de casos principalmente entre profissionais da saude, professores
e colaboradores de home office.

E importante entender como a pandemia influenciou as pessoas em seus empregos
investigando quais foram as causas e os fatores de riscos que culminaram nesse aumento
significativo de casos da sindrome de Burnout entre os trabalhadores a partir do ano de
2020.

Desse modo, o objetivo geral dessa pesquisa foi identificar os principais fatores de
risco para o desenvolvimento da Sindrome de Burnout no contexto da pandemia de CO-
VID-19, com 0s seguintes objetivos: apresentar o conceito e critérios diagnosticos da Sin-
drome de Burnout, explicar o que € a Pandemia COVID-19 e conhecer os fatores de risco
para o surgimento da sindrome e os impactos causados pela pandemia.

A técnica de Revisao de Literatura foi utilizada como metodologia, com pesquisa em
artigos, revistas e trabalhos de conclusao de curso publicados em bases online de dados
cientificos, sendo uma pesquisa qualitativa e descritiva. As fontes utilizadas foram: Artigos
cientificos na base de dados do Google Académico e Scielo, publicados a partir de 2007 a
2021 e sites relacionados com o tema.

2. O QUE E A SINDROME DE BURNOUT

Em meados da década de 70 um psicanalista judeu, radicado norte-americano mas
nascido na Alemanha chamado Herbert J. Freudenberger (1926 - 1999) foi a pessoa que
notou o uso do termo Burnout para nomear o esgotamento mental e fisico que estava
sendo vivenciado por profissionais da area da saude que trabalhavam dando assisténcia a
usuarios de drogas (FREUDENBERGER, 1974). A traducao do inglés da metafora Burnout
significa esgotamento ou combustao completa, algo como queimar-se por inteiro.

Esses profissionais da saude ao qual Freudenberger se refere trabalhavam de forma
voluntaria na Clinica Livre, que foi um movimento social criado por Freudenberger em
1967 em Haight-Ashbury, Sao Francisco para realizar atendimento na populacao indigen-
te e jovem. Naquela época muita gente visitava a cidade por causa do movimento hippie
fazendo com que muitas pessoas usassem drogas e depois procurassem atendimento na
clinica. Esse projeto fez sucesso e se expandiu pelos Estados Unidos e Canada, para Freu-
denberger a clinica nao era apenas um movimento social, mas também virou um método
de questionar o modelo tradicional médico e provocar mudangas na sociedade.

Herbert J. Freudenberger também sentiu o que era estar com Burnout, ele assim
como os voluntarios da clinica tinha outros empregos durante o dia e atendiam no periodo
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da noite na clinica.

Sobre o trabalho na clinica Freudenberger diz:

A maior parte do que vocé faz |a vocé faz depois do horario normal de traba-
Iho profissional (...) vocé comeca seu segundo emprego quando a maioria das
pessoas vai para casa (...) E vocé se dedica muito ao trabalho. Vocé exige isso de
simesmo, a equipe exige isso de vocé e a populacao que vocé esta atendendo
exige isso de vocé. Como geralmente acontece, cada vez mais demandas sao
feitas a cada vez menos pessoas. Vocé gradualmente constrdi naqueles ao seu
redor e em si mesmo o sentimento de que eles precisam de vocé. Vocé sente
um total senso de compromisso. Toda a atmosfera se acumula, até que vocé
finalmente se encontra, como eu, em estado de exaustao (FREUDENBERGER,
1973, apud Fontes, 2020, p. 4).

A Sindrome de Burnout ou Sindrome do Esgotamento Profissional segundo o Minis-
tério da Saude (2001, p.191) € “um tipo de resposta prolongada a estressores emocionais e
interpessoais crénicos no trabalho.” Ou seja, € quando o trabalhador se desgasta no tra-
balho, perde a energia que antes ele tinha, se sente desmotivado, cansado, estressado, o
trabalho perde o sentido. A pessoa com Burnout vai se afastando de seus clientes, pacien-
tes e funcgodes relacionadas ao trabalho ao ponto de qualquer esforco parecer inutil. Freu-
denberger, 1974 (apud Fontes, 2020, p. 8) diz que “O individuo em risco de esgotamento
tem uma necessidade excessiva de dar que nao € realista. Deixando de atender as suas
proprias altas expectativas, ele comeca a se sentir culpado [..]".

Herbert J. Freudenberger e Gail North em 1986 escreveram um livro intitulado “Wo-
men's Burnout” dando mais caracteristicas ao que viria se tornar a Sindrome de Burnout
e explicitando mais sintomas com foco nos aspectos psicolégicos. Juntos eles apontaram
12 sintomas que se apresentaram em estagios, podendo o individuo apresentar todos os
sintomas ou alguns, nao necessariamente seguindo a ordem em que eles foram apresen-
tados. (Quadro )

SINTOMAS DESCRICAO DOS SINTOMAS
Compulsao relacionada E a necessidade de exibir que vocé sabe realizar com exceléncia
a autovalorizacao qualquer tarefa.

) Dificuldade em se desligar do trabalho, intensificando a quantidade de
Intensidade referente ao

trabalh tarefas como: levar tarefas do trabalho para casa; trabalhar aos finais de
rabalho

semana; checar mensagens e e-mails antes de dormir;

L . Coloca a tarefa a ser realizada em primeiro lugar, deixando em segundo
Privacdes de autocui-

dad plano uma alimentagao adequada; uma boa noite de sono; momentos
ado

de lazer; sacrificando o bem estar por um proposito maior.

L . O individuo passa a evitar o enfrentamento de situagdes problemas,
Rejeicao a conflitos
mesmo sabendo que algo pode estar errado.

Distorcao de valores pes- | O importante nesse momento sdo somente as realizagdes ligadas ao
soais trabalho deixando de lado a familia, o lazer e os momentos de descanso.

N . O individuo se torna severo, sarcastico e intolerante em relagdo aos cole-
egacao . . .
gas de trabalho, passa a acha-los preguicosos e incompetentes.

) O trabalho se torna prioridade e é realizado de maneira automatica,
Afastamento da vida ) ) ) R )
- afastando-se parcial ou por completo da vida social. Quando a necessi-
socia

dade de relaxar, faz-se uso de alcool ou drogas.
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As pessoas préoximas comecam a notar mudangas no comportamento
Mudangas comporta- o ) . .
) do individuo que o tornam muito diferente do que era antes, alteragdes
mentais estranhas o o
no humor e habitos passam a ser observaveis.

L O individuo ndo enxerga mais as suas qualidades e nem das pessoas ao
Despersonalizacao ] o o
seu redor, o seu valor e suas necessidades basicas tornam-se inUteis.

Sentimento de vazio, de inutilidade, o individuo ndo se reconhece mais.
Vazio Alguns acabam adquirindo compulsdes na tentativa de preencher o

“espago” vazio.

Sentimento de incerteza sobre a vida, o futuro. O individuo passa a se

Depressao . .
sentir perdido e exausto.
Momento de exaustao completa, fisico e mental. Pensamentos suicidas
Esgotamento total comegam a surgir e o individuo precisa de intervencdo o mais rapido

possivel.
Quadro 1- 0s 12 sintomas do Burnout

FONTE: Elaboracao propria. Baseada em FONTES, 2020 e SALLES, 2018

Sendo assim o Burnout tem trés caracteristicas centrais que sao: exaustao emocio-
nal, despersonalizacao e diminui¢cao do envolvimento pessoal no trabalho (MINISTERIO DA
SAUDE, 2001, p. 191).

Os profissionais mais afetados pela sindrome sao:

Os profissionais da area da salude como médicos e enfermeiros, e profissionais
que trabalham com grandes publicos ou grandes responsabilidades como:
jornalistas, advogados, professores, psicélogos, policiais, bombeiros, carcerei-
ros, oficiais de Justica, assistentes sociais, atendentes de telemarketing, cai-
xas, bancarios e executivos. Esses profissionais geralmente tém uma rotina
de trabalho mentalmente forcada que nao contemplam descontracao e re-
laxamento, provocando grande cansaco fisico e mental. (KESTENBERG, 2018,
apud ROCHA; NASCIMENTO, 2021, p. 77).

Em 1% de janeiro de 2022 o CID-11 (Classificagao Estatistica Internacional de Doencas e
Problemas Relacionados com a Saude) entrou em vigor trazendo a inclusao da Sindrome
de Burnout na sec¢ao de problemas associados ao emprego ou desemprego tornando-se
de fato uma doenca ocupacional. O CID-11 define o Burnout como:

Sindrome conceituada como resultante do estresse crénico no local de traba-
Iho que nao foi gerenciado com sucesso. Caracteriza-se por trés dimensodes: 1)
sentimentos de esgotamento ou exaustdao de energia; 2) aumento da distan-
cia mental do trabalho, ou sentimentos de negativismo ou cinismo em rela-
¢ao ao trabalho; e 3) uma sensacao de ineficacia e falta de realizacao. Burnout
refere-se especificamente a fendmenos no contexto ocupacional e ndo deve
ser aplicado para descrever experiéncias em outras areas da vida.

Agora fazendo parte do Manual de Classificacao Internacional, fica mais facil de con-
tabilizar todos os dados envolvendo a sindrome, aumentando também as possibilidades
de pesquisa, mapeamento, programas de prevencao e garantia de direitos iguais aos de
outras doencas ocupacionais como licenca médica remunerada, direitos trabalhistas e
previdenciarios.

Alguns dos fatores de risco que aumentam as chances de um individuo desencadear
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a sindrome sao: mudancas repentinas e compulsorias no ambiente de trabalho; mudan-
¢as no salario que pode ocasionar um declinio na situacao financeira; Qualquer pessoa
em qualquer faixa etaria com a inseguranca elevada e medo de instabilidade financeira
aumenta a probabilidade de desenvolver a Sindrome de Burnout.

O diagnostico pode ser feito através de um inventario de sintomas chamado MBI
(Maslach Burnout Inventory) e da observacao da presenca de varios sintomas que se en-
caixam nas trés caracteristicas centrais da sindrome. Na exaustao emocional podemos
observar depressao, tristeza, raiva, desesperanca, diminuicao da empatia, preocupacao,
ansiedade, fraqueza, aumento da sensibilidade para adquirir doencas, tensao muscular,
dores ou dificuldades para dormir. A despersonalizacao desencadeia um distanciamento
afetivo do profissional para com o publico que deveriam receber os seus cuidados ou ser-
Vvicos, uma insensibilidade, afastamento, a presenca dessas pessoas se torna desagradavel.
Com a diminuicao do envolvimento pessoal no trabalho o individuo tera o sentimento de
incompeténcia, de desvalorizacao, baixa realizagao e pouco sucesso no trabalho.

O diagnostico deve ser feito por um psicélogo ou psiquiatra, pois o Burnout pode
ser confundido com outros transtornos por causa de seus sintomas, portanto somente
profissionais capacitados sao capazes de discernir as diferencgas. O tratamento é realizado
através de psicoterapia, assisténcia psicossocial e farmacos de acordo com a gravidade, in-
tensidade e especificidade dos sintomas além de precisar haver uma mudanga organiza-
cional investigando o que pode esta causando tantos adoecimentos, algumas estratégias
Nno ambito organizacional podem ser adotadas para diminuir o impacto e estresse e auxi-
liar o andamento da terapia como a diminui¢cao da carga horaria de trabalho, aumentar
o convivio social, praticar e descobrir novos hobbies e fazer atividades fisicas para aliviar o
estresse.

Segundo o ISMA-BR (International Stress Management Association), o Brasil é o se-
gundo pais com o maior numero de trabalhadores afetados pela Sindrome de Burnout fi-
cando atras somente dos japoneses. Desde 2017 o indice de afastamento de trabalhadores
em decorréncia de Burnout aumentou e em 2019 foi estimado que 32% da populacao ativa
economicamente tinha sintomas da sindrome. Em 2020 com o surgimento da Pandemia
COVID-19, o mundo passou a funcionar de outra forma, sofrendo impactos nas areas sau-
de, economia, qualidade de vida e saude mental acendendo um alerta para aumento de
casos de ansiedade, depressao, estresse e consequentemente o Burnout.

3. CONHECENDO A COVID-19 E A SUA REPERCUSSAO NO BRASIL E NO
MUNDO

Em dezembro de 2019, na cidade de Wuhan, na provincia de Hubei na China houve o
primeiro caso de coronavirus SARS-CoV-2 descoberto através de amostras colhidas de pa-
cientes com uma pneumonia de causa desconhecida. De inicio essa cidade foi classificada
como o epicentro mundial da doencga. A COVID-19 como ficou popularmente conhecida é
uma infecgao respiratéria aguda, grave e que tem um grau de transmissao elevado (BRA-
SIL, 2021). Na década de 60 a familia do coronavirus foi catalogada pela primeira vez, tendo
como descricao o formato esférico, envolto e coberto por proteina, tornando-se o maior
virus de acido ribonucleico. O SARS-CoV-2 é o sétimo da familia de coronavirus a ser iden-
tificado e que causa sintomas em humanos e é o terceiro a causar uma epidemia, antes
da COVID-19 houve a SARS-CoV conhecida também como sindrome respiratdria aguda
grave tendo sua origem na China em 2002 e em 2012 foi detectado na Jordania e na Arabia
Saudita o MERS-CoV ou sindrome respiratoria do Oriente Médio (Souza ASR et al. 2021, p.
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548). Em janeiro de 2020 foi publicado o primeiro estudo apresentando as manifestacoes
sintomaticas respiratoérias do virus em humanos.

Em 30 de janeiro de 2020, a OMS (Organizacao Mundial da Saude) declarou que o
surto do novo coronavirus constitui uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia
Internacional (ESPII) (OMS, 2020). Que logo acendeu um alerta no mundo todo, causando
Muita preocupacao € 0 comeco de Uma preparacao para o que estava por vir. AOMSem 11
de fevereiro de 2020, estabeleceu a nomenclatura oficial, guando o virus foi denominado
coronavirus-2 da sindrome respiratdria aguda grave (SARS-CoV-2) e a doenca infecciosa
do coronavirus-19 (COVID-19) (SOUZA ASR et al. 2021, p. 548).

Em 11 de marco de 2020 o que era uma epidemia ganhou o status de pandemia devi-
do a sua propagacao por varios paises no mundo, hessa nova circunstancia todos os paises
deveriam comecar a elaborar planos para conter e diminuir a velocidade do avanco da do-
enca. Com o virus se espalhando rapidamente pelo mundo, logo Wuhan perdeu o titulo de
epicentro para a Italia que por um periodo acumulou o maior numero de casos e mortes.
Os paises da Asia, principalmente os industrializados como China, Taiwan, Jap&o e Coreia
do Sul conseguiram planejar maneiras eficientes de conter o avango desenfreado da CO-
VID-19 usando de tecnologia no monitoramento de infectados e restricdes de locomocgao,
mobilizando pessoas capacitadas e aderindo ao isolamento social, tornando-se exemplos
no combate ao virus e diminuicao dos casos. A Europa tinha tudo para nao se tornar o novo
epicentro para Lima NT et al. (2020, p.2):

[...] esse seria o0 melhor territorio para se combater o virus: o continente mais
homogéneo em termos econdémicos e sociais do planeta (ainda que muito
diverso em relacao a cultura); o berco da revolucao industrial, dos sistemas
nacionais de saude e dos modelos de protecao social; um espaco densamente
povoado por pessoal altamente qualificado e com o melhor sistema rodofer-
roviario do planeta.

Italia, Espanha, Reino Unido e Franca acumularam ndmeros alarmantes de infecta-
dos e 6bitos em marco de 2020, mostrando ao mundo as suas dificuldades no combate e
controle do avanco da doenca. Abril e maio de 2020, os Estados Unidos se tornam o novo
epicentro da COVID-19, um pais que supostamente deveria estar preparado para enfrentar
problemas desse porte devido ao seu poder econdmico e recursos, mas que devido ao dis-
curso negacionista do presidente atual da época chegou a nUmeros preocupantes, cerca
de 245mil infectados em um curto periodo de tempo.

A chegada da COVID-19 na América Latina era esperada e mesmo assim encontrou
paises enfraquecidos por diversos fatores que dificultaram o combate a doenca. No Brasil
o primeiro caso confirmado foi em 26 de fevereiro, na cidade de Sao Paulo, um homem de
61 anos que tinha historico de viagem para a Italia. A partir do primeiro caso, comegou-se
a fazer o monitoramento e acompanhamento de casos suspeitos e o inicio de algumas
medidas para conter a proliferacdo da doenca. Em marg¢o de 2020 com o0 aumento no
numero de casos, comecaram a ser decretados novas medidas de combate e controle do
coronavirus. Nos primeiros meses conseguiram controlar o avanco da doenca, mas devido
a falhas do governo federal contrariando as recomendacdes mundiais, trocas de ministros
da saude em um curto periodo de tempo e fermentacao de um discurso negacionista a
populacao, em setembro de 2020 o Brasil chegava aos 5.000.000 de casos e 142.000 obitos
(SOUZA ASR et al. 2021, p 549).

Com o avanco da COVID-19 pelos estados brasileiros, as decisdes sobre o enfretamento
da doenca passam a ser decididos pelos secretarios de saude de cada estado e municipio,
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ficando também responsaveis pelo monitoramento diario e semanal de casos suspeitos,
confirmados e 6bitos. Como a COVID-19 era algo “novo”, ainda nao existiam vacinas, nem
sabiam quais os medicamentos eram eficazes e quais o tratamento eram mais adequado,
portanto outras medidas de prevencao e controle deveriam ser adotadas. Em 2 de abril
de 2020 o uso de mascara passou a ser obrigatoério cobrindo o nariz e a boca para garantir
uma maior protecao em todo o territdrio nacional e com a alta procura e a falta de masca-
ras nas farmacias foi liberado o uso de mascaras de pano feitas em casa. A populacao foi
incentivada por meio de propagandas na televisao e midias sociais a adotar além do uso
de mascara outras medidas de protecao como: uso de alcool em gel 70%, lavagem das
maos com frequéncia e usar o antebraco para cobrir a boca e 0 nariz ao tossir ou espirrar.

O Maranhao foi o primeiro estado a decretar lockdown como medida de contencao
do virus e como tentativa de evitar um colapso do Sistema Unico de Saude (SUS) em 30 de
abril de 2020, com a duracao de 10 dias, na capital Sao Luis e nos municipios Sao José de
Ribamar, Paco do Lumiar e Raposa. Somente servicos essenciais poderiam funcionar du-
rante esse periodo. Em seguida outros estados seguiram o exemplo e também adotaram
a medida como Para, Amapa3, Forteleza etc.

Em 22 de maio de 2020 o Brasil ocupava o primeiro lugar na América do Sul e o segun-
do lugar com mais infectados pelo coronavirus no mundo, ficando atras somente dos Es-
tados Unidos. O epicentro da COVID-19 no Brasil iniciou em Sao Paulo e em janeiro de 2021
Amazonas tornou-se o epicentro, o estado e principalmente a capital Manaus entrou em
um colapso gigantesco do sistema de saude devido a superlotacao dos hospitais publicos
e privados fazendo com que a populagao ficasse sem suprimentos e sem oxigénio acarre-
tando em aproximadamente 60 mortes no estado devido ao colapso da superlotacao.

A regiao Sudeste liderou com o maior numeros de casos, seguido pelo Nordeste, Nor-
te, Sul e Centro-Oeste, passado a crise no Amazonas o epicentro se deslocou para o Ceara e
Pernambuco e depois voltou para Sao Paulo. Ainda em janeiro de 2021 teve inicio a vacina-
cao da populacao, comecando pelos grupos prioritarios, profissionais da saude, idosos que
moram em asilos, deficientes institucionalizados e populacao indigena que morava em
aldeias, as vacinas aprovadas foram a CoronaVac feita pelo instituto Butantan e a Oxford.

A SARS-CoV-2 pode ser disseminada de varias maneiras por se tratar de uma infec-
cao respiratdria como na transmissao direta o virus pode contaminar atraves de: goticulas;
secrecdes que saem do nariz ou da boca; contato direto com alguém infectado; A maior
incidéncia de contaminacao direta é por familiares pois o contato € mais proximo e pro-
logado. O tempo de vida do virus fora do ser humano varia de acordo com a temperatura,
local, superficie e quantidade de secrecao. A transmissao indireta através de superficies
contaminadas, apesar de nao ser a principal maneira de propagac¢ao, contribui com a dis-
seminacao do virus (BRITO SBP et al. 2020, p.56).

O virus da COVID-19 pode ficar incubado em média 7 dias, mas algumas literaturas
relataram que pode acontecer também desse periodo durar 21 dias no hospedeiro antes
de apresentar sintomas. Apds essa etapa a pessoa infectada pode continuar assintomatica
ou pode comecar a apresentar os primeiros sintomas que sao similares aos de uma gripe
Nos casos mais leves como febre, tosse, cansaco e perda de paladar e olfato sendo os sin-
tomas mais comuns, algumas pessoas apresentam outros sintomas além dos comuns, dor
de garganta, dor de cabeca, diarreia, erupc¢des cutaneas na pele e olhos vermelhos ou irri-
tados. Nos casos mais graves apresentam dificuldade para respirar ou falta de ar, perda da
fala, mobilidade ou confusao e dores no peito, sintomas parecidos com os da pneumonia
e outros agravamentos respiratorios.

A forma grave da doenca apresentou um padrao e comegou-se a ser observada em
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determinados grupos de pessoas que foram determinados como grupos de risco. Os gru-
pos de riscos para desenvolver os sintomas graves sao os portadores de doencgas crénicas
como diabetes, asma, hipertensao e doencas pulmonares cronicas, pessoas a partir de 60
anos, gestantes, puérperas e criangas menores de 5 anos. Individuos com doencas hema-
toldgicas como anemia falciforme e talassemia, doenca renal crénica, doencas autoimu-
nes como lupus ou cancer, obesidade, doencas cromossdmicas e fumantes.

Na tabela 1 pode ser observado como foi feita a classificacao de risco da COVID-19 de
acordo com a gravidade e aparecimento dos sintomas.

e Infecgdo assintomatica ou pré-sintomatica: individuos que testam positivo para SARS-CoV-2
mas ndo apresentam sintomas.

e Doenga leve: individuos que apresentam qualquer dos varios sinais ou sintomas de COVID-19
(por exemplo febre, tosse, dor de garganta, mal-estar, cefaleia e mialgia), sem dispneia, taquip-

neia ou exames de imagem alterados.

e Doenca moderada: individuos que tém evidéncia de doenca respiratdria baixa por avaliagao cli-

nica (ausculta alterada) ou imagem e mantém saturagao de oxigénio (SatO2) > 93%.

e Doenca grave: individuos que tém frequéncia respiratdria (FR)> 30irpm, SatO2< 93%, indice de
oxigenacéo (relacdo PaO2 /FiO2) 50%.

e Doenca critica: individuos que tém insuficiéncia respiratéria, choque séptico e/ou disfuncéo de
multiplos 6rgaos.

Tabela 1 - Classificacao da COVID-19 de acordo com a gravidade

Fonte: National Institutes of Health.

Foi observado também durante o periodo de maior contaminag¢ao na pandemia que
0s homens com em média 45 anos sao Mmais suscetiveis a se infectar do que as mulheres,
desenvolvendo até os sintomas graves, os casos de internacao tém maior frequéncia em
homens a partir dos 60 anos com comorbidades e a maioria das mortes aconteceu em
pessoas com mais de 70 anos que também possuiam comorbidades. O tratamento do
coronavirus é feito por meio do controle dos sintomas e Nnos casos graves € acrescentado
O suporte respiratorio.

A Pandemia de COVID-19 fez com que o Brasil vivesse o seu maior colapso sanitario
e hospitalar da histéria do pais, porque todos os estados e o Distrito Federal estavam com
suas taxas de ocupacao de leitos de UTI (Unidade de Terapia Intensiva) em 80% e alguns
estados estavam com taxas superiores a 90% com base em dados coletados a partir de
julho de 2020 a marco de 2021 (FIOCRUZ, 2021). Além de toda a preocupagcao com o emi-
nente colapso, a pandemia gerou também uma preocupag¢ao com a saude mental da so-
ciedade e principalmente nos profissionais da linha de frente e servicos essenciais.

4. O IMPACTO DA PANDEMIA COVID-19 NOS FATORES DE RISCO DA SiN-
DROME DE BURNOUT

Com o aumento de numero de casos e medidas sendo tomadas em todas as cidades
do Brasil e no mundo, a rotina dos brasileiros mudou. Todos 0s servicos nao essenciais pas-
saram a ser feitos de casa e quem trabalhava e trabalha em servicos essenciais teve a sua
jornada de trabalho aumentada e dificultada. Fazendo com que o risco de desenvolver a
Sindrome de Burnout aumentasse e atingisse mais pessoas. Segundo Rocha; Nascimento
(2021, p.82) “O contexto pandemia da COVID-19 que afetou o mundo inteiro, levou a socie-
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dade em geral a se reinventar e se adaptar as novas mudancas e exigéncias dos diversos
ambientes em um curto periodo de tempo e espaco.”

Entre os trabalhadores da area da saude houve um aumento significativo de estresse
e ansiedade envolvendo o trabalho devido a grande procura por atendimento médico e co-
lapso dos hospitais publicos e particulares, além do cansaco, responsabilidade e aumento
da carga horaria de trabalho comecarem a interferir na qualidade de vida dos profissionais
durante a pandemia. Segundo Borges et al. (2021, p. 10) “o estresse € um estado de tensao
gue causa ruptura no equilibrio interno do organismo, sendo identificado mediante uma
série de sinais e sintomas psicossomaticos [...]” Outros fatores de riscos surgiram durante a
pandemia para somar aos sintomas ja listados que causam a Sindrome de Burnout.

Médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem e demais profissionais da area da sau-
de mesmo que acostumados com a rotina de um hospital nao esperavam que a pandemia
seria tao desafiadora. Segundo Cardoso NC et al. (2022, p. 79):

Mesmo para guem esta acostumado a trabalhar na linha de frente e batalhar
na fronteira da cura e da morte, a COVID-19 impde desafios inéditos. Alguns
fatores como a falta de equipamentos de protecao individual (EPIs), pressao
por parte da chefia imediata, noticias disponibilizadas pela midia, o risco de se
infectar e de infectar familiares, a ambivaléncia por parte da populacao (vizi-
Nnhos, amigos) que os aplaudem, mas os discriminam, evitando o contato, as-
sim como a pressao pela solidao, o afastamento das familias, morte dos com-
panheiros de trabalho, o esgotamento emocional com o volume de trabalho,
entre outros, contribuem para o desenvolvimento desses problemas de saude
nesses profissionais.

Entre os profissionais da saude que mais correm risco de desenvolver a Sindrome de
Burnout sao os enfermeiros, técnicos de enfermagem e auxiliares, pois estes apresentam
altas taxas de ins6nia, ansiedade e depressao por estarem na linha de frente e possuirem
mais contato com os infectados.

Como muitos paises adotaram o isolamento social e funcionamento somente dos
servicos essenciais além das medidas sanitarias para prevenir o contagio por pelo menos
um ano, pode-se dizer que os maiores indices da Sindrome de Burnout foram notados nos
profissionais da area da saude e prestadores de servicos essenciais (agentes funerarios,
colaboradores de supermercados, agentes de segurancga, bombeiros, funcionarios de far-
macias, motoristas, caminhoneiros, servicos voltados a limpezas de hospitais, servicos de
alimentacao, servicos de construcao voltados para a expansao de hospitais etc) pois estes
nao pararam de trabalhar e de arriscar as suas vidas, deixando de lado o cuidado com a
propria saude, tendo sua qualidade de vida amplamente afetada pelo contato com o sofri-
mento, mortes, uso de tecnologias e cuidados complexos para com os pacientes.

Dentre todos os fatores de riscos que surgiram com a pandemia para o aparecimen-
to da sindrome, o medo é predominante entre todos. Somente aqui no Brasil cerca de
4.500 profissionais da area da saude morreram em decorréncia da COVID-19 entre marco
de 2020 e dezembro de 2021 tornando o medo mais real, causando um grande estresse
psicolégico e provando a responsabilidade e riscos que esses profissionais sofreram para
atender a populacgao.

Um estudo realizado em 2020 na provincia de Anhui na China feito com enfermei-
ros coletou dados importantes. As mulheres que participaram da pesquisa apresentaram
mais sintomas de ansiedade e medo do que os homens, sendo essa taxa maior em enfer-
meiros de areas urbanas. Os enfermeiros das areas rurais apresentaram mais o sentimento

Ll_g ’-\ Editora Pascal 173



Capitulo 14

de tristeza. Segundo Huang L et al. (apud Cardoso NC et al. 2022, p. 92) algumas medidas
amenizariam o sofrimento psicoldgico e ajudariam no enfrentamento da pandemia como:

Fornecer apoio psicolégico aos enfermeiros, adotar melhor treinamento em
estratégias de enfrentamento, providenciar equipamentos de protecao medi-
ca adequados e desenvolver uma ampla gama de intervencgdes para bloquear
a disseminacao de doencas infecciosas de modo a formar um ambiente se-
guro onde a COVID-19 para de se espalhar nos hospitais criarda um ambien-
te otimista e garantir a segurancga pessoal dos enfermeiros, permitindo-lhes
continuar com mais alta qualidade no atendimento ao paciente para vencer a
batalha contra esta epidemia.

Durante o lockdown e toda a pandemia, a psicologia se fez presente na vida de muitas
pessoas através dos atendimentos online que foram flexibilizados pelo Conselho Federal
de Psicologia afim de nao desamparar a populagao nesse momento de crise. O novo ce-
nario trouxe dificuldades para os psicologos que estavam trabalhando de forma remota,
como se adaptar ao uso da tecnologia para realizar os atendimentos e para os que esta-
vam trabalhado na linha de frente. Muitos profissionais da psicologia foram acometidos
com sintomas da sindrome de Burnout, o aumento na carga horaria de trabalho, a pres-
sao, responsabilidade, a transformacao do seu ambiente de trabalho causou um aumento
NO cansaco e exaustao, despersonalizacao e a diminuicao da percepcao de auto realizacao
(Abreu et al. Apud Rocha e Nascimento, 2021, p. 82).

Para os psicologos diminuirem os impactos causados pela alta demanda de busca
terapéutica durante a pandemia, algumas medidas também podem ser tomadas a fim
de reduzir os sintomas que contribuem para o aparecimento de Burnout como tentar di-
minuir a jornada de trabalho no que for possivel e implementar na sua rotina exercicios e
técnicas de relaxamento para diminuir o estresse.

Em marg¢o de 2020 com o avanc¢o da SARS-CoV-2 pelo Brasil, foi adotado como me-
dida de precaug¢ao que todos os servicos que pudessem adotassem o home office para
diminuir o numero de pessoas infectadas cumprindo assim o distanciamento social. Para
Sant’Anna e Gomes (2021, p. 97888):

“Os profissionais tiveram que reorganizar seus espacos de trabalho e transferir
o trabalho para o ambiente do lar. Para alguns essa mudanca foi facil e positi-
va para outros essa mudanca trouxe a necessidade de se refletir sobre a nova
metodologia de trabalho.”

Para os trabalhadores que passaram a realizar as suas atividades de casa a relacionar
a pandemia com o trabalho nao foi diferente em termos de estresse, a mudanca repentina
e a fusao do ambiente familiar com o ambiente de trabalho fizeram com que aparecesse
novos fatores de risco para desenvolver o Burnout. A mal separacao dos ambientes em
casa entre ambiente familiar e ambiente profissional e a ma separacao do que € atividade
do trabalho e momento de descanso também sao configurados como fatores estressores.
A falta de desafios faz com que o individuo perca o interesse e a motivacao em relacao ao
trabalho, além do cansaco e esgotamento emocional (Sant’/Anna e Gomes, 2021, p. 14 e 15).

Para Randow; Tuler; Oliveira (2021, p.2):

O home office implica em varias mudancas para o empregado, pois além de
ter que se adaptar com uso das tecnologias, de comunicacao, teve também
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que se adequar ao contexto do trabalho em casa, da dificuldade de lidar com
a familia, afazeres domeésticos, lazer e a frequéncia do exercicio das atividades
trabalhistas, haja vista que para uma boa parte da populacao, a nova realidade
se resume em realizar todas as tarefas do cotidiano em casa.

Professores, advogados, assistentes administrativos, designers, publicitarios, gerentes,
diretores, bancarios, jornalistas, etc foram algumas das profissdes que adotaram o home
office como novo ambiente e forma de trabalhar. No primeiro ano de pandemia uma pes-
quisa feita pela Fundacao Instituto de Administracao (FIA) com empresas de pequeno,
meédio e grande porte em todo o Brasil apontou que 46% das empresas adotaram o traba-
Iho remoto. As grandes empresas tiveram uma maior adesao ao modelo de home office
totalizando 55% e as pequenas empresas uma adesao de 31%. Com a adesao do home of-
fice, outras condicdes foram surgindo além das que ja foram citadas que aconteceram de
forma imediata por causa da nova realidade. Uma pesquisa feita por Sant’/Anna e Gomes
(2021) apurou outros fatores que sao importantes para entendermos outros pontos da Sin-
drome de Burnout nos profissionais que trabalharam de forma remota, 45% dos respon-
dentes eram do género masculino, 54,1% do género feminino e 0,9% nao citou o género.
Foi apurado que em relacao a ferramentas tecnoldgicas de trabalho, o principal problema
nao era a ferramenta em si, mas a qualidade de internet e organizacao eram fatores que
geravam preocupacao. Muitos relataram também que as suas atividades relacionadas ao
trabalho se tornaram mecanizadas, sinalizando falta de desafios por parte do empregador
aumentando o desinteresse e a desmotivacao nas atividades realizadas. A falta do convivio
social com as pessoas do trabalho também é um fator que altera a relagcao do individuo
com o0 emprego, pois o trabalho e suas relacdes fazem parte da vida do ser humano como
ser social. Se a empresa mesmo que em regime de isolamento social ndo garante estabi-
lidade, amparo psicoldégico, clareza nas tomadas de decisao, treinamentos e gratificacdes
o colaborador estara mais vulneravel para desenvolver sintomas relacionados a Sindrome
de Burnout. (CAMPQOS, 2020, apud SANT'ANNA; GOMES, 2021, p.97897).

A COVID-19 atenuou varios problemas que ja eram existentes nos hospitais, afetan-
do a todos, os profissionais e pacientes que precisaram de atendimento e trouxe novos
problemas para quem passou a trabalhar remotamente. Uma pesquisa feita na pande-
mia com brasileiros avaliou que 44% das pessoas ouvidas diz ter sentido um aumento na
sensacao de esgotamento profissional. O contexto pandémico foi um grande agravante
para reforcar os fatores de riscos ja existentes e fazer nascer novos fatores de riscos para o
aparecimento de sintomas. E mesmo apods dois anos do inicio da pandemia, o cuidado nao
foi cessado e todo mundo esta sujeito a contrair o coronavirus, 0s grupos mais expostos
a doenca ainda sao os profissionais da area da saude, agentes funerarios e familiares de
pessoas infectadas (BRASIL, 2020). Para prevenir que sintomas da Sindrome de Burnout
aparecam € valido adicionar a rotina praticas de lazer, atividades fisicas e busca por novos
hobbies, e transformar o trabalho em algo menos estressante da maneira que puder.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral dessa pesquisa bibliografica através de artigos, revistas cientificas e
bancos de dados de trabalhos de conclusao de curso era descobrir os fatores de risco para
a Sindrome de Burnout durante a Pandemia de COVID-19, a fim de compreender o impac-
to e consequéncias desse momento na contribui¢cao do surgimento de novas causas para
0 aparecimento dos sintomas de Burnout, trazendo a discussao aspectos fundamentais
desse acontecimento e o ele causou nos trabalhadores no Brasil e no Mundo.
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Para se atingir uma compreensao sobre quais sao os principais fatores de risco para o
Burnout que surgiram por causa da Pandemia de COVID-19, definiu-se trés objetivos espe-
cificos. O primeiro era conceituar o que é a Sindrome de Burnout e concluiu-se que a sin-
drome € um estresse intenso que causa exaustao mental e fisica ocasionado pelo trabalho,
gue tem como alguns sintomas a despersonalizacao, sensacao de ineficacia, sentimentos
de esgotamento etc., bem como as suas causas, diagnostico e tratamentos adequados.
Depois, a Pandemia de COVID-19. A pesquisa sobre nos permitiu conhecer o coronavirus,
a sua historia, sintomas e tratamentos. E concluir que o tempo de resposta do governo,
mas a adesao da populacdao as medidas de seguranca poderiam ter mudado o cenario,
pois como a situacao foi tratada, fez com que medidas drasticas como o lockdown fossem
tomadas para diminuir a quantidade de pessoas infectadas e mesmo assim houve uma
sobrecarga do sistema de saude. Chegando a conclusao de que sim, a Pandemia de CO-
VID-19 fez surgir novos fatores de risco para guem trabalhou na linha de frente, em servicos
essenciais e para as pessoas que aderiram o lockdown, como o medo de se infectar, distan-
ciamento de familiares e amigos, medo de morrer e etc, foi notério o aumento de casos da
Sindrome de Burnout durante esse periodo, assim como também a adocao de medidas
para tentar diminuir a influéncia desses novos fatores de risco e melhorar a qualidade de
vida no trabalho.

Durante a Pandemia novas pesquisas sobre a Sindrome de Burnout foram feitas e
com a implementacao da sindrome no CID-11 esse numero so tende a crescer e as estatis-
ticas sobre o Burnout também. Em pesquisas futuras, pode-se se focar mais nas pessoas
que trabalham de home office e aprofundar os estudos para a elaboragcao de novas me-
didas de prevencao. Também é importante que a sindrome seja mais divulgada a fim de
informar as pessoas para que procurem o diagnostico e tratamento adequado e que ges-
tores passando a ter conhecimento da sindrome, tomem as medidas necessarias em suas
empresas para garantir a qualidade de vida no trabalho.
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