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APRESENTACAO

casos de intoxicacao por chumbo em trabalhadores de minas. Temos relatos

biblicos sobre desabamento da Torre de Siloé, onde trabalhadores faleceram.
Os cuidados com a segurancga e salde dos colaboradores ndao eram prioridades. O
médico Bernadino Ramazzini publicou o livro De Morbis Artificum Diatriba que re-
latava as primeiras doencgas ligadas a mais de 50 profissdes, porém se desconhe-
ce 0 uso dessa obra pelos empregadores. Somente apds a revolugao industrial os
acidentes e doencas ocupacionais foram problemas para os empregadores. Nesse
periodo teve o crescente uso de maquinas, jornadas de trabalho longas, ambien-
tes altamente insalubres, espagos confinados, trabalho infantil e demais situagoes
gue ocasionaram aumento significativo nos indicadores de acidentes e doengas do
trabalho.

As doencgas e acidentes do trabalho existem desde a Antiguidade. Existem

A primeira Lei trabalhista foi aprovada em 1802, “lei de saude e moral dos apren-
dizes”, que proibiu jornada de trabalho noturno, jornada de trabalho de 12 horas
didrio, que obrigava ventilacdo e higienizacdo das paredes das fabricas. No Brasil,
no dia 08 de julho de 1978, as normas regulamentadoras foram aprovadas pela
Portaria N© 3.214. As normas foram criadas objetivando prevenir acidentes de
trabalho e doencas ocupacionais que eram provocadas ou agravadas pelo trabalho
realizado. Foram estabelecidos pardmetros minimos e instrucdes de segurancga e
saude a serem cumpridos pelas empresas. Atualmente, temos 37 Normas Regu-
lamentadoras que sdo essenciais para garantir a saude, conforto e seguranca dos
trabalhadores prevencionistas que promovem a seguranca e saude dos colabora-
dores.

Esta obra expde sobre a seguranca, saude e direito do trabalhador através de es-
tudos realizados por docentes, pds-graduandos e estudantes de Engenharia e Se-
guranca do Trabalho que buscam desenvolver metodologias para garantir a saude
fisica, mental, integridade e dignidade do trabalhador aos quais devem ser julga-
das como Direito humano fundamental.

Uma boa leitura, que faz refletir sobre salde, seguranca e direito do trabalho!

Joao Wilker Ribeiro Barros Lima

Organizador e Coautor
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Resumo

¢cao, com énfase no Disjuntor Diferencial Residual (DDR). A seguranca de circuitos

elétricos é garantida apenas quando o sistema € mantido atualizado e adequado aos
requisitos regulamentares. Para a protecao das pessoas, a sensibilidade deve ser menor
ou igual a 30 mA, em particular, para as areas molhadas, como banheiros, e externas de
sistemas residenciais. O objetivo primario que esse trabalho foi demonstrar, através de
uma revisao de literatura, a importancia da observacdo e cumprimentos dos requisitos
basicos de segurancga de instalacOes elétricas de baixa tensdao, com énfase no Dispositi-
vo Diferencial Residual (DDR), além de analisar as questdes de seguranca e dispositivos
definidos na Norma Brasileira (NBR) 5410 (InstalacOes Elétricas de Baixa Tensao) da As-
sociacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Conclui-se que um disjuntor de corrente
residual € um dispositivo de seguranca capaz de interromper o fluxo elétrico no circuito
elétrico de uma planta elétrica, usados para proteger a salude humana em caso de fal-
ta a terra ou eletrocussao fase-terra, fornecendo protecao contra contato elétrico direto
e indireto, e em alguns modelos, como o Disjuntor Diferencial Residual (DDR) oferece
protecao contra sobrecarga ou curto-circuito entre fase e fase ou entre fase e neutro; é
chamado de diferencial, porqgue baseia sua operacao na deteccao de qualquer diferenca
nas correntes elétricas detectadas na entrada e na saida do sistema elétrico em caso de
fuga de corrente e sao essenciais para um seguranca em sistemas residenciais, prediais
e inclusive industriais.

Este trabalho tem como objeto de estudo os Dispositivos de seccionamento e prote-

Palavras-chave: Seguranca. Eletricidade. Disjuntor Diferencial Residual (DDR).

Abstract

phasis in the Residual Differential Breaker (DDR). The safety of electrical circuits is

guaranteed only when the system is kept up to date and in compliance with regula-
tory requirements. For the protection of people, the sensitivity must be less than or equal
to 30 mA, in particular, for wet areas, such as bathrooms, and outside of residential sys-
tems. The primary objective of this work was to demonstrate, through a literature review,
the importance of observing and complying with the basic safety requirements of low vol-
tage electrical installations, with an emphasis on the Residual Differential Device (DDR),
in addition to analyzing the issues of safety and devices defined in Brazilian Standard
(NBR) 5410 (Low Voltage Electrical Installations) of the Brazilian Association of Technical
Standards (ABNT). It is concluded that a residual current circuit breaker is a safety device
capable of interrupting the electrical flow in the electrical circuit of an electrical plant, used
to protect human health in case of earth fault or phase-to-ground electrocution, providing
protection against contact direct and indirect electrical, and in some models, such as the
Residual Differential Circuit Breaker (DDR) offers protection against overload or short
circuit between phase and phase or between phase and neutral; it is called a differential,
because it bases its operation on detecting any difference in the electrical currents detec-
ted at the entrance and exit of the electrical system in the event of a current leak and are
essential for security in residential, building and even industrial systems.

This work has as object of study the Devices of sectioning and protection, with em-

Keywords: Security. Electricity. Residual Differential Circuit Breaker (DDR).
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1. INTRODUCAO

A eletricidade é indispensavel para a sociedade contemporanea, sendo consi-
derada uma fonte de energia facil de transportar e usar. Além disso, forma a base
de uma gama muito ampla de aplicacdes, desde o uso doméstico/residencial das
baixas tensdes, mas também garantido o abastecimento de diversas industrias e
consumidores de média e alta tensdo.

Mas como acontece com todas as formas de energia, a eletricidade s6 cumpre
sua funcao quando usada dentro de condigcOes especificadas para cada aplicacao.
Nas instalacOes elétricas de baixa tensao, a eletricidade é geralmente retirada da
rede publica de distribuicdo. Uma boa instalacdo elétrica precisa ter todas as suas
partes operando de forma conjunta e em harmonia, para desempenhar a funcao
para a qual foram projetadas, isto €, suprir suas cargas com seguranca e confiabi-
lidade.

Para elaboracao e dimensionamento, deve-se ter conhecimento das individu-
alidades, analisando detalhes da funcao de protecao de sobrecorrente, o que sig-
nifica olhar simultaneo para a fonte de eletricidade, as linhas de distribuicdo e os
dispositivos de protecao, sendo essencial para todos os projetos um profissional
qualificado e que possa atender os requisitos impares de cada residéncia, justifi-
cando o desenvolvimento dessa pesquisa.

Garantir seguranca o suficiente para permitir operacdes satisfatdrias e que
atentem a capacidade requerida para atender as necessidades existentes normal-
mente é o propodsito da maioria das instalagdes elétricas. Mas para isso & preciso
conhecer e respeitar os requisitos minimos das demandas do uso residencial de
energia elétrica. Desta forma, este trabalho apresenta a seguinte problematica:
guais as vantagens para a seguranca de instalagoes de baixa tensao trazidas pela
utilizagao de Dispositivo Diferencial Residual (DDR)?

O objetivo primario que esse trabalho pretendeu atingir foi demonstrar, atra-
vés de uma revisdo de literatura, a importancia da observacao e cumprimentos
dos requisitos basicos de seguranca de instalagoes elétricas de baixa tensdao, com
énfase no Dispositivo Diferencial Residual (DDR), além de analisar as questoes de
seguranca e dispositivos definidos na Norma Brasileira (NBR) 5410 (Instalagdes
Elétricas de Baixa Tensdo) da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

Foi aplicado o método de revisdo de literatura para o desenvolvimento da
pesquisa, que tem seus fundamentos em autores como: Cotrim (2009), Creder
(2016), Mamede Filho (2010), dentre outros, além de teses e dissertacdes refe-
rentes ao tema de segurancga nas instalacdes elétricas de baixa tensdao com uso de
DDR. A coleta desse material foi realizada em bibliotecas fisicas e virtuais de uni-
versidades e demais instituicoes de ensino superior, assim como em sites especia-

. ’ Estudos em Engenharia de Seguranca,
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lizados na publicagdo de trabalhos cientificos, como o Scientific Electronic Library
Online (SciELO), sendo selecionados estudos produzidos e publicados no periodo
que compreende os Ultimos 10 anos (2010-2020).

O trabalho discutiu as normas referentes a instalacdoes de baixa tensao, desta-
cando a NRB 5410/2004, foram apresentadas as questodes referentes a seguranca
em instalacOes elétricas, os riscos da eletricidade ao corpo humano e posterior-
mente apresentados os Dispositivos de seccionamento e protecao, com destaque
para o Disjuntor Termomagnético (DTM), Dispositivo Diferencial Residual (DR) ou
Interruptor Diferencial Residual (IDR) e Disjuntor Diferencial Residual (DDR).

2. DESENVOLVIMENTO

A instalacao elétrica trata da montagem de equipamentos elétricos associados
para fins de distribuicao e utilizacao de energia elétrica. A Associacao Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) definiu a Norma Brasileira (NBR) 5410/2004, que trata
das InstalagOes elétricas de Baixa Tensao (BT), as quais incluem todos e quaisquer
circuitos, aparelhos, componentes elétricos nos quais a tensao elétrica exceda a
Extra Baixa Tensdao (EBT), também denominada de Extra-Low Voltage (ELV), e seja
igual ou inferior a 1000 Volts de Corrente Alternada (CA) ou 1500 Volts de Corrente
Continua (CQC).

A NBR-5410 é aplicada principalmente em instalagdes prediais, publicas, co-
merciais, etc. A classificacao as instalacdes elétricas, segundo a Tensdao Nominal
(Vn) (ABNT, 2004), sao demonstradas na Tabela 1.

Tabela 1 - Classificacdo as instalacGes elétricas, segundo a tensdo nominal (Vn)

Classificagcao Tensdo nominal (Vn)
Baixa Tensdo (BT) Vn < 1000 Vem CA, ou com Vn < 1500 Vem CC
Alta Tensao (AT) Vn > 1000 Vem CA, ou com UN > 1500 Vem CC
Extrabaixa Tensao (EBT ou ELV) Vn < 50 Vem CA, oucomVn < 120 Vem CC

Fonte: Adaptado de Associacao Brasileira de Normas Técnicas (2004)

A instalacdo elétrica de baixa tensao, comumente utilizada em residéncias ou
pequenas empresas, dentre outras construgdes, sao as partes “fixas” do circuito
elétrico; por exemplo, a fiacdo, tomadas de parede e quadros de distribuicdo. A
instalacdo elétrica é parte integrante do edificio e deve ser dimensionada para
atender todas as demandas de consumao.

Ll_g ’_\ Editora Pascal



2.1 Segurancga em instalacoes elétricas

O contato com condutores elétricos energizados é um risco sério, porque uma
proporcdo da corrente que passa pelo corpo humano também pode passar pelo
coracao. A corrente através do coracao pode comprometer seu funcionamento,
forcando-o a entrar em fibrilacao, que entao impede que o sangue seja bombeado
pelo corpo. Quando o corpo ou o cérebro nao recebe mais oxigénio do sangue, co-
meca a morrer (LIMA JUNIOR, 2010).

Isso significa que o contato com as partes energizadas em qualquer voltagem
que faca com que uma corrente suficiente passe pelo coracdo é potencialmente
prejudicial a saude ou mesmo fatal. O contato com componentes elétricos ener-
gizados também pode causar queimaduras graves decorrentes da descarga de
energia elétrica. Os efeitos na salde podem incluir espasmos musculares, choque,
queimaduras, palpitagbes, nduseas e vomitos, colapso, fibrilagdo, inconsciéncia ou
morte. Outros riscos incluem incéndios e explosdes (FONSECA, 2013).

Por isso as instalacdes elétricas devem ser produzidas utilizando equipamentos
elétricos seguros, de acordo com a finalidade a que se destinam, e todos os seus
componentes devem ser adequadamente mantidos de acordo com as regras do
ABNT e de bom acabamento. Isso deve ser feito de tal maneira que, no caso de
manutencao e uso sem falhas, de acordo com o objetivo a que se destina, nenhum
perigo é causado a segurancga pessoal e a preservagao da propriedade (LIMA JU-
NIOR, 2010).

A protecdo contra choques elétricos consiste na implementacao de uma pro-
tecdo basica (protecdo contra contatos diretos) e dispositivos de protecao em caso
de falha (protecao contra contato indireto). Dispositivos coordenados fornecem
uma medida adequada de protecao (CREDER, 2016).

Uma das medidas de protecdao mais comuns é a “desconexdo automatica de
energia” quando a provisao de protecao contra falhas é a implementacdao de um
sistema de aterramento. Um profundo entendimento de cada sistema padronizado
(TT, TN e IT) é necessario para a implementacao adequada (SOUZA, 2007).

Incéndios elétricos sdao causados por sobrecargas, curtos-circuitos e correntes
de fuga a terra, mas também por aquecimento de cabos e conexdes. Esses arcos
perigosos nao sao detectados por dispositivos de corrente residual ou disjuntores
ou fusiveis. A tecnologia de sensor de arco permite detectar arcos perigosos e,
assim, fornecer protecdo adicional as instalacOes. As referéncias a seguranca em
relacdo a eletricidade podem se referir a varios aspectos, incluindo (SOUZA, 2007;
COTRIM, 2009; CREDER, 2016):

a) os aspectos de seguranca relacionados com o design das instalagdes: uma
boa escolha de materiais e métodos de instalacao, além do dimensionamen-
to correto, de modo a garantir a operagao segura e eficiente e a utilizacao

. ’ Estudos em Engenharia de Seguranca,
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segura das instalagoes;

b) seguranca durante a implementacao da instalagao, com a execugao da ins-
talacao de acordo com o projeto, por um lado, e a seguranca das pessoas
gue executam a instalacao, por outro a operacao da planta: para operacao e
uso seguros, para notificar e lidar com os problemas que possam surgir, etc;

c) seguranca durante a manutencao, deteccao de falhas, reparo do mesmo,
realizacao de inspegdes, pequenas expansdes ou mudangas, e intervencgdes
semelhantes em instalagdes durante a operacao, além do uso real da pré-
pria instalacao elétrica.

Os dispositivos, equipamentos e componentes utilizados devem ser novos,
livres de todos os defeitos visiveis ou ocultos e em conformidade com as normas
referentes, em particular as que regem a protecdo contra interferéncias eletromag-
néticas e emissao de interferéncia eletromagnética (CAMARA, 2017).

A conformidade com os padroes de qualidade deve ser assegurada com 0 uso
de uma marca de conformidade ou, se nao houver um padrao, por uma certifica-
da pelo fabricante ou pelo importador agindo em seu nome, assegurando que 0s
equipamentos utilizados atendem os requisitos de operagao e seguranca sob as
condicOes de uso previstas (LIMA JUNIOR, 2010).

As normas técnicas devem ser respeitadas em todas as etapas, no caso de
instalacOes elétricas de BT, a principal norma é a NBR-5410: Instalacoes Elétricas
de Baixa Tensao; porém, os projetos devem respeitar em suas plantas outras,
como: NBR-5444: simbolos graficos para instalacdes prediais; NBR-5446: simbolos
graficos de relacionamento usados na confeccao de esquemas; NBR-5453: sinais
e simbolos para eletricidade, além das normas da distribuidora de energia local
(NISKIER; MACINTYRE, 2013).

Quando a instalagdo é conectada a uma rede publica de BT, o tipo e a tensdo
nominal ja sdao selecionados e impostos pelo Distribuidor. A conformidade com os
regulamentos nacionais &, portanto, a seqgunda prioridade para os projetistas da
instalacdo elétrica. As regulamentacdes devem se basear em padrdes nacionais,
especial as normas ABNT, embora existam também outras internacionais, como a
série IEC 60364 (GEBRAN; RIZZATO, 2017).

A escolha do equipamento em conformidade com os padrdes nacionais do
produto e a verificacdo adequada da instalacdo realizada é uma maneira eficaz de
fornecer uma instalacao segura com a qualidade desejada. A verificacao e o teste
da instalacao elétrica apds a conclusdo e inspecdo periddica garantirdo a seguranca
e a qualidade desta instalagao durante todo o seu ciclo de vida. A conformidade
do equipamento utilizado na instalacao com os padrdes apropriados do produto
também é de suma importancia para o nivel de seguranca e qualidade (CREDER,

2016).
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Um teste de todos os itens elétricos fornecidos deve ser realizado, segundo as
caracteristicas técnicas da instalacdo. Quaisquer extensdes ou modificacdes feitas
durante a vida util da instalacdo elétrica devem ser consideradas. Tal teste visa es-
timar a corrente que flui em cada circuito da instalagao e as respectivas fontes de
energia necessarias (GEBRAN; RIZZATO, 2017).

O padrao da NBR-5410 (ABNT, 2004) trata do projeto e construcao de insta-
lacOes de servico de baixa tensao entre o ponto de conexao da rede e o ponto de
entrega para os usuarios. Aplica-se tanto a conexdes individuais quanto as cone-
x0es coletivas, com varios pontos de entrega. Permite a concepcdo de instalacoes
de ligacdo até 400 Hz, garantindo em todos os momentos a seguranca das pessoas
e a preservacao da propriedade.

2.2 Dispositivos de seccionamento e protecao

Os Disjuntor Termomagnético (DTM) sdo equipados com dois mecanismos de
disparo: a parte dependente da temperatura do mecanismo consiste em um bime-
talico com uma bobina de aquecimento. Correntes que excedem a corrente nomi-
nal do dispositivo de protecdao geram calor no fio de aquecimento. O bimetalico se
dobra até que o mecanismo de comutagao seja desligado. A resposta as correntes
de sobrecarga é atrasada (COSTA; SANTOS, 2018).

A parte magnética do disjuntor consiste em um nucleo de ferro com uma bobi-
na de arame ao redor, formando um eletroima. A corrente de carga passa pelas bo-
binas do eletroimd, para que o eletroima responda as correntes de curto-circuito.
Um alto nivel de corrente faz com que o eletroima gere forga de campo suficiente
para atrair uma armadura préxima. A medida que a parte superior da armadura se
move em direcao ao eletroima, a armadura gira a barra de disparo para disparar o
disjuntor, abrir o caminho atual e desenergizar as bobinas do eletroima (SPINDO-
LA, 2018).

Os DTM costumam ser empregados onde é importante limitar rapidamente a
corrente de curto-circuito. Isso ocorre porque o eletroima nesses dispositivos pode
extinguir o arco entre os contatos do disjuntor em apenas 4 ms (milissegundos).
Isso se compara favoravelmente a velocidade de interrupcao disponivel em outros
tipos de disjuntores, como o hidraulico-magnéticos, que geralmente energiza um
solenoide para interromper as correntes de curto-circuito. Os disjuntores hidrauli-
co-magnéticos podem levar 10 ms (milissegundos) ou mais para interromper com-
pletamente o fluxo de corrente (BERNARDON; BRETAS; OLIVEIRA, 2018).

Um ponto a ser observado é que os DTM sdo sensiveis a temperatura. Em am-
bientes suficientemente quentes, sua capacidade normal de manuseio de corrente
deve ser reduzida de acordo com as recomendacgdes do fabricante. Classificam-se
em Curvas B, C e D (STOHLIRCK, 2018).
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Os DTM de Curva B sao empregados em instalagdes em que podem ser espera-
dos curtos-circuitos com baixa intensidade. Geralmente, sao instalados em circui-
tos de cargas resistivas residenciais, nos quais a demanda de corrente de partida
do equipamento é baixa. Usos comuns sdao em circuitos de: aquecedores elétricos,
chuveiro elétrico, secadores de cabelo e tomada de uso geral (TUGs) (CARDOSO,
2016).

Os DTM de Curva C sao utilizados em instalacdes em que sao possiveis cur-
tos-circuitos de média intensidade e nos quais a demanda de corrente para parti-
da de equipamentos é mediana. Por isso sdo preconizados em circuitos de cargas
indutivas, como: ar condicionados, bombas de piscina, micro-ondas, e circuitos de
iluminacao de lampadas fluorescentes (SILVA, 2011).

Os DTM de Curva D, por sua vez, sao comumente aplicados em circuito nos
guais sao esperados curtos-circuitos de alta intensidade e nos quais a corrente de
partida € muito acentuada, de tal forma que instalacdes elétricas desses dispositi-
vos em motores e transformadores de grandes porte sao indicadas (LIMA FILHO,
2011).

O Dispositivo Diferencial Residual (DR) ou Interruptor Diferencial Residual
(IDR) é essencialmente um dispositivo que detecta corrente e desconecta qualquer
circuito de baixa tensao (corrente desbalanceada) sempre que ocorrer alguma fa-
Iha. E basicamente instalado para evitar choques em humanos ou morte causados
por choque elétrico. Evita acidentes desconectando o circuito principal em uma
fracao de segundos (COSTA; SANTQOS, 2018).

O IDR trabalha com o principio da lei de Kirchhoff (Figura 1), que afirma que a
corrente de entrada deve ser igual a corrente de saida de um circuito. Assim, com-
para a diferenca nos valores atuais entre fios vivos e neutros. Idealmente, a cor-
rente que flui para o circuito a partir do fio ativo deve ser a mesma que flui através
do fio neutro. Em caso de falha, a corrente do fio neutro é reduzida, o diferencial
entre os dois conhecido como Corrente Residual. Ao detectar uma corrente residu-
al, o IDR é acionado para desarmar o circuito (SPINDOLA, 2018).
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Figura 1 - Principio de Funcionamento do Interruptor Diferencial Residual - IDR
Fonte: General Eletric Industrial Solutions (2018)
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Um dispositivo de corrente residual monitora sua instalagao de fiacao perma-
nentemente para detectar qualquer fuga de corrente, medindo continuamente a
quantidade de corrente que passa através de um fio em uma diregao e novamente
através de um fio diferente na direcao oposta. Se detectar uma diferenca maior
que 30 mA (miliamperes) ou menos em certos casos, interrompe o circuito. Se a
corrente estiver “ausente”, significa que ha uma fuga em algum lugar da instalacao
da fiacdo. Se essa corrente vazar pelo corpo de uma pessoa, podera levar a uma
eletrocussao potencialmente fatal. Entao os DRs e IDRs protegem as pessoas dos
riscos de eletrocussao (BERNARDON; BRETAS; OLIVEIRA, 2018).

Conforme a NBR 5410 (ABNT, 2004) o uso do disjuntor diferencial é obrigaté-
rio, por medidas de segurancga, em circuitos que sejam utilizacdo em areas internas
molhas ou sujeitas a lavagens ou externas as edificacdes, ou internas que alimen-
tem usos externos, como: banheiros (chuveiro ou banheira), cozinhas, copas, la-
vanderias, areas de servico, garagens e outros ambientes internos normalmente
molhadas (STOHLIRCK, 2018).

Ja o Disjuntor Diferencial Residual (DDR) é um dispositivo de protecao que
possui tantos a funcdao de um DTM como a fungao de um IDR simultaneamente.
Sendo assim, atua como um dispositivo de corrente residual e um disjuntor, ou
seja, faz a prevencao contra curtos-circuitos e sobrecargas e também contra fugas
de corrente (CARDOSO, 2016). A Figura 2 mostra um exemplo de DDR.
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Figura 2 - DDR - Disjuntor com Protecdo Diferencial
Fonte: General Eletric Industrial Solutions (2018)
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Um disjuntor é um interruptor elétrico operado automaticamente, projetado
para proteger um circuito elétrico contra danos causados por excesso de corrente
de sobrecarga ou curto-circuito. Sua fungao basica é interromper o fluxo de corren-
te apds a deteccao de uma falha. Ao contrario de um fusivel, que opera uma vez e
depois deve ser substituido, um disjuntor pode ser redefinido (manual ou automa-
ticamente) para retomar a operagao normal (MAMEDE FILHO, 2010).

Os disjuntores sao fabricados em tamanhos variados, desde pequenos disposi-
tivos que protegem circuitos de baixa corrente ou eletrodomésticos individuais, até
grandes quadros de distribuicao projetados para proteger circuitos de alta tensao
que alimentam uma cidade inteira. A funcao genérica de um disjuntor, ou fusivel,
como um meio automatico de remover energia de um sistema com defeito é fre-
guentemente denominada de dispositivo de protecao contra sobrecorrente.

Um disjuntor interrompe o circuito se a demanda atual ficar muito alta, pois é
ajustado na capacidade dos fios no circuito que protege. Se houver uma sobrecar-
ga causada, por exemplo, um curto-circuito ou demanda excessiva causada pela
conexao de muitos dispositivos no mesmo circuito, ele reagira. Sem essa protecao,
os fios poderiam derreter e pegar fogo (LIMA FILHO, 2011).

Para a protecdo da instalacdao elétrica e seus componentes das sobrecargas
ou sobrecarga devido a curto-circuito ou qualquer outra falha, a secao defeituosa
é desconectada da secao saudavel, manual ou automaticamente, por meio dos
disjuntores. Uma vez que a falha é corrigida, entdo o circuito original pode ser re-
constituido manualmente ou automaticamente (LIMA JUNIOR, 2010).

Quando uma corrente é interrompida, um arco é gerado. Este arco deve ser
contido, resfriado e extinto de maneira controlada, de modo que a folga entre os
contatos possa novamente suportar a tensao no circuito. As classificacoes de inter-
rupcao de um disjuntor devem ser iguais ou maiores que as correntes de curto-cir-
cuito do sistema disponiveis (MAMEDE FILHO, 2010).

Diferentes tipos de disjuntores sao projetados com base em diferentes cri-
térios e usos, esse caso é do DDR, que funciona da mesma maneira descrita. O
modelo de 2 polos é usado no caso de uma fonte monofasica que envolve apenas
um fio ativo e neutro. Contém duas extremidades nas quais os fios ativo e neutro
estao conectados. Um interruptor rotativo é usado para colocar o DDR de volta nas
posicoes ON ou OFF. Um botao de teste ajuda a testar periodicamente a funciona-
lidade desse dispositivo (SPINDOLA, 2018).

Ja o modelo de 4 polos é usado nos casos de uma conexdo de alimentacdo
trifasica envolvendo fios trifasicos e um neutro. Consiste em duas extremidades
onde as trés fases e o fio neutro estdo conectados. Além disso, é semelhante em
construgcao e operacao como DDR de 2 polos (COSTA; SANTQOS, 2018).

Portanto, disjuntores residuais com protecao contra sobrecorrente protegem
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pessoas, equipamentos e edificios (patrimbénio). O DDR pode entao numa instala-
cao substituir um IDR, pois executa as mesmas fungdes e adicionalmente, como
disjuntor, também atua em casos de corrente de fuga, além de possuir protecao
termomagnética. Dessa forma, a Unica desvantagem dos DDRs é que costumam
ser mais dificeis de encontrar no mercado, sao o custo mais elevados se compara-
dos aos DTMs e IDRs (BERNARDON; BRETAS; OLIVEIRA, 2018).

As correntes de disparo de IDRs e DDRs comercializados no Brasil sao: alta
sensibilidade - 30 mA; e, baixa sensibilidade - 300 mA. Em sintese, o dispositivo
DR de alta sensibilidade deve ser utilizado em instalacdes elétricas residenciais
para proteger pessoas contra choque elétrico, devido a possibilidade de contato
direto com partes energizadas, e o de baixa sensibilidade normalmente é utilizado
para proteger o patrimoénio, evitando, por exemplo, que possiveis fugas de corren-
te em estruturas metalicas possam causar o choque elétrico por contato indireto
ou ainda possa ser um causador de um principio de incéndio (STOHLIRCK, 2018).

Os DDRs sao projetados para desconectar o circuito se houver uma corrente
de fuga. Ao detectar pequenas correntes de fuga (geralmente de 5 a 30 mA) e
desconectar com rapidez suficiente (<30 ms), podem impedir a eletrocussao. Eles
sdao uma parte essencial da desconexao automatica de suprimento de eletricidade,
ou seja, desligam quando uma falha se desenvolve, em vez de depender da inter-
vencdo humana, um dos principios essenciais da pratica elétrica sequra (COSTA,;
SANTOS, 2018).

Para evitar a eletrocussao, os DDRs devem operar entre 25 e 40 milissegundos
com correntes de fuga (através de uma pessoa) superiores a 30 mA, antes que o
choque elétrico possa levar o coracgao a fibrilagdo ventricular, a causa mais comum
de morte por choque elétrico (CARDOSO, 2016).

Por outro lado, disjuntores ou fusiveis convencionais apenas interrompem o
circuito quando a corrente total é excessiva (que pode ser milhares de vezes a
corrente de fuga a qual o DDR responde). Uma pequena corrente de fuga, como
através de uma pessoa, pode ser uma falha muito séria, mas provavelmente nao
aumentaria a corrente total suficiente para um fusivel ou disjuntor interromper o
circuito, e certamente nao o fara com a rapidez necessaria para salvar uma vida
(SILVA, 2011).

Os DDRs operam medindo o balango de corrente entre dois condutores usando
um transformador de corrente diferencial. Isso mede a diferenca entre a corrente
que flui através do condutor ativo e a que retorna através do condutor neutro. Se
estes nao somarem zero, ha fuga de corrente em outro lugar (terra / terra ou outro
circuito), e o dispositivo abrird seus contatos. A operagao nao requer uma corrente
de falha para retornar através do fio terra na instalacdo; também funcionara se o
caminho de retorno for através de encanamento, contato com o solo ou qualquer
outro caminho em uso. A desconexdo automatica e uma medida de protecao contra
choques ainda que a fiacao de aterramento da instalacao esteja danificada ou nao

. ’ Estudos em Engenharia de Seguranca,
L\ /_J Satde e Direito do Trabalho - Vol. 01



exista (COSTA; SANTOS, 2018).

Para um DDR usado com energia trifasica, todos os trés condutores ativos e
0 neutro (se instalado) devem passar pelo transformador de corrente. Quando se
trata de riscos elétricos, a prevencao depende da confiabilidade e seguranca da
distribuicdo de energia elétrica (CARDOSO, 2016).

E possivel obter uma protecdo precisa de pessoas e equipamentos elétricos
contra correntes de fuga instalando DDRs, que detectam um desequilibrio do fluxo
elétrico e do disparo, assegurando, de fato, protecao contra falhas a terra, reduzin-
do o risco de morte ou ferimentos graves e impedindo a risco de incéndio causado
por fiacao defeituosa ou outros aparelhos (SPINDOLA, 2018).

Mas € importante esclarecer que DTM, DR, IDR e DDR é uma classe diferente
de disjuntores, pois sao essencialmente dispositivos sensores de corrente usados
para proteger um circuito de baixa tensao em caso de falha, embora os DDRs des-
tinem-se a proteger um individuo dos riscos de choques elétricos, eletrocussdo e
incéndios causados devido a falhas na fiacdo ou no terra (STOHLIRCK, 2018).

3. CONCLUSAO

O numero de consumidores de eletricidade em residéncias e edificios comer-
ciais aumentou significativamente nas ultimas décadas. Os dispositivos elétricos
mais recentes costumam ter caracteristicas bastante diferentes em termos de con-
sumo de corrente que os dispositivos anteriores, devido a conversores de frequ-
éncia em maquinas de lavar, por exemplo, ou unidades de fonte de alimentacao
comutadas em TVs, PCs ou luzes LED.

Também existem produtores descentralizados de energia, como sistemas foto-
voltaicos ou dispositivos de carregamento para veiculos elétricos. Tudo isso requer
novas estratégias de protecdo para instalagdes elétricas. Isso também inclui dis-
positivos de protecao de corrente residual apropriados ou disjuntores de corrente
residual que cortam a corrente imediatamente e com seguranca no caso de uma
falha.

Erros de fiacao, falhas de isolamento, dispositivos defeituosos ou trabalho de-
feituoso em sistemas elétricos podem desencadear correntes residuais perigosas
- e causar acidentes ou incéndios elétricos como consequéncia. Os DDRs podem
impedir que isso aconteca. Protegem contra correntes de choque perigosas quando
objetos condutivos sob tensao sao tocados, direta ou indiretamente, cortam com
rapidez e segurancga a energia do circuito monitorado se uma corrente diferencial
definida for excedida.

Conclui-se que o DDR é um dispositivo de protecdo essencial em seu circuito
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elétrico que ajuda a evitar riscos elétricos em casos de falhas a terra e quando
adequadamente configurado garantira que ndo haja ferimentos fatais causados ao
ser humano no caso de um toque acidental nos fios energizados, ou perdas e danos
em ativos ou patrimonio.
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Resumo

sitivos de transporte de materiais que sejam eficientes de facil operacao e

manutencao. As correias transportadas vém atender essa necessidade da
industria por ser dispositivo que realizada um trabalho de forma continua e segura
fazendo com que dispense um grande numero de pessoas para realizar esse tra-
balho de transporte de material que geralmente muito agressivo para o homem. A
inspecao regular de transportadores e seus dispositivos de seguranca fornece um
diagndstico preciso das condigdes do equipamento, permitindo assim, prolongar a
sua vida util e evitar a ocorréncia de acidentes através da correcao dos problemas
encontrados. O presente estudo se propde a apresentar uma solugao para esse
contexto através de informacdes sobre cada dispositivo de protecao de correias
transportadoras tipo VAP além de abordar conceitos e classificacao de dispositivos
de protecao dessas correias transportadoras, apresentar os tipos de dispositivos de
protecao de correias transportadoras tipo VAP e descrever o plano de manutencao
preventiva elétrica para que as correias transportadoras funcionem de maneira efi-
ciente e segura evitando acidentes de trabalho.

Dentre os segmentos industriais, o setor de mineracao necessita de dispo-

Palavras-chave: Correias Transportadoras VAP. Manutencao Preventiva.
Abstract

Among the industries, the mining industry needs Materials handling devices
that are efficient for easy operation and maintenance. The conveyor belts come
meet this need of the industry for being held device that a continuous and secure
working causing dispense a large number of people to carry out this work of vehicles
usually very aggressive for humans. Regular inspection of carriers and their safe-
ty devices provide an accurate diagnosis of the condition of the equipment, thus,
prolong its life and avoid accidents by correcting the problems encountered. This
study aims to present a solution for that context by providing information about
each VAP type conveyor belt protection device in addition to addressing concepts
and protection devices classification of these conveyor belts, introduce the types
of belts protection devices conveyor type VAP and describe the preventive electric
maintenance planning so that the conveyor belts operate efficiently and safely.

Keywords: Belts. Carriers. VAP. Preventive maintenance. Electrical devices.
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1. INTRODUCAO

Nos processos industriais os equipamentos costumam ser usados exaustiva-
mente até chegarem ao limite de sua vida-util e serem substituidos e repostos.
Isso gera custo e demanda planejamento. Dentro dos segmentos do mercado esta
a mineracdo. Sem duvidas, um dos ambientes que mais exige das maquinas que
fazem parte do processo produtivo (BARONI, 2002). Para a atividade de mine-
racao, sao necessarias maquinas como escavadeiras de grande forca mecanica,
caminhdes que suportem cargas que pesam toneladas, diversos Equipamentos de
Protecao Individual para os trabalhadores, entre outros. Um detalhe curioso sobre
0 segmento minerador é um equipamento que muitas vezes ndao chama atencao:
a correia transportadora. Consiste em uma longa forma de borracha capaz de re-
ceber cargas e se modelar a passarela que gira constantemente. A correia é uma
das partes fundamentais do mercado como um todo. No exemplo da mineragao,
sua auséncia faria com que trabalhadores precisassem icar cargas inUmeras vezes
para colocar no transporte de transferéncia. Por outro lado, a correia transportado-
ra economiza uma inestimavel quantia de tempo.

As correias transportadoras sdo maquinas de manipulagcao de materiais que,
em combinacdao com outros dispositivos, € utilizada em numerosos processos com
o proposito de providenciar um fluxo continuo de materiais entre diversas opera-
cOes. Apresentam economia e seguranga de operagao, confiabilidade, versatilidade
e enorme gama de capacidades (MERCURIO, 2005). A inspecao regular de trans-
portadores e seus dispositivos de seguranca fornece um diagndstico preciso das
condicdes do equipamento, permitindo assim, prolongar a sua vida Util e evitar a
ocorréncia de acidentes através da correcao dos problemas encontrados.

As correias transportadoras sao compostas por elementos de maquinas tais
como eixos, mancais e polias, acoplamentos que em conjunto sao rgsponséveis
pelo seu bom funcionamento, com a confiabilidade requerida (MAGALHAES, 2010).

A presente pesquisa tem o objetivo principal de fornecer informagdes sobre
cada dispositivo de protecao de correias transportadoras tipo VAP (Figura 1), uti-
lizadas pelo Terminal de Embarque e Descarga de Concentrado de Cobre e Niquel,
e descrever o plano de manutencao preventiva elétrica que sera aplicado para que
as correias transportadoras funcionem de maneira eficiente e segura evitando aci-
dentes de trabalho.
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Figura 1 - Correia transportadora tipo VAP
Fonte: www.vale.com (2020)

2. INTRODUCAO A MANUTENCAO

Ao longo do tempo a area de manutencdo tem mudado significativamente e o
incremento destas mudancas pode ser observado no nimero e na variedade das
instalacOes produtivas, com projetos cada vez mais complexos, com exigéncias de
conhecimento técnico em niveis cada vez maiores, o que demanda uma atualizacao
constante dos profissionais da drea de manutencao. Uma tendéncia é que a area de
manutencao nas empresas passa a ser considerada estratégica para os resultados
dos negdécios das mesmas, pois por meio da manutencdo sistematica é possivel
antecipar-se e evitar falhas que poderiam ocasionar paradas imprevistas dos equi-
pamentos produtivos. Da mesma forma, € possivel se detectar uma situacdo onde
haja expectativa de falha e programar-se para uma intervencao em oportunidade
mais apropriada, sem prejudicar os compromissos de producao assumidos (PINTO;
XAVIER, 2012).

2.1 Histérico da Manutencgao

A histéria da manutencao, de forma geral, esta dividida em trés periodos dis-
tintos (NUNES; VALLADARES, 2020):

e Primeiro periodo - anterior a 2.a Guerra Mundial, denominado como ma-
nutencao da primeira geracao onde a disponibilidade dos equipamentos e a
preocupacao pela prevencao das falhas nao era prioridade. Os equipamen-
tos eram superdimensionados, os projetos eram simples e o seu reparo de
facil execucdo sendo, portanto, mais confidveis. A limpeza e a lubrificacao
eram suficientes, nao havendo necessidade de fazé-los de forma sistema-
tica.
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e Segundo periodo - denominado manutencdo da 2.a geragao, iniciou-se na
década de 1950, onde o pds-guerra gerou crescente demanda por produtos
impulsionando a mecanizacdo das industrias, com maquinas numerosas e
complexas. Planos de manutengao preventiva eram elaborados e passou a
existir a preocupagao com os tempos de parada dos equipamentos produti-
vos. O conceito de manutencgao preventiva surge, entao, aparecendo tam-
bém em consideracdo de que as falhas nos equipamentos podiam e deviam
ser previstas.

e Terceiro periodo - iniciado em meados da década de 1970, foi denominado
manutencao da 32 geracao. Neste periodo buscou-se novas maneiras de
maximizar a vida util dos equipamentos produtivos, passando a existir a
preocupacao com alta disponibilidade e confiabilidade, sem proporcionar
nenhum dano ao ambiente, ter maior seguranca, maior qualidade do pro-
duto e custos sob controle.

2.2 Tipos de manutencao

Existem basicamente quatro tipos de manutengao que sao: manutencao corre-
tiva (ndo planejada e planejada), que pode ser de emergéncia ou ndo, manutengao
preventiva, manutencao preditiva e manutencao detectiva (BAHLS, 2013).

Manutencao corretiva nao planejada: esse tipo de manutencao é caracte-
rizado pela atuacdo das equipes de manutencdo em fatos que ja ocorreram, sejam
estes fatos desempenhos inferiores ao almejado ou uma falha. Nao ha tempo para
a preparacao de componentes e nem de planejar o servico; isto €, manutencgao
corretiva ndao planejada € a correcao da falha de modo aleatério a fim de evitar
outras consequéncias (PINTO; XAVIER, 2012). Do ponto de vista do custo de ma-
nutencao, esse tipo tem custo menor do que prevenir falhas nos equipamentos.
Porém, pode causar grandes perdas por interrupgao da producao.

Manutencao corretiva planejada: neste caso, tem-se uma falha ou con-
dicao anormal de operacao de um equipamento e a correcao depende de decisao
gerencial, em funcdo de acompanhamento preditivo ou pela decisao de operar até
a quebra. A decisao de adotar a politica de manutengao corretiva planejada pode
ser originada com base em varios fatores, tais como: negociacao de parada do pro-
cesso produtivo com a equipe de operacdo, aspectos ligados a seguranca, melhor
planejamento dos servicos, garantia de ferramental e pecas sobressalentes, neces-
sidade de recursos humanos tais como servigos contratados. Esse tipo de manu-
tencao possibilita o planejamento dos recursos necessarios para a intervencao de
manutencdo, uma vez que a falha é esperada (BAHLS, 2013).

Manutencao preventiva: trata-se de atuacao realizada de maneira a reduzir
ou evitar a falha ou a queda no desempenho do equipamento, obedecendo a um
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plano de manutencao preventiva previamente elaborada, baseado em intervalos
definidos de tempo, isto €, manutencao baseada no tempo. Qualquer ativo fisico
solicitado para realizar uma determinada funcdo estara sujeito a uma variedade de
esforcos. Estes esforcos gerardo fadiga e isto causara a deterioragao deste ativo
fisico reduzindo sua resisténcia a fadiga. Esta resisténcia reduzir-se-a até um ponto
no qual o ativo fisico pode ndo ter mais o desempenho desejado, em outras pala-
vras, ele pode vir a falhar (NUNES; VALLADARES, 2020). Utilizando dados esta-
tisticos de arquivos ou histéricos disponiveis nas empresas procura-se determinar
o tempo provavel em que ocorrera a falha, pois se sabe que esta podera ocorrer,
mas nao se pode determinar exatamente quando. Pode-se, ainda, reduzir a proba-
bilidade de falhas pelo fato de a manutencao ser programada com antecedéncia,
sendo o 6nus desta paralisagdao substancialmente baixo. A manutencdo preventiva
caracteriza-se pelo trabalho sistematico para evitar a ocorréncia de falhas procu-
rando a sua prevencao, mantendo um controle continuo sobre o equipamento. A
manutencao preventiva é considerada como o ponto de apoio das atividades de
manutencdo, envolvendo tarefas sistematicas tais como: as inspecgdes, substitui-
cao de pecas e reformas (PINTO; XAVIER, 2012).

Manutencgéo preditiva: também ¢ conhecida como manutencdo sob condi-
cao ou manutencao com base no estado do equipamento. E baseada na tentativa
de definir o estado futuro de um equipamento ou sistema, por meio dos dados
coletados ao longo do tempo por uma instrumentacao especifica, verificando e
analisando a tendéncia de varidveis do equipamento. Esses dados coletados, por
meio de medicdes em campo como temperatura, vibragcao, analise fisico-quimica
de 6leos, ensaios por ultra-som, termografia, ndo permitem um diagndstico preci-
so; portanto, trabalha-se no contexto de uma avaliacdo probabilistica. Esse tipo de
manutencao caracteriza-se pela previsibilidade da deterioracao do equipamento,
prevenindo falhas por meio do monitoramento dos parametros principais, com o
equipamento em funcionamento. A manutengao preditiva é a execucdo da manu-
tencao no momento adequado, antes que o equipamento apresente falha, e tem
a finalidade de evitar a falha funcional ou evitar as consequéncias desta (NUNES;
VALLADARES, 2020).

Manutencao detectiva: na década de 1990 o termo manutengdo detectiva
comecou a ser utilizado. E um tipo de manutencgao efetuada em sistemas de prote-
cao buscando detectar falhas ocultas ou ndo perceptiveis as equipes de operagao e
manutencao (PINTO; XAVIER, 2012). Essa é a politica adotada quando o processo
possui subconjuntos nos quais é praticamente impossivel detectar falhas antes que
elas ocorram, buscando eliminar falhas ocultas por meio de testes periddicos no
sistema.

LL! ’_\ Editora Pascal



2.3 A

Engenharia da Manutencgao

A Engenharia de Manutencgdo, conhecida em algumas empresas como Métodos
de Manutengao, tem um papel muito importante dentro da organizagao, como fator
de desenvolvimento técnico da Manutencdo. Cabe a ela gerir as ferramentas para
atualizacao técnica dos sistemas e processos, equipamentos e pessoal de manu-
tencao (KARDEC; NASCIF, 2013).

A missao da Engenharia de Manutencao € promover o progresso técnico da
Manutencdo, através da gestao de ferramentas que proporcionem a sua melhoria
de desempenho. E formado pelos seguintes processos:

a) Arquivo Técnico: organizacao de catalogos técnicos, manuais operacionais,

catalogos de pecas. A atualizagao sistematica dos catalogos é uma fonte de
consulta importante para a especificacao adequada do material, de desen-
volvimento de fornecedores e materiais;

b) ) Dossié dos equipamentos: o arquivo de dados/dossié do equipamento é

uma ferramenta utilizada para o auxilio na intervencao de equipamentos,
contendo dados importantes, tais como: especificacdo técnica, dados de
operacao, curvas de performance, spare parts lists (pecas de manutencao
reserva), instrucdes de operagao e manutencao;

Desenvolvimento de Fornecedores: o desenvolvimento de fornecedores de
materiais, equipamentos e servicos utilizados na Manutencdo, através de
ensaios, pesquisas, orientacoes, especificacoes, troca de informagdes com
outras unidades, auditorias de qualidade;

d) Condicbes Iniciais de Maquinas e Equipamentos: a correta especificacao

técnica de maquinas e equipamentos levando em consideracdo aspectos
de manutencao e lubrificacao e fundamental para uma boa performance da
manutencao;

e) Melhoria de Maquinas e Equipamentos Ensaios: estudos e modificacdes nos

f)

equipamentos, visando a melhoria da performance de manutencao, traz
ndo sé beneficios a equipe de manutencdo, diminuindo as quebras e as
intervengdes nos equipamentos, mas também a Area de Produgao, aumen-
tando a disponibilidade do equipamento, aumentando o nivel de producao,
a diminuicao de custos, a diminuicdo de perdas e refugos de matéria prima
e a melhoria de qualidade do produto. A correta identificacao dos proble-
mas nos equipamentos, através de histérico e levantamento de dados de
quebras, refugos e custo é fundamental para justificar a modificacdo no
equipamento;

Matriz de Pegas Sobressalentes: a matriz de estoque de pecas reserva de
maquinas e equipamentos deve ser gerenciada de acordo com periodos do
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ano, modificagdes introduzidas, tipo de manutencgao, condicbes operacio-
nais. Este gerenciamento deve proporcionar um equilibrio entre os custos e
a disponibilidade dos ativos;

g) Andlise de Falhas: o processo de anadlise de falha é vital no dia-a-dia da

manutencado, pois através dela é possivel conhecer as causas raizes das fa-
Ihas e defeitos, trabalhar para a condicao de quebra zero e fornecer maior
disponibilidade e confiabilidade dos ativos. Quando a manutengao, através
de seu pessoal ou em grupos multidisciplinares, utiliza as ferramentas de
analise de falhas, esta praticando a Engenharia de Manutencdo. Estas téc-
nicas, basicamente, identificam a causa do problema e sugerem uma acgao
de bloqueio para solucionar os problemas que influenciam negativamente
na confiabilidade de ativos e instalacoes;

h) A equipe de manutencdo: na rotina diaria de servicos, tende a realizar o

i)

conceito “trocapeca”, onde os componentes sao trocados sem uma analise
da causa raiz do problema. A metodologia de anadlise de falhas permite a
mudanca deste paradigma. A equipe ao se envolver em atividades de Le-
vantamento estudo de casos de falhas, ird absorver estes novos conceitos e
aplicar intuitivamente a cada falha observada. Ao realizar a analise de falhas
com um grupo multidisciplinar, incluindo manutencao e operagao, ha uma
mudanga no conceito “a maquina quebrou”, e os proprios operadores irao
solicitar os servicos de manutencao indicando os componentes que estao
em estado de falha, e o estudo de causa sera focado nestes componentes;

Colaboradores: para manter as condigdes e as funcdoes de um ativo, um
dos principais fatores é o colaborador. A equipe de operacao deve utilizar os
ativos dentro dos padrdes estabelecidos, e a equipe de manutencao deve
seguir os planos de manutencao dos ativos, atuando de maneira acurada;

Comissionamento: na pratica, o processo de comissionamento consiste na
aplicacao integrada de um conjunto de técnicas e procedimentos de enge-
nharia para verificar, inspecionar e testar cada componente fisico da maqui-
na, desde os individuais, como pecas e instrumentos até os mais complexos,
como modulos, subsistemas e sistemas. As atividades de comissionamento,
no seu sentido mais amplo, sdo aplicaveis a todas as fases da manutencao,
desde o projeto basico e detalhado, ao suprimento, desmontagem, inspe-
¢ao, montagem, pintura e testes até a entrega da maquina ao cliente final,
passando, muitas vezes, por uma fase de operacao assistida;

k) Diligenciamento: a atividade de diligenciamento compreende todas as agoes

necessarias para permitir que o produto a ser fornecido, montado ou colo-
cado em funcionamento seja entregue no prazo, de acordo com as especi-
ficacOes técnicas aplicaveis e dentro dos padrdes de qualidade esperados
pelo Cliente. S3o realizadas visitas periddicas para verificar detalhadamente
a situacao da fabricacao ou montagem, com base nos documentos contra-
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tuais, cronogramas, eventos de pagamentos e outros documentos julga-
dos necessarios. Na visita inicial é avaliada a infraestrutura do fabricante
ou montador para executar as operacdoes contratadas, os ensaios e outras
acoes de controle da qualidade especificadas no contrato;

|) Padrdes técnicos: os padroes técnicos da manutengdo sao um conjunto de
documentos que tratam das diversas tarefas operacionais de manutencao,
executadas diretamente no chao de fabrica. Este conjunto de documentos
e também conhecido como Manual de Manutencdo e deve conter todas as
informacgdes técnicas necessarias para que as equipes de manutencdo exe-
cutem suas tarefas com confiabilidade e de maneira uniforme

2.4 A qualidade na manutencgao
2.4.1 Fator humano na manutencao

Um profissional de manutencdo qualificado e bem equipado é fundamental
para que uma empresa consiga atingir seus objetivos, obter qualidade nos seus
produtos e ter prestigio no mercado. Além disso, o sucesso ou fracasso de uma
empresa depende do trabalho de equipe de seus colaboradores em qualquer ati-
vidade. Na manutencao este fator € mais do que critico, tanto internamente entre
seus membros, quanto entre o seu relacionamento com a area de operagao. Con-
seguir que a manutencao e a operacao formem uma verdadeira equipe na busca de
solugdes constitui um desafio para as empresas que procuram a exceléncia empre-
sarial. A fim de obter uma vantagem competitiva, € de importancia fundamental o
engajamento do fator humano na organizagao. Esse engajamento é caracterizado
por sua iniciativa, colaboracao, empenho, vontade, motivacao, disciplina, com-
prometimento e por sua satisfagao em executar um trabalho que o realize e que
realize também sua equipe. A manutencao depende cada vez mais da disposicao
de seus colaboradores em quebrar paradigmas e encarar novos desafios dentro
da atividade. E importante que o profissional de manutencdao, além de otimizar o
custo da manutencao tenha uma visao de quanto representa de ganho ou perda
para a empresa, a maior ou menor disponibilidade dos equipamentos produtivos
(KARDEC; NASCIF, 2013).

2.4.2. Instrumentos de trabalho

Os custos na manutencao sao: mao de obra, instrumentos e ferramentas, ma-
terial para reparos, entre outros. Um instrumento de qualidade é um grande aliado
do profissional da manutencao, facilitando e agilizando o trabalho do mesmo. Um
erro grande e comum cometido pelas empresas é que elas buscam o melhor preco
ao invés do melhor custo. Uma ferramenta ou material de reparo de menor pre-
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co pode dificultar o trabalho do profissional de manutengao, causando assim uma
parada producao. Como o custo do instrumento € infinitamente menor que a hora
da producgao, é preferivel investimentos direcionados a ferramentas de qualidade.

2.4.3. Planejamento

Gestdo da Manutencao com objetivo de agilizar o atendimento a operacao,
otimizar a utilizagdo de recursos humanos e materiais, além de disseminar conhe-
cimento técnico, tedrico e pratico é importante se adotar um sistema para medir,
capacitar e melhorar continuamente o nivel de conhecimento das equipes responsa-
veis por gerir os ativos industriais. Para implantacao de algo em uma organizacao,
como o da Gestao da Manutencao, a empresa, no entanto, pode ter um caminho
longo e sinuoso a trilhar, atendo-se e respondendo questdoes como: O que leva a
empresa a implantar a Gestao de Manutencao? Por que a Gestao da Manutengao é
importante para empresa? O servico de manutencao pode ser feito por um setor da
prépria empresa ou € melhor a contratacao de servico terceirizado? Quais os servi-
cos que se devem buscar na empresa terceirizada? Para organizar esse conjunto de
informacdes é preciso, primeiramente, cadastrar os equipamentos, estruturando
tudo o que pertence a organizacao. Depois disso, iniciar e organizar a manutengao
torna-se tarefa facil, e mais do que isso, eficaz (REIS; DENARDIN; MILAN, 2014).

Quando ja se tem o tipo de manutencao escolhido, o perfil e quantidade de
profissionais envolvidos e area fisica, € o momento de se pensar nos tipos de ma-
teriais necessarios para esse grupo poder trabalhar adequadamente: O que se tem
em mente? Quais materiais sao considerados fundamentais para realizar o trabalho
com segurancga? Por qué? Com as respostas dessas perguntas, tém-se subsidios
para seguir em frente com a proposta, atentando para: Qual o custo da infraestru-
tura e como deve ser composta? Claro, sdao necessarios alguns parametros para
essas respostas, considerados importantes para compor a infraestrutura da equi-
pe de manutencdo, como: - Ferramentas necessarias para técnicos de cada area
de atuacao desenvolver suas atividades; - Equipamentos essenciais para usar em
bancadas de manutencao, de acordo com cada area de atuacgdo; - Documentacao
técnica; - Telefone, central de recados, bip, celular, computador, rede de internet;
- Escritério, suprimentos operacionais (canetas, envelopes, papéis, modveis e uten-
silios, etc.); - Infraestrutura predial para manutencdo; - Assinatura de revistas e
publicacOes técnicas, compra de livros, viagens, congressos, etc.; - Treinamentos,
sempre que possivel e necessario (SOUZA, 2018).

Como é importante e necessario conhecer os custos de implantacdo e ma-
nutencao do grupo, deve-se enquadrar os materiais em itens de custo fixo e de
custo variavel. Apds todas essas etapas, finalmente chegou a hora de se colocar
todas as ideias, estudos e resultados no papel e passar a acao propriamente dita.
Depois do estudo detalhado de sua organizacao, suas condicdes e seu conjunto de
equipamentos instalados, ja se pode estabelecer a implantacdao do Sistema de Ma-

Ll_g ’_\ Editora Pascal



nutencao, passando para a tao esperada Gestao da Manutencao. Para montagem
adequada dessa proposta, para que se tenha catalogada, sendo objeto de pesquisa
e de informacao, é importante seguir uma estrutura para o plano de trabalho: In-
troducao; Metodologia; Cronograma de desembolso; Conclusao. Com tudo devida-
mente registrado, resta, somente, colocar em pratica o sistema de gestdo da ma-
nutencao, descomplicando, assim, o processo e gerindo com firmeza a manutengao
da organizacdo, como acdo estratégica da empresa que quer o sucesso.

Fica patente e indiscutivel a necessidade de implantacdo de sistemas de ges-
tao da manutengao nas organizacdes que querem gerir seus negdcios, numa visao
holistica e estratégica. Garantindo a disponibilidade de equipamentos ou processos
e instalagcdes com confiabilidade, seguranca e custos adequados, a organizagao
estara otimizando processos, auferindo maiores lucros, consequentemente garan-
tindo a sua sobrevivéncia. A responsabilidade da Gestdo da Manutencdo passa,
pois, a ser um setor participe direto do processo, por conseguinte passa a propiciar
condicoes de evitar todas as falhas nao previstas, transformando-se na geradora
de tranquilidade, minimizando as necessidades de manutengao emergencial. Inde-
pendente do tipo de manutencao empregada pela organizacao, todas, sem exce-
¢cao, para se dizer de sucesso, tem um processo instalado.

2.4.4. Beneficios da qualidade na mao de obra

Uma empresa que trabalha com sua linha de produgdo ou maquinas funcio-
nando corretamente consegue fornecer produtos ou servicos de melhor qualida-
de. Por isso os profissionais da manutencdo tém que ser qualificados para manter
esses equipamentos em ordem e assim proporcionando beneficios para a mesma.
Alguns beneficios trazidos pela qualidade da mao de obra sao: Qualidade final do
produto ou servigo fornecido ao cliente; Credibilidade; Garantia; Certificados de
especializacao; Competitividade no mercado (MAGALHAES, 2010).

2.4.5. Consequéncia

A frequéncia de problemas com equipamentos pode decorrer ndo s6 da qua-
lidade inferior deles, mas também da qualificacdo da mao-de-obra utilizada na
manutencao. Quanto maior o grau de mecanizacgao das linhas de produgao e maior
o grau de complexidade das maquinas, mais qualificadas devem ser as pessoas. A
utilizacdo de mao-de-obra inferior pode trazer duas consequéncias danosas:

Uma frequente repeticdo de servicos em funcao de ma realizagao com inevita-
veis interrupgdes da producao decorrentes da parada de equipamentos o que eleva
custos e compromete o prazo de entrega dos pedidos. Danos e diminuicao da vida
util dos equipamentos decorrente do mal funcionamento devido a ma realizacao
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da manutencdo dos mesmos e acidentes, pois pessoal inabilitado é sério incon-
veniente @ boa manutencdo. Um setor competente dispde de técnicos treinados.
Nesse caso, o salario pago a mais e a compra de instrumentos e material de melhor
qualidade retorna no melhor aproveitamento da mao-de-obra e na velocidade do
trabalho realizado, especialmente quando se faz necessaria a manutencdao emer-
gencial. Para isso o treinamento é fundamental (NEMESIO, 2009).

3. I\’/IANUTENCI\O PREVENTIVA DOS EQUIPAMENTOS DE PROTEGCAO
ELETRICA DE UM TRANSPORTADOR DE CORREIAS TIPO VAP

A manutencao preventiva consiste em parar o equipamento, em um momento
necessario e oportuno, tanto para o equipamento quanto para o processo produ-
tivo para realizar intervengdes nos equipamentos. Os principais objetivos da ma-
nutencao preventiva é parar os equipamentos no momento certo, minimizar as
intervengdes, aumentar a disponibilidade, reduzir custos e determinar parametros
preventivos (NEMESIO, 2009).

Para as correias transportadoras funcionar de maneira eficiente e segura sao
agregados varios dispositivos de protecao que necessitam de acompanhamento
periddico. Esse acompanhamento peridédico é chamado de plano de manutencgao
gue deve ser construido levando em consideragao varios critérios que depende do
tipo de material transportado, frequéncia de uso e tempo disponivel para a manu-
tencao.

E importante padronizar a manutencao preventiva no transportador de correia,
resguardando o recurso da empresa, otimizando o tempo de trabalho, evitando
todo evento que possa ocasionar danos ao meio ambiente e aos trabalhadores e/ou
ao negocio da empresa, garantindo a seguranca dos empregados e prestadores de
servico na execugao de manutencao no equipamento (BELHOT; CAMPOS, 2011).

Baseadas nas orientacoes dos fabricantes dos equipamentos elétricos de emer-
géncia das correias transportadoras foram elaborados quadros descrevendo todas
as atividades relacionadas a manutencdo elétrica dos equipamentos elétricos de
protecao das correias transportadoras, padronizando todas as etapas para a reali-
zacdo das atividades de manutencgao para que todos os técnicos de manutencdo re-
alizem as atividades de forma pratica, produtiva e sequra (OPERACIONAIS, 2015).

Informar a area afetada o desligamento do

01 |Informar desligamento ,
equipamento.

02 |Bloquear o equipamento Bloquear eletricamente o equipamento.

Certificar-se pelo TAG do equipamento, caso nao haja,

03 | Verificar identificacao ) . ) .
identificar e instalar plaqueta do instrumento.
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04

Verificar instalagao

Observar condicdes dos eletrodutos, conduletes e
fiacdo elétrica. Substituir e / ou fixar se necessario.

05

Verificar acionamento

Conferir funcionamento, corrosdo, pintura, fixacao,
posicionamento do suporte, posicionamento da chave.
Se necessario efetuar limpeza, recuperar ou trocar,
desengrimpar.

Verificar tensdo mecéanica, pontos desgastados que
possam romper, movimento livre, limpeza e detritos
sobre o cabo de acionamento da chave. Se necessario
substituir o cabo.

06

Verificar conexoes

Conferir as condigdes de fixagao das e nas borneiras.
Se necessario trocar ou reapertar borneiras.

07

Verificar
desbloquear

vedacao

e

Verificar possibilidade de entrada de umidade na chave
e conduletes. Se necesséario, vedar com borracha de
silicone. Executar desbloqueio.

08

Efetuar testes

Entrar em funcionamento com o equipamento onde
a chave esta instalada acionando-a para confirmar o
bom desempenho.

09

Preencher
manutencgao

registro

de

Preencher ficha de manutencdo para registro histérico
do instrumento e evidenciar a manutencgao.

10

Liberar equipamento

Informar a area afetada a liberagdo do equipamento.

Quadro 1 - Manutencao preventiva da chave de emergéncia

Fonte: O autor

01

Informar desligamento

Informar a darea afetada

equipamento.

o0 desligamento do

02

Bloguear equipamento

Bloguear equipamento (retirar também a tensdo de
alimentagdo do instrumento).

03

Verificar identificacdo

Certificar-se pelo TAG do equipamento, caso nao haja,
identificar e instalar plaqueta.

04

Fazer limpeza

Efetuar limpeza geral na caixa do atuador (interna e
externa), no sensor e na instalacdao de chegada do
sistema ante-rasgo. Se necessario, utilize solvente
adequado.

Ay
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Efetuar inspecao geral observando fixagdao do sistema
ante-rasgo, ajustes, alinhamento, nivelamento,
possibilidade de existéncia de corrosdo e o estado de
conservacao fisica.

05 |Inspecao A
® Obs: A possibilidade da existéncia de coloragao
escura por aquecimento, aspecto de carbonizagao ou
bolhas na pintura sdo indicios da existéncia de mau
contato.
® Verificar a mobilidade de acionamento e o estado
fisico do atuador, fazer lubrificacdo, reparo ou
substituicdo se necessario.
® Verificar ligacdo do sensor, conexdes, fiacdo,
L instalacdo (eletrodutos rigidos e flexiveis), fixacdo,
06 | VerificagGes estado de conservacdo do sensor, etc.
® Verificar partes moveis do acionamento.
® Se necessario, efetue destravamento, utilize
anticorrosivo, lubrifique, repare, reaperte ou substitua
componentes danificados.
07 |Ligar comando Religar tensdo de alimentacao do instrumento.
Efetuar testes de atuacdao do sistema ante-rasgo da
08 |Testes ) .
correia conforme manual do fabricante.
09 |Desbloquear equipamento |Executar desbloqueio do equipamento.
ApOs os testes, observar quanto a possiveis vibracbes
10 |Observar anormalidades P , . g P g
ou ruidos anormais.
11 |Liberar equipamento Informar a area afetada a liberagdo do equipamento.
Quadro 2 - Manutengao preventiva no detector de rasgos
Fonte: O autor
) Informar a area afetada o desligamento do
01 |Informar desligamento i
equipamento.
- Conferiridentificacdo de plaquetas dos drivers modulos
02 | Verificar identificacao & Paq

e conexdes. Se necessario repare a identificagdo.
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03

Bloquear o equipamento

Executar bloqueio do equipamento.

® Retirar também a tensdo de alimentacao de
comando.

04

Limpeza

Efetuar limpeza geral em sondas (principalmente na
area facial), placas e componentes eletronicos. Se
necessario, utilize produto de limpeza adequado.

05

Inspecao

Efetuar inspecdo geral nas instalacdes (eletrodutos
rigidos e flexiveis), nas condicdes fisicas da sonda,
placas e componentes eletrénicos, conexdes, fiacdo,
fixacao, a possibilidade de corrosdo, vedacao, etc.

Obs: A possibilidade da existéncia de coloragao escura
por aquecimento, aspecto de carbonizagao ou bolhas
na pintura sado indicios da existéncia de mau contato.

06

Verificacdo

Efetuar verificacdo geral nas instalacdes (eletrodutos
rigidos e flexiveis), sonda, painel, placas e
componentes eletrénicos, conexdes, fiagdo, fixagao,
corrosdo, vedacdo, etc. Se necessario, efetue
reapertos, reparos, vedacao, fixacao.

07

Ligar comando

Religar tensao de alimentagdo do instrumento.

08

Testes

Efetuar testes de atuagao de entupimento.

09

Desbloquear equipamento

Executar desbloqueio do equipamento.

10

Observar anormalidades e
liberar equipamento

Apos os testes, observar quanto a possiveis vibragdes
ou ruidos anormais. Informar a liberagcdo do
equipamento.

Quadro 3 - Manutengao preventiva sensor de entupimento de chute

. ’ Estudos em Engenharia de Seguranga,
L\ /_l Saude e Direito do Trabalho - Vol. 01

Fonte: O autor




01

Informar desligamento

Informar area afetada o desligamento do equipamento.

02

Bloguear equipamento

Bloguear eletricamente o equipamento (retire também
a tensdo de comando).

03

Verificar identificacdo

Certificar-se pelo TAG do equipamento, caso nao haja,
identificar e instalar plaqueta do instrumento.

Efetuar limpeza geral interna e externa no atuador. Se

04 |Fazer limpeza , . .
necessario, utilize solvente adequado.
® Verificar a pressdo da mola e estado fisico do
atuador, fazer lubrificagdo e trocar se necessario.
® Verificar ligacao dos contatos e O6reapertar as
05 | Verificagbes gerais conexdes do micro switch.

® Verificar condicdo dos eletrodutos trocando-os se
necessario.

® Verificar borracha de vedacao (trocar se necessario).

Lubrificar mola de acionamento do braco, rosca da

06 | Lubrificacao. . . .
caixa de ligagao e acionamento e fechar.
Efetuar ajustes do ponto de atuacado (19 e 20 estagios)
da chave em relagdo a correia transportadora.

07 |Ajustes
Obs: O 2° estagio (desligamento) devera ser atuado
antes de esbarrar na estrutura do transportador.

. - Desbloquear tensdo de comando para execucao de
Religar tensao de comando .

08 testes da chave de desalinhamento.
Executar testes de atuacdo (1° e 20 estagios) da

09 | Executar testes chave de desalinhamento observando o acionamento
pelo supervisorio.

10 | Desbloquear Executar desbloqueio do equipamento.

11 |Liberar equipamento Informar a liberacao do equipamento.

Quadro 4 - Manutencao preventiva das chaves de desalinhamento da correia
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Informar a area afetada o desligamento do

01 |Informar desligamento i
equipamento.
N Certificar-se pelo TAG do equipamento, caso nao haja,
02 | Verificar identificagao ) . .p quip . ]
identificar e instalar plaqueta do instrumento.
® Bloquear eletricamente o equipamento.
03 |Bloquear o equipamento. |® Retirar também a tensdo de alimentacdo de
comando
Efetuar limpeza geral em toda a instalagdao, sensor,
04 |Limpeza . P 9 ~ ¢
acionamento, conexdoes, etc.
Observar condicdes dos eletrodutos, conduletes,
05 |Inspecoes fiacdo elétrica, estado fisico do sensor, acionamento
mecanico, etc.
® Conferir acionamento mecanico, corrosao, pintura,
fixagdo, fiagdo elétrica, eletrodutos rigidos e flexiveis,
conduletes, vedacdo, estado fisico do sensor, ajuste,
06 | VerificagcOes etc
® Se necessario efetue reaperto, reparo, fixacdo,
vedacdo, ajuste ou substituicao de componentes.
Efetuar ajustes de proximidade do sensor indutivo
aproximadamente 15mm do acionamento de
07 |Ajustes (aproximadam nm),
limitacao maximo e minimo, conforme manual do
fabricante.
08 |Ligar comando Religar tensdo de alimentacao de comando.
® Conferir os pulsos do sinal e simular uma
subvelocidade (quando o acionamento for para
supervisao de velocidade)
09 |Testes )
® Conferir os pulsos do sinal e simular limite maximo
e limite minimo (quando o acionamento for para
supervisao de limitagdo de curso)
ApOs os testes, observar quanto a possiveis vibracgbes
10 |Observar anormalidades P ) " g P g
ou ruidos anormais.
11 | Desbloquear o equipamento | Desbloquear eletricamente o equipamento.
12 |Liberar equipamento Informar a liberagdo do equipamento.

Quadro 5 - Manutencao preventiva sensor de subvelocidade
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Informar a area afetada o desligamento do

01 |Informar desligamento i
equipamento.

Certificar-se pelo TAG do equipamento, caso nao haja,

02 | Verificar identificacao ) o ) )
identificar e instalar plaqueta do instrumento.

Bloquear eletricamente o equipamento.
03 |Bloquear o equipamento
Retirar também a tensdo de alimentacdo de comando

Efetuar limpeza geral em toda a instalagcdo, sensor,

04 |Limpeza . -
acionamento, conexoes, etc.

Observar condicbes dos eletrodutos, conduletes,
05 |InspecOes fiacdo elétrica, estado fisico do sensor, acionamento
mecanico, etc.

Conferir acionamento mecanico, corrosdo, pintura,
fixagdo, fiagdo elétrica, eletrodutos rigidos e flexiveis,
conduletes, vedacdo, estado fisico do sensor, ajuste,

06 | VerificacOes etc.

Se necessario efetue reaperto, reparo, fixacdo,
vedacgdo, ajuste ou substituicdo de componentes.

Efetuar ajustes de proximidade do sensor indutivo
(aproximadamente 15mm), do acionamento de

07 |Ajustes L , . ,
limitagdo maximo e minimo, conforme manual do
fabricante.

08 |Ligar comando Religar tensdo de alimentacao de comando.
Conferir os pulsos do sinal e simular uma subvelocidade
(quando o acionamento for para supervisdao de
velocidade).

09 |Testes

Conferir os pulsos do sinal e simular limite maximo
e limite minimo (quando o acionamento for para
supervisao de limitacdo de curso).

ApOs os testes, observar quanto a possiveis vibraces

10 | Observar anormalidades. ) .
ou ruidos anormais.

11 |Desbloquear o equipamento | Desbloquear eletricamente o equipamento.

12 |Liberar equipamento Informar a liberagdo do equipamento.

Quadro 6 - Manutencao preventiva no sensor de deteccao de esticamento de correia
Fonte: O autor
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Descricao Quantidade Unidade
Kit para Eletricista 01 Peca
Multimetro 01 Peca
Anticorrosivo (WD40 ou similar) 01 Lata
Toalha para limpeza 10 Pecas
Graxa lubrificante 500 G
Quadro 7 - Materiais e ferramentas requeridos

Fonte: O autor

3.1 Cuidados especiais (SSO, meio ambiente e responsabilidade)

Para realizar as atividades de manutencao elétrica nos equipamentos de pro-
tecdo nas correias transportadoras é necessario ser feita por um técnico habilitado
e treinado, seguir as orientacdes de seguranca do trabalho (BRASIL, 2006), além
de observar as regras de preservacao do meio ambiente (NR 11, 2014).

Risco Medida preventiva / Tratamento

Descarga elétrica Desenergizar equipamento, colocar LDE com cadeado
Particulado Utilizar Mascara

Lesdes fisicas Utilizar EPI"s

Quadro 8 - Seguranca do trabalho
Fonte: O autor

Aspecto Ambiental Sistema de Controle / Tratamento

Efetuar coleta de toda sobra de material conforme
condicdo de uso

Quadro 9 - Meio ambiente
Fonte: O autor

Geracdo de residuos

3.2 Responsabilidades e periodicidade objetivando a prevencao de
acidentes

Esta € uma funcdo do Técnico de area que é o encarregado em efetuar a ma-
nutencao preventiva no equipamento. As atividades de manutencao preventiva
dos equipamentos elétricos de protecao das correias transportadoras deverao ser
realizadas a cada 90 dias (OPERACIONAIS, 2015).

Para as condicOes a serem empregadas na prevencao de acidentes, pode-se
tirar duas conclusdes principais.

. ’ Estudos em Engenharia de Seguranga,
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A primeira delas é a de que alguns acidentes sdo causados pelo ndo cumpri-
mento dos procedimentos padrao de seguranca estabelecidos pela norma NR 10
(Seguranca em Instalagdes e Servicos em Eletricidade). Essa norma possui requi-
sitos e condigdes de seguranca minimas para que sejam implementados sistemas
de prevencgao de acidentes e medidas de controle para garantir a integridade dos
funcionarios que exercem atividades relacionadas a eletricidade. Um dos procedi-
mentos importantes nesse processo trata-se da avaliacdo prévia da tarefa a ser
executada, planejamento e analise de riscos envolvidos na operagdo. O uso dos
EPIs recomendados para manutencao elétrica e para cada atividade desse proces-
so é um EPI especifico e vai proteger o trabalhador. Nesse sentido, é essencial a
presenca de um engenheiro ou técnico em seguranga do trabalho para identificar
as situagdes de risco e garantir as medidas de protecao dos operarios durante a
jornada de trabalho.

A segunda e ultima conclusdo é a de que as empresas devem oferecer treina-
mentos, pois o treinamento é essencial para que as medidas de seguranca sejam
aprendidas pelos trabalhadores, assegurando a protecao de todos. A capacitacao
dos colaboradores para a realizacao das tarefas, a conscientizacao sobre as medi-
das de controle, os riscos envolvidos e a importancia da utilizacdo dos EPIs contri-
buim para que ocorra um menor numero de acidentes de trabalho. O conhecimento
dos procedimentos de seguranca da NR 10, o uso de equipamentos de seguranca
especificos para eletricidade e a realizacdo de treinamentos sao medidas que, se
aplicadas em conjunto, garantem a seguranca e o bem-estar de todos na empresa,
preservando a qualidade de servico e a produtividade na realizacao de tarefas de
manutencao elétrica.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Os objetivos do presente trabalho foram alcancados, tendo em vista que, com
base nas analises bibliograficas e nas atividades desenvolvidas nos planos de ma-
nutencao preventivas de correias transportadoras tipo VAP tem grande importancia
econOmica, pois quando realizado corretamente evita paradas indesejaveis no sis-
tema para manutencgoes corretivas.

Foram apresentadas informacoes relevantes sobre o funcionamento dos dispo-
sitivos de seguranca nos transportadores de correias tipo VAP. Esse conhecimento
podera ser usado no dia-a-dia, contribuindo para o aprimoramento da qualidade
e produtividade das praticas de manutencao e producao e seguranca industrial,
criando fundamentos para tomada de decisoOes.

Sabe-se que para ocorrer manutencdao preventiva de forma eficiente é ne-
cessario mudanca de paradigmas, porque exige a parada do equipamento para
realizar todo o plano de manutencdo e isso as vezes acontece com a parada de
equipamento. Isso precisa ser visto com uma prevencao de paradas indesejaveis e
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nao como perda de producgao.

Com o aumento da disponibilidade dos equipamentos, da confiabilidade, da
seguranca operacional e pessoal, da preservacao ambiental e da motivacao da
equipe, sao sempre acompanhadas da otimizacao dos resultados da empresa.
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A IMPORTANCIA DO PCMAT E DA
NR18 PARA EVITAR ACIDENTES
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Resumo

da e empregos do Brasil, ao mesmo tempo possui uma marca negativa com

altos indices de acidentes de trabalho. E uma area que estd em constante
evolucdao e passa para o século 21 tendo como um dos principais objetivos a di-
minuicdo desses indices. Por meio do Programa de Condicdes e Meio Ambiente de
Trabalho na Industria da Construgao (PCMAT), regulamentado pela NR18, atua
através da prevencao de acidentes de trabalho em todas as etapas de uma obra. E
utilizado para manter os riscos controlados e garantir condicdoes para um ambiente
de trabalho seguro. O cumprimento do PCMAT é essencial para que as agoes de-
senvolvidas protejam a integridade e a capacidade de trabalho dos colaboradores.

Osetor da construcgdao civil é responsavel por grande parte da geracao de ren-

Palavras-chave: Construcao civil, PCMAT, NR18.

Abstract

he civil construction sector is responsible for a large part of the generation of

I income and jobs in Brazil, at the same time it has a negative mark with high

rates of work acidentes. It is an area that is constantly evolving and moves

into the 21st century with the reduction of these indices as one of its main objec-

tives. Through the Work Conditions and Environment Program in the Construction

Industry (PCMAT), regulated by NR18, it works through the prevention of occupa-

tional accidents at all stages of a construction. It is used to keep risks under con-

trol and to ensure conditions for a safe working environment. Compliance with the

PCMAT is essential so that the actions developed are protected for the integrity and
work capacity of employees.

Keywords: Civil construction, PCMAT, NR18.
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1. INTRODUCAO

A histéria da construgdo civil no Brasil possui uma relagdo direta com o de-
senvolvimento econdmico do pais. E responsavel por grande parte da geragao de
empregos de forma direta e indireta. Exerce impacto no crescimento do Produto
Interno Bruto (PIB) por movimentar uma das maiores cadeias produtivas.

A Cadeia da Construgao

Contribuic@o da Cadeia para o PIB brasileiro (%) Participacdo no PIB da cadeia (%)

7.79%
80,00%

60,13%
60,00%

7.41%

40,00%

20,00% 12,58%
10,69% 548% 10,12%

0,00% | -

2017 2018 & & ¢ 5

Fonte: Associacdo Brasileira da IndUstria de Materiais de Construgao (ABRAMAT, 2018)

A construcao civil atua em diversos processos como construcdes de casas,
edificios, pontes, aeroportos, barragens, estradas e obras de infraestruturas. Atua
com profissionais de diversos niveis de escolaridade, sendo liderados por enge-
nheiros e arquitetos para a execucao das atividades.

Segundo a FIESP (Federacao das Industrias do Estado de Sao Paulo, 2020), o
setor é responsavel por gerar cerca de 12 milhdes de empregos diretos e indiretos
como materiais de construcdo, execucao de obras, venda/aluguel de imdveis e ma-
nutencoes residenciais.

A construcdo civil oferece diversas oportunidades de trabalho e € um dos se-
tores que mais emprega no Brasil, porém, por causa do tipo de trabalho executado
(trabalho em altura, ferramentas de cortes, carregamento de peso e etc.) e pela
baixa qualificacao profissional/nivel escolar, € um dos paises que mais registra aci-
dentes de trabalho no mundo.
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Distribuicao Geografica

20012 a 2

@ 4.003.631

NOTIFICACOES DE ACIDENTES
DE TRABALHO (AEAT/CAT - IN55)

o 16.455

NOTIFICAGOES DE ACIDENTES
COM MORTES (AEAT/CAT - IN55)

o 1.709.905

AFASTAMENTOS ACIDENTARIOS
(AEAT/SUB - INSS)

o 2:058.695

NOTIFICAGOES SINAN
(M5 - 5US)

Fonte: Observatério de Seguranga e Saude no trabalho (2018)

Conforme disp0e o Art. 19 da Lei 8.213/91:

Acidente de trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servico da
empresa ou pelo exercicio do trabalho dos segurados referidos no inciso VII
do art. 11 desta lei, provocando lesdao corporal ou perturbagao funcional que
cause a morte ou a perda ou reducao, permanente ou temporaria, da capa-
cidade para o trabalho.

Esse resultado se deve ao fato de:

Problemas que podem causar acidentes de trabalho

O equipamento de protecao individual (EPI) e o equipamen-
to de protecao coletiva (EPC) sdo importantes para proteger
o colaborador e reduzir os riscos de acidentes. Neste caso,
a grande parte dos acidentes é causada pela ma utilizacdo
N&o utilizagao de EPI/EPC ou pela falta do equipamento.

O EPI é obrigatorio segundo o artigo 166 da CLT:.

A NR-6 item 6.32 exige que as construtoras providenciem
o EPI para os colaboradores.

1 Art. 166 - A empresa é obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, equipamento de prote¢do individual adequado ao
risco e em perfeito estado de conservacgdo e funcionamento, sempre que as medidas de ordem geral ndo oferecam completa protegio
contra os riscos de acidentes e danos a satide dos empregados. (Redagdo dada pela Lei n° 6.514, de 22.12.1977)

2 NR6 item 6.3

A empresa é obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, EPI adequado ao risco, em perfeito estado de conservacio e funciona-
mento, nas seguintes circunstancias:

a) sempre que as medidas de ordem geral nao oferecam completa protecdo contra os riscos de acidentes do trabalho ou de doengas pro-
fissionais e do trabalho;

b) enquanto as medidas de protecdo coletiva estiverem sendo implantadas; e, Este texto ndo substitui o publicado no DOU 2
¢) para atender a situagdes de emergéncia.
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Equipamentos obsoletos

Os equipamentos com o passar do tempo vao apresentar
desgaste e muitas das vezes ndo sao substituidos ou ndo
possuem uma manutencao adequada.

Devem ser substituidos por equipamentos novos e com no-
vas tecnologias para garantir a execucdo do trabalho segu-
ro.

Falta de fiscalizacdo

Grande parte dos acidentes é causada pela falta de fiscali-
zacdo da empresa. Ela é total responsavel por fornecer os
treinamentos, entregar os EPI e pela fiscalizagdo/cobranca
da utilizacdo correta dos procedimentos de seguranga no
trabalho.

A falta de fiscalizacdo do governo também contribui para
esses dados serem alarmantes.

Baixa percepcao de risco e
falta de atencao

O trabalhador por possuir baixa escolaridade, falta de aten-
cdo e baixa percepgao de riscos nao costuma dar tanta im-
portancia para os equipamentos de protegao.

E importante a criacdo de uma cultura de prevencdo de
acidentes dentro da empresa.

Desobediéncia das regras de
seguranca

Muitos dos colaboradores utilizam apenas os equipamentos
de segurancga na frente do supervisor ou fiscal, colocando
em risco sua propria vida quando nao estdao sendo fiscali-
zados.

Nao utilizagdo de normas

A utilizagdo da experiéncia sé é valida quando ndo ultrapas-
sa a norma e normativos de seguranca.
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E de total importancia a utilizacdo do PCMAT para evitar acidentes.

NZo utilizacio do PCMAT A falta deste implicara em penalidades previstas na legislagao que varia
de multa até a paralisagdo das atividades por colocar em risco seus cola-

boradores.

Fonte: Propria (2020)

O governo juntamente com empresarios e trabalhadores criaram e revisaram
diversas normas como é o caso da NR18 para diminuir os indices de acidentes.

Ressalta Estefan (apud CIPA, 2002, p.26), “que a industria da construgao civil
durante muito tempo foi destaque em nimeros de acidentes e mortes do trabalho
no Brasil, mas que com a revisao da NR-18 em 1995, empresarios, trabalhadores
€ 0 governo passaram a ver com outros olhos a questao e se empenham para re-
verter o quadro com resultados positivos.”

Mortes por acidentes de trabalho

2012 - 2 561
2013 - 2675
2014 - 2 659
2015 - 2 388
2016 - 2.156
2017 - 1 992
2018 - 2 022

Fonte: Ministerio Publico do Trabalho (2018)
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Mais saude e Melhora a
seguranca para imagem da empresa
0 trabalhador perante o mercado
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Otimiza o tempo Elimina a incidéncia
de trabalho e de de multas por
execucdo da obra irregularidades

Fonte: C3 Equipamentos para Construcao Civil, Normas Regulamentadoras para Construgdo Civil: O Guia
Completo. (2020)

Alem das diversas mudancas na forma de olhar o trabalho, podemos ressaltar
que a consolidacao das leis trabalhistas (CLT), a criagcdao do Ministério do Trabalho
e as Normas Regulamentadoras foram um marco para as mudancga estarem acon-
tecendo.

As primeiras leis trabalhistas no Brasil surgiram no inicio de 1900 e a partir
desta época, mesmo com total influéncia do estado nas legislagdes, foi iniciada
a criacao de leis e paramentos entre as relagdes trabalhistas, sendo a primeira
constituicao brasileira a legislar sobre Direito do Trabalho foi a legislacao de 1934
onde se falou pela primeira vez de uma justica especializada do trabalho no Brasil
(DELGADO, 2009).

A consolidacao das leis trabalhistas foi assinada pelo presidente Getulio Vargas
em 1943 pelo decreto de lei 5.452. Esse foi um grande passo para os trabalhadores
brasileiros pois passariam a ter direito individual, coletivo e processual do trabalho.

Por meio da portaria N.° 3.214, 08 de junho de 1978, onde o Ministro de Es-
tado do Trabalho, no uso de suas atribuicdes legais, considerando o disposto
no art. 200, da consolidacao das Leis do Trabalho, com redagao dada pela Lei
n.° 6.514, de 22 de dezembro de 1977, resolve: Art. 1° Aprovar as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo II, da Consolidacao das Leis do
Trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho.

Ll_g ’_\ Editora Pascal



Em 1978 eram 28 normas, atualmente sao 37. Sao elas:

NR-1 - DISPOSICOES GERAIS
NR-2 - INSPECAO PREVIA (REVOGADA)
NR-3 - EMBARGO OU INTERDICAO

NR-4 - SERVICOS ESPECIALIZADOS EM ENGENHARIA DE SEGURANCA E EM
MEDICINA DO TRABALHO

NR-5 - COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES

NR-6 - EQUIPAMENTO DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI

NR-7 - PROGRAMA DE CONTROLE MEDICO DE SAUDE OCUPACIONAL
NR-8 - EDIFICACOES

NR-9 - PROGRAMA DE PREVENCAO DE RISCOS AMBIENTAIS

NR-10 - SEGURANCA EM INSTALACOES E SERVICOS EM ELETRICIDADE

NR-11 - TRANSPORTE, MOVIMENTACAO, ARMAZENAGEM E MANUSEIO DE
MATERIAIS

NR-12 - SEGURANGA NO TRABALHO EM MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

NR-13 - CALDEIRAS, VASOS DE PRESSAO E TUBULACOES E TANQUES ME-
TALICOS DE ARMAZENAMENTO

NR-14 - FORNOS

NR-15 - ATIVIDADES E OPERACOES INSALUBRES
NR-16 - ATIVIDADES E OPERAGOES PERIGOSAS
NR-17 - ERGONOMIA

NR-18 - COl\IDI(;(N)ES E MEIO AMBIENTE DE TRABALHO NA INDUSTRIA DA
CONSTRUCAO

NR-19 - EXPLOSIVOS
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NR-20 - SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO COM INFLAMAVEIS E COM-
BUSTIVEIS

NR-21 - TRABALHOS A CEU ABERTO
NR-22 - SEGURANCA E SAUDE OCUPACIONAL NA MINERACAO
NR-23 - PROTECAO CONTRA INCENDIOS

NR-24 - CONDIGOES SANITARIAS E DE CONFORTO NOS LOCAIS DE TRA-
BALHO

NR-25 - RESIDUOS INDUSTRIAIS
NR-26 - SINALIZACAO DE SEGURANCA

NR-27 - REGISTRO PROFISSIONAL DO TECNICO DE SEGURANCA DO TRA-
BALHO (REVOGADA)

NR-28 - FISCALIZACAO E PENALIDADES

NR-29 - NORMA REGULAMENTADORA DE SEGURANCA E SAUDE NO TRABA-
LHO PORTUARIO

NR-30 - SEGURANGCA E SAUDE NO TRABALHO AQUAVIARIO

NR-31 - SEGURANCA E SAl’JNDE NO TRABALHO NA AGRICULTURA, PECUARIA
SILVICULTURA, EXPLORACAO FLORESTAL E AQUICULTURA

NR-32 - SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO EM SERVIGOS DE SAUDE

NR-33 - SEGURANGCA E SAUDE NOS TRABALHOS EM ESPACOS CONFINA-
DOS

NR-34 - COl\IDICéES E MEIO AMBIENTE DE TRABALHO NA INDUSTRIA DA
CONSTRUCAO, REPARACAO E DESMONTE NAVAL

NR-35 - TRABALHO EM ALTURA

NR-36 - SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO EM EMPRESAS DE ABATE E
PROCESSAMENTO DE CARNES E DERIVADOS

NR-37 - SEGURANGA E SAUDE EM PLATAFORMAS DE PETROLEO
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2. DESENVOLVIMENTO

A criacao da NR-18 Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da
Construcao estabeleceu:

Diretrizes de ordem administrativa, de planejamento e de organizagao, que
objetivam a implementacao de medidas de controle e sistemas preventivos de se-
guranga nos processos, nas condicdes e no meio ambiente de trabalho na Industria
da Construcao.

Aqui um breve resumo sobre os itens da NR-18:

- Comunicagdo prévia (18.2) aos orgdos responsaveis com dados da obra:
localizacao, tipo de obra, ndmero de trabalhadores, entre outros detalhes.

- PCMAT (18.3) - citado abaixo.

- Areasde Vivéncia (18.4) onde o canteiro deverd dispor de instalacées
sanitarias, vestiario, refeitdrio, entre outros detalhes.

- Demolicdo (18.5) a obra deve ser isolada (desligar o fornecimento de agua,
esgoto, produtos inflamaveis, rede elétrica, etc.) a fim de evitar acidentes.
A obrigatoriedade do monitoramento prévio das construcdes vizinhas, entre
outras regras.

- Escavacgoes, Fundacdes e Desmonte de Rochas (18.6) é importante o esco-
ramento do local para acidentes com taludes instaveis. Regras sobre execu-
cao e isolamento do local.

- Carpintaria (18.7) detalha as disposicoes que os equipamentos devem ter.

- Armacoes de Aco (18.8) detalha a forma de dobragem, corte e escoramento
das armacoOes. Detalha a area de trabalho e os cuidados para a protecao do
colaborador.

- Estruturas de Concreto (18.9) detalha procedimentos de seguranca em re-
lacdo a forma, desforma, equipamentos de protensao, conexodes entre ou-
tros.

- Estruturas Metalicas (18.10) detalha procedimentos de seguranca de
execucgao de estruturas metalicas e pisos provisorios.

- Operagdes de Soldagem e Corte a Quente (18.11) detalha procedimentos
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de seguranca dos operadores e do ambiente para execucao da soldagem.

Escadas, Rampas e Passarelas (18.12) detalha procedimentos de seguranca
na qualidade do material para execugao e normativos de espassamentos.

Medidas de Protecao contra Quedas de Altura (18.13) detalha procedimen-
tos e requisitos como a protegao contra quedas, sistema de guarda-corpo,
rodapé, redes de seguranca, plataformas, ancoragem, entre outros.

Movimentacdo e Transporte de Materiais e Pessoas (18.14) aplicam-se a
instalacdo, montagem, desmontagem, operacgao, teste, manutencao e re-
paros em equipamentos de transporte vertical de materiais e de pessoas em
canteiros de obras ou frentes de trabalho.

Andaimes e Plataformas de Trabalho (18.15) detalha o dimensionamento
dos andaimes, sua estrutura de sustentacao e fixacao, e sobre os aspectos
legais.

Cabos de Aco e Cabos de Fibra Sintética (18.16) detalha sobre condicoes
de utilizacao, dimensionamento e conservacao dos cabos e suas especifica-
coes.

Alvenaria, Revestimentos e Acabamentos (18.17) fala sobre procedimentos
de impermeabilizacao, execucao e normas de seguranga na alvenaria, re-
vestimentos e acabementos.

Telhados e Coberturas (18.18) explica a obrigatoriedade do cabo guia ou
cabo de seguranca, sinalizacao entre outros.

Servicos em Flutuantes (18.19) detalha obrigagdes como a utlizacao de co-
letes salva-vidas, sinalizacao e procedimentos para execucgao da atividade.

Locais Confinados (18.20) medidas de protecao a atividades que podem
expor os trabalhadores a riscos de asfixia.

Instalacdes Elétricas (18.21) explica sobre execucdao e manutencao das
instalacOes elétricas com normas sobre circuito elétrico energizado e nao
energizado.

Maquinas, Equipamentos e Ferramentas Diversas (18.22) detalha sobre
protecdes nas maquinas, dispositivo de acionamento e parada imediada,
inspecao, iluminacao e ferramentas.

Equipamentos de Protecao Individual (18.23) detalha obrigagdes sobre EPI,
tipos de cintos de seguranca, cabo-guia, duplo talabarte entre outros.
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Armazenagem e Estocagem de Materiais (18.24) detalha sobre armazena-
mento, acesso e transito de pessoas e materiais para garantir a protegao
de todos.

Transporte de Trabalhadores em Veiculos Automotores (18.25) aborda pro-
cedimentos de seguranca na utilizacao de veiculos e do profissional habili-
tado para o transporte coletivo de passageiros.

Protecao Contra Incéndio (18.26) detalha sobre a importéancia e a obrigato-
riedade de sinalizacao nos canteiros, sistema de alarmes, ventilacao, ilumi-
nacgao e locais confinados.

Sinalizacao de Seguranca (18.27) aborda identificacao do local, entrada e
saidas, alertas e sinalizagdes em vias.

Treinamento (18.28) explica a obrigatoriedade da execucao do treinamento
admissional e treinamento periddico sobre os riscos inerentes a sua funcgao.

Ordem e Limpeza (18.29) detalha apresentacao do canteiro de obras
organizado, limpo e desimpedido. Entulho e quaisquer sobras de materiais
devem ser regulamente coletados e removidos. Proibicdo de acumulo de
lixo e queima.

Tapumes e Galerias (18.30) detalha informacdes sobre dimensodes e a obri-
gatoriedade da colocacao de tapumes, barreiras e/ou telas.

Acidente Fatal (18.31) detalha sobre o isolamento do local e a comunicagao
imediata da fatalidade a autoridade policial competente e ao érgdo regional
do Ministério do Trabalho.

Dados Estatisticos (Revogado pela Portaria SIT 237/2011) (18.32) trata
da comunicacao a FUNDACENTRO sobre acidente fatal, acidente com e sem
afastamento e quanto a doenca do trabalho.

Comissao Interna de Prevencao de Acidentes CIPA nas empresas da Indus-
tria da Construgao (18.33) trata sobre a organizacao e procedimentos que
devem ser tomados.

Comités Permanentes Sobre Condicdes e Meio Ambiente do Trabalho na In-
dustria da Construcao (18.34) aborda as analises do trabalho desenvolvido
e traca diretrizes.

Recomendacdes Técnicas de Procedimentos RTP (18.35) aborda recomen-
dacoes sobre medidas de protecao contra quedas de altura, movimentacao
e transporte de materiais e pessoas, elevadores de obra, escavacgoes, fun-
dacoes e desmonte de rochas, escadas, rampas e passarelas, instalagoes

. ’ Estudos em Engenharia de Seguranca,
L\ /.l Sadde e Direito do Trabalho - Vol. 01



elétricas temporarias em canteiros de obras.

- Disposicoes Gerais (18.36) detalha um pouco mais sobre maquinas, equi-
pamentos e ferramentas diversas, escavacao, fundacao e desmonte de ro-
chas, estruturas de concreto, escadas e estruturas metalicas.

- DisposicOes Finais (18.37) explica algumas obrigacdes como: cartazes so-
bre cartazes alusivos a prevencao de acidentes e doencgas de trabalho, o
fornecimento de agua potavel, filtrada e fresca (bebedouro), vestimenta de
trabalho e sua reposicdao quando danificada. No PCMAT, especificacOes téc-
nicas e memoriais descritivos devem ser mantidas no estabelecimento, etc.

- Disposicoes Transitérias (18.38) aborda a vigéncia da norma.
- Glossario (18.39) explicacoes sobre termos técnicos da norma.

- Anexo I - Ficha de Anédlise de Acidente - (Revogado pela Portaria SIT
237/2011): ficha da ficha de acidente.

- Anexo II - Resumo Estatistico Anual - (Revogado pela Portaria SIT
237/2011): ficha de resumo estatistico.

- Anexo III - Plano de Cargas para Gruas: ficha de dados do equipamento
com nome, local de instalacao, proprietario, fornecedor, qualificagdo mini-
ma, sistemas de seguranca, entre outros.

- Anexo IV - Plataformas de Trabalho Aéreo explica sobre PTA, formas de exe-
cutar, manutencao, responsabilidades e vetos.

Todas as normas sé podem ser executadas por trabalhadores qualificados e
habilitados as suas fungoes.

A NR-18 no item 18.3 define as diretrizes e responsabilidades pela elaboracao
do PCMAT (Programa de CondicOes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da
Construcdo). Esse programa ira definir diversos parametros da obra a fim de evitar
acidentes.

O PCMAT nada mais é que um documento completo e minucioso que descreve
todos os riscos que serao enfrentados durante as fases de uma obra. Dessa forma,
o responsavel podera tomar medidas preventivas para que nao ocorram eventuais
fatalidades.
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SESMT CIPA

Promover saude e Equipe interna que
integridade fisica busca previnir os
dos funcionarios acidentes de trabalho

PCMO PCMAT

Identificar e tratar Medidas para assegurar
problemas ocorridos no condicGes necessarias
ambiente de trabalho no local de trabalho

Fonte: C3 Equipamentos para Construcao Civil, Normas Regulamentadoras para Construgdao Civil: O Guia
Completo. (2020)

Segundo a norma técnica somente os Engenheiros de Seguranca do Trabalho
devidamente registrados no sistema CONFEA/CREA, possuem a atribuicdao para
elaboracao e execugao do Programa de CondicOes e Meio Ambiente de Trabalho na
Industria da Construgao - PCMAT. (Norma Técnica 96, 2009)

Toda obra que possuir até 19 colaboradores ou menos, devera ser feito o PPRA
(Programa de Prevencao de Riscos Ambientais) e com mais de 20 colaboradores
devera ser apresentado o PCMAT antes do inicio da mesma.

Apés a finalizacdo de todo o trabalho, o PCMAT devera ser guardado durante
pelo menos 20 anos e armazenado no local de origem do projeto e ficara a dispo-
sicao para eventuais fiscalizagdes.

Documentos que compoem o PCMAT (Buss Contrugao, 2018):

e Memorial sobre condicdes e meio ambiente de trabalho de tarefas e ope-
racoes (riscos de acidentes e doencas ocupacionais, medidas preventivas);

e Projeto de execucao de protecdes coletivas, conforme as etapas da edifica-
Gao;

e Especificacdes técnicas das protecdes coletivas e individuais utilizadas;
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e Cronograma de implantagao das medidas preventivas definidas no PCMAT
(também de acordo com os estagios da construgao);

e Layout inicial e atualizado do canteiro de obras (previsao de dimensiona-
mento das areas de vivéncia);

e Programa educativo contemplando a tematica da prevencdo de acidentes
(com carga horaria).

A fiscalizacao interna referente ao PCMAT é feita pelo setor de Engenharia de
Seguranca do Trabalho da empresa e a vistoria externa é feita pelo Ministério do
Trabalho e Emprego (MPE) e pelo Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
(CREA).

A execucdo do PCMAT é feita a partir do cronograma das etapas de constru-
cao de uma obra. Aponta agoes de seguranca e prevencao de doengas no traba-
Iho, incluindo os projetos das protecdes coletivas e os equipamentos de protecao
individual dos colaboradores. Riscos ergonomicos e de acidentes também deverao
ser apontados. Esse documento devera ser sempre atualizado e complementado
quando necessario.

O programa deve registrar:

a) Quais medidas tomar em determinada etapa.
b) Qual local a ser feito.

c) Como sera executado.

d) Quando sera executado.

e) Quem sera o responsavel.

f) Quem ira inspecionar.

g) Quais as formas de auditoria.
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3. CONCLUSAO

O presente artigo fez uma analise sobre a importancia da NR-18 - Condicdes e
Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construcdo e do PCMAT - Programa de
CondicOes e Meio Ambiente de Trabalho com intuito de apresentar dados relevan-
tes que auxiliam as empresas a evitar acidentes.

E de extrema importancia revisar as normas antes da execucdo de uma obra.
O PCMAT é um programa amplo e necessario para garantir a seguranca e saude
dos colaboradores. Deve ser elaborado analisando os riscos para todas as etapas
da obra e especificacOes técnicas de maquinas e equipamentos de protecdo.

Conforme o andamento da obra se necessario devera ser atualizado. Treina-
mentos para as situagoes de riscos da obra sdao de total importancia para assegurar
a integridade de todos os trabalhadores.

Manter os ricos controlados como: local limpo e organizado, sinalizagoes visi-
veis sao atitudes preventivas que mantem o trabalhador confortavel e seguro para
exercer sua atividade laboral sem riscos.
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Resumo

Simplificado de incéndio aplicado a um estabelecimento de ensino no municipio de

Morros — MA, partindo do principio que o crescimento econdmico atual, caracterizado
pela popularizacdo das Tecnologias de Informacao e Comunicacao aumentou diversifica-
damente as demandas laborativas, onde a materializagao da sociedade de risco perpassa
uma gama de novos servicos, que, por sua vez, trazem consigo novos riscos. Dai a impor-
tancia e necessidade da implementacdo do Processo Técnico Simplificado, que possibilita
um alcance maior de seguranca contra incéndio nas edificacdes, proporcionando um am-
biente laboral em condigdes minimas de usufruto salutar. Para tanto, o objetivo geral dessa
pesquisa foi mitigar o risco de incéndio e panico em um estabelecimento de ensino situado
no municipio de Morros - MA. Os procedimentos metodoldgicos adotados perpassaram
pela realizacao de um levantamento bibliografico e documental. O primeiro baseia-se em
autores tais como: Brentano (2010);COSCIP/MA (1995); Pereira e Popovic (2007); Pastl
(2011) dentre outros que se dedicaram ao estudo da tematica aqui abordada. Enquanto
para o segundo foi realizado um levantamento cadastral do estabelecimento de ensino por
meio de um checklist de risco incéndio com intuito de identificar suas nao conformidades.
Os resultados mostram que a edificacao analisada nao apresenta dispositivos instalados
inerentes a protecdo de risco de incéndio e panico. Ademais, ocorre a inexisténcia de ele-
mentos indispensaveis a regularizacao de estabelecimentos de ensino face as normas de
seguranca de protecao contra incéndio.

Buscou—se com essa Proposta Tecnoldgica discorrer sobre o Processo Técnico

Palavras chave: Proposta Tecnoldgica, Processo Técnico Simplificado, Protecao con-
tra incéndio, Regularizagao.

Abstract

applied to an educational establishment in the municipality of Morros - MA, starting

from the point that the current economic growth, characterized by the popularization
of Information and Communication Technologies, has diversified. labor demands, where
the materialization of the risk society permeates a range of new services, which, in turn,
bring new risks. Hence the importance and necessity of implementing the Simplified Tech-
nical Process, which allows a greater range of fire safety in buildings, providing a working
environment in minimal conditions for healthy enjoyment. Therefore, the general objecti-
ve of this research is to mitigate the risk of fire and panic in an educational establishment
located in the municipality of Morros - MA. A bibliographical and documentary survey was
carried out, the first is based on authors such as: Brentano (2010). COSCIP / MA (1995);
Pereira and Popovic (2007); Pastl (2011) among others who dedicated themselves to stu-
dying the theme addressed here. In the second, a registration survey of the educational
establishment was made, that is, a complete checklist of the analyzed establishment, in
order to identify non-conformities. The results show that the educational institution analy-
zed does not have devices inherent to the protection against the risk of fire and panic
installed, as well as the lack of elements that are essential to the full regularization of the
said educational establishment with regard to fire protection safety standards.

This Technological Proposal sought to discuss the Simplified Technical Fire Procedure

Keywords: Technological Proposal, Simplified Technical Procedure, Fire protection,
Regularization.
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1. INTRODUCAO

Com o crescimento econdmico contemporaneo fulcro da popularizagcao das
Tecnologias de Informagao e Comunicagao ocorreu o aumento diversificado de de-
mandas laborativas. Logo, a materializacao desta sociedade de risco perpassa pelo
incremento de uma gama de novos servigos, e consequentemente, novos riscos.

Entretanto, as medidas de seguranca contra incéndio e panico nao cresceram
de forma proporcional ao volume de novos empreendimentos, da mesma forma
gue os entes federativos responsaveis pela fiscalizacao da seguranca contra incén-
dio e panico ndo desprenderam recursos habeis para fazer frente a nova demanda.

Assim, no intuito de mitigar a relagcao paradoxal do aumento de estabeleci-
mentos prestadores de servigo face a diminuicao de efetivo dos servidores publicos
habilitados para a vistoriar os riscos incéndio, foi criado o Processo Técnico Sim-
plificado. Este procedimento possibilitou um alcance maior da seguranca contra
incéndio nas edificacdes maranhenses, pois em alguns casos, dispensa a apresen-
tacdo de projeto de protecao contra incéndio e explosdes, além de dirimir o deslo-
camento presencial da equipe vistoriante ao estabelecimento solicitante.

Logo, é nesta miscelanea de mudancas de tramitacdo que esta pesquisa se
insere, da mesma maneira que, pela necessidade de maior alcance dos critérios
da seguranca contra incéndio aos estabelecimentos prestadores de servicos mara-
nhenses. Em nosso objeto de estudo esta realidade nao é diferente.

Desta forma, a inquietude da pesquisa surgiu da necessidade de mitigar os
riscos de incéndios presentes em um estabelecimento de ensino sito no municipio
de Morros — MA. Partiu-se do pressuposto que a elaboracao de uma Proposta de
Intervencao pautada na adequacgao do estabelecimento de ensino, as diretrizes da
Norma Técnica n° 42/2019/CBMMA, Processo Técnico Simplificado, podem gerar
um ambiente laboral em condigdes minimas de usufruto salutar.

Neste conceito para mitigacdo de riscos de incéndio foi fundamental a identifi-
cacdo das desconformidades contra incéndio e panico existentes, tendo como ato
continuo, a elaboracdo de uma Proposta Interventiva para adequacao das medidas
protetivas, e consequente, regularizacao do estabelecimento.

A problematica desta pesquisa centra-se em saber por que mesmo dentro das
exigéncias, a instituicdo de ensino campo de pesquisa nao dispunha de um proces-
so técnico simplificado ou qualquer outro documento ou dispositivo de seguranca
contra incéndio e panico?

E neste cendrio de mudancas administrativas e miscelanea de riscos que esta
pesquisa se insere, nao como um fator definitivo ou resolutivo para as questoes
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tangiveis de incéndio, mas como conhecimento fomentador do didlogo e tomada de
decisao nas diversas esferas sociais.

Essa pesquisa sera norteada pelas seguintes hipdteses: o processo técnico
simplificado proporciona um ambiente de trabalho saudavel, e um alcance maior
de seguranca contra incéndio e panico.

Portanto, o objetivo desta pesquisa foi mitigar o risco de incéndio e panico
no estabelecimento supracitado, para tanto foi necessario a identificacdo das nao
conformidades contra incéndio e panico existentes no ambiente em questado, pos-
teriormente foi mostrado a tramitacdao de expediente para regularizacao das edifi-
cacOes de risco médio de incéndio, mediante o uso do processo técnico simplificado
e finalizado com a elaboracao de uma proposta de intervencao para adequacao e
regularizacao da edificagao.

2. SEGURANCA CONTRA INCENDIO

A seguranca contra incéndio e panico nasce na elaboragcdo do projeto arqui-
tetbnico. Assim, quando um projeto € bem dimensionado com relagcao as rotas de
emergéncia e especificacdes de materiais de acabamento e revestimento, natural-
mente a edificacdo apresenta um risco controlavel. Aliado a isto, o enquadramento
da edificacao quanto a area total construida, uso e altura se faz fundamental para
a identificacao e dimensionamento dos preventivos contra incéndio e panico.

Para tanto é preciso compreender o conceito de fogo. Segundo Pereira e Popo-
vic (2007, pag. 24) conceitualmente o fogo é definido como “[...] produto de uma
reacao quimica denominada combustdo, que se caracteriza pelo desprendimento
de luz e calor”. Para ocorréncia e manutencao do fendmeno de combustdao devem
existir quarto elementos, isto &, combustivel, calor, comburente e fonte ignea,
além destes obedecerem a Lei das Proporcoes Definidas de Proust. Porém quando
o fogo foge do controle humano este é denominado incéndio (BRENTANO, 2010).

Diferentemente do que muitos imaginam a vitimizacdo em incéndios nao se
da por queimaduras, exceto no manuseio de liqguidos e gases inflamaveis, mas sim
pela acdo da fumaca (PASTL, 2011, pag. 6). Tal situacao esta correlacionada as
caracteristicas dos materiais presentes na edificacao, isto &, as classes de incéndio.

Neste contexto, a Lei 6546/95 especifica a existéncia de quatro classes de
incéndios a proteger em vigentes no Estado do Maranhao, sendo elas: classe A
(sélidos inflamaveis), classe B (liquidos inflamaveis), classe C (material elétrico
energizado) e classe D (ligas metalicas e materiais piroforicos). A partir do conhe-
cimento destes elementos pode-se utilizar o pensamento de Pastl (2011) apud
Kerber (1981) quando da evolugao de um incéndio. Esta é caracterizada por uma

curva de quatro fases:
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a) Fase inicial com duracao média de cinco minutos;

b) Fase crescente, atingida em oito minutos;

c) Fase totalmente desenvolvida, alcancada em 15 a 17 minutos;
d) Fase final.

Neste mote, existem duas medidas de protecdao contra incéndio em edifica-
coes, isto €, medidas de protecao passiva e ativa. Para Brentano (2010, pag. 73)
as medidas de protecao passiva sao caracterizas pelo:

[...] afastamento entre as edificagdes, a seguranca estrutural das edificacoes,
saidas de emergéncia, controle das possiveis fontes de incéndio, sistemas de
protecdo contra descargas atmosféricas, central de gas, acesso a viaturas do
corpo de bombeiros junto a edificacdo e brigada de incéndio [...].

Ao passo que para Pastl (2011, pag. 9), a Protecao Ativa em edificacoes “[...]
é o tipo de protecao contra incéndio que é ativada manual ou automaticamente em
resposta aos estimulos provocados pelo fogo, composta basicamente das instala-
coes prediais de protecao contra incéndio”.

Assim, a protecao contra incéndio e panico perpassa pela elaboragdo e exe-
cucao de um projeto de seguranca que considere as caracteristicas construtivas e
materiais utilizados, bem como, pelo correto dimensionamento dos preventivos e
protetivos em relacdo ao nivel de protecao que o empreendimento exija.

2.1 Legislacao e Normas de Protecao Contra Incéndio

A seguranca contra incéndio e panico no Estado do Maranhdo € regida pelo
Codigo de Seguranga Contra Incéndio e Panico do Estado do Maranhdo (COSCIP -
MA) por meio da Lei 6.546/95. Esta estipula as diretrizes minimas para a protecao
das edificacOes e areas de risco em situacdo de vulnerabilidade a incéndio.

Sobre as diretrizes basicas de protecdao adotadas em conformidade com o
COSCIP - MA, destaca-se o dimensionamento do sistema de protecao por extinto-
res portateis, iluminacao e sinalizacao de emergéncia. Assim, a Lei 6.546/95 em
seu Capitulo XI, artigo 101 estabelece a obrigatoriedade do uso de aparelhos ex-
tintores em conformidade com a classe de incéndio a extinguir. Ja os artigos 213
e 215 da referida Lei Estadual estabelecem, respectivamente que as rotas de fuga
devem ser iluminadas, bem como, o sentido da saida deve ser sinalizado.

No mérito da seguranca laboral de protecdo contra incéndio, panico e ex-
plosOes destaca-se a Norma Regulamentadora n® 23 do Ministério do Trabalho e
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Emprego. Assim, a referida normativa em seu item 23.1.1 especifica como obri-
gatoriedades inerentes as empresas: protecao contra incéndio, saida suficiente
para a rapida retirada do pessoal em servigo, em caso de incéndio, equipamento
suficiente para combater o fogo em seu inicio e pessoas adestradas no uso correto
desses equipamentos.

A Norma Técnica NT42/2019/CBMMA estabelece os procedimentos adminis-
trativos e as medidas de seguranca contra incéndio para a regularizacdo das edifi-
cacoes com atividade econdmica de médio risco desde que enquadradas nos crité-
rios do Processo Técnico Simplificado (PTS). Assim, a referida normativa divide os
procedimentos em duas etapas, a primeira com a apresentacao junto a unidade do
Corpo de Bombeiros Militar da Declaracao do Proprietario ou Responsavel pelo uso,
Declaracao do Responsavel Técnico e comprovacao do efetivo pagamento da taxa
de regularizacdo da edificacao (DARE). Apds esta juntada documental o solicitante
recebera o Certificado Provisorio com validade de 30 dias.

O prazo de vigéncia do Certificado Provisdrio é o espaco temporal utilizado
para a entrega da Declaragcao de cumprimento das medidas de protecao contra
incéndio e emergéncia acompanhada pela Anotacdo de Responsabilidade Técnica
e ou Registro de Responsabilidade Técnica referente a execucao das medidas de
seguranca. Ato continuo ocorre o recebimento do Certificado de Aprovagao com
validade de 1 ano.

Assim, as normativas vigentes buscam a preservacdao da vida e patrimonio,
sempre baseadas nas caracteristicas das classes de incéndio a proteger e obrigato-
riedades de instalacdo dos dispositivos basicos de segurancga contra incéndio.

3. METODOLOGIA

A presente pesquisa é classificada quanto aos objetivos propostos como de
cunho descritivo, em virtude da caracterizacao do objeto especificando suas vulne-
rabilidades ao risco de incéndio e péanico, principalmente, os quesitos legais para
regularizacao do estabelecimento de ensino.

Do mesmo modo, é enquadrada face a sua natureza da pesquisa como quanti-
qualitativa, a primeira pelo levantamento fisico cadastral de arquitetura e de equi-
pamentos de protecdo a incéndio e panico, identificacdo quantitativa das nao con-
formidades seguidas da elaboracao de estimativa com dados brutos. Enquanto
qualitativa em virtude da interpretacdo dos dados tratados proporcionando subsi-
dios para a Elaboracao da Proposta Interventiva. Em sintese, para a consecucao
dos objetivos propostos desta pesquisa foram utilizados os seguintes procedimen-
tos metodoldgicos:

a) Levantamento Bibliografico e Documental;
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b) Enquadramento da edificacdo quanto as caracteristicas do Processo Técnico
Simplificado;

c) Levantamento cadastral de arquitetura utilizando trena digital da arca BOSH
50m, digitalizacao no software Auto CAD 2016 versao educacional;

d) Identificacao das nao conformidades dos dispositivos de protecao contra
incéndio e panico por meio do aplicativo FORMS da Microsoft;

e) Aplicacao da NT 42/2019/CBMMA;

f) Dimensionamento dos sistemas de protecao por extintores, iluminacao e
sinalizacdo de emergéncia;

g) Producdo de estimativa orcamentaria;
h) Elaboracao de Proposta Interventiva.

Ainda em referéncia aos procedimentos metodoldgicos ratifica-se que o che-
cklist adotado seguiu o formato do aplicativo FORMS da Microsoft, sendo as varia-
veis adotadas aquelas especificadas pela NT 42/2019/CBMMA. Assim, as variaveis
utilizadas em conformidade com a referida normativa que disciplina o Processo
Técnico Simplificado foram:

e Apresentacdo da Declaracao do Proprietario ou Responsavel pelo uso con-
forme modelo (anexo A);

e Apresentacdo da Declaracdo do Responsavel Técnico conforme modelo de
Formulario de Avaliacao de Risco (anexo B);

e Comprovacao do efetivo pagamento da taxa de regularizacao da edificacao
(DARE);

e Nota Fiscal dos aparelhos extintores;

e Nota Fiscal das luminarias de emergéncia;
e Nota Fiscal das placas de sinalizagao;

e Declaracao de propriedade;

e Comprovante de Area;

e Foto da Fachada;
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e Declaracao de cumprimento das medidas de protecdao contra incéndio e
emergéncia;

e ART/RRT do responsavel técnico referente a execucao das medidas de se-
gurancga;

e Certificado de Aprovacao.

4. PROPOSTA TECNOLOGICA
4.1. Caracterizacao do objeto

O estabelecimento de ensino em analise apresenta idade construtiva de 2 anos
sendo caracterizado por atender pessoas com mobilidade reduzida, para este caso,
criancas. Disposto em 200 m2 de area total construida sito ao municipio de Morros
- MA, apresenta tipologia construtiva, em pavimento térreo, de alvenaria de tijolo
ceramico e estrutura portante em concreto armado e laje pré-moldada, ambos,
revestidos.

4.2. Enquadramento NT42/2019/CBMMA

Para uso do Processo Técnico Simplificado foi realizado o enquadramento da
edificacao escolar face aos seguintes critérios: classificada como risco médio, pois
€ uma edificacdo diversa do uso residencial, apresentou area total construida entre
200 m? e 750 m?2, possui altura que nao ultrapassa 12 m, possui reservamento de
liguido inflamavel ou combustivel com valor do intervalo entre 250 e 500 litros,
além de acondicionamento de gas até 380 kg e lotagcdo maxima entre 100 e 200
pessoas.

4.3. Dimensionamento dos Preventivos Contra Incéndio

Considerando a area total construida e o uso pretendido, foram dimensionados
os dispositivos basicos contra incéndio e panico. Desta forma, contam neste as-
pecto os extintores portateis, as placas de sinalizacao e os blocos autdbnomos para
iluminagdao de emergéncia.

O sistema de protecao por extintores foi dimensionado com o enquadramento
da edificacdo em risco médio em conformidade com a NT 42/2019. Ato continuo
foi utilizada a Lei 6.546/95 a qual especifica que para o risco médio uma unidade
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extintora deve cobrir no maximo 200 m2 de area, bem como o alcance do operador
deve ser de no maximo 15m. Sendo assim, face a area total construida do objeto
ser de 225 m?2 e este apresentar o uso especifico de cozinha foram dimensionadas
02 (duas) unidades extintoras.

Igualmente, em virtude do estabelecimento de ensino apresentar diversidade
de classes de incéndio, isto &, riscos inerentes aos sélidos e liquidos inflamaveis,
bem como material elétrico energizado, comtemplando respectivamente as classes
A, B e C foram dimensionados aparelhos extintores com agente pd quimico seco
ABC.

Ademais para o dimensionamento do sistema iluminacdo de emergéncia utili-
zou-se as diretrizes da NBR 10.898 da ABNT definindo-se o espacamento entre as
luminarias de acordo com a relagao de 4 x (vezes) sua altura de instalagdao. Neste
aspecto a edificagdo comtempla 11 luminarias de emergéncia com altura de insta-
lagao variando de 2,5m e 3m.

Para o dimensionamento das sinalizacdes basicas de equipamento, proibicdo e
orientagcao e salvamento foram utilizados os conceitos da NBR 13.434 da ABNT. O
parametro de calculo adotado foi a distancia do observador para a placa para pos-
terior dimensionamento em milimetros da largura e comprimento da placa. Como
resultado foram utilizadas 16 placas de sinalizagdo basica.

4.4. Detalhamento da Proposta Interventiva

Apds a interpretacdo dos dados levantados foi perceptivel a materializagao de
nao conformidades que conferem ao objeto uma situacao de vulnerabilidade ao
risco de incéndio. Dentre eles destaca-se a inexisténcia dos seguintes elementos:
Certificado de Aprovacao expedido pelo CBMMA, Declaracao do Proprietario ou Re-
sponsavel pelo Uso, Declaracao do Responsavel Técnico, Declaracao de execucao
dos dispositivos protetivos contra incéndio e panico, além de Anotacdo de Respon-
sabilidade Técnica (ART) ou Registro de Responsabilidade Técnica (RRT).

Logo, o referido estabelecimento de ensino, em funcionamento, nao apresenta
nenhum dispositivo inerente a protecdo de risco de incéndio instalado. A Tabela 1,
a seqguir, especifica as ndo conformidades contra incéndio e panico existentes no
ambiente escolar em analise.
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. Nao Conformi-
Sistema/Protocolo

dade
Certificado de Aprovacao Inexistente
Declaragdo do Proprietario Inexistente
Declaragdo Técnica Inexistente
Taxa DARE (Comprovante) Inexistente
Declaragdao de Cumprimento do PCIP Inexistente
ART/RRT Inexistente
Notas fiscais (extinzc;rse)s, luminarias e pla- Inexistente

Tabela 1 - Vulnerabilidade contra incéndio e panico.
Fonte: Autores, 2020.

Ato continuo, apds a identificacdo das ndo conformidades do risco de incéndio
na edificacdo escolar foi possivel especificar o hall de acdes a serem adotadas para
a mitigacao do referido risco, com a consequente regularizacao legal do ambiente
escolar. Assim, a Tabela 2 descreve o Plano de Trabalho a ser utilizado, especifican-
do acdes, prazos e estimativa de custo.

- Prazo Responsa- Unitario
Agao uant. Custo (R
G (h) vel Q (R$) (R$)
Levantamento Cadastral de Arquitetura ) .
. 24 Discente 01 - Gratuito
com digitalizagao
Aplicativo FORMS da Microsoft (identifica-
Pl IVN N er . (i ! 2 Discente 01 - Gratuito
gao de nao conformidades)
Declaragdo do Proprietario 0,5 Proprietario 01 - Gratuito
Declaragdo do Responsavel Técnico 0,5 Discente 01 - Gratuito
Emissdao e Pagamento de DARE 0,5 CBMMA 01 118,00 118,00
Dimensionamento PCIP 2 Discente 01 - Gratuito
Declaracdo de propriedade 0,5 Proprietario 01 - Gratuito
Comprovante de Area 0,5 Proprietario 01 - Gratuito
Foto da Fachada 0,5 Discente 01 - Gratuito
Declaracdo de cumprimento das medidas
¥ ~ p AL a 0,5 Discente 01 - Gratuito
de protecao contra incéndio e emergéncia
ART/RRT 0,5 CAU/CREA 01 97,50 97,50
. Pagamento
Certificado de Aprovacao 720 CBMMA 01 - ¢
DARE
Instalacdo de Extintores 0,5 Discentes 02 110,00 220,00
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Instalagdo de Luminarias de Emergéncias 2 Discentes 11 13,00 143,00

Instalagdo de Placas de Sinalizagdo de

. 2 Discentes 16 10,00 160,00
emergéncia

Totais 7.236,5 - - - 738,50

Tabela 2 - Plano de Trabalho.
Fonte: Autores, 2020.

Assim, para a implantacdo de referida proposta serdao necessarios 03 colabora-
dores para os servigcos de dimensionamento, execucgao e tramitagao de expediente.
Logo para os servicos listados, exceto a emissao do Certificado de Aprovacgao (CA),
serdo necessarias aproximadamente 36,5 horas, enquanto para a emissao do CA a
unidade expedidora solicita no maximo 30 dias apds a entrega de todas as docu-
mentagoes.

Em sintese, o recurso a ser desprendido para a implantacdao da proposta per-
passa por aproximadamente R$ 738,50 reais. Este valor representa o aporte de
servicos, fornecimento e instalacao de materiais, bem como a tramitacao de expe-
diente para a legalizacao do estabelecimento de ensino.

5. CONCLUSAO

Em sintese, o estabelecimento de ensino morroense ndo apresenta requisitos
minimos de protecao contra incéndio e panico, estratificando riscos de acidentes
por incéndios a seus funcionarios, alunos e entorno. Peremptoriamente, o pla-
nejamento da seguranca do estabelecimento pautado em um Plano de Trabalho
apresentou-se como procedimento interventivo viavel, em primeiro plano, pelo
investimento financeiro irrosdrio frente a correlagdo com a mitigacao dos riscos de
incéndio e panico lenvantados. Outrora, por proporcionar um hall de acoes delimi-
tados em um recorte temporal que promova a mudanca situacional de vulnerabi-
lidade a incéndio daquela instuicao de ensino, ao passo que concomitantemente,
propricie regularizacao legal junto aos procedimentos normativos.
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DA PROTECAO JURIDICA DO
DIREITO A SAUDE E A SEGURANCA
NO TRABALHO

Caroline Louise Albuquerque Pereira



Resumo

eficazes para assegurar a efetiva observancia dos preceitos legais prevencio-

nistas e das normas de saude, seguranca e higiene do trabalho como forma
de reverter as estatisticas alarmantes da questao infortunistica nos quadros da
realidade brasileira. Destaca-se a relevancia dos 6rgaos que constituem o sistema
federal de inspecao do trabalho, os sindicatos e o Ministério Publico do Trabalho
na defesa e concretizacao do direito a saude e a seguranca do trabalhador e ao
meio ambiente laboral salubre e equilibrado. Procura-se estimular o implemento
de uma postura que, de fato, priorize o bem-estar, a qualidade de vida e dignidade
dos trabalhadores, evitando a lesdao humana e o desperdicio financeiro, mediante
o desenvolvimento de uma postura mais comprometida e engajada com a preven-
¢ao do que com a mera reparacao ou compensacao dos danos, muitas das vezes
irreversiveis ou fatais.

Este artigo tem por objetivo analisar as medidas juridicas cabiveis, possiveis e

Palavras chave: Medidas Juridicas, Prevencao, Saude, Seguranca, Trabalho.

Abstract

res to ensure the effective observance of preventive legal precepts and heal-

th, safety and hygiene norms as a way of reversing the alarming statistics of
the unfortunistic issue in the context of the Brazilian reality. The relevance of the
federal labor inspection system, the unions and the Public Ministry of Labor in the
defense and realization of the right to health and safety of the worker and to the
healthy and balanced work environment is highlighted. The aim is to encourage the
implementation of a posture that, in fact, prioritizes the well-being, quality of life
and dignity of workers, avoiding injury and financial waste, through the develo-
pment of a more committed and engaged posture prevention than mere repair or
compensation of damage, often irreversible or fatal.

This article aims to analyze the applicable, possible and effective legal measu-

Keywords: Legal Measures, Prevention, Health, Safety, Work.
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1. Introducao

Atualmente, o Brasil possui uma das mais vastas e ricas legislagdes prevencio-
nistas do mundo e um dos mais avangados sistemas juridicos de protecao a saude
e a seguranca do trabalhador e de tutela ao meio ambiente laboral.

A legislacao infraconstitucional é bastante ampla e traz uma série de determi-
nagoes, prescricoes e medidas de seguranca eficazes na prevencao dos acidentes
laborais e doencas ocupacionais.

Por sua vez, a Constituicdo Federal Brasileira, Lei Maior que preside o apice
do ordenamento juridico patrio, incorporou importantes valores com vistas a dig-
nificacdo e valorizacdao do trabalho humano!, erigiu-o a categoria de principio fun-
damental da Republica Federativa Brasileira? e, ainda, instituiu, definitivamente, o
direito a salde e a seguranca no trabalho, impondo ao préprio governo e aos em-
pregadores a necessidade de uma politica nacional prevencionista e de um controle
técnico, administrativo e juridico mais rigido sobre os ambientes laborais, de modo
a promover a redugao dos riscos e agentes nocivos que ocasionam os acidentes de
trabalho e as doencas ocupacionais (BRASIL, 1988)3.

Contudo, a questdao da infortunistica laboral ainda se insere nos quadros da
realidade brasileira com numeros alarmantes e deveras preocupantes, onde, todos
os anos, milhares de obreiros, vitimas de acidentes de trabalho e enfermidades
profissionais, perdem a vida, ficam doentes ou invalidos, deixando milhares de 6r-
faos (WARTCHOW , 2020)%.

E, no que tange a esse particular, é fato cedico e notdrio das autoridades,
inclusive, que nem todos os infortunios laborais ocorridos sdo comunicados a Pre-
vidéncia Social, mas apenas os casos mais graves, em que ha ébito, invalidez ou
afastamento do trabalhador de suas atividades laborais por mais de quinze dias.
Ademais, nas estatisticas ndo estao inclusos os empregados do setor informal, mas
somente aqueles que possuem Carteira de Trabalho e Previdéncia Social assinada,
e, dentre estes Ultimos, poucas sao as notificacdes relativas aos trabalhadores ru-
rais.

Como se V€, a problematica da infortunistica laboral no Brasil é preocupante,
sobretudo porque, na grande maioria dos casos, traz como resultado a morte ou
lesOes irreversiveis e incapacitantes ao trabalhador e essa situacao acarreta preju-
izos ndo apenas para os atores da relagao de trabalho, mas para a sociedade como
um todo, posto que ndao é somente o obreiro vitimado e o empregador que expe-

1 BRASIL. Constitui¢do da Repuiblica Federativa do Brasil, 15 de outubro de 1988, artigos 6° e 170.

2 BRASIL. Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil, 15 de outubro de 1988, artigo 1°, I'V.

3 BRASIL. Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil, 15 de outubro de 1988, artigos 7°, XXII.

4 WARTCHOW, Martina. Saem ntimeros de acidentes de trabalho de 2018. Revista Protecao, 2020. Disponivel em: https://pro-
tecao.com.br/destaque/saem-numeros-de-acidentes-de-trabalho-de-2018/. Acesso em: 20 de outubro de 2020.
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rimentam os danos humanos e prejuizos financeiros decorrentes dos acidentes de
trabalho e doengas ocupacionais, mas também o prdprio poder publico, através dos
hospitais publicos e da Previdéncia Social (BRASIL, 1999)>.

Nessa senda, o presente artigo tem por objetivo responder a seguinte inda-
gacdo: quais medidas juridicas podem ser adotadas para promover a garantia e
o efetivo implemento dos direitos constitucionais e das determinagdes prevencio-
nistas legais e normativas referentes a salde e a seguranca no trabalho e ao meio
ambiente laboral equilibrado para fins de alcancar a conscientizacao e o entendi-
mento uniforme e necessario dos empregadores e da sociedade como um todo, e
assim, evitar os danos, prejuizos e custos que os infortunios laborais ocasionam
todos os dias ao pais?

Para tanto, adotou-se como subsidio o estudo dos dispositivos prevencionistas
constantes na Constituicao Federal Brasileira de 1988, Consolidacao das Leis do
Trabalho, Normas Regulamentadoras expedidas pelo antigo Ministério do Trabalho
e Emprego por meio da Portaria n.° 3.214/78, Codigo de Processo Civil, Lei n.°
7.347, de 24 de julho de 1985, que disciplina a Acao Civil Publica, e demais legis-
lagOes extravagantes pertinentes, bem como a analise de julgados de varios tribu-
nais e o levantamento bibliografico da literatura especializada e disponivel sobre o
assunto em debate.

Para melhor percepcao da situacao atual e da postura da sociedade brasileira a
respeito do tema, recorreu-se a consulta de Internet e de peridédicos, com o obje-
tivo de se averiguar as estatisticas e artigos recentes divulgados sobre o assunto.

2. DA IMPOR'I:ANCIA DA INSPECAO DO TRABALHO NA PREVENGAO
DOS INFORTUNIOS LABORAIS

Sabe-se que a falta de aplicabilidade e observancia das normas técnico-juridi-
cas destinadas a protecao da saude do trabalhador brasileiro é resultado de uma
conjuncao de fatores, dentre os quais, esta o deficiente sistema de inspecao do
trabalho.

Essa atividade, que representa uma forma de intervengao essencialmente es-
tatal nas relagbes empregaticias, a fim de promover o valor social do trabalho,
constitui um instrumento eficaz na prevencao dos infortunios laborais e das do-
encgas ocupacionais, uma vez que busca implementar, de oficio, as determinacdes
legais e os preceitos regulamentares especificos concernentes a saude, higiene e
seguranca do trabalho.

Instituida no Brasil por meio da Convencao n° 81 da Organizacdo Internacio-
nal do Trabalho - OIT, a inspecao do trabalho encontra-se prevista e disciplinada

5 BRASIL. Lei n. 8.213, de 24 de julho de 1991 e Decreto n. 3.048, de 06 de maio de 1999.
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no artigo 21, XXIV, da Carta Magna de 1988; na Consolidacao das Leis Trabalho,
em seus artigos 626 a 642, Titulo VII, que trata dos aspectos e caracteristicas da
fiscalizacao, do procedimento administrativo e da fixacao de multas; na Portaria
n.° 3.311, de 29 de novembro de 1989, do antigo Ministério do Trabalho, que es-
tabelece as finalidades e diretrizes do Sistema Federal de Inspecao do Trabalho
regulamentado pelo Decreto n. 55.841/65; no Decreto n.© 4,.552/02, que aprovou
o Regulamento da Inspecao do Trabalho; e, ainda, nos Decretos n.%s 5.063/04, e
6.341/08, que, respectivamente, instituiram a Secretaria de Inspecdo do Trabalho
e o Departamento de Seguranca e Saude no Trabalho, e atribuiram as Superinten-
déncias Regionais do Trabalho e Emprego - SRTE a competéncia para executar,
supervisionar e monitorar todas as acgoes relacionadas as politicas publicas afetas
ao antigo Ministério do Trabalho e Emprego. Em 1 de janeiro de 2019, por meio
da Medida Provisdria n.° 870, o Ministério do Trabalho e Emprego foi extinto ofi-
cialmente pelo atual Presidente da Republica, transformando-se apenas em uma
secretaria especial do Ministério da Economia.

Com base no artigo 3.1 da Convencao n° 81 da OIT, esta ratificada pelo De-
creto n.° 95.461/87, a inspecao do trabalho tem por objetivo primordial assegu-
rar o implemento e a aplicagao das disposicoes legais referentes as condigcdes de
trabalho e a protecao dos trabalhadores no exercicio de sua profissdo, bem como
fornecer informacdes e conselhos técnicos aos empregados e empregadores sobre
0s meios mais eficazes na concretizacao dos preceitos legais, além de levar ao co-
nhecimento das autoridades competentes as irregularidades, deficiéncias e abusos
apurados.

No que pertine aos infortlnios laborais, a fiscalizacdo trabalhista desempenha
um papel preponderantemente preventivo, com vistas ndao somente a promover a
verificagdo fisica nos ambientes de trabalho, identificar e relacionar todas as con-
digdes inseguras ou atos inseguros porventura existentes, mas, sobretudo, provi-
denciar a eliminagao dos riscos, irregularidades e demais defeitos encontrados nas
instalacbes e no ambiente de trabalho como um todo, mediante a utilizacdao das
medidas técnico-juridicas adequadas.

Para tanto, determina o artigo 630, § 39, da CLT, que o agente da inspecao,
investido de prerrogativas especiais e dos poderes de prevencao e coagao, tera
livre acesso a todas as dependéncias dos estabelecimentos sujeitos ao regime da
legislacdo trabalhista, a qualquer dia e horario, sem a necessidade de aviso prévio,
ficando as empresas, através de seus dirigentes e prepostos, obrigadas a pres-
tar-lhe as informacdes necessarias sobre o modo de funcionamento de suas ativi-
dades e o desempenho de suas atribuicdes legais, e a exibir documentos, livros,
maquinas e equipamentos utilizados, quando assim os for solicitado, podendo,
inclusive, requisitar o auxilio das forca policial (BRASIL, 1943)¢.

Nao obstante, nos termos dos artigos, 628 e 630, § 6°, da CLT, a resisténcia
ou embaraco a fiscalizacdo, mediante a inobservancia das disposicdes legais acima

6 BRASIL. Consolidagdo das Leis do Trabalho, artigo 630, § 8°.
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citadas, constituem infracao punivel com pena de multa especifica. A fixacao das
multas relativas a infracdo e inobservancia das normas de seguranga e medicina do
trabalho encontra-se disciplinada no artigo 201 da CLT e na NR-28 da Portaria n.©
3.214/78 do antigo Ministério do Trabalho, tendo seu valor variado de acordo com
a natureza da infracdo, o numero de empregados do estabelecimento e a reinci-
déncia do empregador.

O artigo 161 da CLT prevé a possibilidade de interdicao do estabelecimento,
setor de servico, maquina ou equipamento, ou mesmo embargo da obra, quando
for constatado risco grave e iminente a saude dos trabalhadores, indicando a SRTE,
em sua decisdo, as providéncias a serem adotadas para a prevencao dos infortu-
nios de trabalho. E, durante o periodo de paralisacao dos servigos, os empregados
perceberao os salarios respectivos como se estivessem em efetivo exercicio.

Ainda, por tratar-se de uma fungao estatal a ser desenvolvida por um agente
da administracao publica, mais precisamente o auditor fiscal do trabalho, a inspe-
cao do trabalho compreende um conjunto de atos administrativos com os atributos
caracteristicos de legitimidade, imperatividade, exigibilidade e autoexecutoriedade
(PAVIONE, 2019)7.

Assim, o agente fiscal dispoe de ampla liberdade e autonomia para exigir o
cumprimento das disposicoes legais vigentes, podendo agir de oficio (SOUTO,
2007)® e independentemente da vontade das partes, ao passo que o poder ju-
diciario apenas pode atuar mediante a provocacao das partes conflitantes e nos
limites dos litigios ajuizados (BRASIL, 2015)°, os quais, fazendo o recorte para o
tema abordado no presente trabalho, em sua grande maioria, destinam-se apenas
a buscar os adicionais de periculosidade ou insalubridade (ROCHA, 1997)%, ou a
reparacao indenizatdria dos danos causados pelos acidentes de trabalho e doencgas
ocupacionais, muitas vezes irreversiveis, em vez de buscar a eliminagao dos riscos,
agentes nocivos e adversidades presentes no ambiente laboral.

Nao bastasse tal fato, a decisao judicial, que geralmente é requisitada quando
o dano a saude ja ocorreu, produz efeito somente entre as partes litigantes (BRA-
SIL, 2015)!, nao alcancando os demais empregados que permanecem no local de
trabalho irregular, insalubre ou perigoso.

Ja a fiscalizacao trabalhista, ao contrario, atua prioritariamente no aspecto
preventivo, antes que o dano a saude seja efetivado e com vistas a eliminar ou re-
duzir os riscos existentes e potencialmente ofensivos a integridade fisica de todos
os trabalhadores pertencentes ao local de trabalho vistoriado, evitando os infortu-
nios laborais e as doencas ocupacionais.

7 PAVIONE, Lucas. Direito administrativo. 42 ed. rev., atual. e amp. Bahia: JusPODIVM, 2019.

8 SOUTO, Daphnis Ferreira. Satde no trabalho: uma revolugdo em andamento. 2. ed. Rio de Janeiro: Senac Nacional, 2007.

9 BRASIL. Cédigo de Processo Civil, artigos 2° e 497.

10 ROCHA, Julio Cesar de Sa da. Curso de direito ambiental e meio ambiente do trabalho: dano, prevencéo e protecdo juridica.
Sao Paulo: LTr, 1997.

11 BRASIL. Cédigo de Processo Civil, artigo 506.
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Dessa forma, a inspecao do trabalho, constitui um meio bastante eficaz no
implemento das normas tutelares do direito trabalhista, podendo produzir efeitos
imediatos e visiveis, sobretudo no que se refere a pratica e implemento das medi-
das preventivas no ambiente de trabalho, evitando que os riscos laborais causem
danos de dificil reparacao ou se tornem irreversiveis.

Embora seja evidente a sua importancia, a fiscalizacao do trabalho tem sido
cada vez mais tratada com pouco empenho pela maioria das autoridades federais
brasileiras, o que se corrobora com a propria Medida Proviséria n.© 870 de 1° de
janeiro de 2019, através da qual, como ja dito, o atual Presidente da Republica ex-
tinguiu oficialmente o Ministério do Trabalho e Emprego, transformando-o apenas
em uma secretaria especial do Ministério da Economia.

Essa postura, extremamente comemorada pela classe empresarial, € um in-
dubitavel incentivo a sensacao de impunidade e estimulo ao descumprimento da
legislagao trabalhista em vigor, e o resultado disso € o aumento consideravel do
numero de trabalhadores em atividade sem registro formal e os altos indices de
acidentes do trabalho, onde varios empregados mutilados e invalidos perdem pre-
cocemente a capacidade laborativa, sendo imediatamente substituidos por outros.

Com base nessa realidade, Oliveira (2011, p. 397) ressalta que:

O avanco do reconhecimento dos direitos a saude do trabalhador necessita de
respaldo da Administracdo Publica para atingir os fins colimados pela Consti-
tuicdo Federal de 1988, sob pena de se concluir que os direitos consagrados
com efusividade ndo passam de adornos de retérica a enfeitar os textos legis-
lativos, porém sem aplicacdo efetiva, como fogos de artificios que brilham por
alguns instantes, mas se apagam em seguida, deixando o registro abstrato
de uma figura iluséria.*?

Na mesma toada, Gongalves (2008, p. 780) salienta que:

Enquanto ndo houver modificagdes profundas nessa area, inclusive com a
mudanca de mentalidade até entdao predominantemente na Cupula Governa-
mental e na sociedade como um todo, com a definicdo de uma politica séria
para area de prevencdo de acidentes, infelizmente, ndo ocorrerd melhoras
significativas neste quadro de nossa infortunistica laboral.!?

Assim, é imperioso, € inquestionavelmente muito mais racional e barato para
o proprio Estado Brasileiro que haja uma mudanca imediata e urgente de postura,
de mentalidade, com a priorizacao de uma fiscalizagao trabalhista mais eficiente na
execucao de suas atividades, canalizando esforcos, recursos financeiros, técnicos
e humanos suficientes, para que os direitos assegurados constitucionalmente aos
trabalhadores brasileiros sejam efetivados.

12 OLIVEIRA, Sebastido Geraldo de. Protegao juridica a saude do trabalhador. 6. ed. Sdo Paulo: LTr, 2011. p. 397.
13 GONCALVES, Edward Abreu. Manual de seguranga e saide no trabalho. Sao Paulo: LTr, 2008. p. 780.
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3. DAS ACOES DE OBRIGAGAO DE FAZER, DE NAO FAZER, E DAS
MEDIDAS JUDICIAIS ASSECURATORIAS AO EFETIVO IMPLEMEN-
TO DAS NORMAS PREVENCIONISTAS

Em 2004, a Emenda Constitucional n.° 45 alterou o artigo 114, I, da Constitui-
cao Federal, ampliando a competéncia material da Justica do Trabalho, que passou
a processar, presidir e julgar as demandas relativas as relacdes de trabalho /atu
sensu?,

Com a ampliacdo da competéncia material da Justica do Trabalho, surgiu um
novo folego, uma nova esperanca quanto a tutela do direito a saude e a seguranca
nos ambientes laborais, vez que, a partir de entdo, tornou-se possivel o ajuiza-
mento, perante uma justica especializada na matéria trabalhista, ciente e sensivel
a relacao de subordinacdo e hipossuficiéncia do trabalhador e a realidade dos am-
bientes laborais, de reclamacdes trabalhistas de obrigacao de fazer ou de nao fazer
para assegurar a efetiva observancia dos comandos legais prevencionistas e das
normas de salde e seguranca do trabalho?s.

Nesse sentido, para fins de conseguir o cumprimento da norma tal qual foi es-
tabelecida e da obrigacao exatamente como foi imposta pelo legislador, e, assim,
obter o resultado pratico equivalente, semelhante ao que se produziria se o direito
material fosse espontaneamente observado pelo empregador, é possivel requerer,
na propria reclamatoria trabalhista de obrigacao de fazer ou de nao fazer, a fixagao
de multa diaria pelo descumprimento da determinacao judicial. E, caso tal pedido
nao tenha sido formulado pelo autor da demanda judicial, o préprio julgador pode
impor a referida cominagao (BRASIL, 2015)?6.

Essa multa didria cumulativa, denominada de astreintes!’, é imposta até que
se verifique o adimplemento da obrigacao de fazer ou de nao fazer perquirida, po-
dendo, ao final, ser revertida em favor do trabalhador, do sindicato, ou, apesar dos
guestionamentos doutrindrios, ao Fundo de Aparo ao Trabalhador — FAT!S,

Por essa razao, constitui um dos instrumentos mais eficazes a serem utilizados
como forma de imprimir pressao psicoldgica e financeira ao empregador relutante,

14 Determina o artigo 114, I, da Carta Magna que compete a Justica do Trabalho processar e julgar as a¢des oriundas das relacdes
trabalho, excluidos os servidores estatutarios, vez que, por for¢a do entendimento do STF, que, no julgamento da A¢éo Direta de Incons-
titucionalidade n.° 3.395, decidiu ser a Justi¢a do Trabalho incompetente para processar e julgar as demandas referentes as relagoes de
trabalho dos servidores publicos estatutérios.

15 Estabelece o artigo 497 do Cddigo de Processo Civil, aplicado subsidiariamente ao processo trabalhista, por for¢a do artigo 769
da Consolidagdo das Leis do Trabalho, que na a¢ido que tenha por objeto a prestacao de fazer ou de nio fazer, o juiz, se procedente o pe-
dido, concedera a tutela especifica ou determinard providéncias que assegurem a obtengao da tutela pelo resultado pratico equivalente. E,
ainda, que, para a concesséo da tutela especifica destinada a inibir a pratica, a reiteragdo ou a continuag¢io de um ilicito, ou a sua remogao,
é irrelevante a demonstragdo da ocorréncia de dano ou da existéncia de culpa ou dolo.

16 BRASIL. Cddigo de Processo Civil, artigos 536 e 537.

17 As astreintes encontram-se igualmente disciplinadas no artigo 11 da Lei n.° 7.347/85, que disciplina a A¢ao Civil Publica,
instrumento importantissimo na luta pela observincia e cumprimento das normas de satde e seguranca do trabalho, e no artigo 84 do
Coédigo de Defesa do Consumidor.

18 O FAT, nos termos do artigo 10, da Lei n.c 7.998/90, ¢ um fundo contdbil ptblico destinado ao custeio do Programa de se-
guro-desemprego, pagamento do abono salarial, financiamento de programas de educagéo profissional e tecnologica, e programas de
desenvolvimento economico.
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para fins de que este proceda ao imediato implemento das medidas necessarias
a eliminagdao ou minimizacao dos riscos e agentes insalubres, condicdes inseguras
e demais adversidades existentes no local de trabalho ou a imediata paralisacao
das atividades nocivas, até que haja a devida adequacdo do ambiente laboral as
normas prevencionistas.

E ndo ha que se questionar a compatibilidade da utilizacdo das astreintes nos
processos trabalhistas, haja vista que a prépria Lei Obreira Patria prevé expressa-
mente em varios de seus dispositivos a aplicacdao de multa cominatéria em caso de
descumprimento de preceitos trabalhistas ou de decisao judicial*®.

Mas, além da imposicao de multas, é possivel a utilizacdo de outras medidas
judiciais de apoio para assegurar o cumprimento efetivo das normas prevencionis-
tas nos ambientes de trabalho, dentre as quais a busca e apreensao, a remogao
de pessoas e coisas, o desfazimento de obras, o impedimento da execucao da ati-
vidade nociva, e todas elas, caso necessario, mediante requisicdo de forca policial
(BRASIL, 2015)2°,

Ainda nesse diapasao, ha que se consignar que a obrigacao de fazer ou nao
fazer imposta ao empregador somente sera revertida em perdas e danos se o autor
da demanda judicial assim o requerer ou quando restar impossivel o cumprimen-
to da tutela especifica ou a obtencao do resultado pratico equivalente (BRASIL,
2015)2,

Diante disso, resta evidente que o preceito cominatdrio e as medidas judiciais
de apoio a cominagdo, apresentam-se como valiosos instrumentos a consecugao
da efetiva protecdao a saude e a seguranca no trabalho e ao meio ambiente laboral
equilibrado e salubre, nao apenas por imprimir pressao psicoldgica e financeira aos
empregadores infringentes, como ja observado, mas, sobretudo, porque, na tutela
judicial a saude e a integridade fisica do trabalhador, inUmeras sao as medidas de
apoio que podem ser adotadas judicialmente para a obtencdo do resultado pratico
equivalente.

19 A CLT, no artigo 137, prevé expressamente que, em caso de férias vencidas e ndo gozadas, serd aplicada pena didria de 5% (cin-
co por cento) do salario minimo em face do empregador, até que seja concedido ao obreiro o gozo de tal direito; e, igualmente, no artigo
729, ao estabelecer multa didria em caso de atraso ou descumprimento de decisdo transitada em julgado de readmissao ou reintegra¢ao
de empregado ao respectivo cargo.

20 BRASIL. Cddigo de Processo Civil, artigos 536, §1°.

21 BRASIL. Cédigo de Processo Civil, artigos 499 e 500.
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4. DO PAPEL DOS SINDICATOS NA ADEQUAGCAO DOS AMBIENTES
LABORAIS E NA CONSECUCAO DAS GARANTIAS CONSTITUCIO-
NAIS

Apesar de tudo quanto o exposto no tdpico anterior, rarissimas sao as reclama-
coOes trabalhistas de obrigacdo de fazer ou de nao fazer propostas perante a Justica
do Trabalho para assegurar a efetiva observancia dos preceitos legais prevencio-
nistas e das normas de saude, seguranca e higiene do trabalho, haja vista que,
como bem observam Oliveira (2011)22 e Melo (2006)23, os obreiros, por estarem
submetidos a hierarquia patronal, temem sofrer retaliacdes de seus empregadores
e, por estarem subordinados economicamente as empresas, preferem evitar o de-
semprego, que, fato publico e notdrio, sempre estd em alta no Brasil.

Nao obstante, poucos sao os trabalhadores que efetivamente conhecem a le-
gislacao prevencionista vigente (SUSSEKIND, 2015)24.

Dessa forma, a grande maioria dos trabalhadores, temendo uma possivel de-
missdo, somente ingressa com reclamacoes trabalhistas apds a extingao do pacto
laboral (PORTO, 2015)?°, e, ainda assim, para pleitear os adicionais de remunera-
cao de insalubridade e periculosidade ou as indenizacdes por danos materiais, mo-
rais e estéticos decorrentes das lesdes, sequelas, prejuizos e transtornos ocasio-
nados pelos acidentes de trabalho e doencas ocupacionais, o que €, logicamente,
compreensivel.

Apenas uma pequena minoria, como uma forma de reacdo as extremas ad-
versidades e aos insuportaveis riscos presentes no ambiente laboral, é que resolve
propor reclamacodes trabalhistas postulando, com fundamento no artigo 483, “c”,
da CLT, a rescisao do contrato de trabalho por justa causa do empregador, por en-
contrar-se sujeitos a perigo manifesto de mal consideravel.

Todavia, como ja consignado, tais espécies de reclamacodes trabalhistas nao
promovem a eliminagao dos riscos e agentes nocivos e nem possibilitam a melhoria
das condicoes de trabalho quanto aos demais trabalhadores que permanecem exe-
cutando suas atividades laborais no mesmo local e sob a mesma situacao gravosa.

E, é diante dessa realidade, que se busca a chamar atengdao para o relevante
papel que os sindicatos possuem na concrecao dos direitos a saude e a seguranca
no trabalho, ao meio ambiente laboral salubre e equilibrado, e na implementacao
da legislacao prevencionista vigente, vez que tais instituicdbes podem fazé-lo nao
apenas por meio da propositura de acoes judiciais, mas, inclusive, extrajudicial-
mente, o que confere mais celeridade a questdo. E a realidade da infortunistica

22 OLIVEIRA, Sebastido Geraldo de. Op. cit., p. 414.

23 MELO, Raimundo Siméo de. Direito ambiental do trabalho e a satide do trabalhador. 2. ed., Sdo Paulo: LTr, 2006. p. 109.

24 SUSSEKIND, Arnaldo. Direito constitucional do trabalho. Rio de Janeiro: Renovar, 2015. p. 235-236.

25 PORTO, Lorena Vasconcelos. A relagdo de emprego e a subordina¢do — A matriz cléssica e as tendéncias expansionistas. Revis-

ta LTr, v. 72, n. 7, Jul. 2015.
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laboral no Brasil urge, clama por pressa!

Isso porque, os sindicatos, nos termos do artigo 89, III, da Constituicao Fe-
deral, possuem legitimidade para defender os direitos e interesses coletivos e in-
dividuais da categoria profissional, tanto em questdes administrativas?®, como em
demandas judiciais (BRASIL, 1943)%’.

Logo, de acordo com o comando insculpido no dispositivo constitucional su-
pracitado, os sindicatos podem atuar extrajudicialmente, propondo negociacoes
coletivas para a defesa dos interesses de todos os trabalhadores de uma mesma
empresa ou estabelecimento, de forma conjunta e unificada, de modo a garantir a
protecdo juridica de todos.

E, no que diz respeito a salde e a seguranca no trabalho e ao meio ambiente
laboral, os acordos e as convengoes coletivas de trabalho eventualmente firmados
pelas entidades sindicais assumem um papel importantissimo, vez que podem pos-
sibilitar nao apenas o efetivo cumprimento da legislacao prevencionista vigente,
mas, frise-se, inclusive, a criacao de novas condicoes de trabalho, mediante o pre-
enchimento de omissoes, lacunas e imperfeicoes da lei e da ampliacao da protecao
juridica a saude dos trabalhadores.

Os sindicatos, por estarem mais préoximos da realidade das condicOes de tra-
balho, adversidades existentes, conhecerem as condutas lesivas ao direito a saude
e a seguranca no trabalho referentes a categoria de trabalhadores que represen-
ta, podem debater e propor nas rodadas de negociacdes coletivas questdes im-
portantes como a proibicao do sobrelabor em atividades insalubres e perigosas,
reducdo da jornada laboral em tais atividades, repouso prolongado ou acréscimos
de intervalos em caso de condi¢cdes adversas de trabalho, escala de rodizio para as
atividades consideradas mondtonas ou repetitivas, entre outros (BRASIL, 1943)2.

Restando infrutiferas as negociacgdes, os sindicatos podem propor as reclama-
cOes trabalhistas de obrigacao de fazer ou de ndo fazer com o pedido cominatério
acima tratadas, ou os dissidios coletivos que sao ainda mais abrangentes, posto
gue destinam-se a tratar ndao apenas dos direitos subjetivos de cada trabalhador,
mas dos interesses, garantias e direitos coletivos que afetam toda uma categoria
profissional (BRASIL, 1988)%°, possibilitando a despersonalizacao da lide, e, assim,
evitando o receio de futuras retaliacdoes dos empregados pelos empregadores.

E uma vez julgado o dissidio coletivo, é proferida uma sentenca que tem natu-
reza normativa, fixando e a regulando as condicoes de trabalho entre empregados

26 Nos termos do artigo 513, d, da Consolida¢io das Leis do Trabalho, os sindicatos podem atuar junto aos 6rgaos e agentes que
compdem o sistema federal de inspec¢do do trabalho, auxiliando-os no exercicio de suas fun¢des, com o fornecimento de dados relativos
a irregularidades apuradas nos mais diversos ambientes laborais para que sejam promovidas inspe¢des nos mesmos, acompanhando
a adogdo das medidas preventivas determinadas pelos auditores-fiscais do trabalho e o cumprimento das penalidades administrativas
aplicadas pela Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego.

27 BRASIL. Consolidagdo das Leis do Trabalho, artigo 513, a.
28 BRASIL. Consolidagédo das Leis do Trabalho, artigo 611.
29 Assim estabelecem o artigo 114, § 2°, da Constituicdo Federal de 1988 e o artigo 857 da Consolidagao das Leis do Trabalho.
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e empregadores abrangidos, as quais sao de cunho obrigatério, convertem-se em
direitos inerentes aos contratos individuais de trabalho, de modo que a inobser-
vancia das determinacdes constantes na mesma enseja a propositura de demanda
judicial (BRASIL, 1943)3°,

Nao bastassem tais fatos, de acordo com o artigo 5°, LXX, “a”, e o artigo 129,
§ 19, da Constituicao Federal, bem como o artigo 5° da Lei n.© 7.347/85 e o artigo
82, inciso IV, do Cédigo de Defesa do Consumidor - CDC (BRASIL, 1990), os sindi-
catos também possuem legitimidade para impetrar mandado de seguranca coletivo
e propor agao civil publica, ndo somente por tratarem da defesa dos interesses e
direitos coletivos da categoria profissional que representam, mas, sobretudo, por-
que, consoante ja observado, possuem os subsidios necessarios para o embasa-
mento de tais agdes judiciais.

Contudo, na pratica, principalmente apds o advento da Lei n°® 13.767/2018,
conhecida como Reforma Trabalhista, que extinguiu o imposto sindical (BRASIL,
1943)3!, a maioria das entidades sindicais, enfraquecidas, acabam por formalizar
dendncias junto ao Ministério Publico do Trabalho - MPT para que este apure a ili-
citude das condutas delatadas mediante a instauracao de inquérito civil e adote a
medida judicial que entender pertinente.

Embora seja compreensivel a situacdao atual em que se encontram os sindi-
cados, com recursos financeiros reduzidos (CASSAR, 2018)32, ainda assim, é im-
perioso advertir que tal conduta apenas contribui para a continuidade das trans-
gressoes aos comandos legais e regulamentares prevencionistas, e, assim, para as
estatisticas dos acidentes laborais no Brasil, haja vista o contingente de processos
e demandas judiciais que ja enfrentam os membros do Ministério Publico.

5. DO MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO E DA ACAO CIVIL PU-
BLICA

O Ministério Publico do Trabalho, ao receber qualguer denlncia realizada pelo
sindicato, o proprio trabalhador, o juiz?3, ou a superintendéncia regional do traba-

30 BRASIL. Consolidagdo das Leis do Trabalho, artigos 869 e 872.

31 BRASIL. Consolidagédo das Leis do Trabalho, artigos 578 e 579.

32 CASSAR, Voélia Bomfim. Direito do Trabalho: de acordo com a reforma trabalhista. 16. ed., rev. e atual. Rio de Janeiro: Forense,
Séo Paulo: Método, 2018.

33 Por forga do artigo 7° da Lei n.° 7.347/85, os proprios magistrados e desembargadores, estdo obrigados a remeter pegas pro-

cessuais que julgarem pertinentes, ao 6rgao ministerial do trabalho, para as providéncias cabiveis, caso, no exercicio de suas fungoes,
tomem conhecimento de fatos que possam ensejar a propositura de agédo civil publica. Esse dispositivo apresenta-se bastante importante
na prevencdo de novos acidentes do trabalho e doengas ocupacionais quanto aos demais trabalhadores que permanecem no local de
trabalho insalubre, uma vez que busca eliminar o foco da epidemia, as adversidades presentes no ambiente laboral respectivo, evitando,
assim, novas vitimas.
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Iho e emprego?*, deve proceder a instauragao do inquérito civil®® para investigar a
ilegalidade dos atos denunciados, apurar a existéncia de lesdo aos direitos traba-
Ihistas e colher provas e elementos de convicgao para o ajuizamento da agao civil
publica.

Uma vez constatadas irregularidades e infracdes aos preceitos legais e as nor-
mas de tutela ao meio ambiente de trabalho, o MPT pode firmar juntamente com
a empresa inquirida um Termo de Ajustamento de Conduta - TAC?® para que esta
se comprometa a adequar-se as prescricdes e determinagdes contidas nas normas
prevencionistas vigentes.

Caso ndo seja adimplido espontaneamente, além da aplicacdo do respectivo
preceito cominatdrio estabelecido no préprio TAC, este pode ser executado direta-
mente perante a Justica do Trabalho, pelo fato de configurar um negodcio juridico
com natureza de titulo executivo extrajudicial (BRASIL, 1943)3.

Tal acordo, é imperioso salientar, constitui um importante instrumento do qual
dispde o MPT para a defesa do meio ambiente laboral e do direito a saude e a se-
guranca no trabalho, que, como ja frisado, exigem tutela imediata, clamam por
urgéncia, a qual nem sempre se consegue em tempo habil por meio das acoes
judiciais.

Entretanto, como nem sempre sao frutiferas as tentativas de acordo extrajudi-
cial, o MPT, em estrita observancia ao exercicio de suas fungoes e finalidades ins-
titucionais, deve prosseguir com o ingresso da agao civil publica perante a Justica
do Trabalho contra os empregadores infratores.

E, a acao civil publica, apesar de pouco utilizada, tem se mostrado um instru-
mento muito importante e eficaz de atuacao jurisdicional na protecao de interesses
e direitos metaindividuais trabalhistas.

Primeiro, porque, assim como no caso das acdoes movidas pelos sindicatos,
possibilita a despersonalizacao da lide, evitando retaliagcbes aos empregados. E,
nao obstante, caso seja julgada improcedente, em nada prejudica os direitos indi-
viduais dos obreiros.

Em segundo lugar, porque também se destina a buscar o cumprimento de

34 A Superintendéncia Regional de Trabalho e Emprego, ao fiscalizar os ambientes de trabalho e detectar empresas reincidentes
no descumprimento de normas e preceitos legais de saude e seguranca do trabalho, bem como situagdes extremas que ensejam o em-
bargo ou a interdi¢do do estabelecimento, nos termos da NR-3, da Portaria n.° 8.014/78 do MTb, devem oficiar o Ministério Publico do

Trabalho para conhecimento.

35 O inquérito civil, cuja legitimidade para instauracédo é exclusiva do Ministério Publico do Trabalho, encontra-se regulamentado
pelos artigos 129, I1I, da Carta Magna, 8°, §1°, e 9°, da Lei n.° 7.347, de 24 de julho de 1985, e 83, III da Lei Complementar n.° 75/93, cons-
titui um procedimento administrativo de natureza inquisitorial, que tem por finalidade investigar fatos relevantes ao 6rgdo ministerial
para a propositura da agéo civil publica.

36 Consoante estabelece o artigo 5°, §6°, da Lei n.° 7.347, de 24 de julho de 1985, o Termo de Ajustamento de Conduta — TAC é
um acordo firmado entre o MPT e a empresa infratora para que mesma se comprometa a adequar-se as exigéncias legais, mediante o
estabelecimento de uma cominagio obrigatoria.

37 BRASIL. Consolidagdo das Leis do Trabalho, artigo 876.
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uma obrigacao de fazer ou de nao fazer com relagao ao adimplemento efetivo das
normas trabalhistas vigentes de protecdo ao meio ambiente laboral e a saude e a
segurancga no trabalho3®, e, igualmente, mediante cominagdes de astreintes, con-
soante os termos do artigo 11 da Lei n.0 7.347/85.

Em terceiro lugar, porque tais astreintes requeridas nas agoes civis publicas,
diferentemente das demais situacgoes, sao fixadas pela Justica do Trabalho em va-
lores elevados e cumulativos, funcionado como verdadeiras sangdes economicas e
pedagdgicas que desencorajam o descumprimento da ordem emanada do Poder
Judiciario.

Em quarto lugar, porque, na verificacao de situacdes de risco grave e iminente
no ambiente laboral, que possam causar acidente de trabalho ou doencga ocupacio-
nal com lesdo grave a integridade fisica dos trabalhadores, prevé o artigo 12, da
Lei n.© 7.347/75, a possibilidade de, na acdo civil publica que se destina a proteger
o meio ambiente laboral®®, ser formulado pedido de liminar*, visando a paralisagcao
imediata da atividade nociva, mediante a interdicdao de obras, setor de servico, lo-
cal de trabalho ou de toda a empresa.

Nesse sentido, cabe, inclusive, citar Rocha (1997, p. 78), quando afirma que:

Interessante que acgao civil publica pode ser interposta com escopo integral-
mente protetivo a saude dos trabalhadores, determinando inclusive que as
indUstrias modifiguem maquinaria, fornecam equipamentos protetivos de
qualidade superior, eliminem substancias carcinogénicas em determinado
prazo, enfim, o meio ambiente laboral ecologicamente equilibrado.*!

E, em quinto lugar, porque podem ser cumulados pedidos de indenizagdes por
danos materiais e morais coletivos, causados ao meio ambiente laboral pela em-
presa irregular, em virtude da inobservancia dos preceitos legais e das normas de

38 ACAO CIVIL PUBLICA - LEGITIMIDADE ATIVA DO MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO - Em hipéteses atinentes
a protecdo e a seguranca a integridade fisica dos trabalhadores e do meio ambiente de trabalho, o Ministério Publico atua na defesa de
interesse coletivo, sendo, também, indubitavel que se discutem direitos sociais constitucionalmente garantidos e indisponiveis, haja vista
que a Magna Carta assegura a inviolabilidade a vida (artigo 5°, “caput” da CF/88) e o direito a “redugdo dos riscos inerentes ao trabalho,
por meio de normas de satde, higiene e seguranca” (inciso XXII do artigo 7°, CF/88). Manifesta, pois, a legitimidade ativa do Ministério
Publico para, por meio de agdo civil publica, pleitear a tutela jurisdicional, nos aludidos aspectos (artigo 2°; artigo 6°, inciso VII, “@’, e
inciso III, do artigo 83 da Lei Complementar n° 75/93). (Cf. BRASIL. TRT. 3 Regido. RO n.° 00574-2004-010-03-00-0, Relator: Juiza
Denise Alves Horta, DJ 25 jun. 2010, p. 20).

39 Tendo em vista que a CLT ¢é omissa quanto ao procedimento a ser adotado nas agdes civis publicas de prote¢do ao meio ambien-
te laboral, estas sdo regidas pela Lei n.° 7.347, de 24 de julho de 1985, pelo CDC e, ainda, pelo CPC, devendo tais modernos instrumentos
legais ser adaptados as peculiaridades e principios do direito material e processual do trabalho.

40 ACAO CIVIL PUBLICA - TUTELA DE CARATER INIBITORIO - MANUTENCAO DO CUMPRIMENTO DAS NORMAS
DE SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO - Se as provas constantes nos autos revelam o comportamento negligente da empresa
no cumprimento das normas de satde e seguranga do trabalho, induzindo ao temor de que o seu comportamento lesivo volte a ocorrer,
deve ela ser compelida a8 manuten¢io de seus deveres legais e constitucionais. Tais normas, relacionadas a saude e seguranca do traba-
lhador, devem ser continuamente cumpridas, e as obrigagdes da empresa, por serem de trato sucessivo, ndo se esgotam com medidas
isoladamente adotadas. Nessa hipotese, é cabivel e necessaria a tutela inibitdria para evitar que a conduta lesiva adotada pela empresa
volte a se repetir. SO assim sera possivel a garantia da efetividade da tutela jurisdicional, tdo almejada pelo ordenamento juridico. Esta é
a inteligéncia do art. 5°, XXXV, da CR/88, que garante a apreciacio pelo Poder Judicidrio de lesdo ou ameaca a direito e torna expresso
o principio geral da prevencgio, inerente a qualquer ordem juridica que se preocupe em efetivamente garantir os direitos. (Cf. BRASIL.
TRT. 3* Regido. RO n.° 01366-2005-050-03-00-9, Relator: Juiz José Alves Lage, DJ 04 mar. 2008, p. 21).

41 ROCHA, Julio Cesar de Sa da. Op. cit., p.78.
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salide e segurancga no trabalho.

E quanto a esse aspecto, convém dizer que tais indenizagdes, em sua maioria,
sao igualmente arbitradas em valores muito mais elevados nas acgdes civis publi-
cas*?, exatamente com o objetivo pedagdgico de educar os empregadores e o0s
desestimular a descumprimento as disposicoes legais e normas regulamentadoras
prevencionistas.

Nesse sentido, levando-se em consideracao que a grande maioria dos aciden-
tes do trabalho e das doencas ocupacionais ocorridas no Brasil tem como causas
principais os riscos, agentes nocivos e as adversidades existentes no ambiente
laboral, percebe-se o quanto se faz importante o implemento da agao civil publica
na defesa dos interesses coletivos e difusos dos trabalhadores, especialmente no
que se refere a protecdo dos direitos sociais a salde e ao trabalho digno e salubre
(BRASIL, 1988)%, solucionando, conjuntamente e de modo global, o que cada re-
clamacao trabalhista tenta buscar de modo individual e, muitas das vezes, tardia-
mente, quando o infortunio laboral ja aconteceu e ja causou lesdes irreversiveis ao
trabalhador.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O Brasil, apesar de somente no ano de 1919 ter pensado com mais seriedade
na problematica da infortunistica laboral, é, atualmente, um dos paises que possui
uma das mais amplas e ricas legislagdes prevencionistas do mundo, voltada a pro-
tecdo da saude do trabalhador e do equilibrio e da qualidade do ambiente laboral.

N3o obstante, consoante também se demonstrou no decorrer do presente ar-
tigo, o Brasil possui um dos mais avancados mecanismos juridicos, vez que dispoe
de instrumentos e medidas eficazes, tanto administrativas, extrajudiciais, como ju-
diciais, que podem ser utilizadas pelo proprio obreiro ou sindicato respectivo, pelos
orgaos que compoem o sistema federal de inspecdo do trabalho e pelo Ministério
Puablico do Trabalho para garantir a defesa e a concrecdo de tais direitos consti-
tucionais e assegurar a observancia e a implementacao das disposicoes legais e
regulamentares prevencionistas.

Todavia, apesar de inquestionaveis tais constatacdes, ha que se admitir que
a realidade da salde dos trabalhadores e das condicdes dos ambientes laborais
brasileiros ndo refletem a condicdao plena de cidadania, tendo em vista as estatis-
ticas disponiveis sobre tal matéria, as quais, mesmo precarias do ponto de vista
quantitativo, ja que nem todos os infortlnios laborais sdo devidamente notificados
e levados a conhecimento da Previdéncia Social e da Secretaria de Inspecao do

42 Segundo o entendimento de parte da doutrina, o FAT, por ndo ter como objetivo legal a reparagdo de danos causados aos inte-
resses difusos e coletivos, ndo poderia receber valores oriundos da agéo civil publica
43 Nos termos do artigo 200, VIII, da Constituicdo Federal Brasileira de 1988, o meio ambiente do trabalho esta inserido no meio

ambiente geral, devendo, portanto, ser ecologicamente equilibrado.
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Trabalho, ainda assim, demonstram que o trabalho, onde o homem busca se reali-
zar e crescer enquanto ser humano e racional, ainda é, para a grande maioria dos
obreiros, fonte de sofrimento, desgaste, doencas, lesdes e morte (MIGGLIACCIO
FILHO, 1994)%,.

Tal situacdo deve-se a uma série de fatores que precisam ser revistos e repen-
sados nao apenas pelos trés poderes, mas pela sociedade como um todo, posto
gque somente assim sera possivel reverter a problematica da infortunistica laboral
brasileira, que ainda persiste em numeros preocupantes e, o pior, cada vez mais
crescentes.

Para se enfrentar a problematica da questao acidentaria brasileira e garantir
um minimo de dignidade e cidadania nos ambientes laborais, € preciso, como ja
alertado, repensar urgentemente a situagao atual do sistema de inspecao do tra-
balho, cuja responsabilidade € do Poder Executivo Federal, com a inquestionavel
necessidade de se reestruturar, valorizar, fortalecer e canalizar esforgos para o seu
devido funcionamento.

Isso porque, como explicado alhures, é através da fiscalizacao realizada pelos
auditores-fiscais do trabalho que se promove, de oficio, a verificacdo fisica e dire-
ta dos ambientes laborais quanto a observancia das disposicoes legais e precei-
tos regulamentares prevencionistas vigentes, realizando-se a orientacao adequada
quanto aos comandos normativos e garantindo-se o seu efetivo cumprimento, com
a protecao de todos os obreiros que executam suas atividades no mesmo ambiente
laboral.

Outro grande entrave a concretizacao dos direitos a saude e a seguranca no
trabalho e a garantia de um meio ambiente laboral efetivamente equilibrado € o
fato de que, na pratica, ha uma prioridade flagrante da sociedade brasileira pela
mera reparagao e compensagao indenizatoria dos danos e nao pela efetiva preven-
cao dos acidentes de trabalho e doencgas ocupacionais.

E 0 que ora se afirma resta devidamente comprovado pelo teor dos pleitos for-
mulados nas proprias reclamatorias trabalhistas distribuidas em todo o pais, nas
quais, consoante se constata, a maior parte dos obreiros e das entidades sindicais
respectivas, preocupam-se apenas em exigir uma indenizacao por danos materiais
e/ou morais, e sequer tracam maiores comentarios ou consideracdes quanto ao
efetivo cumprimento das obrigacdes legais preventivas e das medidas de salde e
segurancga no trabalho constantes do ordenamento juridico patrio.

Tal conduta dos obreiros e sindicatos representativos das categorias profissio-
nais, que prosseguem indiferentes a questdo acidentaria até que sao surpreendi-
dos por um problema de saude decorrente das adversidades e condicOes insalubres
existentes nos ambientes laborais, dificultam o implemento dos preceitos e normas

44 MIGGLIACCIO FILHO, Rubens. Reflexdes sobre o homem e o trabalho. Revista de Administracdo de Empresas, Sdo Paulo, v.
34, n. 2, p. 18-32, mar./abr. 1994.
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tutelares de protecdo a saude e a seguranca no trabalho e a preservacao ao meio
ambiente laboral, pela falta de sua reivindicagao.

Dessa forma, é preciso promover uma mudanca de postura e mentalidade
principalmente no que tange as entidades sindicais, as quais, por conhecerem e
vivenciarem diariamente a realidade dos ambientes laborais, relinem os subsidios
e provas mais apurados para atuarem de forma preventiva, podendo resolver a
guestao por meio das rodadas de negociagdes coletivas, buscando aprimorar o
comando geral e as imperfeicdes da lei nas clausulas de acordos ou convengoes
coletivas de trabalho, e, em caso de insucesso, pleitear a tutela judicial competente
capaz de realizar coativamente os direitos a saude e a seguranca no trabalho e ao
meio ambiente laboral equilibrado nao observados espontaneamente pelos empre-
gadores.

Ndo obstante, o Ministério Publico do Trabalho precisa ter uma atuacdo mais
proativa na adocdo das medidas cabiveis e competentes para o cumprimento da
legislagcdo prevencionista patria, tais como a instauracdo de inquérito civil para
apurar as infracdoes e responsabilidades dos empregadores recalcitrantes, a rea-
lizacdo de termos de ajustamento de conduta com cominacdes pedagdgicas, e a
propositura, sem receio, das agoes civis publicas, posto que um dos instrumentos
mais eficazes na luta pela concregao dos direitos sociais constitucionalmente asse-
gurados aos trabalhadores, nao apenas porque promove o adimplemento efetivo
das normas trabalhistas vigentes de protecao ao meio ambiente laboral, mas tam-
bém por admitir a fixagdo de multas cominatodrias elevadas e a utilizagdo de medi-
das auxiliares cumulativas que funcionam como verdadeiras sangdes econOmicas
desencorajadoras do descumprimento da ordem emanada do Poder Judiciario.

Nesse diapasdo, convém concluir o presente artigo com o brilhante ensina-
mento de Costa Manso (apud CAMPQOS, 1991, p. 11), ao asseverar que:

Postes e tijolos, fios, chaves, instalacdes e aparelhos nao valem a vida huma-
na, as penas da viuvez, a falta de um pai aos filhos. Esta no “"Génesis” que
as criaturas deste mundo foram feitas para servir ao homem. Neste sentido,
o homem é a medida de todas as coisas. So se justificam a posse, o0 uso, o
gozo, a exploragao e o desenvolvimento dos bens, forgas e engenhos mate-
riais enquanto na sua captacao, invencao, dominio ou emprego se respeita-
rem os valores humanos do trabalho®.

45 COSTA MANSO, apud CAMPOS, José Luiz Dias. O ministério publico e o0 meio ambiente do trabalho: responsabilidade civil
e criminal do empregador e prepostos. Sao Paulo: FUNDACENTRO, 1991. p.11.
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CONDICOES DE TRABALHO EM UMA
MARMORARIA: UM ESTUDO DE CASO

Fabiano Cardoso da Silva
Josilene dos Santos Matos



Resumo

te no beneficiamento de rochas ornamentals esta a exposicao a poeiras, que

favorece o aumento de doengas do sistema resplratorlo sendo que a silicose é
a mais importante delas. Devido a gravidade de exposicdo ocupacional a poeiras e
ao numero elevado de trabalhadores expostos, este trabalho se prop6s a estudar
as caracteristicas dessa exposicao. Desta forma, esta pesquisa tem como objetivo
analisar as condicdes de Saude e Seguranca do Trabalho, em uma marmoraria na
cidade de Sdo Luis, Maranhdo. Através de observacdo direta e sistematica, esta
pesquisa identificou as condigcdes de trabalho no que se refere aos padroes de se-
guranca, sendo estas fisicas, ergondmicas e higiénicas. Teve como objetivo geral
analisar a qualidade requerida como ideal em relagcdo a Saude e Seguranga do
Trabalho, mediante a legislacao vigente que é regulada através das Normas Regu-
lamentadoras. Elaborou-se um questionario para ser aplicado junto a marmoraria.
Durante a visita, varios aspectos da fabrica foram analisados e, constatou-se a
inobservancia a legislacao especifica.

E ntre os principais riscos em marmorarias, cujo trabalho consiste principalmen-

Palavras-chave: Marmorarias, Avaliacao de riscos, Segurancga do trabalho.

Abstract

processing of ornamental rock, is exposure to dust, which favors the increase

of respiratory system diseases, with silicosis being the most important one.
Due to the severity of occupational exposure dust and the high number of exposed
workers, this work has proposed to study the exposure characteristics. Therefore,
this research aims to analyze the conditions of Health and Safety in a marble facto-
ry in the city Sao Luis, Maranhdo. Through direct and systematic observation, this
research identified the working conditions in terms of safety standards: physical,
ergonomic and hygienic. The general objective was to analyze the quality required
as ideal in relation to Health and Safety, through the applicable legislation that is
regulated through Regulating. A questionnaire was developed to be applied along
the marble factory. During the visit, several aspects of the plant were analyzed and
found a disregard the specific legislation.

Among the main risks in marble factory, whose work consists mainly in the

Keywords: Marble factory; Risk assessment; Work safety.

Ll_g ’_\ Editora Pascal



1. INTRODUCAO

O marmore, o granito, o silestone e outros materiais oriundos de pedras natu-
rais ou industrializadas, sao largamente utilizados na construcao civil. As atividades
de extracao e transformacao de rochas para utilizagao como material de constru-
cao sao tdo antigas quanto a propria histéria da humanidade. As marmorarias pro-
duzem pecas de varias formas, de rara beleza e de grande importancia econdmica.

No Brasil, o habito de se utilizar as rochas ornamentais nas construgoes foi
herdado dos colonizadores portugueses e demais imigrantes europeus. Nos paises
onde o setor da construcgao civil tem uma presenca forte e marcante, o consumo
das rochas ornamentais é alto. Segundo Santos (p. 1, ano 2005), a industria da
construcao civil consome cerca de 80% da producao mundial de rochas ornamen-
tais, enquanto 15% é consumida pela arte, pela confeccdo de monumentos e por
|lapides tumulares.

Em geral, as marmorarias sdo constituidas por micro e pequenas empresas.
Os processos e procedimentos utilizados no beneficiamento das rochas envolvem
transporte de chapas, polimento, corte e acabamento. Para o desenvolvimento
destas atividades existem riscos para os trabalhadores devido a geracao de poeira
e ruido, que sdo fontes potenciais de poluicdo ambiental, além da vibracdo e os
riscos de acidentes e problemas ergonomicos.

Entre as doengas do sistema respiratdério, a mais importante € a silicose, que
€ uma pneumoconiose causada pela inalacao de poeiras contendo silica livre cris-
talizada. A silicose € uma doenca pulmonar crbnica e incuravel, de evolugao pro-
gressiva e irreversivel, que pode levar a incapacidade laboral, invalidez, aumento
da suscetibilidade a tuberculose e cancer do pulmao.

Ja a exposicao ao ruido pode colocar os trabalhadores perante uma série de
riscos para a sua seguranca e salde, tais como a perda de audicdo, efeitos fisiolo-

gicos como o aumento da pressao arterial e estresse, além do risco de acidentes
devido a dificuldade de comunicacao entre os trabalhadores

2. OBJETIVO

Conhecer o processo de trabalho e identificar os potenciais riscos de agravo
a salde dos trabalhadores em uma marmoraria na cidade de S3o Luis/Maranhdo.
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3. METODOLOGIA
Esta pesquisa foi desenvolvida junto a uma empresa de beneficiamento de
marmores, situada em S3do Luis/Maranhdo. Onde foi aplicado um questionario

(ANEXO 1) composto por questdes elaboradas a partir de pesquisa bibliografica.

A aplicacdo do questionario aconteceu da seguinte maneira:

Contato por telefone para marcar a visita.

Identificando o aluno, a instituicdo e o porqué da realizagcao da pesquisa.

Aplicando o questionario ao responsavel pela empresa.

Visitando a empresa, para verificar as condicoes de trabalho na mesma.

Registro fotografico da empresa.

Durante a visita, varios aspectos dos procedimentos utilizados no beneficia-
mento das rochas, foram levantados. Além da avaliacao dos dados obtidos através
da entrevista, foram feitas também avaliacdes do ambiente de trabalho com base
nas Normas Regulamentadoras vigentes no Brasil.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

A marmoraria pesquisada, localizada no bairro do Turd, atua em Sao Luis no
ramo de beneficiamento de rochas ornamentais desde o ano de 1991, ou seja, ha
vinte e nove anos. E filiada ao Sinduscon-MA! e sua atividade esta enquadrada no
nivel 4 de grau de risco, de acordo com a NR 4 - Servico Especializado em Segu-
ranca e Medicina do Trabalho.

5. CONDICOES FISICAS DO LOCAL DE TRABALHO
5.1 Porte da empresa

A marmoraria visitada enquadra-se na categoria de Pequena Empresa, pelo
numero de funcionarios, 45 e pelo faturamento anual.

1 SINDUSCON-MA: Sindicato da Industria da Construcio Civil do Maranhio.
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5.2 SESMT

Servicos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Traba-
Iho (NR-04): o dimensionamento do SESMT, segundo item 4.2 da NR-04 esta vin-
culado a gradacdo do risco da atividade principal e ao nUmero total de empregados
do estabelecimento.

Tabela I: Quadro II - Dimensionamento do SESMT
DIMENSIONAMENTO DS SESMT
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Conforme indicado na Tabela I, a empresa deveria dispor de um Técnico em
Seguranca do Trabalho durante todo o expediente dos funcionarios. Entretanto,
conforme questionario aplicado, a empresa contratou uma consultoria que pres-
ta servicos na area de Seguranca do Trabalho e, ndo disponibiliza um Técnico de
Seguranca do Trabalho durante todo o horario de trabalho na empresa. Tal atitude
infringe a NR-04.

5.3 PCMSO

Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (NR-07): estabelece a
obrigatoriedade de elaboracao e implementacao, por parte de todos os emprega-
dores e instituicdoes que admitam trabalhadores como empregados, com o objetivo
de promover e preservar a salude do conjunto dos seus trabalhadores. De acordo
com questionario realizado na empresa, ha PCMSO onde estdo inclusos a realiza-
cao obrigatdria dos exames médicos: admissional, periddico, de retorno ao traba-
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Iho, de mudanca de funcao e demissional.

Neste caso especifico de marmorarias, por se tratar de ambiente com inci-
déncia de ruido, a NR-07, de acordo com item 3.4.1 do Anexo I, recomenda que o
exame audiométrico seja realizado, no minimo, no momento da admissdo, no 6°
(sexto) més apds a mesma, anualmente a partir de entdo, e na demissdo. Segun-
do dados apresentados pelo responsavel da empresa objeto de estudo, os exames
periddicos sao realizados anualmente.

Questionou-se ainda a realizacdo de exames para diagndstico da pneumoco-
nioses, conforme previsto na NR-07, item 1 do Anexo II, ao que foi informado que
tal exame faz parte do escopo dos exames periddicos realizados pelos funcionarios
da empresa em questao.

5.4 PPRA

Programa de Prevencao dos Riscos Ambientais (NR-09): estabelece uma me-
todologia de acdo que garanta a preservacao da saude e integridade dos traba-
Ihadores, frente aos riscos dos ambientes de trabalho em funcao da sua natureza,
concentracao, intensidade e tempo de exposicao, que sao capazes de causar danos
a saude dos trabalhadores.

O responsavel informou a existéncia do PPRA bem como um programa de acgao
continua, onde o Técnico de Seguranca da consultoria contratada faz treinamento
mensal para os funcionarios, expondo temas relacionados a Saude e Seguranca.

5.5 Medidas De Controle Coletiva

Umidificacao: estudos realizados pela FUNDACENTRO? indicaram que entre
as medidas de controle coletivas a solugao técnica mais adequada e de melhor
resultado para a reducdo da exposicdao a poeira € a mudanca do processo de aca-
bamento a seco para o processo de acabamento a Umido. Verificou-se que as ope-
racoes de acabamento da marmoraria sao realizadas a Umido, conforme demons-
trado na Figura 1.

2 A Fundagio Jorge Duprat e Figueiredo - FUNDACENTRO ¢ o Portal da Saude e Seguran¢a do Trabalhador, vinculada ao

Ministério da Economia.
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Figura 1 — Processo de acabamento com umidificagao

Ainda que o processo de umidificagcao tenha sido implementado e reduzido
exponencialmente a emissao de poeira contendo silica, verifica-se ainda que o pro-
cesso de transformacao dos residuos das rochas em agregados (brita), para ser
utilizada na construcao civil acontece de forma inapropriada, provocando particula-
do e colocando em risco a salde de todos os trabalhadores envolvidos no processo
produtivo, conforme se pode observar na Figura 2.

Figura 2 - Transformacdo do residuo em agregado/brita para a construcdo civil

Ferramentas elétricas: para que a umidificacdo no processo de acabamento
fosse implementada, foram necessarias adequagdes nas instalacdes da marmora-
ria para a utilizacao de ferramentas elétricas com abastecimento continuo de agua.
As instalacOes elétricas devem atender aos requisitos e procedimentos da NR-10
- Seguranca em Instalagdes e Servicos em Eletricidade e NBR 5410 - Instalacoes
Elétricas de Baixa Tensao (ABNT, 2004). De acordo com o responsavel da empresa
o isolamento e o aterramento sao adequados as instalagdes, maquinas, ferramen-
tas e demais dispositivos, evitando dessa forma o choque elétrico, principalmente
nas operagoes a umido.
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Abastecimento e escoamento da agua: a agua fornecida possui vazao e
pressao suficiente, adequada as maquinas, conforme especificacdes técnicas do
fabricante das ferramentas utilizadas. Entretanto, quanto ao escoamento da agua
recomenda-se a construcao de caneletas com grades de protecao, permitindo o
escoamento da agua utilizada nas tarefas de polimento, corte, acabamento e lim-
peza.

Figura 3 - Escoamento da agua sem grade

Figura 5 — Escoamento da agua sem grade | Figura 6 — Escoamento da agua sem grade

Nota-se pelas Figuras 3, 4, 5 e 6 que em nenhuma das canaletas existentes
para o escoamento da agua, ha a grade de protecao, situacdo que pode causar
acidentes aos trabalhadores.

Decantacao da lama e reaproveitamento da agua: questionou-se sobre
a existéncia de tanques de decantacdo, para armazenamento da lama e agua uti-
lizada no processo. Durante a vistoria, nao foi apresentado o tanque de decan-
tacdao, apenas a informagao de que a agua sem residuo de silica é destinada ao
esgoto convencional. Também nao foi informado de que forma a lama depositada
tanto nas canaletas de escoamento como nos tanques de decantacdo é removida.
Segundo recomendacdes técnicas, esse material ndo é permitido ir para o esgoto
comum ou rede pluvial sem tratamento prévio.
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5.6 Medidas de Controle Administrativas e Pessoais

De acordo com questionario aplicado, as operacdes de corte e acabamento
do marmore e do granito sao realizadas no processo umido. A umidificacao reduz
significativamente a exposicao dos trabalhadores a poeira, no entanto, devido a
utilizacdo de matérias-primas com alto teor de silica cristalina em marmorarias,
ainda existe algum risco de exposicao. Por isso, devem ser adotadas medidas adi-
cionais de carater administrativo e pessoal integradas aos programas de saude e
seguranca da empresa, conforme previsto na legislacao.

Uma dessas medidas sao os EPI - Equipamentos de Protecao Individual (NR-
06) que sao considerados todos dispositivos ou produtos, de uso individual utiliza-
do pelo trabalhador, destinado a protecdo de riscos suscetiveis de ameacar a segu-
ranca e a saude no trabalho. Conforme item 6.3 da NR-06 a empresa é obrigada a
fornecer aos empregados, gratuitamente, EPI adequado ao risco, em perfeito es-
tado de conservagao e funcionamento. No questionario aplicado junto a empresa,
arguiu-se sobre a disponibilizacao de EPI para os funcionarios, de acordo as nor-
mas regulamentares vigentes. A resposta foi assertiva, entretanto verificaram-se
inconformidades, como se pode observar a seguir.

Figura 7 — Placa de sinalizacdo com uso obrigatério de EPI

Protecao Respiratodria: os trabalhadores deverdo utilizar o equipamento de
protecdo respiratéria (respiradores/mascaras) em todas as atividades realizadas em
marmorarias, conforme o Quadro II da Instrucao Normativa N° 01 de 11/4/1994.
Em virtude das operacdes de corte e acabamento do marmore e granito serem re-
alizadas a Umido, apos a implantacao da umidificacdao, recomenda-se a utilizacao
de respirador do tipo peca semifacial com filtro P3 ou um respirador do tipo peca
semifacial filtrante do tipo PFF-3 (mascara descartavel), conforme demonstrado na
Figura 7.
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Figura 8 — Respirador descartavel PFF3
com Valvula

Figura 9 — Respirador descartavel forneci-
do pela empresa

De acordo com as Figuras 9 e 10, verifica-se a inobservancia quanto a legis-
lacao especifica, pois o filtro das mascaras distribuidas pela empresa sdao PFF-2,
quando o exigido é o PFF-3. Entretanto, apesar do descumprimento da norma
quanto a especificacdo correta do EPI para protecao respiratéria, nota-se que os

B

Figura 10 — Respirador descartavel fornecido pela empresa

funcionarios utilizam o equipamento no desenvolvimento das atividades.
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Figura 11 - Utilizagdo de mascara pelos funcionarios

Vestimenta de protecao contra umidade: deve-se fornecer EPI imperme-
avel para protecdao do tronco, membros superiores e inferiores contra umidade
proveniente de operagdes com agua, composto por: capa ou avental, macacao ou
calca e jaqueta, luvas e botas com biqueira.

i 3 G,

: = e

Figura 12 - Funcionarios sem EPI de protecao contra umidade

Novamente nota-se o descumprimento das legislacdes vigentes, visto que os
trabalhadores nao utilizam protecao para o tronco ou membros superiores, maos e
bracos. Apesar do responsavel pela empresa informar no questionario a utilizacao
de avental para protegao do tronco.
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Figura 13 - EPI fornecidos aos funcionarios da marmoraria

Quanto a protecao para os membros superiores, neste caso as luvas, na Figura
12 sao apresentados os EPIs distribuidos aos funcionarios para essa finalidade. Ve-
rifica-se que as luvas fornecidas estao em desacordo com o tipo de trabalho, pois
sao recomendadas para a realizacao das seguintes atividades:

e Luva 1: Utilizada para protecao das maos e punhos quando o empregado
realiza trabalhos ao potencial;

e Luva 2: Utilizada para protecao das maos e punhos contra agentes abrasi-
VOS e escoriantes.

Por tratar-se de trabalho com umidade, a luva apropriada deveria ser de La-
tex, nitrilica ou PVC, por proteger contra umidade, agentes quimicos e bioldgicos,
conforme apresentada na Figura 13.

Figura 14 - Luva de latex, nitrilica ou PVC

Protecao dos olhos: a empresa deve fornecer 6culos de seguranca, preferen-
cialmente do tipo ampla visao e anti-embacante, para protecao dos olhos contra
impactos de particulas multidirecionais, observando-se a sua compatibilidade de
uso com outros EPIs utilizados.
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Figura 15 - Protegdo para olhos fornecida pela empresa

Verifica-se o cumprimento da legislagao vigente, no que diz respeito as especi-
ficacOes corretas para a protecao dos olhos. Entretanto, durante a visita a fabrica,
constatou-se que os funcionarios ndo utilizam o equipamento e, que nao ha uma
cobranca efetiva para que o EPI seja usado durante o desempenho das atividades
laborais, conforme demonstrado na Figura 16.

Figura 16 - Funcionario trabalhando sem a protecdo para os olhos

Protecao dos ouvidos: o uso do protetor auditivo constitui uma medida de
controle importante na prevencao das perdas auditivas induzidas pelo ruido. Foi
informado, através do questionario aplicado junto a empresa, que todos os funcio-
narios recebem protetores auriculares do tipo plugue e abafador, conforme Figuras
17 e 18. Na Figura 19, nota-se a utilizacao pelo funcionario do protetor auditivo do
tipo concha/abafador.
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Figura 17 - Protetor auditivo tipo Plugue Figura 18 - Protetor auditivo tipo Abafador

Figura 19 - Funcionario trabalhando com o protetor auditivo do tipo abafador

5. CONCLUSAO

Um dos principais riscos encontrados nos ambientes de trabalho dos marmo-
ristas € a exposicao ocupacional a poeiras, em especial a poeiras contendo silica
livre cristalizada. A adocao de processos a Umido para o acabamento das rochas
ornamentais é fundamental para diminuir a inalagao dessa poeira pelos trabalha-
dores. Verificou-se que a marmoraria, objeto de estudo, ja se utiliza desse pro-
cesso. Entretanto, é necessario aplicar as condicdes de seguranca para reduzir ou
eliminar os efeitos do excesso de umidade sobre a saude dos trabalhadores, além
da correta aplicacao de procedimentos para tratamento da lama e a possivel con-
taminacao das aguas por agentes bioldgicos.

A situacao encontrada no ambiente de trabalho da marmoraria representa,
muitas vezes, falta de informacao por parte dos trabalhadores e empregador. Com
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o estudo dos dados analisados, pode-se concluir que as instalagdes da fabrica e
o comportamento dos empregados, em sua grande maioria, apresentam desvios
significativos ao cumprimento das diretrizes estabelecidas pelas normas NR-4 -
Servicos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho,
NR-6 - Equipamento de Protecdo Individual, NR-7 — Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional e NR-9 — Programa de Prevencdo dos Riscos Ambientais.

Estes itens, caso sejam respeitados, irao garantir uma maior protecao ao tra-
balhador, viabilizando condi¢cdes favoraveis para uma maior produtividade. Diante
do que foi observado, podem ser feitas algumas sugestdes. Tais como, inspegao
frequente, treinamento e orientacdao seriam os instrumentos necessarios para sa-
nar a dificuldade dos trabalhadores usarem os EPI's adequadamente. A implanta-
cao de projetos educativos para preparar os funcionarios e demais envolvidos na
atividade para as mudancas a serem propostas, com orientacdes especificas para
os profissionais, esclarecendo sobre 0s riscos da exposicao a poeiras, maneiras de
prevencao e cuidados necessarios para que as medidas de controle adotadas cum-
pram o seu papel, visando a melhoria das condicdes de trabalho.
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ANEXO I

Questionario sobre as condicoes de trabalho em marmoraria de Sao Luis-

-MA

Empresa:

Endereco:

Telefone:

Contato:

© O N U A WN =

e
= O

12.

13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

Quantos anos a empresa atua no mercado de Sao Luis?

Quantos funcionarios trabalham na empresa?

Na empresa ha PPRA, PCMSO e SESMT?

A empresa realiza exames admissionais?

A empresa realiza exames periddicos com que frequéncia?

A empresa realiza exames demissionais?

E realizado treinamento com os funcionarios?

Quais as medidas coletivas empregadas para o controle da poeira?
Quais as medidas coletivas empregadas para o controle do ruido?

.Ha jateamento abrasivo com areia?
.As operacOes de corte e acabamento do marmore e granito sao realizadas

a seco ou a Umido?

Caso sejam a umido, ha isolamento e aterramento adequado para evitar
choque elétrico?

Qual a forma de escoamento da agua, esgoto comum ou tanque de decan-
tacao?

A empresa fornece EPI para os funcionarios?

Qual o tipo de protecdo respiratéria utilizada pelos funcionarios?
Qual o tipo de vestimenta para umidade utilizada pelos funcionarios?
Qual o tipo de protecao para os olhos pelos funcionarios?

Qual o tipo de protecdo auricular pelos funcionarios?

De que forma é feita a limpeza do local de producdo?

Os produtos quimicos utilizados na marmoraria sao identificados e rotu-
lados, tais como: colas, solventes, ceras, produtos para polimento, entre
outros?
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Resumo

preventiva nas organizagdes. O objetivo precipuo desse trabalho é compreender,

dentro do contexto da capital maranhense, Sao Luis, como trabalhadores de di-
versos setores concebem a relagao entre a Manutencgao e a SST em seu ambiente laboral.
Foram utilizados métodos bibliograficos e pesquisa de campo, com carater exploratério e
explicativo, com aplicacdo de um questionario disponibilizados na plataforma Google para
empregados de diversas organizagoes. Quanto ao nivel de formagao vinculado a funcao
gue exerce na empresa em que trabalha, a maioria dos participantes 36,5% executam
atividades de nivel técnico (eletrotécnica, eletronica, eletricidade, seguranca do trabalho
dentre outros); 30,8% exercem funcgles ligadas a lideranca (Geréncia, Supervisao); e
32,7% nivel superior (Engenheiro, Administrador, Outros). Em relacao ao porte da empre-
sa nas quais sao participantes dessa pesquisa laboram, 75,0% em organizacdoes de grande
porte; 19,2% de médio e 5,8% de pequeno porte. Como a maioria das empresas é de
grande e médio porte, entende-se que o SST esteja implantado e estruturado para atender
as demandas de trabalho especifico de cada segmento, assim como para atender a legis-
lacao vigente. Conclui-se, baseado nas respostas da pesquisa de campo, que a maioria
dos empregados das organizagoes ludovicenses ndao observa em seu espaco laboral essa
relacao, o que demonstra que ainda ha de ser desenvolvida essa cultura organizacional em
gue ambas as disciplinas, aqui analisadas, sejam colocadas como associadas no processo
de trabalho.

Oobjeto dessa pesquisa é a relacao entre seguranca do trabalho e a manutencao

Palavras-chave: Trabalho. Seguranca. Manutencgao Preventiva.

Abstract

maintenance in organizations. The main objective of this academic work/article/pa-

pper is to understand, within the context of the capital of Maranhao, Sao Luis, how
workers from different sectors conceive the relation between Maintenance and Occupa-
tional Health and Safety/Health and Safety at Work in their workplace/work environment.
Bibliographic and field research methodologies were used, with an exploratory and expla-
natory character, with the application of a questionnaire available on the Google platform
for employees of different organizations. As for the level of training linked to the function
they exercise in the company where they work, most of the participants 36.5% perform
technical activities (electrotechnics, electronics, electricity, work safety, among others);
30.8% perform functions related to leadership (Management, Supervision); and 32.7%
higher education (Engineer, Administrator, Others). Regarding the size of the company
in which they participate in this research, 75.0% work in large organizations; 19.2%
medium and 5.8% small. As the majority of the companies are large and medium-sized,
it is understood that Occupational Health and Safety/Health and Safety at Work is imple-
mented and structured to meet the specific work demands of each segment, as well as to
comply with current legislation. Based on the responses of the field research, it appears/
it turns out that the majority of employees in Sao Luis organizations do not observe this
relation in their work space, which demonstrates that this organizational culture in which
both disciplines analyzed here has yet to be developed and they placed as associates in
the work process.

The object of this research is the relation between workplace safety and preventive

Keywords: Work. Safety. Preventive Maintenance.

. ’ Estudos em Engenharia de Seguranca,
L\ /_J Satde e Direito do Trabalho - Vol. 01



1. INTRODUCAO

Para a Saude e Seguranca do Trabalho (SST), a importancia do setor de manu-
tencao nas organizacdes em relacao aos demais evoluiu com o passar dos anos de
uma simples area de suporte para uma area estratégica. Essa evolugao se deve ao
fato que existem riscos laborais para os funcionarios que trabalham perto de equi-
pamentos e/ou em instalagdes com manutencao inadequada. Muitos acidentes,
incluindo incidentes com maquinas e escorregdes, quedas, choques/eletrocussoes,
sao o resultado da falta de manutencao ou manutencao de baixa qualidade.

A Manutencdo é o conjunto de todas as acgOes técnicas, administrativas e ge-
renciais durante o ciclo de vida de um bem, destinadas a manté-lo ou restaura-lo a
um estado no qual possa executar a fungado requerida, garantindo a confiabilidade
e disponibilidade. E uma area em constante evolucdao, acompanhando a inclusdo de
novas tecnologias implantadas nasplantas industriais e nos ativos, como maquinas
e equipamentos, participando da prevencao e solucao de alguns dos grandes pro-
blemas dos setores produtivos: a seguranca das pessoas, a reducao de custos, a
protecao do meio ambiente.

Concomitantemente, a Saude e Seguranca do Trabalho atua em todas as areas
de uma organizagao, agindo na perspectiva preventiva, tanto para minimizar ou
eliminar os riscos de acidentes e doengas ocupacionais. Sendo assim, verifica-se
que a prevencgao € o termo que une essas duas areas. Para a Saude e Segurancga do
Trabalho é uma atividade fim, enquanto para a Manutencdo é uma atividade meio.

A partir desse entendimento, a justificativa para realizacao dessa pesquisa
€ congregar os conhecimentos de ambas as disciplinas, visando demonstrar sua
relacdo e importancia para todos os tipos de organizagdes que atuam ou ndao nos
setores produtivos, servindo entdo essa producao cientifica para consulta de aca-
démicos e profissionais que atuam nessas areas.

Partindo da premissa de que existe uma influéncia reciproca entre os conceitos
e atuacOes relativas a Manutencao e a SST, foi definida a seguinte questao norte-
adora: Qual a percepcao dos colaboradores de empresas ludovicenses quanto as
relacdes e impactos existentes entre as atividades de Manutencdo e Saude e Segu-
ranca do Trabalho em seus postos de trabalho?

O objetivo precipuo desse trabalho é compreender, dentro do contexto da ca-
pital maranhense, Sdo Luis, como trabalhadores de diversos setores concebem a
relacao entre a Manutencao e a SST em seu ambiente laboral. Quanto aos objeti-
vos especificos, foram delimitados distinguir conceitos e caracteristicas principais
da manutencao, incluindo suas diversas abordagens, as principais normas regu-
lamentadoras de segurancga relativas a manutengao e prevencao de acidentes em
operagdes de manutengao, assim como as relagdes e os impactos que a manuten-
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cao preventiva pode ter sobre a seguranca e saude dos trabalhadores, com énfase
no fator prevencao de acidentes.

2. METODOLOGIA

A presente pesquisa, quanto a natureza é classificada como basica, pois, se-
gundo Prodanov e Freitas (2013), objetiva suscitar novos conhecimentos, favora-
veis ao progresso da ciéncia, sem previsao de aplicacao pratica de suas descober-
tas, que geralmente envolvem verdades e interesses universais.

Quanto aos objetivos, € uma pesquisa exploratéria e explicativa. De acordo com
Lakatos e Marconi (2014), a pesquisa exploratoria se caracteriza por se encontrar
na fase preliminar, tendo como objetivo coletar e catalogar mais subsidios sobre o
tema ou assunto que esta sendo investigado, permitindo que haja uma melhor de-
limitacao do problema e seu delineamento, ou mesmo uma abordagem inovadora
para o assunto. Normalmente é estruturada como pesquisa bibliografica e pesquisa
de campo, assim como este trabalho.

Quanto a abordagem explicativa, Gil (2010) comenta que tem como caracte-
ristica a busca de explicacOes, pelo pesquisador, dos porqués dos fatos, utilizando
o registro, a analise, a classificacao e a interpretacao dos elementos observados
gue determinam ou contribuem para sua ocorréncia.

Quanto aos procedimentos, a pesquisa usou os métodos bibliograficos e pes-
quisa de campo. Consoante Lakatos e Marconi (2014), todo e qualquer trabalho
cientifico é iniciado por uma pesquisa bibliografica, permitindo ao pesquisador co-
nhecimento sobre o que ja foi estudado e produzido sobre o assunto. A pesquisa de
campo, segundo Gil (2010), incide na coleta e analise de dados a respeito de um
individuo, grupo social ou sociedade, com o objetivo de conhecer enfoques diversos
de sua vida, segundo o tema da pesquisa.

A pesquisa de campo foi realizada com aplicacdo de um questionario (APENDI-
CE A) direcionado aos empregados de diversas empresas instaladas no municipio
de Sdo Luis, Maranhdo. A aplicacao ocorreu através do acesso dos participantes
a plataforma Google formularios. Participaram da pesquisa 52 profissionais de di-
versas areas. O periodo de coleta de dados ocorreu entre os dias 27 de Margo a
20 de Abril de 2020, quando o formulario ficou a disposicdo dos participantes na
plataforma Google, no enderego: https://docs.google.com/forms/d/1wMP35Xuu-
FyjYgzsmwsvNDyaXLkwl9x1GIOWB1gybY/edit.

Vale ressaltar que em virtude do isolamento social necessario a prevencdo do
contagio do Covid 19, foi inviabilizada a realizacdao de entrevistas ou uso de outros
instrumentos de coleta de dados para os quais é determinante o contato direto en-
tre pesquisador e a populacdao pesquisada. Os resultados do questionario on-line
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sao apresentados em forma de graficos, apresentados no topico Resultados.

3. REFERENCIAL TEORICO

A norma da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT, 2014) NBR ISO
55000 ressalta que o controle efetivo dos ativos envolve a gestao de riscos, com o
objetivo principal de alcancar um equilibrio ideal entre custo, risco e desempenho.
A gestao de ativos permite que as organizacoes atinjam seus objetivos de longo
prazo de forma sustentavel.

A Manutencao deve ser planejada em conjunto com a SST na gestao de riscos.
A gestao de risco ¢é a disciplina que busca identificar, avaliar e priorizar os riscos re-
lacionados as atividades de uma organizacao, independentemente do natureza ou
origem desses riscos, trata-los metodicamente, de forma coordenada e econdmica,
de forma a reduzir e controlar a probabilidade dos eventos indesejados, e diminuir
o possivel impacto desses eventos.

A seguranca € uma prioridade em todo o sistema de manutencao e deve fazer
parte dos procedimentos de rotina. Eleva o nivel de complexidade das atividades
de planejamento e execucao, estabelece limites e condicdOes ideais de trabalho e
impde niveis mais altos ou novas metas de planejamento. Os sistemas de protecao
voltados para a reducao ou eliminacao de riscos sao geralmente considerados para
aumentar os niveis de seguranca. Consoante Barsano e Barbosa (2018, p. 23)

A seguranca do trabalho é a ciéncia que estudas as possiveis causas dos aci-
dentes e incidentes durante a atividade laboral do trabalhador. Seu principal
objetivo é a prevencdo de acidentes, doencas ocupacionais e outras formas
de agravos a saude do profissional. Ela atinge sua finalidade quando conse-
gue proporcionar a ambos, empregado e empregador, um ambiente de tra-
balho saudavel e seguro [...]

A importancia estratégica da manutencdo esta ligada a capacidade de garantir
a disponibilidade de equipamentos e instalacbes com confiabilidade, seguranca e
custos adequados. As boas praticas de manutengao e SST de uma empresa devem
servir de alicerce para a gestao de riscos, tornando as decisdoes mais assertivas
para um projeto ou processo de implantacao ou producao (XENOS, 2014).

A gestao de riscos ocupacionais consiste na adogcao associada de uma estra-
tégia de gestdao de riscos, uma politica de prevencao, métodos de identificacao,
avaliacao e priorizacao dos riscos e escolha de meios de controle e neutralizagao.
Necessita de recursos orgamentais e humanos correspondentes aos planos de acao
a serem implementados, além de formacdo, informacao e sensibilizacao para re-
conhecimento dos riscos e para estruturar a gestao de uma organizagao. Busca
identificar e reduzir os riscos que pesam sobre a empresa, sejam fisicos, quimicos,
bioldgicos ou psicoldogicos, assim como as agdes preventivas da SST (BARBOSA
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FILHO, 2018).

O risco é a combinacao de quatro fatores: um perigo, uma probabilidade de
ocorréncia, sua gravidade e sua aceitabilidade. Sendo o perigo um acontecimento
temido (por si mesmo e pelas suas consequéncias), o “risco” nao se confunde, por-
tanto, com o perigo, mas resulta do fato de este perigo ter uma certa probabilida-
de de se manifestar e implicaria consequéncias de alguma seriedade (WALDHELM
NETO, 2015).

A criticidade de um risco resulta da combinacao do impacto (ou efeito, ou gra-
vidade) e a probabilidade de um risco se efetivar como um evento indesejado. O
fator de risco (as vezes denominado perigo) é um elemento presente que pode cau-
sar um risco, ou seja, a ocorréncia do acidente. Segundo Santos Junior e Benatti
(2020, p. 12)

Atualmente, os acidentes relacionados ao trabalho sao considerados um feno-
meno multicausal derivado de condigoes latentes e de falhas diversas. Apesar
de as causas imediatas de um acidente poderem derivar de falha técnica ou
humana, tais acidentes, normalmente, procedem de falhas organizacionais,
de responsabilidade da administragao da organizagao.

Regulamentacodes cada vez mais rigidas, equipamentos de protecao individual
cada vez mais eficazes, melhorias constantes nos dispositivos de seguranca nas
maquinas, etc., garantiram ao longo do século XX uma diminuicdo crescente da
frequéncia de acidentes de trabalho e de sua seriedade.

Mas; observou-se, no inicio do século XXI, um nivelamento do desempenho
em termos de seguranca do trabalho: de fato, na maioria das vezes, a abordagem
de reducao dos riscos ocupacionais é fragmentaria, limitada a acdes como a capo-
tagem de uma maquina que produz ruidos acima dos limites de tolerancia estabe-
lecidos, a adocao de Equipamentos de Protecao Individuais (EPIs) mais eficazes ou
confortaveis, esquecendo a consisténcia geral, negligenciando a prevencao prima-
ria, que por si s6 da resultados duradouros e globais, por nao buscar fundamental-
mente o envolvimento dos funcionarios, que estd na raiz da cultura de seguranca
(FERNANDES, 2016).

Existem muitas razdoes para este estado de coisas, como, por exemplo, 0 uso
crescente de novos produtos quimicos com efeitos prejudiciais pouco conhecidos
leva ao aparecimento de doencas ocupacionais crescentes, como alergias e can-
ceres; o surgimento de novos tipos de riscos, radioldgicos e bioldgicos, induzidos
por novos processos de fabricacao e controle; adocdo de certos métodos de gestao
usados hoje causam crescentes riscos psicossociais, que afetam negativamente a
saude dos trabalhadores e a eficiéncia da empresa.

Assim como a terceirizacao massiva de certas tarefas, por parte de grandes

empresas, muitas vezes equivale a transferir riscos para pequenas empresas, me-
nos capazes de atender aos requisitos de higiene e segurancga. E o caso, homeada-
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mente, das atividades de conservacao e manutencao, onde a ocorréncia de sinis-
tros é preocupante em nivel da saude e seguranca (PINTO, 2016).

Sendo o risco a combinacao da probabilidade e das consequéncias da ocor-
réncia de um evento perigoso, para reduzir um risco; duas opgdes sao possiveis:
agir sobre a sua probabilidade de ocorréncia, reduzindo-a por medidas preventivas
ja na prevencao primaria, ou sobre a sua gravidade, estabelecendo sistemas de
protecdo destinados a evitar ou reduzir as consequéncias, protecao ou prevengao
secundaria. Distingue-se entre a prevencao ligada a populacdo em causa (preven-
cao coletiva ou individual) e a prevencao ligada aos métodos utilizados (técnico,
psicoldgico), podendo todas estas abordagens serem combinadas.

A prevencdo primaria evita a ocorréncia de um risco, promovendo um ambien-
te profissional nao sujeito aos acidentes, para atuar sobre os fatores de risco antes
do acidente. A prevencao coletiva € muitas vezes a estratégia mais eficaz, uma
vez que visa proteger todos os trabalhadores em contato com um perigo potencial
de forma regular ou ocasional, reduzindo as situagdes de risco para toda uma area,
como, por exemplos, isolamento acustico instalagdes, extracdao de fumos e/ou va-
pores nocivos na fonte, sistema de ventilagao, treinamento de pessoal em riscos
ocupacionais, dentre outras (CARDELLA, 2016).

Quando as empresas atuam em um nivel proativo tém como objetivo levar em
consideracao a melhoria das condicoes de trabalho, de forma global e compartilha-
da por todos os atores da empresa, com uma gestao focada no desempenho da SST
baseada em politicas de prevengao, procedimentos, planos de acao, envolvendo
cada nivel de responsabilidade.

A politica de prevencao é entdao definida em funcdao das principais questoes
reveladas na sequéncia de uma avaliacdo da situacao de risco que afete a SST,
estabelecendo objetivos, orientacoes, prioridades e monitorando os efeitos dos
planos de acdao a medida que surgem demanda de ajuste ou correcdes, verifi-
cadas por meio de indicadores apropriados: conta com o envolvimento pessoal
da Direcdao Geral para torna-lo confiavel (WALDHELM NETO, 2015). A analise e a
prevencdo sistematicas de acidentes e incidentes de trabalho sdo implementadas
para organizar o feedback da experiéncia: isto envolve a analise da informacao e o
processamento das causas que |lhes dizem respeito, para alcancar a capitalizacao
e partilha de conhecimentos assim adquiridos, para concretizar a transferéncia de
conhecimentos e reforcar comportamentos eficazes em matéria de seguranga no
trabalho e prevencao de riscos laborais.

A prevencao primaria, que visa evitar a ocorréncia de acidente ou doenga
ocupacional individualmente, e a prevencao coletiva, que visa proteger todo o pes-
soal exposto, sao privilegiadas e esforgos substanciais sdo dedicados a formacao e
sensibilizacao dos empregados quanto aos riscos ocupacionais. O lugar atribuido
a formacao e sensibilizacdo para os riscos ocupacionais enquadra-se num plano
de formacao que vai ao encontro das necessidades atuais e futuras, levando em
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consideragdo as mudancas tecnoldgicas ou organizacionais previstas no local de
trabalho (BARBOSA FILHO, 2018).

Uma ampla missao da SST é incentivada através de: visitas regulares aos
varios locais de trabalho e analise in loco dos riscos e condicOes de trabalho espe-
cificas para certas estacOes de trabalho; a coleta de amostras (produtos quimicos)
e medicOes (ruido, luz, etc.) quando considerado necessario; e a manutengao de
maquinas, equipamentos, sistemas produtivos e da prépria planta, para minimizar
ou instiguir os riscos fisicos de acidentes mecanicos, elétricos, dentre outros.

Politicas de Manutencdao, também chamadas de estratégias de manutencao,
sao o tipo de resposta que envolve a agao de manutengao quando ocorre uma fa-
lha ou um desvio dos padroes operacionais. A falha, a quebra ou o desvio geram
um requisito da disciplina Manutencao, cuja intervencao permite resolver. O tipo de
estratégia adotada em resposta as necessidades latentes ou dbvias &, de longe, o
determinante mais importante da manutencao (BECHTOLD, 2016).

A operacao do sistema afetado por esses fenOmenos depende em grande parte
do tipo de resposta da manutencdo adotada para atender as necessidades. A rela-
cao custo-beneficio do sistema em questdo € uma consequéncia direta dos custos
da falha devido as necessidades, custos para a implementacao de intervencgoes da
Manutencdo, assim como ferramentas técnicas e culturais, desenvolvidas para en-
tender e gerir as necessidades e as consequentes dessas acoes (DORIGO, 2013;
KARDEC; NASFIC, 2015).

Projetar Manutencao significa escolher as estratégias de Manutencdao mais ade-
quadas para equilibrar as necessidades de eficacia e eficiéncia do sistema: é ne-
cessario seguir logicas precisas derivadas do conhecimento aprofundado dos siste-
mas, da analise de falhas (tipos, distribuicdo da taxa de falhas), de avaliagOes de
natureza econ6mica relativas ao custo do ciclo de vida de maquinas e instalacdes
gque compdem os ativos da empresa. As principais estratégias de manutencdo sao
corretiva, preventiva e a preditiva (GONCALVES, 2015).

A Manutencao corretiva, reativa ou de falha é executada apds a ocorréncia do
evento e visa remeter uma entidade ao estado no qual pode executar a fungao so-
licitada. Portanto, atende a necessidade de reparar maquinas para prolongar sua
vida produtiva, baseia-se na espera de uma falha e na subsequente intervencao
dos técnicos para reparar e restaurar a funcionalidade original.

Esta maneira de abordar a questdao da manutencao envolve deixar a maquina
em operacdo, até que a aparéncia ou o progresso de uma anomalia force o opera-
dor a para-la. Essa estratégia apresenta aspectos contrastantes: o fator positivo é
representado por um custo quase zero de manutencgao e parada de maquina, desde
que esta funcione (MOSCHIN, 2015).

Na estratégia reativa, a unidade produtiva é operada seguindo um sistema
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operacional até o colapso de um item e as atividades de manutencao diarias sao
ditadas por problemas inesperados devido as falhas, sem a possibilidade de poder
prevé-las. Esse tipo de estratégia é adequado para instalagdes cujas falhas tém
consequéncias muito pequenas, como, por exemplo, a substituicdo de um elemen-
to de aquecimento quando ha o evento inesperado (TOSMANN, 2018).

Uma estratégia corretiva, que representa a abordagem mais tradicional de
manutencdao, mantém sua validade se os tipos de falha puderem ser facilmente
reparados e operados em um contexto de producao no qual o tempo de inativida-
de da maquina ndo causa sérios danos ao ciclo produtivo geral. Este é o caso de
falhas de maquinas individuais, que fazem parte de um grupo de unidades inter-
cambidveis, cujo papel no processo pode ser facilmente coberto por outra maquina
(ALMEIDA, 2018).

A Manutencao Preventiva é definida como aquela destinada a reduzir a pro-
babilidade de falha ou a degradacao do funcionamento de um ativo, seguindo um
cronograma de intervengdes realizadas em intervalos predeterminados ou combi-
nadas com os critérios prescritos e orientadas por técnicas preditivas.

Prevé a substituicdo de um determinado componente da maquina em um ci-
clo definido, de modo a evitar falhas descontroladas. Esta solucdo é adotada em
situacdes particulares+ no caso de grupos funcionais que operam em industrias de
processo com um ciclo continuo e cuja interrupcao do servico pode causar efeitos
muito graves a seguranca e saude das pessoas ou/e do meio ambiente, para os
guais nao é possivel adotar técnicas preditivas, pois o custo da inspecdo é maior
do que do préprio componente (MIRANDA, 2017).

A possibilidade de programar uma intervencao permite uma melhor organiza-
¢ao do trabalho da manutengao e garante a possibilidade de gerenciar a parada da
maquina da maneira mais conveniente. E claro que a manutencao ciclica é efetiva
quando a falha apresenta uma certa regularidade de ocorréncia. As atividades de
manutencao preventiva sao realizadas em intervalos regulares e programadas com
base nos periodos de vida previstos estatisticamente. Essa estratégia é particular-
mente adequada quando os ativos estao sujeitos a faléncia devido ao desgaste.

Atividades tipicas incluem substituicdo de componentes. Os intervalos de ma-
nutencao podem ser baseados em intervalos de tempo predefinidos ou na conclu-
sao de intervalos de tempo de operacdes, ou numero de utilizagdao, por exemplo.
Em muitos casos, no entanto, € dificil prever a ocorréncia de uma falha, por isso
nao é aconselhavel aplicar rigidamente esse tipo de manutencado, pois existe o risco
de substituir um componente cuja vida util esteja longe de ser terminada (KAR-
DEC; NASFIC, 2015).

Nas organizacdes; hd um esforco para aumentar a confiabilidade dos sistemas

de producao para que entreguem os produtos demandados por seus clientes na
hora certa. A confiabilidade na engenharia é definida como a probabilidade de que

LL! ’_\ Editora Pascal



um componente atenda aos requisitos especificados sob certas condigdes ao longo
do tempo. Dentro da manutencgdo, € um conceito usado para definir os intervalos
de manutencao e os niveis de desempenho do equipamento. Contudo, os sistemas
seguros ndo sao necessariamente confidveis e vice- versa. Dai a necessidade de
que haja um entrelagcamento entre os interesses da Manutengao e da SST.

4. RESULTADOS

Considerando a necessidade de conhecer o perfil dos profissionais que compu-
seram a amostra dessa pesquisa, apresenta-se as informagdes quanto a idade dos
participantes. Verificou-se que a 36,6 % (n = 19) dos participantes da pesquisa,
encontram-se na faixa etaria de 31 a 40 anos; 28,8 % (n = 15) de 41 a 50 anos;
11,6 % (n = 6) de 51 a 60 anos, enquanto somente 3,8% (n = 2) tinha idade maior
que 60 anos.

Quanto ao nivel de formacao vinculado a fungao que exerce na empresa em gque
trabalha, a maioria dos participantes (36,5%, n = 19) tem atividades vinculas a
nivel técnico (eletrotécnica, eletronica, eletricidade, seguranca do trabalho, dentre
outros); 30,8% (n = 16) exerce funcdes ligadas a lideranca (Geréncia, Supervi-
sao); e 32,7% (n = 17) nivel superior (Engenheiro, Administrador, Outros).

Em relagcdo ao porte da empresa nas quais os participantes dessa pesquisa
laboram, 75,0% (n = 39) em organizacoes de grande porte; 19,2% (n = 10) de
médio e 5,8% (n = 3) de pequeno porte. Como a maioria das empresas sao de
grande e médio porte, entende-se que o SST esteja implantado e estruturado para
atender as demandas de trabalho especifico de cada segmento, assim como para
atender a legislacao vigente.

O segmento dessas empresas sdo diversos, incluindo: 36,6% (n = 19) indUs-
tria; 19,2% (n = 10) mineracgao; 11,6% (n = 6) hospitalar; 3,8% (n = 2) comér-
cio, construcao civil e infraestrutura aeroportuaria; além de 1,9% (n = 1) auditoria
pericial, consulting, usina fotovoltaica, assessoria ao servigo seguranca e medicina,
manutencao predial e industrial, administracao, educacao, consultoria, seguranca
publica, educacao e facilities.

Considerando que a amostra consiste em trabalhadores de empresas/indus-
trias/organizacoes distintas e diversificadas no campo de atuacao, entende-se que
€ uma amostra que tem a diversidade como caracteristica, o que traz maior ampli-
tude ao estudo, possibilitando que o trabalho contemple a maioria das areas labo-
rais de maior representatividade no municipio de Sao Luis-MA. Além dos segmen-
tos em que as empresas atuam no mercado, os participantes da pesquisa foram
questionados quanto sua area de atuacao nas empresas. O Grafico 1 apresenta os
resultados.
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Grafico 1 - Setores em que os participantes atuam nas empresas em que trabalham
Fonte: Dados da pesquisa (2020)

Verifica-se, observando o Grafico 1, que a maioria dos participantes desse es-
tudo, 53,8% (n = 28), atuam na area de Saude e Seguranca do Trabalho; 21,2%
(n = 11) elétrica, eletrénica, afins; 11,6% (n = 6) mecanica, hidraulica, afins;
3,8% (n = 2) em manutengao predial, construcao civil, afins; 1,9% (n = 1) Process
Safety, planejamento, operacional, ensino e meio ambiente. Uma vez que a maior
parte da amostra € composta por trabalhadores da area de Saude e Seguranga do
Trabalho, entende-se que estes devem ter um conhecimento aprofundado sobre a
tematica aqui em discussao.

Por outro lado, outros participantes que atuam em elétrica, eletronica, mecani-
ca, hidraulica, manutencgao predial, construgao civil e areas afins, formam um gru-
po que atua em areas em que existem muitos riscos laborais, devem ter recebido
treinamento de seguranga pela empresa, além de utilizarem diariamente em seus
empregos equipamentos de protecao, e devem seguir normas internas de seguran-
ca e receber orientacdes constantes do SSMT de sua empresa.

A salde e seguranca no trabalho dos colaboradores é uma das principais res-
ponsabilidades de qualquer empregador, com o objetivo de garantir um ambiente
de trabalho seguro e saudavel e respeitando as normas de seguranca especificadas
na legislacao trabalhista vigente. Qualidade, Higiene, Seguranca e Meio Ambiente
sao temas que devem ser levados em conta e imperativos para todas as empresas
(REIS, 2015).

A NR-12 (Norma Regulamentadora - 12) também define requisitos e contel-
dos minimos para os treinamento e capacitacdes dos empregados, de modo que a
empresa deve sempre zelar pelo cumprimento das normas estabelecidas e oferecer
todas as capacitacOes e treinamentos necessarios a execucao das atividades de
seus empregados, sendo direcionado e respeitados os conteldos especificos para
cada funcao, além daqueles relacionados aos temas introdutdrios dos aspectos
de seguranca e saude ocupacional, além do treinamento e capacitacdes continuas
para garantir a qualidade do trabalho.
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Caracterizada a amostra, considerando a amplitude dos segmentos produtivos
e portes das empresas e ao nivel de formagao vinculado a fungcao que os partici-
pantes exercem em suas atuacgdes profissionais, foi investigada a percepgao destes
quanto a existéncia da manutencdo preventiva nas organizacdes em que laboram.
O Grafico 2 apresenta o resultado desse questionamento.
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Grafico 2 - Percepcdo dos participantes na qualidade da manutencgdo preventiva nas empresas que traba-
lham
Fonte: Dados da pesquisa (2020)

Verifica-se, a partir dos dados apresentados no Grafico 2, que metade da
amostra, 50% (n = 26) classifica como boa a qualidade da manutencao preventiva
adotada na empresa em que atuam. Ja 21,2% (n = 11) classificam como excelente
o sistema de manutencdo preventivo, contudo, 17,3% (n = 9) afirmam que é ruim,
7,7% (n = 4) que é péssima e 3,8% (n = 2) dizem que ndo é adotado esse tipo de
manutencao em seus espacos de trabalho.

Os trabalhos de manutencao devem ser planejados e gerenciados dentro de um
programa de acao especifico no qual as intervengdes a serem realizadas, a frequ-
éncia e as medidas corretivas sejam claramente definidas caso sejam detectados
problemas, permite trabalhar com segurancga, minimizando a possibilidade de ava-
rias perigosas (MARTINS; GOMES, 2019).

O programa de manutencao preventiva deve ser integrado ao gerenciamento
de prevencao de riscos ocupacionais. Por isso, foi perguntado aos participantes
qual sua percepcao quanto ao envolvimento da seguranca do trabalho no planeja-
mento da manutencao preventiva nas organizagdes em que trabalham. O Gréafico
3 apresenta os resultados.
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Grafico 3 - Percepgdo dos participantes quanto ao envolvimento do SST na manutengdo preventiva nas
organizagdes em que atuam
Fonte: Dados da pesquisa (2020)

O Grafico 3 mostra que a maioria dos participantes, 36,5% (n = 19) entende
haver um envolvimento mediano da SST com a manutencao preventiva; 19,2% (n
= 10) que ha muito envolvimento; 17,3% (n = 9) que ha pouco envolvimento; e
7,7% (n = 4) que nao ha envolvimento entre essas atividades.

Um dos objetivos da manutencdo preventiva no setor é minimizar as falhas
que podem levar a paralisacao da producdo ou subutilizacdo de determinadas li-
nhas de producao. A disponibilidade de uma instalacao durante o tempo de pro-
ducao é um ponto chave para um desempenho final adequado. A manutengao de
qualquer maquina ou mecanismo de forma periddica permite aumentar a vida util
da ferramenta e o desempenho. Revisdes e atualizacdes periddicas, a analise em
cada periodo do estado das maquinas permitem+ reduzir o nimero de falhas graves
gue podem causar acidentes com lesdes e até mesmo perda de vida de funciona-
rios, que também é de interesse da SST (ALMEIDA; CARNEIRO, 2018).

Por isso, aos participantes foi perguntado: “Qual a participacao, acompanha-
mento e suporte da segurancga do trabalho na execucao da manutengao preventi-
va?” O Grafico 4 mostra o resultado dessa questao.
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Grafico 4 - Percepcdo dos participantes quanto a participacdo, acompanhamento e suporte da seguranca
do trabalho na execucdo da manutencao preventiva
Fonte: Dados da pesquisa (2020)
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Conforme o Grafico 4, a percepcao da maioria dos empregados, 32,7% (n =
17), é a de que ha uma participacao mediana da SST nas atividades relacionadas
a manutencao; 26,9% (n = 14) entende como muito participativa; 17,3% (n = 9)
vé como totalmente envolvido; mas 17,3% (n = 9) pouco participativa e 5,8% (n
= 3) ndo ha participacao.

O pessoal encarregado de realizar as atividades de manutencao pode executar
a manutencao preventiva, o monitoramento e a manutencao de rotina (destinada
a reduzir a probabilidade de falha ou degradacao da operacao) e a manutengao
corretiva na forma de intervencgoes de solucao de problemas mais pesadas e com-
plicadas nas maquinas uma oficina ou as instalagdes técnicas de um edificio.

Diante disso, esses trabalhadores sao obrigados a realizar iniUmeras inter-
vencdes que nem sempre sao repetitivas e, portanto, sujeitos a varios perigos ou
situagdes incomuns; muito diversificada, muitas vezes realizada em equipamentos
e maquinas de grande porte, em itens de dificil acesso para desmontagem e re-
montagem e/ou pesados para manusear, expondo-os ao contato com pecgas vivas
nuas ou fluidos pressurizados, com uma forte pressao de tempo, especialmente se
a maquina em questdo for vital para a producdo, ou seja, realizando atividades de
risco ocupacional (MARTINS; GOMES, 2019).

E por isso que essas condices de trabalho geralmente geram problemas de
seguranca e, portanto, devem ser objeto de atencao especial para controle de
riscos. Além disso, ainda mais do que em qualquer outra atividade, os acidentes
ligados @ manutengao caracterizam-se pelas suas multiplas causas: isto aumenta
0s riscos num setor onde o trabalhador estd, por natureza, mais exposto do que na
producao (REIS, 2015).

A prevencao de riscos ocupacionais, de responsabilidade do setor de SST, nao
pode ser a mesma para a manutencao preventiva, realizada regularmente e pla-
nejada, que para a manutencao corretiva, realizada de forma inesperada. No pri-
meiro caso, podem ser fornecidos dispositivos de protecao para minimizar o risco
de acidentes ou exposicdo, no segundo caso, deve ser realizada uma analise dos
riscos especificos antes de cada intervencao, a fim de se proceder a implementagao
de procedimentos e ferramentas de prevengao adequadas (CARVALHO; MENEGON,
2015).

Por isso, a ultima questdo aplicada foi: Como vocé classifica a integracao entre
manutencao preventiva e a seguranca do trabalho na empresa? O Grafico 5 repre-
senta os percentuais das respostas dos participantes.
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Griafico 5 - Classificacdo da integragao entre manutencgdo preventiva e a seguranca do trabalho, na em-
presa segundo a percepgao dos empregados
Fonte: Dados da pesquisa (2020)

Diante do Grafico 5, observa-se que: 30,8% (n = 16) diz haver uma integragao
mediana entre as atividades de seguranga ocupacional e manutencao; 28,8% (n
= 15) entendem que nas empresas em que trabalham ha muita integracdo entre
essas areas; para 11,5% (n = 6) ha total integracdo dessas acoes; 23,1% (n = 12)
que ha pouca integracao e somente 5,8% (n = 3) entendem que nao ha integracgao.

Quer seja pequena ou grande, qualquer tarefa pode ter um sério impacto na
saude e seguranca, nao so dos trabalhadores que a executam, mas também de ou-
tros, como por exemplos: acidentes/lesdes podem ocorrer durante o processo de
manutencao - os trabalhadores que fazem a manutencao de uma maquina podem
se ferir se a maquina for ligada acidentalmente, podem ser expostos a radiagao ou
substancias perigosas, serem atingidos por uma parte mével da maquina ou corre-
rem o risco de desenvolver um doenca ocupacional (COSTA, 2013).

Ao mesmo tempo, um programa de manutencao inadequado pode criar pro-
blemas de seguranca, como, por exemplo, usar pecas erradas para substituicoes e
reparos pode levar a lesOes e acidentes graves, bem como danos ao equipamento;
a falta de manutencdo ndo sé incorre no risco de reduzir a vida util de equipamen-
tos ou plantas, mas também pode levar a acidentes, por exemplo, um dano nao
reparado no chao de um patio pode causar uma queda de empilhadeira, ferindo
operador e observadores; e danificando as mercadorias transportadas (MENDES et
al., 2017).

O processo de manutencao comeca antes da propria tarefa e termina quando
o trabalho é verificado e validado; e os documentos de trabalho sao concluidos. A
participacdo dos trabalhadores da area de manutencao e dos profissionais de SST
em todas as fases e aspectos da manutengao aumenta nao so a seguranca do pro-
cesso, mas também a qualidade do trabalho.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Gerir a manutencao é uma tarefa complexa, que exige o conhecimento de todos
os tipos de manutencdo, assim como a definicdo da associacao entre os métodos
de modo a definir o tipo de manutencdo adequado a cada maquina, equipamento
e linha de processos, atendendo requisitos que favorecam o aumento da Confiabili-
dade, Disponibilidade e Manutenabilidade.

Existem dois tipos principais de abordagem da manutencgao: o preventivo, com
acoes de rotina, como limpeza, lubrificagcdao, inspecao e exame completo, neces-
sarios para manter o item em bom estado de funcionamento; e a corretiva, com
acoes tomadas quando uma falha ocorrer ou for detectada.

Sendo assim, é fundamental que seja definido um plano de manutencao, que
atenda as demandas da manutencao, respeite as demandas da producao e garanta
seguranca e qualidade da linha de producao. O uso de ferramentas de manutencao
apropriadas se faz mister e o planejamento € um elemento inicial que tem que ser
realizado para que seja efetivado um Sistema de Gestao da Manutencao eficiente.

Quando um equipamento ndo esta funcionando corretamente, torna-se inse-
guro para usa-lo, podendo criar situacdes potencialmente perigosas, atrasar o tra-
balho e até mesmo ferir qualquer trabalhador que o use. Por isso se torna nitida a
relacdo entre as areas de SST e manutencao. A relagcdo nao é somente em ter um
equipamento em bom estado de uso, mas também nas atividades que envolve a
manutenabilidade desde equipamento.

Conclui-se, baseado nas respostas da pesquisa de campo, que a maioria dos
empregados das organizagoes ludovicenses observam em seu espaco laboral essa
relacdo, porém nao de uma forma totalmente integrada, o que demonstra que ain-
da ha de ser desenvolvida essa cultura organizacional em que ambas as disciplinas
aqui analisadas sejam colocadas como associadas no processo de trabalho.
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APENDICE A - QUESTIONARIO

1 Qual sua 1dade’

[ ) Atel3 anos [ )31 ad0anos [ ) 531 a6lanos

[ ) 26230 anos (141 230 anos [ ) Acima de 60 anos
2 Qual o segmento da empraza que vocs frabalha?

[ ) Comeércio [ ) Aszassona S3MIA [ ) Seguranga Publica
[ ) Industria ( ) Construpido cival { ) Aeroporto

{ ) Hozptalar [ ) Mamitengio Pradial e [ ) Infraestrutura Aeroportuzna
{ ) Mmeragio Industral { ) Educagio

[ ) Anditor Parito [ ) Adwumstracio [ ) Facilites

[ ) Consulting () Educagio

() Usma fotovoltaica ([ ) Consultoria

3 Qual o porte da empre=a’

{ ) Pequena [ ) Media [ 1 Grande

4 Bua fimgdo na smpresa e=ta relacionada com:

{ ) Lideranga: Geréncia, Supervisio, Outros

{ ) Wrmval supenor: Engenhemro, Admumstrador, Qutros

[ ) Wrmval tecmeo: Tecmeo am eletrotécmica, Tecnico em seguranga, Cutros

3 Ozl arez vocd atua’

{ ) Elatnca elstrémica, afins { ) Seguranga do trabalho { ) Operacional

[ ) Mecamica, dranlica, { ) Process Sgfety { ) Ensmo

afin= { ) Sande do Trakalho { ) MMaio Ambisnts

() Predial, crmal, afins { ) Planejamento

6 Como voce claz=sifica 2 manutengio preventiva da sua smypre=a’

[ ) Naoha () Fum [ ) Excelente

{ ) Peszimo [ ) Bom

7 Qnazl o envolvimento da seguranga do trabalho no planejamento da mamutenc3o preventrva’

{ ) WNao hid envolvimento () Medio emvolnido { ) Totalmente envolade
{ ) Pouco emvolvido () MNutto emvolvido

& Qual a participagdo, acompanhamento & suporte da seguranca do trabalho na exacugdo da
manutencio prevantiva?

[ ) WNzo ha parhicipagio [ ) Medio parhcipativa { ) Totalmente

() Pouco partcipattva ([ ) Musto participativa participativa

9 Como voce clazsifica 2 mtegragio entre manutengdo preventiva e a ssguranga do trabalho, na
empresa’

[ ) Wao ha intesracio () Mediz mtesragio { ) Totalmente intezradas
{ ) Pouco mtegradasz [ ) Mhato mtegradas
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IMPACTO DA COVID-19 NA SAUDE
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Resumo

pandemia causada pelo SARS-CoV-2 trouxe diversos impactos socioeconomi-
Acos e psicossociais, haja vista que além do risco de vida causado por essa in-

feccao, aspectos como o isolamento social, prejuizos financeiros e a constante
preocupacao causada pelo novo coronavirus podem contribuir no desenvolvimento
de patologias mentais. Desse modo, este estudo tem o objetivo geral de analisar
a associagao entre a pandemia da COVID-19 com o sofrimento mental e a satisfa-
cao do trabalhador na capital maranhense, verificando se ha, de fato, morbidade
psiquica no publico-alvo. Para isso, utilizou-se abordagem empirica de pesquisa
survey, bem como se optou ndo sé pelo Self-Report Questionnare (SRQ-20), como
também por um questionario sociodemografico e de saude mental elaborado pelos
autores, envolvendo 302 trabalhadores ludovicenses, em amostra nao probabilisti-
ca. Os resultados indicaram que 57,62% dos respondentes apresentam transtorno
mental leve, porém sem diagndstico especifico. Verificou-se também que em rela-
¢cao ao género, 50% dos homens, 58,96% das mulheres e 80% dos que marcaram
“outros” para género obtiveram score maior ou igual a 7. Além disso, discute-se
esses fatores e sua relacao com a pandemia da COVID-19.

Palavras-chaves: COVID-19; Saude Mental; Trabalhadores; S3o Luis; Isola-
mento Social.

Abstract

chosocial impacts, considering that in addition to the risk of life caused by

this infection, aspects such as social isolation, financial losses and the cons-
tant concern caused by the new coronavirus can contribute to the development of
mental pathologies. This way, this study has the general objective of analyzing the
association between the COVID-19 pandemic with the mental suffering and the sa-
tisfaction of the worker in Maranhao’s capital, ascertaining whether there is, in fact,
psychic morbidity in the target audience. For this purpose, an empirical research
survey approach was used, as well as opting not only for Self-Report Questionnaire
(SRQ-20), but also to a sociodemographic and mental health questionnaire ela-
borated by the authors, involving 302 Ludovicense workers in a non-probabilistic
sample. Results indicated that 57.62% of the respondents have mild mental disor-
der, but without specific diagnosis. It was also verified that in relation to gender,
50% of men, 58.96% of women and 80% of those who marked “others” for gender
obtained a score greater than or equal to 7. Besides that, these factors and their
relationship to the COVID-19 pandemic are discussed.

The pandemic caused by SARS-CoV-2 brought several socioeconomic and psy-

Keywords: COVID-19; Mental Health; Workers; Sao Luis; Social Isolation.
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1. INTRODUCAO

As pandemias sdao, de modo geral, doencas de carater epidémico, com
numero aumentado de casos, que atingem diversas pessoas em dois ou mais con-
tinentes e, dessa maneira, diversas agdes sao impostas para que o coeficiente de
incidéncia dos casos da patologia volte ao limiar controlavel, ocasionando varias
consequéncias socioecondmicas e de outras naturezas a sociedade (MEDRONHO,
2008).

De acordo com a Organizacao Mundial da Saude (OMS), a pandemia cau-
sada pelo virus 2 da Sindrome Respiratéria Aguda Grave (SARS-Cov-2), doenca
classificada como COVID-19, teve inicio na cidade de Wuhan na China, onde tra-
balhadores de um mercado atacadista, responsaveis por manusear animais vivos
apresentaram cerca de 55% dos 47 casos notificados, até o dia 1° de janeiro de
2020, da COVID-19 (DUARTE et al., 2020).

No Brasil, ja foram confirmados mais de 3 milhdes de casos e 100 mil obi-
tos acumulados até o fim do dia 10 de agosto de 2020. Verifica-se pelo boletim
epidemioldgico divulgado pela Secretaria Estadual de Saude do Maranhao que, em
10 de agosto de 2020, este estado totalizou 130.566 casos confirmados com res-
pectivos 3.187 obitos em virtude da COVID-19. Para além disso, do total de obitos
observados nas terras maranhenses mais de um terco estao localizados em sua
capital, Sdo Luis, perfazendo uma infeliz quantia de 1.162 &bitos (cerca de 36% em
relacao ao referido estado nordestino).

Deste modo, coloca-se em xeque questdes que relacionam a saude mental
da populacao ludovicense e o impacto ocasionado pelas mudangas comportamen-
tais advindos dessa chaga social. Tal aspecto merece destaque, sobretudo, em
relacao a populagcdo economicamente ativa da conhecida Jamaica brasileira, tendo
em vista os inUmeros impactos socioecondmicos causados pelo coronavirus que
vieram para modificar a forma como o mundo lida com a saude publica e com a
saude mental dos trabalhadores.

Em funcdo dessa fatidica enfermidade, medidas como o isolamento social
foram aplicadas com o objetivo profilatico de diminuir o seu fluxo de transmis-
sdao. Dessa maneira, apenas os setores basicos permaneceram em funcionamento,
como supermercados, drogarias e servigos essenciais — entre eles os de manuten-
cao elétrica, hidrica, etc. Com a implementacao da quarentena, verificou-se um
declinio econbmico mundial, sobretudo no setor comerciario, o que gerou grande
impacto no orcamento das familias brasileiras.

Tangente a esse caos na economia e na saude publica a nivel mundial, o
Brasil comecou a adotar a quarentena em todo o seu territdrio republicano, a partir
de marco de 2020. Nesse cenario, a atuacao do governo do Maranhdao merece des-
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taque, tendo em vista que o Decreto Estadual n°35.783 de 02 de maio de 2020 fez
com que Sao Luis/MA se tornasse a primeira capital brasileira a concretizar o /ock-
down, conjuntamente com as regides metropolitanas de Pago do Lumiar, Raposa e
Sdo José de Ribamar. Tal implementacao mostrou-se acertada, visto que, embora
o indice de isolamento social estivesse de 42,90%, a incidéncia da COVID-19 man-
tinha-se muito alta (IN LOCO, 2020).

Diante dessa conjuntura, o estudo brasileiro de Duarte et al (2020), no Rio
Grande do Sul, confirmou a relacao entre as consequéncias geradas pela pandemia
e 0 bem-estar psiquico da amostra estudada. Constatou-se, entdao, que algumas
variaveis tém o condao de impactar negativamente a salude mental dos individuos
que aderiram ao distanciamento social, quais sejam: nao ser trabalhador da area
da saude, ter renda diminuida nesse periodo, fazer parte do grupo de risco, bem
como estar exposto a informagdes sobre o nimero de mortos e infectados.

Deste modo, a presente pesquisa procura responder ao seguinte questio-
namento: qual a relagao entre os impactos decorrentes da Sindrome COVID-19 e
a saude mental dos trabalhadores em Sao Luis? Assim, este artigo tem o objetivo
geral de analisar a associacao entre a pandemia da COVID-19 com o sofrimento
mental e a satisfacao do trabalhador na capital maranhense, verificando se ha, de
fato, morbidade psiquica no publico-alvo.

O presente estudo se justifica por trazer diversas contribuicdes para os servi-
cos de saude e para as empresas em geral. Estas podem ser beneficiadas por meio
da adequacao entre o trabalho a ser realizado e o impacto na saude mental de seus
empregados, levando em consideragcao os efeitos adversos que a pandemia pode
ter nas variaveis género e idade, por exemplo. J& os servicos publicos de saude
podem ser capazes de comparar os dados aqui expostos com os de outros estudos,
para assim propor acoes profilaticas mais adequadas a populacao. E, por fim, a so-
ciedade se beneficia tendo maior acesso a informacoes veridicas, o que é capaz de
gerar uma maior aceitacdo as agoes preventivas realizadas pelos governos e pelos
empresarios.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 Sindrome COVID-19

Taxonomicamente, o Coronavirus pertence a familia Coronaviridae e € um
virus zoondtico. Atualmente, sdo conhecidos alguns que desencadeiam brandas
sindromes gripais (como os alfa Coronavirus HCoV-229E e HCoV-NI63, e os beta
Coronavirus HCoV-0OC43 e HCoV-HKU1), bem como o MERS-CoV e o SARS-CoV,
responsaveis por causar sindromes respiratérias agudas graves. Por fim, o SARS-
-CoV-2 foi identificado em 31 de dezembro de 2019, na cidade de Wuhan, como o
agente etioldgico da Covid-19 (CESPEDES; SOUZA, 2020).
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Apenas cerca de dois meses da descoberta do SARS-CoV-2, a OMS decretou
Estado de Calamidade Publica e reconheceu que uma pandemia havia se instaura-
do no mundo, uma vez que mais de 30 paises ja notificavam casos da Covid-19, o
que culminou no desenvolvimento e adogao de protocolos para combater essa nova
patologia. Desse modo, foi adotado o isolamento social, a manutencao de apenas
servigos essenciais, bem como foram promovidas medidas de higiene e de prote-
cao individual a populacdo (MINISTERIO DA SAUDE, 2020).

A evolucdo viral e patogénica da COVID-19, do inglés Novel Coronavirus-
-Infected Pneumonia, ainda é muito desconhecida, e possui letalidade de somente
3%, contudo sua transmissibilidade mostra-se alta, uma vez que esse contdagio,
segundo pesquisas, pode ocorrer entre seres humanos, bem como entre animais
e humanos (BELASCO; FONSECA, 2020). Em relacao aos fatores de risco para a
forma grave das manifestacdes clinicas, encontram-se idade superior a 60 anos,
além de comorbidades pulmonares (tabagismo e asma) e cardiovasculares (como
a hipertensdo arterial sistémica) (WANG et al, 2020).

De maneira geral, a transmissao da SARS-CoV-2 mostrou-se ser semelhan-
te a da influenza, por meio de goticulas respiratérias produzidas durante a fala,
tosse ou espirro de uma pessoa contaminada, por meio de aerossdis e por fomites
(GUAN et al., 2020). De acordo com Dong et al. (2020), ha relatos de transmissao
vertical intrauterina, no terceiro trimestre de gravidez, com concepto clinicamente
assintomatico e com IgG positivo.

De acordo com Cespesdes (2020), para iniciar a infeccao da COVID-19, o
SARS-CoV-2 reproduz-se por meio do maquinario celular humano e dissemina-se
pelo corpo, sendo o pulmao um dos érgaos mais afetados pela doenca. Com isso,
ha um acumulo de residuos e secrecoes neste aparelho respiratorio, que, conjunta-
mente com os efeitos adversos causados pelo virus, tem a capacidade de ocasionar
a Sindrome do Desconforto Respiratério Agudo. Ademais, o periodo de incubacgao
por Coronavirus é de 5,2 dias, com intervalo que pode chegar até 12.5 dias, bem
como a transmissibilidade dos pacientes infectados € em média de 7 dias apds o
inicio dos sintomas. Além disso, por ser um virus novo, sua susceptibilidade ¢ geral
(MINISTERIO DA SAUDE, 2020).

O espectro clinico da Sindrome Covid-19 € muito abrangente. Consoante
o estudo realizado pela WHO-China Joint Mission on Coronavirus Disease 2019, os
sinais e sintomas mais comuns dos pacientes infectados sao: febre (87,9%), tosse
seca (67,7%), fadiga (38,1%), producao de escarro (33,4%), dispneia (18,6%),
dor de garganta (13,9%), cefaleia (13,6%), mialgia ou artralgia (14,8%), calafrios
(11,4%) ,nduseas ou vomitos (5%), congestao nasal (4,8%), diarreia (3,7%), he-
moptise (0,9%) e congestao conjuntival (0,8%).

Clinicamente, embora a maior parte das pessoas seja assintomatica, 85% dos
pacientes sintomaticos podem cursar com febre, fadiga, mialgia, anosmia, ageusia,
dor abdominal e rinorreia (GIACOMELLI et al., 2020), ao passo que os 15% restan-
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tes podem apresentar sintomas mais graves, como cianose, dispneia, hipotensao,
taquipneia, linfopenia e descompensacao de patologias de base (GRASSELLI et al.,
2020). Ademais, é valido ressaltar que 80% dos pacientes confirmados laborato-
rialmente tiveram doenca leve a moderada (LIMA, 2020).

A suspeita clinica do novo Coronavirus da-se principalmente pela presenca
de febre e sintomas respiratdrios, como tosse, anosmia e dispneia e presenca de
epidemiologia compativel. Nesse sentido, seu diagndstico definitivo é realizado a
partir das técnicas de proteina C reativa em tempo real e sequenciamento parcial
ou total do genoma viral (MINISTERIO DA SAUDE, 2020). Para além disso, caso
o paciente apresente ndo sé quadros clinico e epidemioldgico compativeis, como
também presenca de padrao em vidro fosco periférico bilateral de lobos pulmo-
nares inferiores em exame de tomografia computadorizada, o diagndstico da CO-
VID-19 pode ser realizado (BURKE et al., 2020).

Uma vez que as caracteristicas clinicas causadas pelo SARS-CoV-2 sdo va-
riadas e podem se assemelhar a sintomatologia de outras viroses respiratorias,
faz-se necessario realizar seu diagnodstico diferencial da COVID-19 com a influenza,
parainfluenza, rinovirus, virus sincicial respiratorio, adenovirus e outros corona-
virus (MINISTERIO DA SAUDE, 2020)., ao passo que na pediatria, ele é realizado
com a rinofaringite aguda, sinusite aguda, faringoamigdalite estreptocdcica e crupe
viral (NELSON, 2013).

2.2 Governo do Maranhao X Pandemia

O primeiro caso da COVID-19 nas terras brasileiras foi notificado no dia
25 de fevereiro de 2020 e o numero de pessoas infectadas aumentou progressiva-
mente, confirmando incidéncia de 1454,9 e letalidade de 3,3%, conforme informa-
coes do Painel Coronavirus, atualizado em 10 de agosto de 2020. Nesse sentido,
o Governo do Estado do Maranhao promulgou o primeiro decreto (n° 35.660) de
combate ao SARS-CoV-2 no dia 16 de marco de 2020, dispondo acerca de regras
e procedimentos para fins de prevencao da doenca.

Analisando o boletim epidemiolégico de 28 de abril de 2020, divulgado
pela Secretaria de Estado da Saude, cerca de 2.804 infectados no Maranhdo, com
registro de 166 6bitos, tendo Sado Luis 2.149 contaminados, ocupando a primeira
posicao dentre as capitais brasileiras com a maior taxa de doentes por 100 mil
habitantes. Além disso, a Ilha do Amor ocupou, nesse mesmo periodo, a quinta
posicao no ranking de cidades tupiniquins com maior mortalidade pela COVID-19.

A partir do Decreto n°® 35.784 de 03 de maio de 2020, que ocorreu pela
decisao da Vara de Interesses Difusos e Coletivos da Comarca da Ilha de Sado Luis,
foi instaurado na regiao metropolitana da capital maranhense um /ockdown, que
perdurou entre os dias 05 a 17 de maio. Periodo no qual houve rodizio de automo-
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veis e os cidaddos apenas poderiam sair de casa usando mascaras. Nesse sentido,
o primeiro boletim epidemioldgico pds-lockdown demonstrou queda de 72% no
numero de registros de casos suspeitos.

Destaca-se ainda que pessoas pertencentes ao grupo de risco para a CO-
VID-19 foram afastadas do trabalho (trabalhadores acima de 60 anos, gestantes
e com qualquer doenga cronica ou imunodepressiva), de acordo com o Decreto
maranhense n° 35.731 de 11 de abril de 2020, que perdurou até 01 de agosto de
2020. Além disso, para manutencao do trabalho em servicos essenciais, muitas
empresas tiveram que flexibilizar os horarios e a maneira de funcionamento, pro-
movendo rodizios entre funcionarios, home office, disponibilizando equipamentos
de protecao individual (EPI), assim como exigindo sua utilizacao durante todo o ex-
pediente, sobretudo em locais onde ha contato com a populacdo. Tais empresas e
orgaos ou entidades publicas oferecem, também, orientacdes gerais acerca do uso
do alcool 70° e da evasdao de locais fechados, aglomeracdes e contato com pessoas
provenientes de regides onde o surto teve inicio (BELASCO; FONSECA, 2020).

Por outro lado, muitos negdcios, a exemplo de restaurantes, bares, casa de
eventos, cinemas, lojas de vestuario, tiveram seu equilibrio financeiro profunda-
mente alterado, sobretudo no que se diz respeito a prejuizos e despesas gerados
pela pandemia. Esse cenario teve como consequéncia o aumento do desemprego
no Brasil e a diminuicao do poder de compra de muitos brasileiros, o que conver-
giu para o crescimento do nimero de devedores no Brasil. Como forma de tentar
atenuar os efeitos negativos que essa crise na saude publica ocasionou, criou-se
o auxilio-emergencial pela Lei n®13.982. No entanto, um beneficio de R$ 600,00
(seiscentos reais) ndao pareceu minimizar o efeito que o Coronavirus desencadeou
na salde mental de toda a populacdo, sendo que, com o agravamento da situagao
econOmica e social, muitos brasileiros tiveram ou puderam vir a desencadear soffri-
mentos psiquicos intensos.

2.3 Saude mental dos trabalhadores

De acordo com a publicagcdo da OMS em 1947, saude pode ser entendida
como um estado de bem-estar biopsicossocial, deixando de lado o conceito de que
estar saudavel é ter auséncia de enfermidades. Contudo, outros estudiosos defen-
dem que saude remete a busca social constante por meios de prevencao, manejo e
terapéutica dos processos patoldgicos, em sua condicao de obstaculos encontrados
pelas pessoas e pela coletividade a realizacao de seus projetos de felicidade (SILVA
et al., 2019).

Apesar da definicdo de saude mental ainda ser alvo de grandes debates
cientificos, estando relacionada a perspectiva integral de bem-estar, bem como a
auséncia de sintomas e disturbios psiquiatricos, ela se faz essencial para uma boa
qualidade de vida (GAINO et al, 2018). A luz da Epidemiologia, a OMS mostra que
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até 40% dos trabalhadores podem apresentar transtornos mentais, sendo que des-
tes 30% sao considerados transtornos menores, nao obstante entre 5 e 10% sao
de nivel grave (SILVA et al., 2016).

Desde 2004, os transtornos mentais relacionados ao trabalho sao classifica-
dos como agravos de notificagdo compulséria ao Sistema de Informacao de Agra-
vos de Notificacdo (SINAN) para todos os trabalhadores, independente do vinculo
empregaticio. Ademais, destaca-se o papel dos servicos em saude ofertados pela
Atencao Basica, uma vez que essa € a porta de entrada do Sistema Unico de Saude
(SUS), dos Centros de Atencao Psicossocial (CAPS) e dos Centros de Referéncia em
Saude do Trabalhador (CEREST), na promogcao do bem-estar social dos brasileiros
(BAHIA, 2014).

A partir da relagao entre fatores e situagdes de risco em consonancia com
exigéncias empregaticias e recursos dos quais os empregados podem langar mao
para a realizacdo de tarefas, entende-se que existe uma tendéncia de a salde men-
tal deles sofrer impactos negativos. Tais aspectos podem ser causados por cargas
fisicas, cognitivas, psiquicas e morais, decorrentes das relagdes de organizacdo do
trabalho, hierarquias, turnos, demandas de produtividade, relacionamentos inter-
pessoais, sistemas de premiacgao e fatores ambientais (REGO; PALACIQOS, 2020).

Além disso, outros fatores também podem ser elencados como nocivos a
saude mental dentro do ambiente de trabalho, como aspectos psicossociais (ex-
cesso de tarefas, pressao de tempo, repetitividade, monotonia, falta de controle
sobre seu trabalho, falta de apoio social e conflitos interpessoais), assédio moral e
risco ambiental. Verifica-se, entao, que esses elementos possuem potencial de de-
sencadear patologias como alcoolismo cronico, episdédios depressivos, depressao,
estado de estresse pds-traumatico, neurastenia, distlrbios do sono, Sindrome de
Bornout e transtornos cognitivos leves, organicos da personalidade e mentais or-
ganicos (BAHIA, 2014).

Para além disso, adicionam-se aqueles fatores nefastos eventos que sao
fruto das medidas de contencao da SARS-CoV-2, com potencial de aumentar o
nivel de estresse da populacdao. Entre esses eventos, destacam-se os seguintes:
o isolamento social com necessidade de afastamento de entes queridos e amigos,
utilizacdo de mascaras, medidas constantes de higiene, incerteza quanto a dura-
cao da quarentena, tédio, medo, fakenews, aumento de desemprego, entre outros.
Nesta perspectiva, foi constatado que patologias mentais como transtornos de an-
siedade, depressao e indicios de incremento do comportamento suicida podem ser
desencadeados pelo isolamento social (FARO et al., 2020).
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa, realizada no ano de 2020, teve a populagao ludovicense
economicamente ativa como publico-alvo das andlises. E por questdes de dispo-
nibilidade, utilizou-se uma amostra nao-probabilistica de 302 trabalhadores. Des-
ta forma, o presente estudo de carater transversal, calcado no método indutivo
e quantitativo-exploratério, objetiva analisar a associacdo entre a pandemia da
COVID-19 com o sofrimento mental e a satisfagcdao do trabalhador na capital ma-
ranhense. Assim, nos préoximos paragrafos detalhar-se-ao os procedimentos utili-
zados no levantamento dos dados.

Aplicou-se a abordagem de pesquisa survey na utilizagdo dos questionarios.
Selecionou-se, entao, como instrumento para recolher as informagdes um ques-
tionario com questdes fechadas em 2 etapas. Inicialmente os respondentes foram
convidados a ler o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), a fim de
ficarem a par ndao s6 das questdes éticas, como também da confidencialidade das
informacgdes e do anonimato dos participantes. Em seguida, responderam o ques-
tionario com 37 questdes que tém a finalidade de relacionar a saude mental dos
trabalhadores com esta verdadeira crise de salde publica que assola o mundo.

Tal questionario foi composto em um instrumento que pudesse correlacionar
o impacto da pandemia da COVID-19 com o possivel sofrimento mental encontrado
nos trabalhadores ludovicenses e que fosse, além de validado no Brasil, traduzido
para o portugués. Dessa maneira, optou-se ndo so pelo Self-Report Questionnare
(SRQ-20), como também por um questionario sociodemografico e de salde mental
elaborado pelos autores. As assertivas direcionavam os trabalhadores a responder
acerca de sinais, sintomas e condicdes biopsicossociais, relacionadas a mensura-
cao do nivel de suspeicao de transtornos mentais ndo psicéticos.

Foi levado em apreco, como 7, o ponto de corte do SRQ-20, em conformi-
dade as pesquisas realizadas por Santos et al. (2011) e Gongalves et al. (2008), de
maneira que ao ser respondido “sim” no questionario, atribuiu-se 1 ponto e, quan-
do respondido “nao”, atribuiu-se 0 ponto. Se a pontuacao do respondente chegar a
7, constata-se sofrimento psiquico, porém sem diagndstico especifico. A escolha do
instrumento justifica-se por sua facil aplicabilidade, uma vez que é composto por
20 perguntas fechadas de resposta sim ou ndo, possibilitando a identificacao de
sofrimento mental (JACARANDA, 2008). Ademais, todas as analises foram execu-
tadas a partir da utilizacao do pacote de software estatistico Excel Microsoft Office
versao 2016 Plus.

A pesquisa foi realizada durante o periodo de 21 a 31 de julho de 2020, em que
o indice de isolamento social no Maranhao flutuou entre 39,4% e 37,1%. O peffil
dos participantes foi caracterizado por profissionais que trabalham no comércio,
indUstrias, de maneira autbnoma e na area de saude atuantes ou ndo em hospitais.
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4. RESULTADOS

4.1 Perfil dos trabalhadores

Os dados sociodemograficos dos trabalhadores juntamente com seus aspectos
basicos de saide mental apresentam-se na Tabela 1.

Tabela 1. Dados dos respondentes

Caracteristicas Quantidade %
Género
Masculino 104 34,40
Feminino 173 57,30
Outros 25 8,30
Total 302 100,00
Idade
18 a 28 anos 158 52,3
29 a 39 anos 62 20,5
40 a 50 anos 40 13,2
51 a 60 anos 24 8,0
> 60 anos 18 6,0
Total 302 100,00
Com que frequéncia vocé busca orientacao médica quando ndo se sente bem?
Nunca 7 2,3
Raramente 56 18,5
As vezes 124 41,1
Muitas vezes 64 21,2
Sempre 51 16,9
Total 302 100,00
Vocé considera o seu trabalho estressante / cansativo?
Nunca 8 2,6
Raramente 37 12,3
As vezes 156 51,7
Muitas vezes 75 24,8
Sempre 26 8,6
Total 302 100,00
Com que frequéncia vocé se preocupa em se proteger da COVID-19?
Nunca 2 0,7
Raramente 10 3,3
As vezes 34 11,3
Muitas vezes 101 33,4
Sempre 155 51,3
Total 302 100

Fonte: Dados da pesquisa
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Verifica-se, entdao, que a maior parte dos individuos que participaram desta
pesquisa sao do sexo feminino (57,30%) e em sua maioria possuem entre 18 e 28
anos (52,3%). No tocante aos que buscam orientagdo médica quando ndo se sen-
tem bem, percebe-se que 61,9% da amostra estudada procura ajuda especializada
ocasionalmente ou poucas vezes (nhunca, raramente e as vezes). Em relagao aos
que consideram seu trabalho cansativo, observou-se que 51,7% dos trabalhadores
analisados casualmente sentem-se estressados ou cansados. Para além disso, a
maior parte da amostra (51,3%) tem mostrado interesse em se proteger da CO-
VID-19.

4.2 Perfil da saide mental dos respondentes

No que se refere aos resultados que tiveram como base perguntas relaciona-
das a saude mental durante o isolamento social, nos paragrafos seguintes serao
apresentadas as tabelas com as respectivas perguntas mais importantes para a
evidenciacao do estado psicoldgico dos ludovicenses que participaram deste estu-
do, juntamente com a exposicao dos resultados especificos do SQR-20.

Tabela 2. Pergunta do questionario
Vocé considera que as pessoas do seu trabalho estao mais estressadas que o
normal devido a COVID-19?
18 a 28 29 a 39 40 a 50
anos anos anos
n % N %o n %o n % n %o
Sim 121 40,07 39 12,91 32 10,60 22 7,28 14 4,64

Nao 37 12,25 23 7,62 8 2,65 2 0,66 4 1,32
Fonte: Dados da pesquisa

51 a 60 anos > 60 anos

Observa-se que 75,5% dos respondentes percebem que os individuos ao seu
redor estao mais estressados que o normal. Aliado a isso, com base na tabela 3,
mais de 80% da amostra demonstram-se mentalmente cansados, apds a dissemi-
nacao da COVID-19 a nivel mundial.

Tabela 3. Pergunta do questionario
Vocé se sentiu mais mentalmente cansado / preocupado depois que houve o
aparecimento da COVID-19?
18 a 28 29 a 39 40 a 50
anos anos anos
n %o N % n % n % n %
Sim 143 47,35 50 16,56 35 11,59 23 7,62 17 5,63

Nao 15 4,97 12 3,97 5 1,66 1 0,33 1 0,33
Fonte: Dados da pesquisa

51 a 60 anos > 60 anos

Tangente a isso, 75,5% desses ludovicenses ja observaram um clima morbido
no seu ambiente laboral, conforme tabela 4.
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Tabela 4. Pergunta do questionario
Vocé ja viu alguém no ambiente de trabalho triste por ter perdido algum
ente querido ou por conta da COVID-19?

18 a 28 29 a 39 40 a 50 51 a 60
> 60 anos
anos anos anos anos
n % N % n % n % n %

Sim 117 38,74 45 14,90 32 10,60 19 6,29 15 4,97

Nao 41 13,58 17 5,63 8 2,65 5 1,66 3 0,99
Fonte: Dados da pesquisa

Na tabela 5, verifica-se uma preocupacao alarmante no ambiente laboral. Des-
te modo, mais de 70% dos respondentes demonstraram uma forte inquietagao em
saber que estdo trabalhando com alguém positivo para o COVID-19.

Tabela 5. Pergunta do questionario
Se vocé soubesse que alguém que trabalhou com vocé no dia seguinte foi
parar no hospital devido a COVID-19, vocé conseguiria trabalhar normal-
mente sem sentir estresse mental?
18 a 28 29 a 39 40 a 50 51 a 60
anos anos anos anos

n % N %o n %o n % n %

Sim 32 10,60 12 3,97 11 3,64 5 1,66 7 2,32

Nao 126 41,72 50 16,56 29 9,60 19 6,29 11 3,64
Fonte: Dados da pesquisa

> 60 anos

Em relacao ao SQR-20, verificou-se, com base na tabela 6 abaixo, que
a maior parte dos respondentes obtive resultado maior ou igual a 7. Por isso, é
possivel que 0os mesmos apresentem sintomas neurdticos ndo psicoticos, como
depressdo, ansiedade, apatia e sensacdes negativas e pessimistas, porém sem
discriminacao de diagndstico especifico. Tal prisma coloca, mais ainda, em xeque,
a participacao que a Covid-19 tem e pode ter na vida dos iniUmeros trabalhadores
afetados pela pandemia.

Tabela 6. Score geral do SQR-20
>=7 <7

n % n %

174 57,62 128 42,38
Fonte: Dados da pesquisa

Estratificando-se os trabalhadores que participaram da amostra pelo sexo
dos envolvidos, obteve-se a tabela 7. A partir dela, é vidvel observar que nos res-
pondentes de género masculino o ponto de corte manteve-se equilibrado, ou seja,
metade desses trabalhadores obtiveram score maior ou igual a sete e a outra me-
tade score menor que 7. Em relacdo as mulheres verificou-se um contraste claro,
onde 58,98% destas apresentaram pontuacdes maiores ou iguais a 7. Nao obstan-
te, é plausivel perceber que em relacdao a quem se considera com género diferente
dos citados anteriormente, 80% deles perpassaram ao score alto.
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Tabela 7. Score e percentuais do SQR-20 estratificado por género

Homem Mulher Outro
n % n % n %
>=7 52 17,22 102 33,77 20 6,62
<7 52 17,22 71 23,51 5 1,66

Fonte: Dados da pesquisa

Com a segmentacdo da amostra levando a variavel idade em considera-
cao, percebe-se na tabela 8 que a maioria dos respondentes, de 18 a 28 anos
(67,09%), bem como a dos entre 51 a 60 anos (62,50%) atingiu o score maior ou
igual a sete. Consoante a isso, nos maiores de 60 anos o score também se man-
teve maior ou igual a 7, em sua maioria. Em contrapartida, é possivel observar
gue muito dos respondentes que possuem entre 29 e 50 anos permaneceram com
score menor que 7.

Tabela 8. Score e percentuais do SQR-20 estratificado por idade
18 a 28 29 a 39 40 a 50 51 a 60
anos anos anos anos

n % n % n % n % n %
>=7 106 35,10 23 7,62 17 5,63 15 4,97 13 4,30

<7 52 17,22 39 12,91 23 7,62 9 2,98 5 1,66
Fonte: Dados da pesquisa

> 60 anos

4.3 Analise dos resultados

A coleta de dados feita pelo presente estudo foi realizada apds a retomada par-
cial das atividades laborais em conjunto com as medidas de higiene recomendadas
pelo Ministério da Saude para a contencao da COVID-19. Observou-se com base
no monitoramento realizado pelo grupo In Loco do supracitado ministério que, em
22 de margo de 2020, o percentual de distanciamento social no Estado do Mara-
nhao alcancou 54,8%. Em contrapartida, em 09 de agosto de 2020 diminui até os
41,1%, demonstrando que o nivel de isolamento esta caindo de forma progressiva.

A amostra analisada foi composta majoritariamente pelo sexo feminino
(57,30%), ao passo que os respondentes que marcaram “outros” representaram a
minoria (8,30%). Tais percentuais corroboram com os estudos realizados por Du-
arte et al. (2020), no Rio Grande do Sul. Ja em relagao a variavel idade, 52,3% dos
participantes tém entre 18 a 28 anos e, em seguida, 20,50% estdo entre 29 a 39
anos, o que se mostrou semelhante a pesquisa realizada por Ahmed et al (2020),
na populagao chinesa.

Ainda a respeito dos dados acerca dos aspectos basicos de saude mental rela-
cionados ao trabalho, apenas 16,9% dos participantes afirmam sempre buscarem
por atendimento médico especializado, ao passo que 41,10% busca, as vezes, e
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18,5% apenas raramente procura pelos servicos de saude. Nesse aspecto, ressal-
ta-se que o Ministério da Saude (2016) divulgou que um a cada trés brasileiros nao
tem habito de ir ao médico regulamente, de maneira que esse comportamento é
mais prevalente entre os homens, os quais afirmaram que “nunca precisaram dos
servicos médicos”, como foi constatado em 55% dos respondentes do sexo mas-
culino.

Para além disso, 51,70% dos participantes afirmam que considera seu traba-
Iho estressante ou cansativo as vezes, ao passo que 24,80% considera-o muitas
vezes estressante, bem como 8,60% acredita que este sempre é desgastante.
Dessa maneira, assim como descrito por Silva (2019), percebe-se que o ambiente
de trabalho, muitas vezes, torna-se um ambiente adoecedor, sendo capaz de con-
tribuir para o surgimento de doengas ocupacionais, como estresse e Sindrome de
Bornout e que ainda sao reduzidos a abordagens superficiais, centradas no indivi-
duo, quando, na verdade, é uma problematica que envolve empresas, deliberacdes
judiciais e debate cientifico.

Em relagao aos impactos da pandemia no ambiente de trabalho, mais de 75%
dos respondentes consideram que seus colegas de trabalho se mostram mais es-
tressadas que o habitual, ao passo que apenas aproximadamente 20% dos parti-
cipantes nao se sentiram mais cansados ou preocupados desde o advento da pan-
demia, sobretudo os mais jovens, entre 18 a 28 anos, que somam mais de 45%,
gquando gquestionados em relacdo ao seu cansaco mental, influenciado pelo cenario
pandémico. Dessa maneira, essa circunstancia pode atuar como fator de risco para
o desenvolvimento de sintomas neuréticos, distlrbios do sono, bem como transtor-
nos organicos da personalidade, cognitivo leve e mental organico (BAHIA, 2014).

N3o obstante, quanto a observacdao do ambiente laboral, cerca de 70% dos
ludovicenses mostraram-se apreensivos, caso um colega de trabalho apresente-se
sintomatico para a sindrome gripal causada pela SARS-CoV-2 e necessite de cui-
dados hospitalares, bem como mais de 75% dos respondentes perceberam clima
sinistro em funcdo do cenario da pandemia no local de trabalho, assim como pelo
falecimento de algum ente querido. Essas situagcdes podem contribuir ndo sé para
menor produtividade dos funcionarios, como também para o desenvolvimento de
patologias psiquiatricas, as quais sao classificadas pelo Capitulo V da Classificacao
Internacional de Doencas e Problemas Relacionados a Saude do CID 10, como ter-
ceira principal causa de beneficio previdenciario por incapacidade, no Brasil (SIL-
VA-JUNIOR; FISCHER, 2015).

No tocante a frequéncia com que os respondentes se preocupam em prote-
ger-se contra o novo coronavirus, 51,30% e 33,40% mostraram-se sempre e mui-
tas vezes preocupados, respectivamente. Nessa esteira, observa-se que ha grande
adesao as medidas de combate a COVID-19, e por isso € imprescindivel que as
empresas e 6rgaos ou entidades da administracao publica continuem a transmitir
informacdes de facil compreensao, voltadas as condutas de profilaxia, transmissao
e saude mental aos funcionarios. Sendo primordial que essas organizagdes dis-
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ponibilizem materiais de higiene, equipamentos de protecao individual, reduza o
numero de viagens e reunides presenciais, flexibilize as escalas de trabalho e, se
possivel, adote o home office.

Em relacdo ao risco de apresentar sofrimento psiquico, a analise dos dados
indicou que, ser do sexo feminino ou ter marcado a opgao “outro”, € um fator que
pode propor maior prejuizo da amostra, durante esse periodo de quarentena. Tal
cenario também é constatado pelo estudo de Duarte et al. (2020), o qual aponta
que ser mulher aumenta em 2,73 vezes a chance de apresentar transtornos men-
tais menores, isto é, o dobro de chance do sexo oposto. Além disso, Kuchner et al.
(2017) sinalizou que o sexo feminino pode ter maiores transtornos psiquiatricos,
com excecdo de fatores enddgenos, em funcao de aspectos ambientais e de rela-
coes interpessoais, como é o caso de as mulheres serem mais expostas a condi-
cOes de violéncia, abuso e discriminacao, inclusive no ambiente de trabalho.

Ademais, a analise da variavel idade corroborou com resultados que podem
indicar riscos a saude. Deste modo, identificou-se que os mais jovens, entre 18 a
28 anos corresponderam a 35,10% do total de respondentes, apontados com so-
frimento psiquico pelo SRQ-20. Este resultado condiz com o proposto na pesquisa
realizada pela China, de Ahmed et al (2020), a qual demonstrou que pessoas entre
21 a 40 anos estao mais vulneraveis em termos de saude mental e alcoolismo, du-
rante a quarentena. E valido ressaltar também que os mais idosos, entre 51 a 60
anos, demonstraram dentro de seu grupo amostral um total de 62,50% de trans-
torno mental.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Pelas estatisticas, aproximadamente um terco da vida de um empregado sera
ocupada pelo trabalho. Nesse sentido, o trabalhador brasileiro esta exposto a di-
versos eventos que podem impactar em sua saude mental, haja vista inclusive
gue as normas de Seguranca e Medicina do Trabalho estao centralizadas apenas
no que tange a riscos quimicos, fisicos e bioldgicos, o que contribui para a invisibi-
lidade das patologias mentais, as quais nao aparecem em exames laboratoriais e
radioldgicos, bem como envolvem processos cronicos, cumulativos e multifatoriais
(PENIDO, 2011).

Instauradas medidas de combate a pandemia da COVID-19, o isolamento so-
cial trouxe diversos impactos, como prejuizos socioeconémicos, a exemplo do de-
semprego, diminuigao da renda, minimizagao da jornada de trabalho, bem como
com a queda da demanda de servicos. Além disso, a quarentena proporcionou
desequilibrio da salde mental dos trabalhadores, uma vez que, além das cargas
fisicas, cognitivas, psiquicas e morais da atuacao laboral, a constante atualizacdo
acerca do numero de casos confirmados e da taxa de ébitos, incluindo o risco de
contrair a infeccao mostraram-se fatores relacionados a uma maior taxa de inci-
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déncia de sofrimento psiquico entre as pessoas.

Com o objetivo de verificar se ha relacao entre o quadro pandémico causado
pelo SARS-CoV-2 com morbidade mental e a satisfacao do trabalhador na capi-
tal do Maranhao, utilizou-se o Self-Report Questionnare (SRQ-20), bem como um
questionario sociodemografico e de salude mental elaborado pelos autores. Esses
guestionamentos tém potencial de contribuir para a analise do impacto psicoldgico
no ambiente laboral que esse novo coronavirus desencadeou, bem como pode ser
capaz de auxiliar no desenvolvimento de agdes intervencionistas, capazes de redu-
zir os efeitos negativos que é trabalhar em época de uma pandemia mortal.

Desse modo, a presente pesquisa buscou verificar, por meio do questionario
aplicado, se ha, de fato, morbidade psiquica nos trabalhadores ludovicenses em
funcdo da pandemia do novo coronavirus. Nessa perspectiva, os resultados apon-
taram que 57,62% dos respondentes obtiveram resultado maior ou igual a 7 no
SRQ-20 e, por isso, & possivel que os mesmos apresentem sintomas neuroticos
nao psicoticos, como depressao, ansiedade, apatia, bem como sensacdes negati-
vas e pessimistas, confirmando presenca de transtorno mental leve, porém sem
discriminacao de diagndstico especifico.

No tocante as limitacdes do artigo, apontam-se as seguintes: utilizacdao de
uma amostra nao-probabilistica e, por isso, nao se pode concluir qual a margem
de erro existente em razao das repostas com precisao, tampouco generalizar os
resultados aqui encontrados para além dos participantes dessa analise; realizacao
do estudo envolvendo somente a capital maranhense; bem como o reduzido nu-
mero de pesquisas acerca da tematica estudada, o que diminui a possibilidade de
comparacao dos resultados obtidos nesse artigo.

Este estudo contribui ndo sé para as pesquisas cientificas futuras, como tam-
bém para o bem-estar social, uma vez que fomenta o debate acerca da saude
mental dos trabalhadores e sua relagao ora com a produtividade no ambiente labo-
ral, ora com prejuizos que resultam em sofrimento e adoecimento. Ademais, esta
pesquisa também traz destaque a relagao entre o distanciamento social, a falta de
contato fisico com as pessoas, ter renda diminuida e ser do grupo de risco para a
COVID-19, como contribuintes no processo de desenvolvimento de sintomas como
medo, ansiedade, transtornos mentais e ideias suicidas.

Recomenda-se, entao, comparar este estudo com outros que utilizem uma
amostra maior e probabilistica, envolvendo mais municipios e regidoes do pais,
juntamente com a inclusdo de mais dados sociodemograficos, com a objetivo de
verificar se tais variaveis também tém o condao de interferir na salde mental da
populacao economicamente ativa analisada. Ademais, destaca-se ainda a impor-
tancia da realizacdo de estudos epidemioldgicos do tipo longitudinal, a fim de que
haja um seguimento dos indicadores de salde mental, bem como da efetividade
das intervencOes propostas, voltadas a problematica.
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Resumo

requisito fundamental para a prevencao e reducao de acidentes laborais, na

medida em que a adocao de medidas de seguranca no ambiente laboral tem
como foco principal a saude do trabalhador. O objetivo geral do trabalho consiste
em analisar a importancia do uso de equipamentos de protecao individual como
forma de evitar e prevenir acidentes laborais. O problema da pesquisa enseja o
seguinte questionamento: de que forma o uso dos equipamentos de seguranca do
trabalho pode contribuir preventivamente para evitar danos a saude e a vida do
trabalhador e reduzir os indices de acidentes laborais? A metodologia adotada foi
a pesquisa bibliografica com viés explicativo e com uma abordagem qualitativa.
Conclui-se que o uso de Equipamentos de Protecdo Individual e por consequéncia
a tomada de medidas de prevencao na identificacdo de possiveis riscos contribuem
significativamente para reduzir ou evitar acidentes de trabalho.

O presente artigo aborda o uso dos Equipamentos de Protecao Individual como

Palavras-chave: EPI. Acidente de Trabalho. Prevencao.

Abstract

tal requirement for the prevention and reduction of work-related accidents,

since the adoption of safety measures in the workplace has as its main focus
the health of the worker. The general objective of the work is to analyze the impor-
tance of the use of Personal Protective Equipment as a way to avoid and prevent
work accidents. The research problem raises the following question: how can the
use of work safety equipment contribute preventively to avoid damages to the
health and life of the worker and reduce the rates of work accidents? The metho-
dology adopted was the bibliographic research with an explanatory bias and a qua-
litative approach. It was concluded that the use of Personal Protective Equipment
and consequently the taking of preventive measures in the identification of possible
risks contribute significantly to reduce or avoid work acidents.

This article addresses the use of Personal Protective Equipment as a fundamen-

Keywords: PPE. Accident at Work. Prevention.
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1. INTRODUCAO

A seguranca do trabalho é de vital importancia para garantir a seguranca ao
trabalhador em suas atividades, embora isso nem sempre funcione, haja vista que
a cultura prevencionista no Brasil ainda é muito imprecisa e com pouca conscien-
tizacao por parte dos empregadores e colaboradores, relegando a seguranga em
segundo plano, fator que contribui para o aumento do numero de acidentes e razao
pela qual é indispensavel a aplicacao das medidas regulamentadoras de seguranca
do trabalho visando a prevencdo de acidentes.

A adocao de medidas de seguranca no ambiente laboral tem como foco princi-
pal a saude do trabalhador, na medida em que ha uma estreita relagao entre traba-
Iho e saude, primordial para o desenvolvimento de qualquer instituicdo, seja publi-
ca ou privada, de saude ou ndo, haja vista que tem por finalidade atuar de maneira
preventiva, a fim de evitar ocorréncias de danos a salde e a vida dos trabalhadores
decorrentes da atividade profissional desempenhada por eles, considerando que
seguranca, salude e bem-estar sao requisitos indispensaveis para produtividade,
competitividade e para a propria sustentabilidade da organizacao.

O Equipamento de Protecao Individual (EPI) corresponde a um dos itens de
seguranca do trabalho que se tornou muito banalizado devido ao desconhecimen-
to das normas e legislagcdes, o que exige, por sua vez tanto dos colaboradores
guanto dos empregadores o discernimento ao aplicar métodos de segurancga, prin-
cipalmente o uso de EPIs, com as propriedades convenientes, com a pratica de
exercicios e conhecimentos dos mecanismos e agdes a serem executados. Além,
da implementacao de parametros preventivos, como por exemplo: sinalizacao de
seguranca nos ambientes onde ndo seja possivel eliminar totalmente a presenca
dos riscos ambientais somente com os equipamentos individuais.

A justificativa para o presente estudo encontra-se no crescente e elevado nu-
mero de acidentes e mesmo de débitos que sdo registrados com os mais diversos
tipos de trabalhadores, comumente resultantes da falta de seguranca no trabalho
ou principalmente pelo nao uso dos EPIs.

A relevancia da tematica ora apresentada reside no fato do trabalho ser um
dos aspectos que mais influenciam nas condigdes e na qualidade de vida do homem
e, consequentemente na sua saude, motivo pelo qual deve ser dotado de condicoes
higiénico-sanitarias adequadas, de regras de seguranca que garantam a preserva-
cao da integridade fisica e da saude dos trabalhadores. Em face disso, apresenta-
-se 0 seguinte problema de pesquisa: de que forma o uso dos equipamentos de
seguranca do trabalho pode contribuir preventivamente para evitar danos a saude
e a vida do trabalhador e reduzir os indices de acidentes laborais?

Como hipdtese, tem-se que a Seguranca do Trabalho visa evidenciar a impor-
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tancia de adequar tecnologia a seguranca do trabalhador que se encontra exposto
as condigcOes, na maioria das vezes, de insalubridade e periculosidade provocando
riscos a sua saude e a sua integridade fisica. Ainda que a prevencao de acidentes
nao se faca simplesmente com aplicagdo de normas, elas pressupdem medidas mi-
nimas obrigatdrias a serem adotadas, pois sdo necessarias constantes reavaliagoes
a fim de melhora-las e reduzir as dificuldades encontradas para o seu cumprimen-
to.

O objetivo geral da pesquisa consiste em analisar a importancia do uso de
Equipamentos de Protecao Individual como forma de evitar e prevenir acidentes
laborais. Quanto aos objetivos especificos destacam-se: discorrer sobre acidentes
de trabalho e medidas de prevencao; descrever a ergonomia no ambiente laboral
e o papel do profissional de Seguranca do Trabalho nas organizacdoes e compreen-
der a importancia do uso dos Equipamentos de Protecao Individual na reducao dos
acidentes de trabalho.

A metodologia adotada nesse trabalho foi a pesquisa bibliografica baseada em
artigos cientificos, sitios eletronicos confiaveis, informagdes em livros técnicos e
especializados na area de Seguranca do Trabalho, apresentando um viés explicati-
vo, com trajetoria metodoldgica de natureza qualitativa, ja que trata da importan-
cia do uso de EPI enquanto mecanismo de atencdo e prevencdo da salde do traba-
Ihador e consequentemente de sua qualidade de vida, sendo que a contribuicao de
Brasil (2010) se da no que tange a Norma Regulamentadora n® 6 que dispde sobre
o uso de EPIs; Couto (2011) e Falzon (2007) direcionam suas explanacdes acerca
da importancia da Ergonomia e Demori (2008) versa sua abordagem sobre o uso
dos EPIs na redugao de acidentes de trabalho.

O artigo encontra-se estruturado em trés secoes: a primeira aborda sobre aci-
dentes de trabalho e medidas de prevencao; a segunda trata sobre a ergonomia
no ambiente laboral, desdobrando-se no papel do profissional de Seguranca do
Trabalho nas organizacdes e a terceira discorre sobre o uso de Equipamentos de
Protecao Individual na reducao de acidentes de trabalho.

2. ACIDENTES DE TRABALHO E MEDIDAS DE PREVENGAO

A propria atividade do trabalhador por si sé ja pode implicar risco de acidentes,
de modo que ndo ha férmulas ou receitas prontas capazes de eliminar os riscos e
acidentes de trabalho, tendo em vista que as causas desses acidentes sao decor-
rentes do exercicio laboral, mas para que se possa garantir a seguranca do traba-
Iho e a protecao do empregado, é preciso que se determine e se avalie os provaveis
riscos ao qual podem estar expostos, de modo a identificar os fatores que podem
desencadear acidentes leves ou mesmo graves (DEMORI, 2008).

Apds a identificagdo dos riscos, procede-se as analises das alternativas capa-

LL! ’_\ Editora Pascal



zes de elimina-los ou reduzi-los, procurando conhecer as principais causas, que
normalmente decorrem da falta de seguranca e provém da negligéncia do préprio
empregado, tornando-se imprescindivel que a empresa possua um controle de pre-
vengao e que assegure a protecao de todos os seus colaboradores, seja por meios
de cursos e treinamentos na prevencao de acidentes, seja pela prépria obrigatorie-
dade do uso dos equipamentos de protecao (GRAVENA, 2002).

Ocorre acidente de trabalho quando o trabalhador sofre lesao corporal, pertur-
bacao funcional ou doenca no local e durante o trabalho. Para tanto, devem estar
preenchidos os requisitos previstos no art. 86 da Lei n° 8.213/91 (Do Auxilio-Aci-
dente) quais sejam, reducao da capacidade para o labor que habitualmente exercia
(BALSAMO; FELLI, 2006).

Os acidentes de trabalho sdo os maiores desafios para a saude do trabalhador,
no presente e no futuro. De acordo com a Organizagao Pan-Americana de Saude
(OPAS) (BRASIL, 2006, p. 02), tais desafios estdo ligados “aos problemas de sau-
de ocupacional, com as novas tecnologias, novas substancias quimicas, problemas
relacionados com a crescente mobilidade dos trabalhadores e ocorréncia de novas
doencas ocupacionais”.

Acidente é um evento simples ou a sequéncia de multiplos eventos indeseja-
dos e nao planejados, que sao causados por atos inseguros, condicdes inseguras
ou ambos e que podem resultar em efeitos indesejaveis (imediatos ou retardados)
(COSTA, 2006). Caracteriza-se como aquele que advém do exercicio do trabalho
provocando lesdo corporal que pode levar a 6bito, a perda ou a diminuicdo tran-
sitdria ou permanente da capacidade funcional (PAULINO; LOPES; ROLIM, 2008).

Para Margoto (2009, p. 31) as principais causas dos acidentes de trabalho sao:
“condicdes inseguras (equipamentos sem protecao, armazenamento inseguro, ilu-
minacao deficiente etc) e atos inseguros (carregar materiais pesados de maneira
inadequada, trabalhar em velocidades inseguras, etc)”.

As causas ainda podem ser classificadas em humanas, materiais e fortuitas.
As causas humanas assentam-se em acodes perigosas criadas pelo homem, cuja
origem pode residir diversos fatores tais como: incapacidade fisica ou mental, falta
de conhecimento, experiéncia, motivacao, estresse, ndo cumprimento de normas,
regras e modos operatorios, dificuldades em lidar com a figura de autoridade etc.
As causas materiais fundamentam-se em questdes técnicas e fisicas perigosas,
apresentadas pelo meio ambiente natural ou construido e por defeitos dos equi-
pamentos. As causas fortuitas sao mais raras, mas que, por vezes, constituem a
causa Unica dos acidentes, sem possuir qualquer relacdo com causas humanas e
técnicas (MORAES; PILATTI; KOVALESKI, 2005).

Nesse sentido, ha varias analises sobre as causas dos acidentes que tém sido
fortemente criticadas em funcao de que o nimero médio de fatores apontado é
muito pequeno e que os fatores identificados como mais importantes nas conclu-
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sOes dessas “andlises” se referem aos comportamentos dos trabalhadores, em
especial, agdes ou omissdes situadas pouco antes do desfecho do acidente. Esses
comportamentos costumam ser descritos e discutidos com o uso de categorias
como atos e condicdes (ambientes) inseguros ou fora de padrao, falhas humanas
ou técnicas ou outras abordagens de formato dicotémico que adotam como pressu-
posto a ideia de existéncia de um jeito certo ou seguro de realizar aquela agao que
seria previamente conhecida do operador envolvido e que, na situagao do acidente,
teria deixado de ser usada como resultado de uma escolha consciente, originada
em aspectos do préprio individuo, quica, de sua personalidade descuidada, indisci-
plinada ou equivalente (ALMEIDA; J. FILHO, 2007).

De acordo com Zocchio (2001, p. 26) “para que aconteca um acidente é pre-
ciso que existam condicOes propicias ao acontecimento. Essas condicdes sao os
riscos de acidente que poderao estar nas condicoes e meios de trabalho ou no
comportamento das pessoas”.

Acidentes de trabalho (AT) sao consequéncias das formas pelas quais as so-
ciedades produzem suas condicdes de existéncia e se constituem como objetos
sociais a partir de construgoes tedrico-praticas. Tem-se constatada a existéncia de
concepcdes embasadas em fatores pessoais ou psicoldgicos que responsabilizam
os trabalhadores pelos AT (culpabilizagao), o que pouco contribui para a eficaz pre-
vencao de acidentes (OLIVEIRA, 2007).

Os acidentes de trabalho podem ser classificados como: acidentes tipicos,
de trajeto e doencas do trabalho ou ocupacionais. Acidentes tipicos sao todos os
acidentes que ocorrem no desenvolvimento do trabalho na prdépria empresa ou a
servico dessa; acidentes de trajeto sao aqueles que acontecem no trajeto entre a
residéncia e o trabalho ou vice-versa. As doencas ocupacionais sao aquelas causa-
das pelo tipo ou pelas condicoes do ambiente de trabalho (SILVA, 2007).

Convém salientar que nao se considera doenca do trabalho: a doenca degene-
rativa; a prdpria referente ao grupo etario; ao que nao produz inaptidao laborativa;
a doenca endémica contraida na regidao em que esta se desenvolvendo. A nao ser
gue comprove alguma exposicao direta em decorréncia da natureza do trabalho
(BRASIL, 2003).

Considera-se ainda como acidente de trabalho aquele que tenha contribuido
para a morte, para a perda da capacidade ou lesao em que tenha que ter assis-
téncia médica para garantir a sua recuperacao; acidente ocorrido em pleno expe-
diente em decorréncia de agressao; terrorismo praticado por outro colaborador;
ofensas; negligéncia; caso de inundacdo, incéndio em decorréncia de forca maior;
doenca originaria por contagio casual do empregado no exercicio de sua atividade.
Em viagem a servico da empresa; durante o trajeto de sua residéncia para o tra-
balho (com destaque para o tempo, a distancia e o meio de locomocao utilizado)
(MICHEL, 2001).
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Cabe observar que sdo considerados acidentes de trabalho também a distra-
cao por parte do trabalhador no momento de suas atividades, muitas vezes tendo
como causa o uso de celular, prejudicando tanto o colaborador distraido quanto os
demais que estejam presentes no local de trabalho no momento (CORDEIRO, MA-
CHADO, 2002).

Para controle e diminuicdo da ocorréncia de acidentes ocupacionais, torna-se
imprescindivel a realizacdo de educagcao em saude para todos os trabalhadores en-
volvidos no setor. A educacao, no ambiente de trabalho, serve de suporte para que
os trabalhadores possam desempenhar suas funcdes com mais seguranca e qua-
lidade, constituindo-se uma exigéncia de todos os servicos de assisténcia a saude
(ALAM; CEZAR-VAZ; ALMEIDA, 2005).

A visdo prevencionista é aguela que ndo espera a ocorréncia dos danos, na
qual se deve considerar como causa de acidentes qualquer fator que, se nao for
removido a tempo, conduzird ao acidente (BENITE, 2004). Por isso, afirma-se que
a melhor medida de precaucgao contra acidentes é a conscientizacao e a formacao
dos colaboradores no ambiente de trabalho, aquela que adiciona a aplicabilidade
total das formas de seguranca individual e coletiva, ligadas ao trabalho que sera
desenvolvido (SALES, 2010).

A prevencao de acidentes laborais deve ser obrigacao de todos, sendo que to-
dos possuem seus deveres, as autoridades, empresarios dirigentes de empresa, os
colaboradores e cidadaos e é através da conscientizagao que se alcanca a preven-
cao. Através de programas preventivos e de atitudes que conduzam a prevencao,
como o respeito as leis e as normas de seguranca é que se podera obter um local
de trabalho adequado aos colaboradores (ZOCCHIO, 2001).

A qualificacdo e a capacitacao dos empregados, a busca da eficiéncia e eficacia
nos servigos oferecidos, a produtividade e a qualidade no trabalho sao fatores que
devem permear qualquer relacao de trabalho, pois uma das maneiras de motivar o
seu colaborador a trabalhar com qualidade e segurancga, é a realizagao de treina-
mentos, por meio do qual aprendera a desenvolver seu total potencial contribuindo
muito mais para a empresa ou instituicao onde trabalha (BRASIL, 2001).

Depreende-se com isso que a prevencao continua sendo a melhor forma de
prevenir acidentes e doencas. Os programas de orientagdes e treinamentos, bem
como o fornecimento de Equipamentos de Protecao Individual (EPIs), sao medidas
Menos onerosas, se comparadas com o pagamento de indenizacdes determinadas
por sentencas judiciais ou procedimentos administrativos junto a Previdéncia So-
cial (DIAS; CORDEIRO; GONCALVES, 2006).

Cabe assim ao trabalhador usar as medidas preventivas para evitar um pos-
sivel acidente. Entretanto, as medidas preventivas ndo devem sé existir no papel
(na teoria), mas devem ser efetivamente aplicadas. Os trabalhadores devem ter
acesso as informacdes sobre os riscos e os cuidados que envolvem sua atividade e
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participar nas medidas de promocao da salde e prevencdo dos acidentes (BRASIL,
2007).

Para por em pratica as medidas de seguranca é preciso que os trabalhadores
e empregadores tenham uma ampla consciéncia sobre a forma de aplicacdo do
Equipamento de Protecao Individual, com as caracterizacdes corretas, com a exe-
cucao de treinamentos e entendimento dos métodos e dos servigos a serem feitos.
Onde existir perigos ou onde eles nao possam ser devidamente exterminados com
0s meios preventivos, o local deve obter sinalizagdes de seguranca (SALES, 2010).

Desse modo, compreende-se que a prevencao de acidentes tem por objetivo
eliminar condigdes de inseguranca, com o uso das medidas preventivas em detri-
mento do risco ocupacional, a fim de reduzir os indices de acidentes de trabalho,
além de se constituir em um importante mecanismo de identificacdo de risco no
ambiente laboral e incentivo ao treinamento e conscientizacdo de praticas seguras
aos trabalhadores para que possam realizar suas atividades de forma segura, sau-
davel, com qualidade e com produtividade.

3. A ERGONOMIA NO AMBIENTE LABORAL

As empresas ou setores de servico tém como meta tornarem-se competitivas
para sobreviver nesse mundo globalizado, para tanto, devem se utilizar da Ergo-
nomia como estratégia para otimizar as condicdes de trabalho e diminuir as influ-
éncias nocivas a saude fisica e mental dos funcionarios, colaboradores, e também,
proporcionar meios para que esses possam ser criativos e participativos em suas
organizagoes (FALZON, 2007).

A nova visao, baseada em conceitos mais atualizados da Ergonomia, permite
olhar com maior profundidade sobre todos os atores envolvidos, como o trabalha-
dor, devido as cargas fisicas e mentais que o trabalho lhe impde e a maneira como
esse trabalhador assimila e reage perante elas, a seqguranca do trabalho em sua ta-
refa de identificar e eliminar riscos atuando diretamente nos maquinarios e no trei-
namento dos operadores; 0s erros humanos e os atos inseguros como efeito das
anormalidades ergon6micas encontrados no local de trabalho sendo um verdadeiro
desafio essa eliminacao. Para levantar medidas a serem utilizadas em empresas ou
setores de servico com finalidades corretivas e preventivas, é necessaria uma ana-
lise Ergondmica do Trabalho, tendo como provocacao a demanda dos funcionarios
ou dos gestores (IIDA, 2016).

Quando se fala em Ergonomia, deve-se pensar na relagao e na interagao entre
homem e ambiente laboral, com o objetivo de minimizar as consequéncias noci-
vas ao trabalhador, de forma que pretende equilibrar a relacao entre exigéncias
de trabalho e capacidade do trabalhador. Os pontos mais abordados no ambito da
Ergonomia sao os tipos de manipulacao e armazenagem dos materiais; tipos de
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ferramenta; design do posto de trabalho; instalacdes; iluminagao; riscos ambien-
tais e EPIs. Para Iida (2016), a aplicacdo da Ergonomia no ambito laboral se centra
fundamentalmente na otimizacao dos seguintes aspectos: ferramentas e utensilios
de trabalho; condigdes ambientais; comandos e indicadores; condicdes do posto de
trabalho, carga fisica e carga mental.

Por sua vez, a Ergonomia estuda as caracteristicas e o contelido do trabalho
(que intensidade é necessaria, quais tipos de esforgos sdo requeridos, quais grupos
musculares estao implicados na execucao da tarefa, quais posturas devem ser ado-
tadas etc). Estuda também as condicdes ambientais (ruido, calor, vibracdes etc) e
as condicoes de organizacao (ritmos de trabalho, pausas etc) em que se realizam
esse trabalho. Ademais, estuda as caracteristicas individuais que podem ter algum
tipo de incidéncia na execucdo do trabalho, tais como: o sexo, a idade, a condicdo
fisica, o grau de instrucao, o estilo de vida e a alimentacao (FALZON, 2007).

A aplicacdo dos principios da Ergonomia é também uma questdo legal, uma
vez que a legislagao brasileira como a Constituicao Federal e Consolidacao das Leis
Trabalhistas (CLT) exige a protecao ao trabalhador. Dessa forma, as empresas tém
se deparado com a questdao da adaptacao dos postos de trabalho e as questdes
relacionadas com a Ergonomia e a aplicagao da NR-17 (Ergonomia). As empresas
entendiam que a pratica de ginastica laboral era suficiente para cumprir as normas
e a Ergonomia. Para o cumprimento da NR-17, é necessario realizar primeiramente
uma analise ergonémica com a participacao de diversos profissionais, tais como:
médico do trabalho, fisioterapeuta, engenheiro de seguranca, psicélogo, assisten-
te social e ergonomista. No aspecto Ergonomia, pode-se colocar em pratica os
conhecimentos tedricos acumulados quanto a analise das condicdes de trabalho,
observando-se algumas irregularidades quanto ao nivel de ruido, instalacdes, em-
bora algumas outras devidamente corretas como ritmo de trabalho e pausas para
descanso (COUTO, 2011).

O Brasil ainda continua com uma alarmante quantidade de acidentes de traba-
Iho. Em algumas areas, como por exemplo, na industria da construcao civil, um dos
mais importantes setores da economia nacional, a questao é ainda mais grave que
a média das demais industrias (CRUZ, 2004). Pacheco Junior (2003, p. 12) afirma
gue as causas dos acidentes de trabalho estao relacionadas diretamente com:

e Fator pessoal de inseguranca: problemas pessoais (salde, problemas fa-
miliares, desmotivagao, uso de substancias téxicas etc);

e Condicdo ambiental de inseguranca: maquinas, protecdo, construcao e
instalacdo, matérias-primas, horarios de trabalho etc;

e Ato inseguro: acao do trabalhador, voluntaria ou ndo, que pode provocar
um acidente de trabalho.

Convém mencionar que as adaptacoes criativas exigem vasta experiéncia em

Ergonomia e por isso a preocupacao deve ter como foco a seguranca e a saude do
trabalhador, tendo em vista que ha muitos casos de acidentes gerados por mudan-
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cas realizadas por profissionais nao qualificados em nome da Ergonomia (COUTO,
2011).

Entretanto, para que as mudancas no ambiente de trabalho ocorram de forma
eficiente, deve-se compreender os fatores que nele interferem, como analisar o
espaco fisico do local, a prevaléncia dos fatores ambientais, o biétipo dos trabalha-
dores, requisitos que sao primordiais a salude e ao bem-estar garantindo o melhor
desempenho e maior produtividade no trabalho.

3.1 O papel do profissional de Seguranca do Trabalho nas organiza-
coes

Nas ultimas décadas, o profissional de Seguranca do Trabalho tem apresenta-
do vultosa relevancia, na medida em que ele exerce o papel de promover, prevenir,
garantir a seguranca, vigilancia, higiene e cuidados com a saude do trabalhador,
ocupa-se em tratar de questoes do cotidiano laboral que atuam e definem os con-
teudos tedrico-praticos na seguranca do trabalhador, além de se preocupar e for-
necer informacoes no tocante aos dispositivos legais que tratam da promocgao da
saude, prevencao de acidentes e de doencas ocupacionais.

A regulamentacao da profissao no Brasil deu-se através da Lei n® 7.410, de 27
de novembro de 1985 que dispOs sobre a especializagdo, em nivel de pds-gradu-
acao, de engenheiros e arquitetos em engenharia de seguranca do trabalho. Isso
decorre pelo fato da seguranca do trabalho ser descrita como acdoes a serem me-
didas para antecipar imprevistos dentro da empresa. Peixoto (2010) confirma que
sao medidas adotadas para diminuir os incidentes de trabalho, as enfermidades
ocupacionais e proteger o funcionario no ambiente de trabalho.

Compreende-se por Segurancga do Trabalho a adocao do conjunto de medidas
com o objetivo de reduzir os acidentes de trabalho, doengas ocupacionais e prote-
ger a integridade fisica e a capacidade da atividade do trabalhador. Desse modo, a
funcao do profissional de Seguranca do Trabalho consiste em assessorar as empre-
sas a fim de promover um ambiente seguro e saudavel, ja que sua funcao nao se
restringe apenas a vistoriar ou obrigar os funcionarios a usar equipamentos de pro-
tecao e exigir que a empresa cumpra as normas e a legislacao. Na verdade, esse
profissional tem um papel imprescindivel que é ensinar para a organizagao o que
realmente é a seguranca do trabalho, o que a envolve, as consequéncias positivas
e negativas que ela apresenta.

Ao Engenheiro de Seguranca compete a escolha do tipo de EPI, pois ele define
o tipo de equipamento para cada exercicio, ele faz isso por intermédio de critérios
como: 0s riscos que cada atividade possui; o trabalhador que devera usar o EPI;
circunstancias de servigo; parte do corpo a ser protegida. Apds ser decidido o tipo
de EPI a ser empregado, o Engenheiro de Seguranca tera de treinar, orientar e
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conscientizar os operarios sobre a importancia do uso deles (GROHMANN, 2009).

Nesse sentido, percebe-se que o foco primordial desse profissional para com os
colaboradores consiste basicamente na prevencao e na orientacao dos funcionarios
acerca das medidas de protecao e do uso adequados dos equipamentos de segu-
ranca e protecao no trabalho para que os colaboradores possam utiliza-los de for-
ma segura e eficaz.

O profissional de seguranca do trabalho pode ser considerado também um
consultor, na medida em que ha uma gama de obrigagdes que as empresas devem
cumprir quando se trata de salde e da seguranca do trabalhador, pode atuar tam-
bém no comércio, shoppings, servicos de vigilancia, limpeza e manutencao.

Comprovou-se desse modo que o profissional de seguranca do trabalho em
uma empresa € de suma importancia, é ele quem torna o trabalho mais seguro ao
trabalhador e ao empregador, pois é ele quem deve orientar e conduzir tudo que
acontece no que tange a seguranca do trabalho. A notoriedade desse profissional
vai depender do apoio que ele recebe da empresa, do valor que a empresa da a sua
atuacao, da liberdade de observar a acao da empresa e do respeito e confianca a
suas observacoes, tanto do empregador quanto do trabalhador.

4. O USO DOS EQUIPAMENTOS DE PROTEGCAO INDIVIDUAL NA REDU-
CAO DOS ACIDENTES DE TRABALHO

Equipamento de Protecdo Individual - EPI é todo e qualquer equipamento de
uso individual utilizado pelo colaborador diariamente, buscando a protecao de ris-
cos e ameacas que podem abalar a seguranca e a saude do colaborador. A impor-
tancia do uso de EPI tem previsao legal na Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT)
e regulamentacdo na Norma Regulamentadora (NR 6) do Ministério do Trabalho e
Emprego, sendo assim, cabe ao empregador quanto ao EPI “fornecer ao trabalha-
dor somente o aprovado pelo 6rgdo nacional, orientar e treinar o trabalhador sobre
0 uso adequado guarda e conservacao” (BRASIL, 2010). O EPI corresponde a uma
ferramenta de uso pessoal particular, tendo como objetivo a diminuicao de muitos
acidentes e também de preservar contra certas doengas que poderiam ser provo-
cadas pelo local e pelas condicdoes de trabalho (CUNHA, 2006).

A preocupacao do empregador com o bem-estar fisico e mental dos trabalha-
dores durante a realizacdo do trabalho pelo colaborador é um fator essencial para
o bom andamento dos servicos, o que se reflete na aplicabilidade de programas de
seguranca eficaz e eficiente. Por conseguinte, sabendo-se que ha inumeras ativi-
dades perigosas que expdem os empregados a variados riscos, € indispensavel que
haja conducao de programas e acoes de seguranca e saude no trabalho conforme
seja a exposicao do trabalhador aos riscos do ambiente, das intempéries, de suas
tarefas e das atividades de outros trabalhadores para que se possa atender além
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das necessidades exigidas no labor, como prazos, qualidade e medidas de preven-
cao de acidentes (NASCIMENTO et al., 2009).

O uso dos EPIs é uma das formas previstas em lei de prevenir as lesdes pro-
vocadas pelos acidentes de trabalho e sao instrumentos de uso pessoal fornecidos
pelos empregadores aos seus trabalhadores de forma que oferecam seguranca e
saude ao trabalhador (DOBROVOLSKI; WITKOWSKI; ALAMANCZUK, 2008). A im-
portancia do EPI atrela-se a sua comprovada eficiéncia na garantia da protecao e
saude dos trabalhadores, o que por sua vez exige que se promovam acdes capa-
zes de conscientizar a categoria profissional para o uso correto e adequado de tais
equipamentos com a finalidade de garantir o funcionamento satisfatério das mais
variadas fungoes exercidas nas empresas (DEMORI, 2008).

E preciso que se compreenda que a empresa é obrigada a fornecer aos
empregados os EPIs, gratuitamente, segundo a NR 06 e que o EPI deve ser ade-
quado ao risco inerente a atividade do trabalhador e apresentar o Certificado de
Aprovacao (CA) em perfeito estado de conservacgao e funcionamento, cabendo aos
trabalhadores cuidar da manutencao, limpeza e higiene.

A escolha do EPI deve obedecer aos seguintes critérios para definir qual o tipo
correto de equipamento que poderd ser utilizado: o risco que o servico oferece;
condicOes de trabalho; parte a ser protegida; qual o trabalhador usara o EPI (FIO-
CRUZ, 2004). Além de proteger, esses equipamentos oferecem uma certa seguran-
ca, por vezes momentanea, mas em alguns momentos, suficiente para alertar. O
EPI tem por finalidade auxiliar e orientar os funcionadrios da empresa na utilizagao
adequada, os quais quando esquecidos, mesmo por instantes, pode provocar al-
gum acidente nao esperado (SAMPAIO, 1998).

Ha varios tipos de equipamentos diferentes que sao fragmentados por caracte-
ristica do corpo, cada qual com sua finalidade e modo de usar, com especificacoes
muito particulares a depender da atividade a ser executada. A NR-6, em seu anexo
I, destaca nove grupos principais de protecao: da cabeca (capacete, capuz), dos
olhos e da face (6culos, protetor facial, mascara de solda), do aparelho auditivo
(protetor auditivo), do aparelho respiratorio (respiradores de purificador de ar, de
aducao de ar e de fuga), do tronco (vestimentas adequadas ao risco), dos mem-
bros superiores (luva, creme protetor, manga bracadeira e dedeira), dos membros
inferiores (calgado, meia, perneira e calga), do corpo inteiro (macacao, conjunto
e vestimentas) e contra quedas com diferenca de nivel (dispositivo trava-queda,
cinturao) (BRASIL, 2010; ANDRADE, 2009).

Os EPIs que protegem contra quedas com diferenca de nivel sdo relacionados
ao cinturdo de seguranca para protegerem o individuo contra perigos de queda em
atividades em altura; ao cinturdo de seguranga para protecao do usuario contra
riscos de queda no posicionamento em trabalhos em altura; ao instrumento trava-
-queda para protecao do usuario contra quedas em situacdes com movimentagao
vertical ou horizontal que deve ser usado com cinturao de seguranca para adquirir
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uma maior protegao contra quedas (BRASIL, 2006).

Dentre os EPIs elencados pela NR-6 destacam-se aqueles que para Montei-
ro (2011) consistem em atividades que apresentam riscos devido o contato com
aguas, com alturas, com eletricidade, além dos riscos causados pelos trabalhos de
escavacoes, de demolicdes, de alvenarias, de aplicacao de pavimentos e reves-
timentos, de carpintaria e de serralharia. Como ha uma quantidade consideravel
de equipamentos e 0s mais variados ambientes de uso, deve-se sempre realizar a
avaliacao do EPI que o empregado usa visando sempre a sua protecao sem com-
prometer seu aproveitamento (VENDRAME, 2012).

E essencial a utilizacao da ferramenta de protecgao individual pelos empregados
porque o mesmo tem como objetivo a pratica de seguranca com éxito, protegendo-
-0s contra as lesOes causadas pelos acidentes e doencas relacionadas ao trabalho
(MONTENEGRO; SANTANA, 2012). O empregador tem algumas obrigacdes quanto
aos EPIs que sao oferecer gratuitamente ao trabalhador o tipo de EPI apropriado
para a tarefa que desenvolve; oferecer ao operario somente EPIs com Certificado
de Aprovacao (CA); treinar o funcionario sobre seu devido uso; tornar sua utiliza-
cao obrigatoria; substitui-lo imediatamente, quando comprometido ou extraviado;
responsabilizar-se pela sua limpeza e manutencao periddica e evidenciar ao Mi-
nistério do Trabalho qualquer alteragao encontrada nos EPIs (NASCIMENTO et al.,
2009).

E muito comum que apenas uma minoria de trabalhadores faca uso dos
aparelhos exigidos e necessarios em um determinado servigco, quer seja pela falta
de fiscalizacao, quer seja pela grande dificuldade na escolha do EPI adequado ao
risco envolvido na atividade laboral. Na maioria dos casos, até mesmo o profis-
sional de seguranca, tera dificuldade em definir corretamente o equipamento; o
mesmo devera conhecer os riscos, 0s agentes presentes, a legislacdo e as normas
técnicas, quantificar e qualificar concentragdes dos agentes, entre tantas outras
avaliacOes necessarias (SINDUSCON, 2010).

Todos os Equipamentos de Protecdao Individual (EPIs) sé podem ser utilizados
se possuirem impresso no produto o numero de CA fornecido pelo Ministério do
Trabalho e Emprego. Compete ao Servico Especializado em Engenharia de Segu-
ranca e em Medicina do Trabalho - SESMT, ou a Comissao Interna de Prevencgao de
Acidentes - CIPA nas empresas desobrigadas de manter o SESMT, recomendar ao
empregador o EPI adequado ao risco existente em determinada atividade.

A legislacdo do trabalho antevé obrigacdao da empresa fornecer os EPIs apro-
priados para variados tipos de atividades, além de incentivar e treinar seus cola-
boradores quanto ao uso e a higienizacao correta de qualquer equipamento, com
uma boa fiscalizacdo e com a ajuda de profissional da area para orientar e repor
qguando eles estiverem danificados (VENDRAME, 2012).

Como se percebe, é de extrema importancia o uso do EPI no ambiente laboral
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como forma de prevenir acidentes de trabalho, porém estudos e pesquisas revelam
que, na maioria das vezes, as empresas apenas fornecem o EPI, mas ndo ha um
treinamento e nem sequer a reposicao do EPI, quando necessario. O simples forne-
cimento de EPIs e a exigéncia de seu uso colaboram significativamente para evitar
acidentes, desde que utilizados corretamente, mas o ponto principal no combate
e reducdo desses acidentes da-se pela preocupacao em fornecer aos empregados
um ambiente seguro, com os mais adequados Equipamentos de Protecao Individu-
al e um eficiente e constante treinamento e conscientizacao sobre o uso do mesmo.

Entretanto, para que as mudancas no ambiente de trabalho ocorram de forma
eficiente, deve-se compreender os fatores que nele interferem, como analisar o
espaco fisico do local, a prevaléncia dos fatores ambientais, o biétipo dos trabalha-
dores, requisitos que sao primordiais a saude e ao bem-estar garantindo o melhor
desempenho e maior produtividade no trabalho. De forma que cabe ao empregado
guanto ao EPI utiliza-lo apenas para a finalidade a que se destina; responsabilizar-
-se pela guarda e conservacao; comunicar ao empregador qualquer alteracao que
o torne impréprio para uso; e, cumprir as determinagdoes do empregador sobre o
uso adequado (FERREIRA, 2012).

O empregado deve, assim, ser treinado para tomar conhecimento acerca do
uso adequado de tais equipamentos, sobre os riscos a sua saude e integridade fi-
sica e sobre as sancgoes disciplinares que pode vir a sofrer, caso se recuse a utilizar
os EPIs. Toda empresa tem a responsabilidade e obrigagao de fornecer aos empre-
gados, gratuitamente, EPI adequado ao risco, em perfeito estado de conservacao
e funcionamento. Nesse contexto, o Servico Especializado em Engenharia de Se-
guranca e em Medicina do Trabalho — SESMT (NR 4), juntamente com a Comissao
Interna de Prevencdo de Acidentes — CIPA (NR 5) e trabalhadores usuarios tém o
encargo de recomendar ao empregador o EPI adequado ao risco existente em de-
terminada atividade (BRASIL, 2010).

Nesse interim, tem-se que o uso dos EPIs consiste em uma estratégia de pre-
vencao fundamental, considerado indispensavel a seguranca dos empregados, na
medida em que objetiva proteger e reduzir os riscos existentes no ambito laboral,
bem como reduzir ou mesmo coibir as possiveis sequelas decorrentes de aciden-
tes, convertendo-se assim em uma das ferramentas capazes de salvar vidas dos
trabalhadores.

Em sintese, é de fundamental importancia que se proporcione atividades de
conscientizacao quanto ao uso de EPIs com certificagao, a fim de que o trabalhador
realize suas atividades de maneira mais confiante e segura ao fazer uso desses
equipamentos e evite com isso maiores acidentes ou prejuizos a sua salude e ao
préprio desenvolvimento do seu oficio.
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5. CONCLUSAO

O presente trabalho permitiu compreender o papel fundamental que a segu-
ranca do trabalho exerce na promogao da saude do trabalhador, na medida em que
oferece aos trabalhadores informacdes e conhecimentos capazes de proporcionar
mudangas necessarias e mesmo urgentes nas condi¢cdes de trabalho, como menor
exposicao a situacdes de risco, implementacdao de praticas capazes de prevenir e
promover saude, garantindo ao trabalhador maior autonomia e seguranca no am-
biente laboral, diminuindo o adoecimento dos trabalhadores, ja que se busca elimi-
nar ou reduzir os riscos no intuito de obter uma maior qualidade de vida no ambito
laboral, além de seguranca e satisfagao por parte do trabalhador.

Vislumbrou-se assim que as normas de seguranca do trabalho sao imprescindi-
veis a saude do trabalhador que por sua vez esta diretamente atrelada a prevencao,
de modo a orientar os colaboradores em situacdes que poderiam eventualmente
se acidentar ou mesmo adoecer, além de coibir o afastamento de trabalhadores
e pagamento de indenizagdes e ainda oferecer confianca necessaria para que os
profissionais consigam atuar com maxima seguranca. Para que se possa garantir
tudo isso, faz-se necessario proporcionar treinamentos aos trabalhadores que se
encontram mais vulneraveis a qualquer tipo de risco bem como aumentar o seu
conhecimento no que tange ao uso adequado dos equipamentos de protecao.

Considerou-se esse estudo de grande relevancia na medida em que foi possi-
vel elencar pontos de interesses profissionais e por servir de base para praticas de
protecdo, prevencao, promocao e restabelecimento da saude do trabalhador em
um ambiente de trabalho seguro e saudavel, o que proporciona inumeras vanta-
gens como aumento da produtividade, satisfacao e prazer no trabalho, aumento
da expectativa de vida e reducao dos indices de mortalidade, em especial aquelas
relacionadas a atividade laboral, contribuindo sobremaneira para a melhoria da
qualidade de vida dos trabalhadores. Isso tudo s6 constata que os objetivos, o pro-
blema e a hipotese levantados nesse estudo foram alcancados satisfatoriamente.

Depreende-se com isso que 0 aspecto seguranca no trabalho consiste em um
ponto de referéncia qualitativo, que tange e configura empresas que primam pela
qualidade dos servicos e atividades que realizam que devem estar pautadas em
medidas que asseguram a organizacao, higiene, produtividade, atencao, condicoes
adequadas de trabalho e, principalmente, na dignidade dos trabalhadores.

Convém ressaltar que ainda que seja uma exigéncia da lei como forma de pre-
venir acidentes, a sua mera exigéncia quanto ao uso do Equipamento de Protecao
Individual e o simples fornecimento, por si s6, ndo garantem o impedimento dos
acidentes, motivo esse que requer maior capacitacao e conscientizacao dos riscos
do nao uso ou do uso incorreto e mesmo inadequado dos equipamentos, tonando-
se de grande importancia atrelar o equipamento a funcdo desempenhada pelo
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empregado, de modo que ele faca uso do que seja mais adequado ao seu oficio
proporcionando a si mesmo maior conforto, mobilidade e um uso mais consciente
e compromissado.

Recomenda-se que a presente pesquisa sirva de base para outros estudos nes-
se mesmo sentido e contribua para trabalhos futuros de estudantes e profissionais
da area de Engenharia de Seguranca do Trabalho, além de servir de consultoria
sobre o tema em questdo, ressaltando que a tematica proposta ndo se esgota
somente com esse estudo, haja vista que ha um vasto arcabouco tedrico a ser
explorado quando o assunto se refere as medidas de seguranca e prevencao no
trabalho, destacando a importancia e beneficios do uso de Equipamentos de Prote-
cao Individual no ambiente laboral, de forma que os empregados e empregadores
possam ser bem mais orientados acerca das vantagens de se adotar medidas de
seguranca e de prevencgao no trabalho em prol da reducao de acidentes.

Sugere-se que outras pesquisas como essa existam, aprimorando e sendo
continuidade dessa ou como seu desdobramento em que se possa fazer uma anali-
se mais detalhada, ndo s6 dos Equipamentos de Protecao Individual, mas também
das medidas de seguranca, de forma geral, para que possa oferecer maior segu-
ranga aos trabalhadores e com isso evitar riscos de acidentes ocupacionais.
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A IMPORTANCIA DA APLICACAQ
DOS EQUIPAMENTOS DE PROTECAO
INDIVIDUAL NA MANUTENCAO
DA INTEGRIDADE FISICA DO
TRABALHADOR
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Resumo

mentos de protecao individual para a reducao de acidentes de trabalho. A pes-

quisa fundamenta- se nos seguintes temas: o uso dos equipamentos de segu-
ranca individual, acidentes de trabalho e suas causas, e a legislacao. Dessa forma,
foi utilizada uma revisao bibliografica em livros e publicagdes, para demonstrar o
embasamento tedrico. Observou-se que 0s equipamentos de protegao individual
ou EPI devem ser usados para proteger o trabalhador de riscos a saude e garantir
a sua seguranca individual, e a norma que regulamenta o uso desses equipamen-
tos € a Norma Regulamentadora, NR- 6. Conclui-se que a conscientizacao sobre a
importancia deve ser feita para garantir um ambiente seguro e assegurar a integri-
dade fisica dos individuos que estdo exercendo suas atividades.

Este trabalho tem a proposta de identificar a importancia do uso dos equipa-

Palavras-chave: Equipamento, Conscientizacao, Importancia, Acidente.

Abstract

ment to reduce accidents at work. The research is based on the following the-

mes: the use of personal safety equipment, work accidents and their causes,
and legislation. Thus, a bibliographic review in books and publications was used to
demonstrate the theoretical basis. It was observed that personal protective equi-
pment or PPE must be used to protect workers from health risks and ensure their
individual safety, and the standard that regulates the use of this equipment is the
Regulatory Standard, NR-6. that awareness of the importance must be made to
ensure a safe environment and to ensure the physical integrity of the individuals
who are carrying out their activities.

This work aims to identify the importance of using personal protective equip-

Key-words: Equipment, Awareness, Importance, Accident.
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1. INTRODUCAO

Os Equipamentos de Protecao Individual (EPI'S) relaciona-se com a seguranca
individual, e de grande importanciapara seguranca do trabalho. Porém, isso nao
é visto na pratica, pois causam certo incomodo aos trabalhadores que ndo usam
de maneira correta. Existem leis e normas que garantem o direito ao trabalhador
sobre o equipamento de protegao individual, mas essas diretrizes nem sempre sao
cumpridas (WALDHELM NETO, 2020).

Contemporaneamente a qualidade e seguranca sao fatores imprescindiveis em
qualguer que seja a organizagao por constituirem diferencas consideraveis. Em se
tratando da area da saude, vemos que a interacdo entre esses dois prismas sao
essenciais para eficiéncia e contencao de riscos no ambiente de trabalho.

Ja para a sociedade esse tema € de muita importancia, principalmente para
levar conhecimento ao cidadao e ao trabalhador sobre normas e regras que propor-
cionem ao trabalhador medidas de protecao e seguranca. Busca-se apresentar um
maior conhecimento sobre EPI. Dentro desse contexto, € de extrema importancia
passar informacdes basicas sobre esses equipamentos que refletem na saude fisica
dos profissionais. Os acidentes de trabalho sdo grandes obstaculos na protecao da
integridade fisica do colaboradorno ambiente de trabalho. Esses acidentes ocorrem
nao pela falta de legislacao, mas sim pelo nao cumprimento das normas de segu-
ranca.

Apesar de existirem inuUmeros riscos vinculados ao ambiente de trabalho nos
canteiros de obras, a falta de utilizacao dos EPIs continua sendo um dos princi-
pais fatores que causam maior gravidade aos acidentes de trabalho na construcao
civil. Em alguns setores o indice de acidentes do trabalho é elevado, geralmente
classificado como graves em virtude das condigcoes do trabalho e principalmente o
nao uso dos equipamentos de protecao individual. Diante do exposto, o problema
de pesquisa faz o seguinte questionamento: Qual a importancia e os beneficios da
utilizacao dos equipamentos de protecao individual?

Dessa forma, o objetivo geral consiste em identificar a importancia da utiliza-
cao dos EPIs na construcao civil para protecao de acidentes de trabalho. E os obje-
tivos especificos: descrever sobre a importancia do EPI; analisar as necessidades
gue a construcao civil deve ofertar para os trabalhadores em termos de qualidade
de vida e seguranca dentro do ambiente de trabalho.

Adotou-se como subsidio metodoldgico a abordagem bibliografica, aprofun-
dando o estudo em livros, revistas, artigos, literaturas especializadas na area e
normas regulamentadoras. As pesquisas foram realizadas através de artigos cien-
tificos nas bases de dados: Google Académico, Scielo, Revistas Eletronicas e Minis-
tério da Saude. Para a coleta de informacdes e inclusao na pesquisa, foi realizada
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uma selecdo abrangendo os itens como: titulo do artigo, ano de publicacao, origem
da publicagao, sujeitos da pesquisa, objetivos, tipos de estudos e conclusdes. Essa
selecao de artigos e objetivos serviu para classificar e estruturar a revisao biblio-
grafica, como também serviu de base para uma ampla analise do tema.

A pesquisa fundamenta- se nos seguintes temas: o uso dos equipamentos de
seguranca individual, acidentes de trabalho e suas causas, e a legislacao. Dessa
forma, foi utilizada uma revisao bibliografica em livros e publicacdes, para demons-
trar o embasamento teorico.

2. EQUIPAMENTO DE PROTEGCAO INDIVIDUAL - EPI

Os primeiros estudos sobre a aceitacao dos equipamentos de protecao indi-
vidual (EPI) aconteceram entre 1961 e 1964 executados em minas e siderurgicas
realizado pela Comunidade Europeia do Carvao e do Ago, com o principal objetivo
de prevenir os acidentes de trabalho.

O EPI é definido da seguinte maneira: “EPI - Equipamento de protecdo indi-
vidual é todo dispositivo ou produto de uso individual utilizado pelo trabalhador,
destinado a protecdo de riscos suscetiveis de ameacar a seguranca e a saude no
trabalho” (SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO, 2008, p.73). Uma organiza-
cao deve fornecer EPI'S de acordo com o risco que um colaborador pode sofrer, e
em um bom estado de conservacao e funcionamento.

Nesse contexto, os equipamentos de protecao individual — EPI’'s sao de funda-
mental importancia em qualquer ambiente de trabalho tendo em vista que o uso
de EPI’s é essencial para todo profissional que esteja sujeito a riscos ocupacionais.

O EPI deve apresentar um Certificado de Aprovagao (CA), que é expedido pelo
Ministério do Trabalho e Emprego, e se o colaborador ndao possui o devido treina-
mento para o uso do equipamento, também corre risco, pois utiliza incorretamen-
te. Os funcionarios sao responsaveis pela conservacdo e fazem a comunicagao ao
setor de seguranga quando o equipamento se tornou improprio para o uso.

Vale ressaltar em relacao ao Certificado de Aprovacao que em abril de 2020, a
Medida Provisdria 905/2019 foi revogada, fazendo com que o referido Certificado
voltasse a valer em todo o territdrio brasileiro. Dessa forma, voltou, também, a ser
permitida a comercializacao de EPIs somente com esta indicacgao.

Sendo assim, o retorno da obrigatoriedade das emissdes dos Certificados de
Aprovacao definiu, também, que a emissao do mesmo devera ser dada através do
sistema CAEPI - Certificado de Aprovacao de Equipamento de Protecao Individual.

Para isso uma documentacdo devera acompanhar a solicitacao do certificado
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que devera ser protocolada via Sistema Eletronico de Informacgdes (SEI) do Mi-
nistério da Economia. Nesse sentido, a Secretaria de Trabalho esta elaborando a
atualizagao das seguintes portarias: SIT n° 451 (procedimentos para 0 acesso ao
sistema CAEPI); Portaria 452 (normas técnicas de ensaios e requisitos obrigatérios
aplicaveis aos EPIs); e Portaria 453 (procedimentos para o credenciamento de la-
boratérios).

De acordo com Costa (2013, p.26):

E importante que o trabalhador tenha em mente que: é necessario que o
trabalhador participe dos programas de prevengao de sua empresa, a fim de
que possa, conscientemente, valorizar o uso dosEPIs;

E desejavel que o EPI seja confortavel, que se adapte ao esquema corporal
do usuario e tenha semelhanca com objetos comuns;

Deve-se deixar ao trabalhador a escolha do tipo de sua preferéncia, até mes-
mo quando a certa caracteristica, como a cor, quando a empresa tiver sele-
cionado e adquirido mais de um tipo e marca para a mesma finalidade;

A experiéncia tem demonstrado que se o trabalhador for levado a compreen-
der que o EPI é um objeto bom para si, destinado a protegé-lo, mudara de
atitude, passando a considera-lo como algo de sua estima e, nesse caso, as
perdas ou danos por uso inadequado tendem a desaparecer.

Desse modo, o EPI deve proteger contra os riscos nos locais de trabalho e, ao
mesmo tempo, deve dar protecao contra as condicdes de trabalho incbmodas e
desagradaveis; ademais, deve oferecer a protecdao mais completa possivel a regido
do corpo ameacada diretamente (CAMISASSA, 2016).

Para Costa (2013) “o custo médio mensal por operario somente no caso de
aquisicao de Equipamentos de Protecao Individual (EPI) onera em comparacao aos
custos totais da obra impactando cerca de 5% do orcamento total da obra”.

Nesse sentido, é fundamental destacar ainda que a empresa tem que se res-
ponsabilizar por fornecer o EPI em quantidade e qualidade adequadas, onde o
trabalhador deve utiliza-los com a finalidade para a qual se destina, responsabili-
zando-se por sua guarda e conservacao, inclusive comunicacao ao empregador de
qualquer dano ou alteracao que o torne improprio para o uso (CAMISASSA, 2016).

Algumas industrias automobilisticas, quimica, mineracao e ceramica mostram
um alto nivel de aplicacao de forma correta dos EPI'S, porém a construgao civil evi-
dencia um maior nimero de acidentes segundo o ministério o trabalho. Isso ocorre
devido a falta de treinamento e também a reposicao adequada dos EPI'S.

O fornecimento de equipamentos de protecao individual nao pode evitar aci-
dentes se usados isoladamente, pois o sistema de seguranca se torna eficaz nao
apenas pelo cumprimento das exigéncias legais, mas também pelo fornecimento
de um ambiente seguro, equipamentos adequados e um treinamento eficiente.
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2.1 Comissao Interna de Prevencao de Acidentes

As organizagoes que possuem mais de 20 funcionadrios devem ter constituidas
a CIPA (Comissao Interna de Prevencao de Acidentes), que tem como principal
objetivo: “a prevencao de acidentes e doencas decorrentes do trabalho, de modo
a tornar compativel permanentemente o trabalho com a preservacao da vida e a
promocdo da saude do trabalhador” (SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO,
2008, p. 50).

Segundo a Norma Regulamentadora 5 a CIPA tem como objetivo:

5.1 A Comissao Interna de Prevencao de Acidentes - CIPA - tem como obje-
tivo a prevencao de acidentes e doencgas decorrentes do trabalho, de modo a
tornar compativel permanentemente o trabalho com a preservacao da vida e
a promogao da saude do trabalhador (CAMISASSA, 2016, p.86).

Através da CIPA é feito o monitoramento do ambiente laboral e busca-se um
a realizacao do trabalho seguro, estimula o uso dos EPI'S de maneira correta, e
analisa o ambiente para identificar os pontos de risco. Para a escolha dos membros
da comissdo interna de prevencao de acidentes é feita uma eleicdo anualmente.
Na preparacao dos membros deve ser enfatizada a importancia de manter um am-
biente seguro e os possiveis riscos devem ser prevenidos.

De acordo com Pontelo e Cruz (2011, p. 57), sao algumas das atribuicdes dos-
membros da CIPA:

Identificar os riscos do processo de trabalho e elaborar o mapa de risco, coma
participacdao do maior numero de funcionarios.

Realizar periodicamente constatacdes no ambiente e sobre condigdes detra-
balho, visando a possiveis situacdes que oferecam riscos para osfuncionarios.

Realizar a cada reunido a avaliacao do cumprimento das metas fixadas emseu
plano de trabalho e discutir as situagdes de risco identificadas.

Segue algumas das principais atribuicoes da CIPA de acordo com a norma re-
gulamentadora (NR 5):

a) elaborar plano de trabalho que possibilite a acao preventiva na solucao de
problemas de seguranca e saude no trabalho;

b) participar da implementacao e do controle da qualidade das medidas de
prevencao necessarias, bem como da avaliacao as prioridades de acdo nos
locais de trabalho;

c) realizar, periodicamente, verificagdbes nos ambientes e condicdes de traba-
Iho visando a identificacao de situagdes que venham a trazer riscos para a
seguranca e saude dos trabalhadores;
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d) realizar, a cada reuniao, avaliacao do cumprimento das metas fixadas em
seu plano de trabalho e discutir as situacdes de risco que foram identifica-
das.

A CIPA sera composta por representantes do empregador e dos empregados
conforme preconiza a Norma Regulamentadora-5 do Ministério do Trabalho:

5.6 A CIPA sera composta de representantes do empregador e dos empre-
gados, de acordo com o dimensionamento previsto no Quadro I desta NR,
ressalvadas as alteragOes disciplinadas em atos normativos para setores eco-
nomicos especificos.

5.6.1 Os representantes dos empregadores, titulares e suplentes, serao por
eles designados.

5.6.2 Os representantes dos empregados, titulares e suplentes, serao eleitos
em escrutinio secreto, do qual participem, independentemente de filiacdo
sindical, exclusivamente os empregados interessados (CAMISASSA, 2016,
p.85).

A qualidade de uma organizacao depende principalmente dos recursos huma-
nos, e por causa disso, o funcionario necessita desenvolver suas funcdes de forma
satisfatoria, através das condicOes necessarias para o desempenho de suas atri-
buicoes.

2.2 Acidente de Trabalho

O autor Pontelo e Cruz (2011, p.34) definiu acidente de trabalho da seguinte
maneira: “Acidente de trabalho é todo aquele que se verifica pelo exercicio do tra-
balho, provocando direta ou indiretamente lesao corporal, perturbacao funcional
ou doenca que determine a morte, a perda total ou parcial, permanente ou tempo-
raria da capacidade para o trabalho”. Os acidentes de trabalho também envolvem
aqueles que ocorrem durante o percurso do colaborador de casa para a empresa.

Nesse sentido, é interessante referenciar a Lei 8213/91 que tras em seus dis-
positivos os aspectos centrais do acidente do trabalho disciplinados nos art 19 a 23.
Assim, a referida Lei dispde sobre acidentes de trabalho com a seguinte redacao:

Art. 20. Consideram-se acidente do trabalho, nos termos do artigo anterior,
as seguintes entidades morbidas:

I - doenga profissional, assim entendida a produzida ou desencadeada pelo
exercicio do trabalho peculiar a determinada atividade e constante da res-
pectiva relacdo elaborada pelo Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social;

IT - doencga do trabalho, assim entendida a adquirida ou desencadeada em
funcdo de condicGes especiais em que o trabalho é realizado e com ele se
relacione diretamente, constante da relagdo mencionada no inciso I (CAMI-
SASSA, 2016, p.27).
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Ainda na referida lei tem-se o acidente de trajeto disciplinado no artigo 21,
IV-d. O acidente de trabalho caracterizado como Concausa também tem redacao
no artigo 21 equiparando também ao acidente do trabalho, para efeitos dessa Lei:
“ I - o acidente ligado ao trabalho que, embora nao tenha sido a causa Unica, haja
contribuido diretamente para a morte do segurado, para reducdo ou perda da sua
capacidade para o trabalho, ou produzido lesao que exija atencao médica para a
sua recuperagao” (BRASIL, 1991).

Assim, a Lei n. 11430/2006 introduziu o art 21-A na Lei n. 8213/91, instituindo
0 nexo técnico epidemioldgico entre o trabalho e o agravo, decorrente da relagao
entre a atividade da empresa e a entidade mdrbida motivadora da incapacidade
(COSTA, 2013).

Desse modo, Oliveira (2011) enfatiza que o setor da construgao civil tem sido
apontado em alguns estudos como a principal atividade geradora de acidentes no
mercado formal no pais. Grande parte dos trabalhadores desse setor é formada
por ajudantes gerais, pouco experientes e treinados. Por outro lado, € um setor
com alto grau de periculosidade, com risco de acidentes causados por quedas de
andaimes e escadas, manipulacao de maquinas e ferramentas perigosas, material
explosivo, gases venenosos e substancias corrosivas.

Oliveira (2011) afirmam que “obviamente, na base de muitas das mortes de
trabalhadores desse setor estdao equipamentos inadequados ou deficientes por fal-
ta de manutencao ou pela negligéncia de colocar em pratica rotinas seguras para a
operacao desses equipamentos”. Os autores ainda destacam que deve-se ressaltar
gque muitos dos trabalhadores da construcao civil ndo tém carteira assinada.

Entre as doencas relacionadas ao trabalho mais freqiente, tém-se as lesdes
por Esforco Repetitivos/Disturbios osteo-musculares relacionados ao Trabalho (LER/
DORT), forma de doencas por posturas incorreta, sofrimento mental que convivem
com as doencgas profissionais classicas, como silicose, intoxicacdes por metais pe-
sados e por agrotoxicos (COSTA, 2013).

O programa Saude do Trabalhador tem por funcdo e assegurar a protecao dos
trabalhadores contra qualquer risco que cause danos a salude, e que possa resul-
tar transtornos em seu trabalho ou das condicdes que possa interferir no mesmo
causando prejuizo.

Nesse sentido é fator decisivo para se obter éxito nos cuidados aos trabalha-
dores agendar treinamentos periddicos, capacitacdes que sao sempre bem vindos
devendo incluir fiscais e chefes de setor para que o treinamento transcorra de for-
ma correta e segura.

Ll_g ’_\ Editora Pascal



2.3 Causas dos Acidentes de Trabalho

As causas dos acidentes resultam da soma dos atos inseguros e condigdes
inseguras e a maioria desses acidentes ocorre pela influéncia do proprio homem,
do ambiente que esta inserido, a personalidade e educacao. De Cicco (2013, p.5)
afirma que:

Tudo se origina do homem e do meio: do homem por meio de caracteristi-
cas que lhe sdo inerente, fatores hereditarios, sociais e deeducacao, que sdo
prejudiciais quando falhos; o meio, com os riscos quelhe sdao peculiares, ou
gue nele sao criados, e que requerem agoes emedidas corretas por parte do
homem para que sejam controlados, neutralizados e nao transformem em
fontes de acidentes. Assim comecga a sequéncia de fatores, com o homem e
0 meio como os dois Unicos fatoresinseparaveis de toda a série de aconteci-
mentos que da origem ao acidentee a todas as suas indesejaveis consequ-
éncias.

O individuo que nao se enquadra em condicdes adequadas de saude, tempera-
mento e animo pode sofrer um acidente de trabalho. As causas estaodivididas em:
atos inseguros e condigcao insegura. O ato inseguro pode ser definido da seguinte
forma, como execucao de tarefas especificas pelo individuo que nao segue as nor-
mas de seguranca, neste caso o fator é exclusivamente humano.

Assim sendo, o ato inseguro origina-se do homem e nao das normas de se-
guranca do trabalho. O individuo deve agir de maneira correta de acordo com as
normas, e corrigir seus atos quando necessario. Conforme De Cicco (2013, p.7),
explica que uma das causas para o ato inseguro é:

Desconhecimento dos riscos da funcdo e/ou da forma de evita-los: E comum
um operario praticar atos inseguros, simplesmente por ndao saber outra forma
de realizar a operagao ou mesmo por desconhecer os riscos a que se esta
expondo. Trata-se, pois, de uma exposicao inconsciente ao risco.

Em vista disso, os atos podem ser evitados conhecendo os motivos que leva-
ram aquele individuo praticar tal ato e investir em palestras e treinamentos e mol-
dar o comportamento do funcionario. As condigdes inseguras sao irregularidades
técnicas, falhas, defeitos, auséncia de dispositivos de seguranca e desorganizagao.

As condicOes inseguras podem ser prevenidas através dos técnicos de segu-
ranca, supervisores e encarregados que analisam as caracteristicas do ambiente
antes de acontecer o acidente e também tomam decisdes com o objetivo de corri-
gir tais inadequacdes. Conforme relata Barkokebas (2014 p.479):

O supervisor, em contato didrio com seus subordinados, estd em excelente-
posicdo para atuar junto a eles, a fim de que adquiram “mentalidade desegu-
ranca”, evitando, assim, a pratica de atos inseguros; de outro lado, érespon-
savel também pela remocgao das condicdes inseguras existentes emsua area
de trabalho.
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CondigOes inseguras e atos inseguros estao ligados diretamente, e acontecem
quando verificado uma condicdao insegura e mesmo assim, o individuo realiza sua
tarefa, resultando em acidente de trabalho. Em cada area existem condigdes in-
seguras, por exemplo: falta de protecao em maquinas e equipamentos, protecdes
inadequadas ou defeituosas e também a falta de ordem e limpeza.

3. SEGURANCA E HIGIENE DO TRABALHO

Uma questdao que precisa ser levada em consideracdo e de grande relevancia
é a seguranca do trabalho. Atua diretamente na prevencao dos acidentes de traba-
Iho e doencas ocupacionais que resultam das atividades exercidas pelo individuo.
A seguranca do trabalho é estruturada na prevencao dos riscos e corrigi a atitude
do empregado e os equipamentos que nao oferecem seguranca.

As analises atuais na area de Saude e Seguranca no Trabalho (SST) objetivam
harmonizar do melhor modo possivel a produtividade, a saude e a seguranca nos
espacos de trabalho.

Nesse sentido, Costa (2013, p.398) recomenda um modelo de avaliacao e de
progresso no papel da gestao da SST, empregando de modo integrado a analise de
“maturidade da empresa e a metodologia Seis Sigma” que é usada para diminuir o
desperdicio ao longo do processo produtivo, assim como ajuda na area da gestao,
conferindo responsabilidades, revelando indicadores e estruturando equipes.

Entre as melhorias obtidas relativas ao trabalhador Cisz (2015, p.92) destaca
0 seguinte: houve uma visibilidade do campo de Saude do Trabalhador na area de
saude; a disponibilidade dos recursos tem aperfeicoado a busca de direitos junto
aos gestores assim como o planejamento de intervencdes com os trabalhadores;
os gestores da area da saude tém problema para distinguir o trabalho como um
dos causadores do processo salde/doenca dos trabalhadores e da coletividade;
impericia, com técnicas inadequadas e politica para descricdo dos procedimentos
de comunicacgao e de vigilancia.

O principal objetivo é seguir as normas de seguranca regidas pela legislagao
trabalhista. Pode ser entendido como atividades técnicas preventivas que evitam a
ocorréncia dos acidentes de trabalho e protege a integridade fisica do empregado.
Costa (2013, p.408) definiu da seguinte forma: “é o conjunto de medidas técnicas,
educacionais, médicas e psicoldgicas, empregadas para prevenir acidentes, quer
eliminando as condigdes inseguras do ambiente, seja instruindo ou convencendo as
pessoas da implantacdo de praticas preventivas”.

Orientacao e treinamento também precisam ser utilizados, pois o individuo
torna-se mais consciente dos riscos em seu ambiente de trabalho, e passa a enten-
der a importancia da aplicacdo dos equipamentos de protecao individual durante
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a execucdo de suas tarefas. Porém, ha alguns casos de dificuldade de implantacao
das normas de segurancga do trabalho, porque o empregado nao considera as ins-
trugbes importantes.

Diante disso, a conscientizacdo ainda é a maneira mais eficaz de combater os
acidentes de trabalho, e o profissional da seguranca do trabalho deve ter paciéncia
e compromisso, pois mudar os habitos errados de um individuo nem sempre é fa-
cil. O responsavel pela seguranca realiza programas de prevencao de acidentes do
trabalho, doencas ocupacionais e com a participacao dos trabalhadores.

A seguranca do trabalho precisa fazer parte do ambiente empresarial, seja
de pequeno, médio ou grande porte, pois a seguranca nao esta ligado apenas aos
ferimentos que o empregado pode sofrer, mas também a outros fatores, como o
aspecto social, econdmico e humano.

As técnicas usadas pela seguranga do trabalho auxiliam na prevencao contra
acidentes, que na maioria das vezes é causado pelo desvio de comportamento dos
funcionarios. E quando a prevencao é feita de forma adequada, serve para diminui
as ocorréncias e antecipar as agoes.

A seguranca do trabalho resulta no uso dos equipamentos de protecao indivi-
dual adequados para evitar lesdes e perdas de vidas humanas. Como ja exposto a
conscientizacao sobre o uso dos EPI'S é fundamental: luvas, mascaras e roupas de
acordo com cada area de atuagao. Fazendo isso, a empresa reconhece a importan-
cia doo individuo e melhora a qualidade de vida no ambiente.

3.1. Higiene do Trabalho

A higiene do trabalho estd ligada ao reconhecimento, avaliagdo e controle
dos riscos ambientais que podem causar algum prejuizo a saude do individuo no
ambiente de trabalho. Atua no campo da saude ocupacional e aplica a seguranca
e medicina do trabalho na prevencgao de doengas que resultam dos riscos ambien-
tais. Nesse sentido, Pontelo e Cruz (2011, p. 73) afirma que:

A Higiene do Trabalho é responsavel em garantir um ambiente de trabalho
saudavel e seguro. A Higiene do trabalho atua dentro da Seguranca do Tra-
balho, objetiva eliminar e controlar os agentes ambientais que provocam
acidentes e doengas ocupacionais.

Com a aplicacdo desses conhecimentos, o profissional responsavel por essa
area qualifica e quantifica os agentes quimicos, fisicos e bioldgicos do ambiente de
trabalho. E se esses agentes estiverem acima do limite permitido pela legislagao, o
empregado fatalmente ird adquirir uma doenca ocupacional.
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Os agentes fisicos abrangem muitas formas de energia que o individuo fica
exposto no ambiente de trabalho, tais como: radiagdes ionizantes, radiacdes nao
ionizantes, ruido, vibracbes, pressdes anormais, temperaturas (calor e frio). Por
exemplo, o ruido quando excessivo pode causar surdez, irritacdo e stress.

Outro tipo de agente sdao os quimicos, que sdao compostos que podem atingir
0 organismo através das vias respiratérias e da pele. Sdo grandes causadores de
doenca, por causa de sua composicao quimica. No estabelecimento dos riscos de-
ve-se levar em consideracao o tempo de exposicao, a intensidade e as caracteris-
ticas.

Existem também os riscos bioldgicos, que sao parasitas infecciosos como: fun-
gos, virus, bactérias e outros microrganismos que entram no corpo humano atra-
vés da pele ou vias respiratdrias. A questao da higiene no trabalho é cada vez mais
abordada, porque os postos de trabalho precisam ser livres dos riscos & saude e
seguranca dos individuos.

Além de temperatura e ruido, a iluminacao faz parte das condicdes ambientais
de trabalho. A iluminacado ineficiente, por exemplo, pode causar ao empregado a
fadiga na visdao, prejudicando também o sistema nervoso, e consequentemente
contribui para a ma qualidade no trabalho.

Também pode ser considerado responsavel por uma parcela dos acidentes de
trabalho a falta de iluminacgao. A temperatura extrema e os niveis de umidade ele-
vados prejudicam a saude do funcionario e reflete na capacidade de exercer suas
atividades de forma correta, nesse caso o funcionario deve usar roupas adequadas
que o protejam do ambiente corporativo.

Deste modo, a higiene do trabalho reflete na qualidade de vida do emprega-
do, sendo considerado um dos alicerces que garantem o crescimento produtivo e
saudavel. O processo de higiene do trabalho envolve principalmente o controle das
condicOes de trabalho e organizacao, influenciando no comportamento humano.

4. ANIMPORTI'-\\NCIA DA APLICACAO DOS EQUIPAMENTOS DE PRO-
TECAO INDIVIDUAL

A principal norma que estabelece o0 uso dos equipamentos de protecao indivi-
dual é a NR-6. Foi elaborada pelo Ministério do Trabalho e Emprego, a norma en-
trou em vigor em 1978 por forca da Lei 6514 e pela Portaria 3214. O empregador
precisa fornecer o equipamento de forma gratuita.

O funcionario pode ser ouvido na escolha dos EPI’'S, pois eles conhecem o
serve e 0 que ndo serve para o uso, baseado na experiéncia e no conforto desses
equipamentos. A partir do momento que o equipamento de protecao individual é
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entregue ao funcionario, passa a ser responsabilidade do mesmo e quando apre-
sentar defeito deve ser trocado imediatamente.

E de extrema importdncia que o empregado se responsabilize e nao extravie
0 equipamento de seguranca, visto que gera punicoes e € um motivo de dispensa
por justa causa. E o empregador pode ser multado se permitir que o funcionario
exerca suas atividades sem o equipamento de protecao individual.

Segundo SEGURANGCA E MEDICINA DO TRABALHO (2008, p.74):

Cabe ao empregado quanto ao EPI, usar utilizando-o apenas para finalidade
a que se destina responsabilizar-se pela guarda e conservagao, comunicar
qualquer alteracdao que o torne imprdprio para o uso, cumprir as determina-
coes do empregador sobre o uso adequado.

Observa-se, portanto, que quando se trata da escolha dos EPI's nao se pode
deixar de avaliar os riscos existentes, permitindo estabelecer a relagao entre estes
e o trabalhador, perceber os indicativos, quais equipamentos, gravidade, ver em
gue frequéncia se da os riscos, enfim a avaliacdo vem subsidiar principalmente a
contencao dos acidentes e preservar a integridade do trabalhador.

Assim ao serem adotados EPI’s, é imprescindivel que os trabalhadores subme-
tam-se a avaliagdo médica para examinar a conformidade do uso do equipamento
assim como, precisarao receber orientacdoes detalhadas sobre como empregar o
EPI, sobre os ocasionais problemas que podem ocorrer com 0 uso do mesmo e 0
que este pode ocasionar da mesma forma que devem ser “informados sobre os
riscos a que estarao sujeitos se nao usarem o equipamento” (COSTA, 2013, p.98).

Nessa perspectiva, a empresa que se preocupa com a seguranca de seus tra-
balhadores investe nesse sentido e consegue impedir os acidentes de trabalho,
doencas ocupacionais e assim, diminuir as despesas geradas por esses aconteci-
mentos adversos. Dessa forma, Cisz (2015, p.12) afirma que “investir na Seguran-
ca do Trabalho é sindbnimo de lucro e satisfacdo dos trabalhadores que passaram a
produzir de forma segura e eficiente”.

Um treinamento especifico sobre o uso é de extrema importancia buscando a
conscientizacao do individuo. O EPI pode as vezes incomodar, porém com o trei-
namento adequado o empregado pode adquirir o habito, consequentemente dimi-
nuindo o incomodo.

A principal funcdo do equipamento de protecao individual é proteger o corpo
de organismos agressores, que podem prejudicar a saude. Os organismos agres-
sores sao: Ruido; Particulas em projecao, fagulhas; Inalacdo de vapores fumacas,
ou quaisquer produtos téxicos agressores dispersos no ar; Cortes, ferimentos; Ani-
mais peconhentos; Queda de objetos; Materiais que caem nos pés, e outros.
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Esses agentes agressores entram em contato com o corpo através da pele,
olhos, boca e ouvidos. Sendo assim, o EPI é a defesa do trabalhador contra esses
agentes agressores do ambiente de trabalho. Sobre os acidentes de trabalho, to-
dos os envolvidos saem perdendo: governo, empresa, familia e principalmente o
acidentado.

O uso dos equipamentos de protecao individual é necessario, pois apesar de
alguns riscos do ambienteeliminados através da seguranca do trabalho, mesmo
assim existem outros caracteristicos da atividade executada e esta presente inde-
pendente de qualquer medida de seguranca. E para reduzir ou eliminar o impacto
de todos os riscos o individuo deve fazer uso do EPI.

As empresas que fornecem os EPI'S aos seus funciondrios precisam seguir
também as orientacdes do Servico Especializado em Engenharia de Segurancga e
em Medicina do Trabalho (SESMET) e da Comissao Interna de Prevencao de Aci-
dentes (CIPA).

Os principais tipos de equipamentos de protecao individual sdo: protetores au-
riculares, abafadores de ruidos, mascaras, filtros, respiradores, luvas, mangotes,
capacetes, 6culos, viseiras, botas, botinas, sapatos especiais, cinturdes e cintos de
seguranca.

4.1 Alguns Tipos de EPI

A norma regulamentadora enfatiza que a protecao de cabeca deve ser feita
através do uso de capacetes, capuz ou bala clave. Este equipamento permite pro-
tecdo ao cranio contra impactos, e deve ser feito de material plastico rigido e resis-
tente. Para os olhos o EPI especifico é o: éculos, e serve para evitar a perfuracao
dos globos oculares por corpos estranhos.

Figura 1 — Capacete para protecdo contra impactos de objetos sobre o cranio
Fonte: Waldhelm Neto (2012)
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Figura 2 - Oculos para protecdo dos olhos
Fonte: Waldhelm Neto (2012)

Em relagao aos membros inferiores, de acordo com a mesma norma regula-
mentadora, o EPI é dividido em dois tipos de calgados: para protecdao contra im-
pactos nas articulacdes, agentes oriundos de energia elétrica, e agentes térmicos;
e calcados para a protecdo de pernas e pés.

AN\ ///I": . B S "l\'\ AN\

Figura 3 - Botas para protecao dos merhbros inferiores
Fonte: Waldhelm Neto (2012)

O uso desses equipamentos é previsto nas leisde Consolidacdo do Trabalho
(CLT) e regulamentado pela NR 6 doMinistério do Trabalho e Emprego. Desse modo,
a entrega é feita pelo empregador que tem a obrigacdo de fiscalizar o uso e cons-
cientizar sobre a importancia.

Nesse contexto, observa-se na literatura a pesquisa realizada por Cisz (2015,
p.41), que investigou serventes, pedreiros, prestadores de servicos que trabalham
como pedreiro e carpinteiro e coordenadores de obra sobre o uso dos EPIs. Os
relatos evidenciaram que diversos sao os fatores que levam a nao utilizagao dos
equipamentos de protecao. Os motivos levantados se devem “ao fato de pensarem
gue os equipamentos causam desconforto e sao quentes, assim como poucos di-
zem nao ser necessario usar EPIs no trabalho”. Alguns acreditam ainda, “nao exis-
tir riscos, ou que acidentes neste ambiente acontecem na maioria das vezes com
inexperientes”, para estes, respondentes “com a experiéncia obtida, dificilmente
sofrerao acidentes, pois sao conhecedores dos riscos existentes no meio em que
trabalham”.

O estudo de Barkokébas (2014) evidenciou que a segurancga do trabalho visa a
seguranca do empregado, para evitar a ocorréncia de acidentes na empresa. Con-
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tudo, mesmo seguindo as NRs, usando os EPIs e EPCs os acidentes nao deixam de
acontecer.

No estudo de Cunha (2016) se observou que cerca de 14% dos trabalhadores
ja tiveram algum tipo de acidente, que muitas das vezes é de leve proporcoes,
como escoriacdes em membros superiores e inferiores, perfuragcdes por objetos
pontiagudos, podendo também chegar a maiores acidentes, como queda de andai-
mes e escadas. Entretanto, os demais funcionarios, cerca de 86% disseram que ja-
mais sofreram acidentes no trabalho, o que comprova a eficacia dos treinamentos
e palestras ofertados pelo empregador.

Deste modo, o processo de seguranga e prevencgao de acidentes de trabalho
necessita abranger alteragdes no espaco de trabalho, modificagdes nos trabalhado-
res, avanco de sistemas e do processo de qualidade no trabalho e no seu ambiente
e desenvolver os conhecimentos dos trabalhadores acerca dos acidentes, garantin-
do o processo de seguranca como um direito dos trabalhadores.

Pelo exposto é possivel observar que o equipamento de protecao individual
possibilita o trabalho mais seguro e produtivo, influenciando assim na reducao dos
acidentes de trabalho e aumenta a eficiéncia da producao, eliminando dessa ma-
neira o numero de afastamentos do trabalho por motivos de salde e as consequ-
éncias do trabalho em um longo periodo contribuindo também para a reducao dos
gastos do empresario com a saude de seus funcionarios.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho é possivel notar a importancia do uso dos equipamentos de
protecdo individual em um ambiente de trabalho. A seguranca de todos os individu-
osé um fator que deve predominar em qualquer organizacao, e de responsabilidade
de todos, e por causa disso, devem colaborar e incentivar o uso correto dos EPI’'S.
Em relacao aos acidentes de trabalho, podem ser ocasionados, pelo uso incorreto
dos equipamentos, e também pela falta de atencao.

A NR-6 (Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho e Emprego), con-
forme a CLT considera o EPI como uma ferramenta para a reducao de riscos que
prejudicam a saude dos individuos. Sendo assim, a qualidade de vida no ambiente
de trabalho é fundamental, de maneira que diminua os acidentes de trabalho.

Cada organizacao deve cumprir as leis trabalhistas e fornecer os equipamentos
de protecdo individual correspondente a funcao que cada individuo exerce. Tornou-
-se 0 maior aliado dos funcionarios que constantemente ficam expostos a situacoes
de risco: capacete, 6culos e botas, sao alguns dos principais equipamentos de pro-
tecao individual.
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O estudo realizado na literatura evidenciou que o emprego adequado de EPI’s
pelos trabalhadores da construcdo civil é de grande relevancia na diminuicdao dos
indicadores de acidentes ocupacionais. No entanto, ainda que sua importancia seja
reconhecida ainda ocorrem muitos acidentes principalmente pela falta de adesao
tantos das empresas quanto dos trabalhadores. Ha que se ressaltar ainda a falta
de fiscalizacao adequada pelas instituicdes responsaveis.

Conseqguentemente, para que a prevencao de acidentes ocupacionais aconteca
de forma eficaz deve ocorrer, além da cooperacao dos trabalhadores, a coordena-
cao e planejamento administrativo pelas empresas visando identificar, através de
mapeamento dos riscos, os riscos que os trabalhadores estao expostos nos am-
bientes, do mesmo modo como a dimensao em que se acham, para que sejam es-
tabelecidas padrdes de seguranca e decidir que equipamentos de protecao neces-
sitam ser empregados para prever esses riscos. Da mesma forma, é imprescindivel
habilitar os trabalhadores, para que seja estabelecido um sistema de fiscalizacao
com punicao no caso das normas serem descumpridas.
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ANDRAGOGIA COMO
METODOLOGIA DE TREINAMENTO E
DESENVOLVIMENTO EM SEGURANCA

DO TRABALHO

Robson Cupertino de Lima



Resumo

to dos profissionais no local de trabalho deve ser continuo, sendo assim, é

fundamental que colaboradores sejam treinados através de praticas de en-
sino andragdgicas, ou seja em um modelo de ensino de adultos, onde a educacao
é de responsabilidade compartilhada entre professor e aluno. Em se tratando dos
treinamentos em Seguranca do Trabalho, este modelo torna-se relavante, tendo
em vista que a nao efetividade do aprendizado pode representar riscos a vida e
ao patrimoénio. Nesse sentido, surge, entdo a problematica do presente estudo:
Em que nivel a atuacdo dos instrutores em Seguranca do Trabalho se aproximam
ou se distanciam em relagdao as praticas Andragdgicas. Os objetivos do presente
estudo sdo: identificar o nivel de aproximagao/distanciamento que a atuacdo dos
instrutores em Seguranca do Trabalho esta com relagao a perspectiva andragdgica;
verificar como os instrutores utilizam a metodologia andragdgica; analisar a utili-
zacao de técnicas e métodos no processo de ensino aprendizagem a partir da visao
andragdgica; e apresentar vantagens quanto ao uso adequado e estruturado da
metodologia andragdgica nos treinamentos e capacitagdes dentro das empresas.
A pesquisa se desenvolveu, através de questionario, tendo como sujeitos de pes-
quisa 10 instrutores de Seguranca do Trabalho atuantes em empresas de grande
porte da industria. O estudo concluiu que os instrutores precisam acrescentar téc-
nicas andragdgicas as suas atividades e precisam entender melhor como funciona
o aprendizado de adultos.

Dentro do ambiente corporativo, cada vez mais competitivo, o desenvolvimen-

Palavras-chave: Andragogia. Seguranca do Trabalho. Educagao de Adultos.
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1. INTRODUCAO

A Andragogia € um modelo de educacdo de adultos, onde as experiéncias de
vida dos alunos sdo utilizadas como meio para a aprendizagem do conteudo en-
sinado. E diferente da pedagogia, onde o professor se posiciona como aquele que
distribui conhecimento a partir da sua prépria analise, sem utilizar como meio de
ensino as experiéncias de vida dos alunos, ja que esses estdo em processo de for-
macao, por serem criangas.

Os adultos carregam consigo experiéncias de vida e aprendem com os préprios
erros, e isto nao deve ser desprezado no processo de ensino-aprendizagem, pelo
contrario, deve ser um dos pilares. E a partir dessa premissa que surge a Andrago-
gia, onde a educacao é vista como responsabilidade compartilhada entre professor
e aluno.

A educacao de adultos esta em diversos espacos, formais e informais. Dentre
elas estao as formagoes continuadas dentro das organizacdes. Algumas empresas
chegam até a manter uma universidade corporativa incentivando estudos auténo-
mos e/ou compartilhados, presenciais e/ou a distancia, de modo a contribuir com a
motivacao dos trabalhadores, mas, sobretudo, pela expectativa de melhoramento
das praticas.

Na Seguranca do Trabalho é fundamental que os cursos profissionais sejam mi-
nistrados mediante técnicas andragodgicas, ja que o ambiente organizacional esta
cada vez mais complexo e focado na produtividade, exigindo que todos estejam
bem treinados para executar suas atividades de forma eficiente. Em outras pala-
vras, o fato de que as aprendizagens esperadas nos treinamentos em Seguranca
do Trabalho objetivam a protecao dos individuos dentro das empresas/industrias,
exige que as metodologias e ferramentas utilizadas pelo instrutor sejam eficientes.

Portanto, cabe o seguinte problema de pesquisa: Em que nivel a atuacdo dos
instrutores em Segurancga do Trabalho se aproximam ou se distanciam em relagao
as praticas Andragdgicas?

O objetivo geral do presente estudo é identificar o nivel de aproximacdo/dis-
tanciamento que a atuacao dos instrutores em Seguranca do Trabalho estd com
relacao a perspectiva andragdgica.

Os objetivos especificos do trabalho sdo: verificar como os instrutores utilizam
a metodologia andragdgica; analisar a utilizacdao de técnicas e métodos no proces-
so de ensino aprendizagem a partir da visao andragdgica; e apresentar vantagens
quanto ao uso adequado e estruturado da metodologia andragdgica nos treina-
mentos e capacitacdoes dentro das empresas.
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Tal estudo possui relevancia social, académica e pessoal. Sua importancia no
nivel social esta atrelado ao fato, ja citado anteriormente, de que se a perspectiva
andragdgica for utilizada nos treinamentos em Seguranca do Trabalho, é possivel
ser mais eficiente no alcance dos objetivos, e isto reverberara em praticas, den-
tro das organizagdes, que podem evitar situacdes que colocariam vidas em risco.
Assim como tornar os momentos de formagao mais prazerosos, e participativos,
tendo em vista que os estudantes adultos sdo convidados a trazer a aula suas ex-
periéncias de vida.

No nivel académico, observamos que ainda sdo poucos os estudos cientifi-
cos, pelo menos no Brasil, que abordam a Andragogia. E se tivermos tratando da
relagdo Andragogia-Seguranga do Trabalho, a caréncia apresenta-se ainda mais
notdria. E preciso, portanto, incentivar mais estudos que tratem desta tematica,
de modo a contribuir com o melhoramento nos processos de ensino que envolvam
adultos, em suas mais diferentes localidades e objetivos. Um breve estudo como
este, pode sugerir outros estudos, pode apresentar a tematica aqueles que a des-
conhecem, assim como pode indicar possiveis referéncias a outros pesquisadores.

Este estudo, se torna justificavel também, devido a minha relacdo profissional
com a tematica, pois sem ela ndo teria conhecido a Andragogia, nao perceberia
a sua importancia, e nem me sentiria instigado a estuda-la. Minha relagdao com a
area de Seguranca do Trabalho, mais especificamente no ramo de Seguranca Com-
portamental, data de 2007. E foi, somente apds um treinamento, em que o instru-
tor falou dos principios andragdgicos que, pela primeira vez, ouvi falar da tematica,
e seus principios.

Desde entdao comecei a pesquisar, estudar e utilizar os conceitos andragogicos
nos meus treinamentos e processos de aprendizagem. Ao utilizar estes conceitos
percebia que os treinamentos se tornavam mais interessantes e os aprendizes em
geral demonstravam maior interesse. Entretanto, conhecia as minhas limitagoes;
e, consciente delas, matriculei-me no curso de especializacao em Andragogia e for-
macao de adultos, pela Faculdade Adventista da Bahia, de modo a me aprofundar
nos conceitos, técnicas e ferramentas andragogicas.

O conhecimento desta metodologia fortaleceu as minhas convicgdes de que o
modelo de educacao que eu usava e que muitos instrutores utilizam, nao propor-
ciona e nem incentiva aos alunos na busca pelo autoconhecimento, de forma que
se possa relacionar a teoria com as vivéncias e experiéncia pessoais e profissionais
dos aprendizes, dai surgiu meu interesse pela problematica deste estudo.

E para alcangar os objetivos propostos nesta pesquisa, optou-se pela aborda-
gem mista. E uma pesquisa de carater exploratdria, cuja técnica de coleta de dados
primarios foi o questionario direcionado a instrutores de Seguranca do Trabalho.

O trabalho esta dividido do seguinte modo: apds esta introducdo, ha uma bre-
ve discussao teodrica sobre a Andragogia, seus principios e desdobramentos; pos-
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teriormente, as explicacdes do percurso metodoldgico; as analises dos resultados;
e, por fim as consideracdes finais.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Andragogia: uma necessidade para quem?

A pedagogia originou-se no comeco do século VII, na Europa. Surgiu nas esco-
las de educacdo infantil e é utilizada até hoje. De acordo com De Carvalho (2010),
as criancas sao seres dependentes que necessitam de cuidados constantes. J]a
os adolescentes, sao questionadores e os adultos acumulam certas experiéncias,
aprendem a aprender com os proprios erros e adquirem a consciéncia de que ainda
€ necessario aprender. E nesse sentido que surge a Andragogia, que € um modelo
de ensino de adultos, onde a educacao é de responsabilidade compartilhada entre
professor e aluno.

Paralelamente, o ambiente organizacional cada vez mais complexo e focado na
produtividade, exige que os colaboradores sejam muito bem treinados para exe-
cutar suas atividades de forma eficiente e sabendo dos riscos laborais a que estao
expostos. Concorda Tardif (2000), ao ressaltar que, tanto nas suas bases tedricas
quanto nas praticas, o conhecimento que profissionais adquirem no mercado de
trabalho sao evolutivos e progressivos.

Tardif (2000) ainda afirma que o desenvolvimento constante de profissionais
no meio de trabalho necessita ser mantido através de formagao continua. Sendo
assim, é fundamental que colaboradores sejam treinados através de praticas de
ensino fundamentadas, como é o caso da Andragogia.

Em estudo publicado Oliveira (2010, apud BRESSIANI E ROMAN, 2016), péde
ser observado que muitos cursos de treinamentos de profissionais adultos no am-
biente de trabalho nao incentivam a aprendizagem e isso pode acarretar a falta de
sucesso desses trabalhadores. Sendo assim, a disseminacao de metodologias de
ensino para adultos, como a Andragogia, é fundamental para o bom desenvolvi-
mento dos profissionais.

2.2 Conceito e caracteristicas da Andragogia

Apesar do termo Andragogia ainda ser desconhecido para a maioria dos pro-
fissionais que atuam em educacao, ele estd longe de ser um termo novo, tanto

Ll_g ’_\ Editora Pascal



quanto as suas praticas. Para uma melhor compreensao do conceito € importante
destacar que ela se difere da Pedagogia em diversos aspectos, talvez o principal
deles seja o fato de a Andragogia ser direcionada a adultos, enquanto a pedagogia
se refere ao ensino de criangas, como ja citado no item anterior.

Beck (2014) destaca que os métodos de ensino que sao usados na pedagogia
se baseiam mais na passagem de conhecimento fundamental. Ela ndao se resume a
discutir a pratica ou a aplicabilidade do saber. Ainda, segundo o autor, a educacgao
de adultos, talvez o conteudo que o professor pretenda transmitir (com base em
um curriculo pré-definido) ja seja de conhecimento do aluno e a necessidade seja
de entender em como aplica-lo em sua realidade pessoal-profissional.

Barros (2018) ressalta que

No modelo andragdgico parte-se do pressuposto de que o principal fator de
motivagao do educando adulto é de ordem interna. Ou seja, a motivacdo num
caso pode ser condicionada do exterior mais facilmente que no outro, supon-
do-se a crianga como um ser aberto e o adulto como um ser fechado sobre si,
a quem cabe automotivar-se para aprender (BARROS, 2018, p. 05).

Ou seja, o adulto, busca ser protagonista do seu aprendizado, trazendo para
0 ambiente de ensino as suas experiéncias de vida. Durante o processo de apren-
dizagem do adulto, é importante que o educador se coloque disponivel e se en-
volva com essa questdao para obtencao de resultados e solucdoes dos problemas
que afetam e colocam dificuldades/barreiras. Os adultos conseguem acessar seus
conhecimentos, experiencias, e sentimentos prévios com maior consciéncia, dife-
rentemente das criangas.

E preciso que se resgate o respeito ao homem adulto, como condicdo de sua
cumplicidade, responsabilidade e comprometimento com os objetivos da organi-
zacao e do seu papel profissional no processo de ensino/aprendizagem. Por estar
diretamente conectada com a qualificacao profissional, Bressiani e Roman (2016)
destaca que a experiéncia profissional € elemento basilar dos métodos educativos
andragogicos.

De acordo com Henschke (1998 apud BRESSIANI e ROMAN, 2016), a An-
dragogia busca identificar as formas com que os adultos aprendem e envolvé-los
em um processo metodoldgico claro de ensino. O cerne da Andragogia é buscar a
participacdao dos alunos, que sdo incentivados a expor suas experiéncias de vida.
Neste sentido, “A aprendizagem de adultos tende a ser mais complexa em fungao
das variaveis que a influenciam, como estilos de ensino, motivagao para participar,
questoes culturais, autoestima, experiéncias de aprendizagem e problemas pesso-
ais” (BRESSIANI e ROMAN, 2016, p. 03).
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3. PRINCIPIOS DA ANDRAGOGIA

De acordo com Chan (2010), existem seis principios da Andragogia. Sao eles:

Autoconceito do aprendiz: diferentemente da crianca, o adulto se auto
responsabiliza por suas decisdes, sobre sua vida. Ele sente a necessidade
de ser tratado como um ser humano que se autodirige. Ou seja, nao aceita
imposicao de vontades de outrem.

O papel da experiéncia do aprendiz: o aluno ja carrega experiéncias
pessoais prévias, acumuladas ao longo da sua vida adulta. O adulto sente
vontade de aplicar essas experiéncias na sala de aula para participar do
ambiente de aprendizado.

Prontidao para aprender: os adultos se prontificam para aprender sobre
assuntos que precisam se tornar capazes de realizar.

Orientacao da aprendizagem: os interesses dos adultos se direcionam
para o desenvolvimento de habilidades que sao utilizadas em seu cotidiano
profissional.

A necessidade de conhecimento: os adultos precisam saber qual o mo-
tivo de estarem aprendendo determinado conteldo. Precisam ver sentido
pratico no aprendizado. Com isso, querem que o aprendizado seja significa-
tivo do ponto de vista pratico.

A motivacao para aprender: o adulto é guiado por motivacdes internas
(autoestima, maior qualidade de vida, desejo deter maior satisfacao no tra-
balho), as quais sao mais importantes para eles do que as externas (melho-
res empregos, promocoes, salarios maiores).

Todo educador que se pretenda se aproximar dos preceitos Andragdgicos deve
atentar-se a estes principios, tendo em vista que o aprendizado do adulto precisa
ser dinamico e incluir as experiéncias dos alunos dentro da didatica.

Profissionais em cargos de lideranca costumam notar, normalmente que, mes-
mo quando abordam assuntos importantes, as apresentagoes, mesmo que de boa
qualidade, nem sempre conseguem treinar de forma objetiva. Provavelmente, a
forma com que o conteldo é passado carece de técnicas andragogica, muitas ve-
zes, ja que a maioria das empresas segue, intencionalmente ou nao, as diretrizes
da Pedagogia tradicional, onde o instrutor @ o centro da aprendizagem.
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4. O PERFIL E O PAPEL DO ANDRAGOGO

O educador que utiliza as ferramentas, metodologias e principios Andragdgicos
no desenvolvimento de suas atividades é chamado de Andragogo. Para que possa
fazer jus a este titulo, o profissional precisa utilizar técnicas que coloquem o aluno
no centro do ensino e nao o professor, como acontece na Pedagogia.

Como ressalta Mercurio (2017),

A Educacao Corporativa vem sido cada vez mais aplicada pelas organizagoes,
visando capacitar seus colaboradores. Mas hem sempre conquista resultados,
pois na maioria das vezes, ocorre € o uso da pedagogia, que é voltada para
criangas, no processo de desenvolvimento, por isso o aprendizado nao se
consolida de forma eficaz (MERCURIO, 2017, p12)

Na pedagogia tradicional o professor & o centro detentor do conhecimento e
os alunos comportam-se de forma meramente passiva, assimilando aquilo que é
exposto. Ja o perfil andragdgico coloca os alunos como parte agregadora do conhe-
cimento.

Mercurio (2017) ainda afirma que “o modelo andragdgico indica que uma gran-
de parte da responsabilidade do aprendizado é do préprio aluno, transformando o
papel de professor em facilitador de aprendizagem, conduzindo ao sucesso e esti-
mulando resultados” (MERCURIO, 2017, p. 01)

A figura 01, a seguir, ilustra bem essa diferenca.
FiguraO1 - Diferencas entre Pedagogia e Andragogia

Pedagogia Andragogia

‘- "".--..- ] [ : 1-..-1“.
= =
Aty Ah

Fonte: Mercurio (2017)

Knowles (1986), ao defender o que chama de pratica moderna da educacao
de adultos, referindo-se aos contratos de aprendizagem que se deve fazer com o0s
aprendizes, sugere etapas, que podem contribuir para um caminhar dos preten-
dentes a andragogos.
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A primeira etapa que ele sugere é a etapa de diagndstico das necessidades de
aprendizagem, baseia-se na definicdo do estado onde vocé esta agora e onde vocé
quer estar; depois a especificacao dos objetivos de aprendizagem, ou seja, definir
0 que se quer aprender; posteriormente, sinaliza que deve haver a especificagao
dos recursos e estratégias de aprendizagem; em seguida, especificacdao dos pra-
zos, das evidéncias de realizacao (quantitativas e/ ou qualitativas), da especifica-
cao de como a evidéncia sera validada; e, por fim, as etapas de revisdo e execugao
do contrato e a avaliagcao da aprendizagem.

Ou seja, para que os instrutores utilizem da Andragogia como técnica de ensi-
no, é importante que eles conhecam as caracteristicas dos alunos e as suas neces-
sidades, pois, num ambiente andragdgico, a vivéncia e as experiéncias dos alunos
sao de suma importancia para adotar uma metodologia de ensino util a todos os
envolvidos.

5. METODOLOGIA

O dicionario online Michaelis esclarece que pesquisar tem o significado de bus-
car, indagar, inquirir e investigar. Paralelamente, Minayo (2003) destaca que a pes-
quisa € uma atividade basica das ciéncias que buscam a realidade. A pesquisa €&
também uma atitude pratica tedrica de constante procura que define um processo
inacabado e permanente.

O presente estudo tem carater exploratério. Gil (1999) define que as pesqui-
sas exploratorias tem por finalidade esclarecer, desenvolver e modificar ideias e
conceitos, envolvendo levantamento bibliografico, documental, entrevistas e estu-
dos de caso, tendo como principal técnica, a coleta de dados.

Essa pesquisa teve como foco analisar a aproximacao ou distanciamento da
atuacao dos instrutores em Seguranca do Trabalho em relagcdo as praticas Andra-
godgicas, portanto é também uma pesquisa de carater misto, apresentando uma
abordagem mais quantitativa, em que os dados sociais foram transformados em
dados numéricos, e uma qualitativa que nos permitiu interpretar estes dados para
além de seu estado factual.

Paralelamente ao que ressalta Gil (1999), Johnson (2007), define a pesquisa
mista como aquela que nao sugere uma limitagdao a combinacdao de métodos ape-
nas. O autor define esse tipo de pesquisa da seguinte forma:

o tipo de pesquisa na qual o pesquisador ou um grupo de pesquisadores com-
binam elementos de abordagens de pesquisa qualitativa e quantitativa (ex.,
uso de perspectivas, coleta de dados, analise e técnicas de inferéncia qualita-
tivas e quantitativas) com propdsito de ampliar e aprofundar o conhecimento
e sua corroboracdao (JOHNSON, 2007, p.123).
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A técnica de coleta de dados primarios escolhida foi o questionario. Os questio-
narios foram elaborados com 15 perguntas de multipla-escolha e abordaram ques-
toes concernentes a atividade de instrucao dos profissionais. Cada questdo exigia
do respondente assinalar uma alternativa em uma escala numérica que variava
de 0 a 10. Apds a aplicacao, os dados foram agrupados para se obter médias para
cada item avaliado e foi realizado o calculo de NPS* da amostra.

O instrumento foi produzido, inspirado em Bressianie Roman (2016), e nos
pressupostos de Knowles (1986), para a pratica moderna da educagao de adultos.

Foram escolhidos 10 instrutores de Seguranca do Trabalho (técnicos ou en-
genheiros de seguranca), da cidade de Sao Paulo - SP, atuantes na industria, ha
pelo menos 5 anos. A escolha de 10 empresas e de 10 instrutores se deu por livre
escolha do autor, sem utilizar critério amostral. Por outro lado, foi definido um perfil
de respondente para fazer parte desta pesquisa. As caracteristicas exigidas foram:
estar empregados em empresas que possuem grau de risco igual ou maior que
trés (conforme quadro I da NR-4 do ministério do trabalho, lei 6.514) e que possua
sistema estruturado em Segurancga do Trabalho (certificacao ISO 18.001/45.001);
atuar a mais de 5 anos, e que desempenhem diretamente, além de outras funcdes
da area, treinamentos técnicos e comportamentais.

6. ANALISE DOS RESULTADOS

A analise dos dados ocorreu a partir do calculo NPS. E, segundo Prado (2019),
a média de um bom NPS pode variar de acordo com o ramo de atuacao e o seg-
mento da empresa, mas, de forma geral, existe a seguinte escala de classificacao:

e NPS entre 75 e 100 - Excelente: esse valor é raramente alcancgado.
Quando a empresa atinge esse nivel, significa que a empresa é referéncia
em seu mercado.

e NPS entre 50 e 74 - Muito bom: normalmente também ¢ dificil de ser
alcancado. E um grande desafio para as empresas serem referéncias em
seus mercados.

e NPS entre 0 e 49 - Razoavel: o nivel razoavel exige grandes cuidados da
empresa. Aqui o trabalho de imagem deve ser prioridade, ja que as chances
de modificar o NPS sao maiores.

e NPS entre -100 e -1 — Ruim: ter um NPS entre -1 e -100 € um grande
problema para a empresa. E necessario tomar uma acdo emergencial para

1 Também conhecido como Net Promoter Score. Metodologia utilizada em grandes empresas por todo o mundo para medir a sa-
tisfacdo e lealdade dos clientes, o que ajuda a identificar problemas no negécio. Essa metodologia foi criada em 2003 por Fred Reichheld,
diretor da renomada empresa de consultoria e gestdo Bain&Company (PRADO, 2019).
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reverter esse quadro.

A seguir sao ilustrados os resultados obtidos através dos questionarios envia-
dos aos instrutores.

Tabela 1- Média e NPS
No QUESTOES MEDIA| NPS

No inicio do treinamento, eu identifico as necessidades e expectativas dos
1 . 6,2 -50%
aprendizes?

Eu deixo claro logo no inicio as vantagens e beneficios que o treinamento

2 . . 5,6 -60%
proporcionara?
Em algum momento eu permito que os alunos indiguem o que gostariam de
3 9 P . a que g 3,1 | -100%
aprender?
4 Logo no inicio do treinamento eu procuro identificar o estilo de aprendizagem 100%
- (o}

dos alunos, ou seja, os que sdo visuais, auditivos ou cinestésicos?

5 Eu consigo despertar o interesse pessoal do trabalhador em aprender sobre 6.5 40%
= (0}
0 assunto que estou ensinando? !

Eu exploro as vivéncias e experiéncias profissionais do trabalhador associan-

. 5,8 -80%
do com o que € apresentado? °

Eu consigo demonstrar ao trabalhador que o assunto que ele ira aprender
7 vai atender suas necessidades basicas e serd de aplicagdo imediata e em -20%
situacdes reais?

Quando o trabalhador manifesta tracos da sua cultura, valores e compor-
8 tamentos, eu proporciono reflexdo e analise de todo o grupo, facilitando o 4,8 -90%
processo de aprendizagem?

Tudo que eu apresento no treinamento é de extrema importéncia e agrega

6,2 -60%
valor real ao desempenho da funcdo do trabalhador? °

Eu consigo ensinar e fazer com que os trabalhadores aprendam, pois uso

10 . . -
exemplos sobre como as coisas funcionam na pratica?

-20%

Eu faco uma avaliacdo cognitiva (aquisicao de conhecimento) da aprendiza-
11 gem, no meio e no final do treinamento para reavaliar o que foi aprendido e 3,6 -100%
busco estas respostas dos aprendizes?

12 Eu busco a participacdo através de perguntas, em alguns momentos para 5 3 _70%
todo o grupo e em outros individualmente? ! °

Eu fico muito atento para perceber se o trabalhador esta perdendo o interes-

13 .
se no assunto e quando percebo desperto novamente o seu interesse?

6 -90%

14 Eu faco exercicios e trabalhos em grupos, gerando desafios, analise e refle- 37 100%
~ ~ . - 0
xao com relagao aos temas abordados no treinamento? !

Eu utilizo técnicas e ferramentas de cunho andragdgicas na realizacdo dos

15 .
meus treinamentos?

-100%

MEDIA 5 -72%
Fonte: Elaborado pelo Autor (2019)
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O calculo do NPS é feito da seguinte forma: os valores 7 e 8 sdo considerados
neutros. Os respondentes que responderam 9 e 10 sao chamados de Promotores
e os abaixo de 06 sdo considerados detratores. O valor do NPS é obtido através da
seguinte formula: (Promotores - Detratores) / numero total da amostra (PRADO,
2019).

Foi possivel observar através dos resultados que o NPS da amostra foi bastante
ruim, pois todos os resultados estavam abaixo de 0%. Isso significa que os ins-
trutores entrevistados precisam investir melhor em praticas androldgicas nos seus
treinamentos. A média geral do resultado do presente estudo foi -72% de NPS.
Conclui-se que uma acao emergencial é necessaria para melhorar esse quadro na
empresa (PRADO, 2019).

Quanto a média das respostas, foi percebido que o ponto de maior necessida-
de de melhoria foi o item 04. Os instrutores precisam aprender a identificar o estilo
de aprendizagem dos alunos, ou seja, 0s que sdo visuais, auditivos ou cinestésicos.
Também foi interessante observar as questdes 14 e 15. Percebeu-se que os ins-
trutores ndo utilizam técnicas e ferramentas de cunho andragdgico na realizagao
dos seus treinamentos e que também realizam de forma muita timida exercicios e
trabalhos em grupos, gerando desafios, analise e reflexdao com relacao aos temas
abordados no treinamento.

Quanto as respostas obtidas que foram satisfatérias, destacam-se os itens 07
e 10, os quais se referem a demonstracao ao trabalhador de que o assunto que ele
ira aprender vai atender suas necessidades basicas e sera de aplicacdao imediata e
em situacgOes reais. A questao 10 se refere ao uso de exemplos para realizagao dos
treinamentos. Isso é de grande importancia no contexto empresarial e auxilia no
processo de ensino/aprendizagem.

Entretanto, ha que se estabelecer o uso de melhores técnicas e ferramentas
de ensino, sobretudo do ponto de vista andragdgico, para estimular melhor os edu-
candos de forma, que seja possivel alcancar melhores resultados na aprendizagem
e que ela seja feita de forma eficaz e efetiva.

7. CONSIDERAGOES FINAIS

Colaboradores lidam com problemas reais em seu cotidiano. Por isso, mais do
que qualquer outro incentivo, eles precisam ter certeza de que o treinamento ao
qual serao submetidos traz uma resposta a essas necessidades. Esse modelo tam-
bém entende que cada um assimila as informacdes em seu préprio ritmo e apre-
senta uma jornada propria de conhecimento.

Tendo em vista o objetivo geral do presente estudo, que ¢é identificar o nivel de
aproximacao/distanciamento da atuacao dos instrutores em Seguranca do Traba-
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Iho quanto as técnicas andragdgicas, o presente estudo concluiu que boa parte dos
instrutores ndo tem conhecimento de técnicas andragdgicas de aprendizado e é
necessario que, além de uma boa oratdria e bom contelldo em seus treinamentos,
os instrutores sejam capacitados para atuar em um processo de educagao ligado
aos principios e pressupostos andragdgicos, adaptando desta forma, o processo de
ensino as necessidades dos alunos.

Quanto aos objetivos especificos, que eram analisar a utilizacdo de técnicas
e métodos no processo de ensino aprendizagem a partir da visdao andragdgica; e
apresentar vantagens quanto ao uso adequado e estruturado da metodologia an-
dragdgica nos treinamentos e capacitacdes dentro das empresas, foi percebido que
as técnicas andragdgicas facilitam o ambiente educacional de forma impar. Através
da Andragogia, os alunos sentem que suas experiéncias de vida sao incluidas no
método de aprendizado e isso é fundamental para que eles vejam o sentido no que
esta sendo ensinado.

Para alcancar um bom ambiente de ensino/aprendizagem com técnicas an-
dragdgicas, as empresa que desejam alcancar bons resultados nos processos de
capacitacao e qualificacdao do seus trabalhadores, quanto as questdes ligadas a se-
guranca no trabalho, e € bom lembrar que estamos falando de vidas que estdo dia-
riamente expostas aos riscos de acidentes, devem ter preocupacdo genuina com
este assunto e garantir que seus instrutores sejam capacitados na metodologia
andragdgica, a fim de gerar o conhecimento necessario e adequado aos trabalha-
dores, especialmente quanto a aproximacao do ensino das vivéncias e experiéncias
dos aprendizes.
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A IMPORTANCIA DA PRESENCA DO
PROFISSIONAL DE SEGURANCA
DO TRABALHO NAS OBRAS DE
CONSTRUCAO CIVIL
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Resumo

suma importancia para diminuir os indices de doencas relacionadas ao tra-

balho e acidentes, pois visa alertar quanto aos riscos que os colaboradores
estao expostos diariamente, buscando assim dar-lhes uma melhor condicao de
trabalho e melhoria de vida. O presente trabalho tem por objetivo realizar uma
revisao bibliografica dissertando sobre a importancia do profissional de seguranca
do trabalho presente em obras, com o objetivo de prevenir acidentes e doengas
relacionadas ao trabalho. E um trabalho de cunho bibliografico coletado em livros,
sites e periodicos que tenham relacdo com o tema em foco. Foi observado que
existe relacao entre seguranca no trabalho e produtividade, considerando que as
variaveis relacionadas entre esses dois temas exibem, de fato, correlacdes sobre
entendimento de que se no canteiro de obras existe elevado nivel de seguranga,
dai a afirmativa que, a produtividade dos funcionarios sera refletida no processo
das atividades realizadas, trazendo destaque para o setor da construcgao civil. Con-
clui-se que a presenca do profissional de seguranca nas obras de construcao civil é
de extrema importancia, pois sua fungcao de prevenir acidentes e doencgas relacio-
nadas ao trabalho visando uma maior informacao dos trabalhadores em relagao a
seguranca, diminuiria consideravelmente os acidentes de trabalho.

Aimplantagéo e melhoria da Seguranca do Trabalho na construcao civil é de

Palavras-chave: Seguranca do Trabalho. Construcao Civil. Normas Regula-
mentadoras.

Abstract

ramount importance in order to reduce the indexes of work-related and ac-

cident-related illnesses, since it aims to warn about the risks that employees
are exposed daily, thus seeking to give them a better working condition and life
enhancement. The present work has the objective of carrying out a bibliographical
review on the importance of the occupational safety professional present in works,
with the aim of preventing accidents and diseases related to work. It is a biblio-
graphical work collected in books, websites and periodicals that have relation with
the subject in focus. It was observed that there is a relationship between safety
at work and productivity, considering that the related variables between these two
themes do exhibit, in fact, correlations on the understanding that if there is a high
level of safety at the construction site, hence the employees will be reflected in the
process of the activities carried out, highlighting the civil construction sector. It is
concluded that the presence of the safety professional in the construction works is
of extreme importance, since its function of preventing accidents and work-related
diseases in order to provide workers with more information about safety would
considerably reduce accidents at work.

The implementation and improvement of Work safety in construction is of pa-

Keywords: Work Safety. Construction. Regulatory Standards.

. ’ Estudos em Engenharia de Seguranca,
L\ /_J Satde e Direito do Trabalho - Vol. 01



1. INTRODUCAO

Na Constituicdo Federal tem se assegurado o direito a protecdao da saude do
trabalhador no cumprimento de suas tarefas. Dessa forma, as tarefas precisam ser
executadas em condigdes que colaborem para o progresso da qualidade de vida e
a concretizacao pessoal e social do trabalhador, pois o controle da seguranca na
organizacgao e planejamento na instalacao de um canteiro de obras quando execu-
tado de forma adequada gera retorno positivo ao empreendedor.

Nesse contexto, a seguranca e a saude do trabalhador devem ser garantidas
tendo em vista que é de encargo do empregador assim como dos profissionais en-
volvidos no desempenho de um bom ambiente de trabalho. Sendo assim a constru-
¢ao civil no Brasil constitui-se um dos campos mais ativos da economia atualmen-
te, pois concentra uma grande mao-de-obra em todas as regides do pais, exibindo
muitos desafios principalmente para a saude do trabalhador.

A implantacao e melhoria da Seguranca do trabalho na construgao civil é de
suma importancia para diminuir os indices de doencas relacionadas ao trabalho e
acidentes, pois visa alertar quanto aos riscos que os colaboradores estao expostos
diariamente, buscando assim dar-lhes uma melhor condicao de trabalho e melho-
ria de vida. Deste modo esse trabalho se faz necessario pois a melhor maneira
para evitar acidentes é através da prevencao e adotando politicas de seguranca de
modo a conscientizar o trabalhador sobres os riscos pertinentes a sua atividade e
suas medidas de controle como forma de reduzir os indices alarmantes presentes
na construgao civil, servindo também para apontar e direcionar as informagdes
quantitativas e qualitativas para os gestores de obras. E de responsabilidade do se-
tor de Seguranca do Trabalho garantir a aplicacao de todas as medidas preventivas
abordadas acima, ou seja, investir em seu desenvolvimento e infraestrutura sao
essenciais, contratar técnicos e engenheiros em seguranca do trabalho, bem como
capacita-los, é sinbnimo de garantia de controle de riscos, visto que sao esses 0s
profissionais que monitoram todos os parametros acerca de seguranca do trabalho
na empresa em questao. Infelizmente, muitas construtoras nao dao a devida aten-
cao para as medidas preventivas de seguranca — o que so intensifica o nUmero de
vitimas. Essa negligéncia por parte das construtoras se da principalmente devido a
guestionamentos em relacao a perda de tempo na producdo (no caso, para realizar
treinamentos) e a falta de capital (para capacitar colaboradores e adquirir os EPI’s,
por exemplo), vale ressaltar que essas medidas preventivas podem impactar dire-
tamente na reducao do numero de acidentes e jamais devem ser encaradas como
um custo, mas sim como um investimento. Isso garante a seguranca do trabalho
na construcao civil e também assegura a continuidade da producao e a qualidade
de execucao das tarefas.

Nessa perspectiva, esta pesquisa teve por objetivo geral: realizar uma revisao
bibliografica dissertando sobre a importancia do profissional de seguranca do tra-
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balho presente em obras. O presente trabalho trata-se de uma revisao bibliogra-
fica, que é elaborada baseando-se em material ja criado, como artigos cientificos,
livros, periodicos e trabalhos dispostos em banco de dados na Internet. Assim, foi
realizada uma analise textual com o intuito de organizar e sintetizar as informacoes
utilizadas das bibliografias escolhidas, de maneira que permita responder de forma
clara e objetiva o problema de pesquisa.

Assim, o trabalho foi distribuido em capitulos e subcapitulos para melhor es-
truturacdo. O primeiro capitulo trata-se da introducao, na qual se aborda um bre-
ve esclarecimento sobre o tema geral do trabalho. O segundo capitulo discorre o
referencial tedrico do qual destaca informagdes sobre a seguranca no trabalho. O
terceiro capitulo descreve sobre a legislacdo regulamentadora da seguranga do
trabalho, destacando a a aplicacdo da NR-18 na construgao civil. O quarto capitulo
apresenta a importancia do profissional capacitado como beneficio para a produ-
tividade trabalho. No quinto capitulo finaliza-se este estudo com as consideracoes
finais.

2. SEGURANGA NO TRABALHO: BREVES CONSIDERAGOES

Ao abordar o tema acerca da seguranca no trabalho observa-se que este é
um assunto muito abrangente quando se faz referéncia a industria da construcao
civil, tendo em vista que as empresas que constituem este setor, nomeadamente
nas obras de edificacoes, a cada 3hs e 40min um, a pessoa morre de acidente ou
doencas de trabalho na construcao civil, apresentam indicador considerado salto
de acidentes de trabalho e doencas ocupacionais, que impedem a produtividade e
a rentabilidade do trabalho dos profissionais responsaveis pelas atividades desen-
volvidas nos canteiros.

Nesse contexto, Scopinho (2009, p.23) diz que “seguranca no trabalho trata
de um conjunto de ciéncias e tecnologias que buscam a protecdao do trabalhador
em seu local de trabalho, no que se refere a questdo da seguranca e da higiene
do trabalho”. Assim, seu objetivo fundamental abrange a prevencao de riscos e de
acidentes visando o amparo da integridade do operario durante suas atividades
laborais.

Salim (2010, p.22), também reforca essa conceituacao e diz, “[...] a seguranca
do trabalho é um conjunto de ciéncias e tecnologias que buscam promover a prote-
cao do trabalhador no seu local de trabalho”, isto € com o objetivo fundamental de
precaucao de riscos e de acidentes de trabalho, tendo em vista a conservacao dos
cuidados com a integridade do trabalhador. Dessa forma é um campo da engenha-
ria e da medicina do trabalho, cuja finalidade é identificar, avaliar e controlar situa-
coes de risco, favorecendo mais seguranca no espaco de trabalho para as pessoas.

A seguranca no trabalho tem que ser dada devida importancia, pois é algo que
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trara beneficios gerais para os resultados da empresa e para a qualidade de vida
dos trabalhadores. Por isso, nao deve ser vista como um custo adicional e sim como
um investimento, pois quando é priorizada a prevencao de acidente, o ambiente de
trabalho fica mais sossegado, os funcionarios passam a confiar e ter um respeito
maior com seus gestores e sentem-se mais valorizados e motivados aumentando
sua produtividade (LOBO, 2018).

As normas internacionais para a protecao dos trabalhadores se consagraram
com a fundacdo da OIT cuja funcao mais importante deste érgao € a instituicao
e acolhimento de normas internacionais de trabalho na figura de convengoes ou
recomendacdes que sdo ferramentas tomadas pela Conferéncia Internacional do
Trabalho, da qual fazem parte os paises membros, entre eles o Brasil.

Assim, Alves Dias (2008, p.11) afirma que a Declaragao da OIT sobre os Princi-
pios e Direitos Fundamentais no Trabalho aprovada em 1998 possui um seguimen-
to que compreende quatro areas basicas: “liberdade sindical e direito a negociacao
coletiva, erradicagcao do trabalho infantil, eliminagcao do trabalho forcado e nao
discriminagcao no emprego ou ocupacao. Sao aplicaveis aos trabalhadores de todas
as atividades”.

Nessa perspectiva, Lima Junior et al. (2011, p.72) referem expressivas ferra-
mentas da OIT de aplicagcao que sao diretamente relativos a area da construcao:
“A Convencgao n°. 167 e Recomendacao n°. 175, de 1988"”, que versa sobre segu-
ranca e saude na construcao, “Repertorio de Recomendacgdes Praticas da OIT”, que
trata acerca da seguranca e salde na construcao e as “Diretrizes sobre Sistemas
de Gestdao de Seguranca e Saude no Trabalho ILO-OSH 2001".

Todavia, a Convengao n°® 167 e Recomendagao n° 175, de 1988, somente
foram acolhidas pelo Brasil em 2006 por meio do Decreto Legislativo n® 61/2006
e sao empregadas em todas as atividades de construcao, isto &, “trabalhos de
edificacdo, obras publicas e trabalhos de montagem e desmontagem, incluindo
qualquer processo, operacdo e transporte nas obras, desde sua preparagao até a
conclusao do projeto”, nesse documento também se encontram os requisitos técni-
cos relativos a “andaimes, trabalhos em altura, trabalhos de demolicao, explosivos
e protecdo contra incéndio, maquinas, equipamentos e ferramentas manuais, pri-
meiros socorros, entre outras” (SCOPINHO, 2009, p.31).

Desde entdo, a industria da construcao vem sofrendo alteragdes em sua legis-
lacdo e a seguranca e saude no trabalho da construcao sao atualmente um assunto
que a maioria dos interventores na construcao tem informacao e adéquam suas
leis para executa-las em suas atividades em curso. As analises atuais na area de
Salde e Seguranca no Trabalho (SST) objetivam harmonizar do melhor modo pos-
sivel a produtividade, a salde e a seguranca nos espacos de trabalho.

Nesse sentido, Franz (2009, p.98) recomenda um modelo de avaliagao e de
progresso no papel da gestao da SST, empregando de modo integrado a analise de
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“maturidade da empresa e a metodologia Seis Sigma” que é usada para diminuir o
desperdicio ao longo do processo produtivo, assim como ajuda na area da gestdo,
conferindo responsabilidades, revelando indicadores e estruturando equipes.

Entre as melhorias obtidas relativas ao trabalhador Alexandre (2009, p.92)
destaca o seguinte: houve uma visibilidade do campo de Saude do Trabalhador na
area de saude; a disponibilidade dos recursos tem aperfeicoado a busca de direitos
junto aos gestores assim como o planejamento de intervencdes com os trabalha-
dores; os gestores da area da saude tém problema para distinguir o trabalho como
um dos causadores do processo saude/doenca dos trabalhadores e da coletividade;
impericia, com técnicas inadequadas e politica para descricdo dos procedimentos
de comunicacdo e de vigilancia.

Dessa forma, diversos aspectos que podem ser considerados como vantagem
€ assegurar que as questdes de saude do trabalhador possam ser incorporadas
nas agendas de saude, nas diversas esferas seja nacional, estadual e municipal,
atuagOes desenvolvidas na Atencao Primaria em Saude e nos servigos e Urgéncia
e Emergéncia, assim como: “questionamento das acdes desenvolvidas do RENAST
com o Programa Humaniza SUS, de modo a melhorar os acolhimentos dos traba-
Ihadores e, facilitar mudancas na gestdo do trabalho em saude” (BRASIL, 2011,
p.84).

Desse modo, a despeito da legislacao proporcionalmente completa, os riscos
nos espacos de trabalho conservam-se no pais. Aratjo (2009, p.38) diz que a ana-
lise e a fiscalizagdo dos riscos e agravos em grande escala a saude nos espacos de
trabalho “tém sido executados de forma fragmentada por diversas instancias do
Estado, envolvendo profissionais da salde nos estados e municipios e técnicos do
Ministério do Trabalho e Emprego - MTE”".

Nesse contexto, a uniformidade desses diferentes setores, poderia diminuir os
gastos operacionais tanto em relagdao aos recursos humanos como de custos no
geral e ampliar a realizacdo das acOes de vigilancia, que ainda é ineficiente. Mas,
talvez, o principal desafio que se coloca hoje € como melhorar os padroes de saude
no trabalho com a crescente desregulamentacao das relagoes de trabalho.

Desse modo, uma forma de impedir a ocorréncia de acidente é treinar e orien-
tar o trabalhador para desenvolver suas atividades de maneira protegida.
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3. LEGISLAGAO REGULAMENTADORA DA SEGURANGCA NO TRABA-
LHO

3.1 Aplicacao da NR-18 na construcao civil

As normas brasileiras regulamentam inicialmente os direitos dos trabalhadores
guanto ao risco no trabalho na Constituicdo Federal de 1988 instituidos no Artigo
79, enquanto que a legislacao ordinaria sobre a questao faz parte da legislagao tra-
balhista e estd contida na Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT, e em legislagao
complementar (BRASIL, 2011).

Nesse sentido, considerando o grande aumento dos acidentes em areas de
trabalhos, sobretudo na construcdo civil uma sequéncia de normas reguladoras
foram criadas para que assim o0s ambientes de trabalho ficassem mais organizados
e seguros para a pratica de qualquer tipo de atividade.

Assim, em 1978, foi aprovada pelo Ministério do Trabalho, a Portaria n° 3.214,
que regulamentava as Normas Regulamentadoras da Seguranga e Medicina do
Trabalho (ARAUJO, 2009). Em resumo, a saude do trabalhador ndo &, a rigor, um
cuidado novo, pois os resultados da Revolucao Industrial na Europa, no século
passado, foi tdo extraordinario e fraudador da vida operaria, que basicamente se
transformou numa questao de pesquisa e de acao (MIRANDA, 2008, p.3).

Deste modo, esses fatos sao parte de um processo que teve como finalidade
garantir o amparo e saude fisica e mental do trabalhador a partir das transforma-
coes ocorridas com a Revolucao Industrial, através do estabelecimento de leis e
normas que visam garantir os direitos dos trabalhadores em caso de acidentes de
trabalho, assim como oferecendo-lhes condicdes materiais e espaco fisico adequa-
dos ao bom desempenho de suas atividades profissionais.

Araujo (2010) enfatiza nesse sentido, que as organizacdes devem garantir que
suas intervengoes e agdes sejam executadas de forma segura e saudavel para os
seus empregados, acolhendo as condicdes legais de salde e seguranca, orienta-
dos pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) e Normas Regulamentadoras que
versam de Seguranca e Saude Ocupacional.

Nesse contexto, Fonseca (2013) diz que historicamente a seguranca do traba-
Iho no Brasil tem realizado seu desenvolvimento atrelado em dois aspectos funda-
mentais: através dos diplomas legais que servem de base para sua efetivacao; e
seguindo as transformacdes do cenario econdémico vivenciado pelo pais.

Dessa forma, a seguranca e a saude do trabalho foram regulamentadas por
normas regulamentadoras na Portaria 3214/78 do Ministério do Trabalho e Empre-

go - MTE.
Ll_g ’_\ Editora Pascal



Assim, dentre as normas relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho, a Nor-
ma Regulamentadora n°® 18, com o titulo de “Obras de Construcao, Demolicao e
Reparos”, determina os parametros de prevencdo de acidentes de trabalho para a
area da construcao (CRUZ, 2009).

As Normas Regulamentadoras - NR, portanto, sao elaboradas a fim de suprir
a lacuna que existe na legislacdo brasileira quanto as instalagdes “dos canteiros de
obras e das areas de vivéncia” (SAURIN, 2017, p.71). Entre essas normas, a NR-18
€ a mais importante porque trata das Condicoes e Meio Ambiente do Trabalho na
Industria da Construcao, tendo outras complementares.

Esta NR foi acatada através da Portaria n® 3.214 de 08/07/1978, contudo con-
siderando os progressos tecnoldgicos e sociais seu teor tornou-se desatualizado,
requerendo modificagdes legais, que sé aconteceram a pouco tempo. Assim, a re-
gra insere novidades conceituais que surgem a partir da sua promogao, tendo em
vista que € a primeira regra promulgada que foi materializada através de transacao
tradicional nos padroes estabelecidos pela Organizagao Internacional do Trabalho
(BRASIL, 2013).

A alteracao efetivada no titulo intitulado “Obras de Construcao, Demolicdo e
Reparos” e que mudou para “Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria
da Construcao” trouxe inovacdes consideraveis, pois ampliou a drea de acao deste
regramento ao meio ambiente de trabalho da construcao e nao mais somente aos
canteiros de obras, assim como sem excecoes as espécies de obra (BRASIL, 2013,
p.26).

A norma regulamentadora NR-18 institui diretrizes de “ordem administrativa,
de sistemas preventivos, planejamento e de organizagao, que objetivam a imple-
mentacao de medidas de controle e de seguranca nos processos, nas condicoes e
no meio ambiente de trabalho na industria da construgao” (BRASIL, 2011, p.89).

Outras NR’s também estdo relacionadas as condicdes de saude do trabalha-
dor entre estas tem-se a NR-5, que incumbe a Comissao Interna de Prevencao de
Acidentes - CIPA, que tem o papel, como um drgao no interior da empresa, de ser
um propagador das regras de seguranca e de efetivar algumas missdes executivas
instituidas na legislacao em vigéncia, como: “elaborar Mapa de Riscos, discutir aci-
dentes ocorridos, convocar reunides extraordinarias” (BRASIL, 2013, p.28).

Na NR-7, estao estabelecidas a obrigatoriedade e a execugao, com responsabi-
lidade dos patrdes e dos estabelecimentos “que admitam trabalhadores como em-
pregados, do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO, com o
objetivo de promocdo e preservacdo da saude do conjunto dos seus trabalhadores”
(SOUZA; VIANNA, 2013, p.17).

A NR-9 estabelece a obrigacao da organizacao e execugao, com responsabi-
lidade dos patroes e dos estabelecimentos que recepcionem trabalhadores como
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funcionario, do Programa de Prevencdo e Riscos Ambientais - PPRA, objetivando a
“prevencdo da salde e da integridade dos trabalhadores, através da antecipagao,
reconhecimento, avaliagdao e consequente controle da ocorréncia de riscos ambien-
tais existentes ou que venham a existir no ambiente de trabalho”, considerando a
preservacao do meio ambiente e dos bens naturais (BRASIL, 2011).

Para Lima; Araujo e Silva (2013, p.55) a composicao e o cumprimento do
PCMAT “sdo obrigatdrios nos estabelecimentos com 20 ou mais trabalhadores, ne-
cessitando ser mantido no canteiro de obras referente a disposicdo dos érgaos
de fiscalizacao”. As organizagdes que possuem menos de 20 trabalhadores ficam
obrigadas a elaborar o Programa de Prevencao de Riscos Ambientais - PPRA. Estes
documentos devem contemplar os aspectos da NR-18, recomendacdes e praticas
de seguranca e as exigéncias contidas em outras normas da Portaria.

Assim, a NR-18 estabelece normas de sistema administrativo, de planejamen-
to de organizagao, que visam a realizagao de normas para controlar e implantacao
de sistemas de prevengdo utilizados na seguranca das agbes, nas circunstancias e
no meio ambiente de trabalho na construcao (SANT’ANNA JUNIOR (2013, p.186).
Nesse sentido Espinoza (2011), reafirma que a norma contribui para a uniformi-
zacao das instalagdes de seguranca e o ponto de largada para a composicao e re-
alizacao de programas de SST para a area da construgdao. Outro ponto importante
na norma € a instituicdo do Programa de Condigdes e Meio Ambiente de Trabalho
na Industria da Construcdo — PCMAT, que objetiva assegurar o aparecimento de
programas solidos de prevencdao com excelente conexao entre diretores, empre-
gados Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes - CIPA e especialistas da area,
impedindo assim a compra de “pacotes pré-fabricados” onde a o Unico interesse
seja acatar a norma para impedir multas (CRUZ, 2009, p.17).

Deste modo, considerando a Norma Regulamentadora 18, os documentos de-
vem ser incorporados ao PCMAT sao: “peticao escrita sobre situacao e meio am-
biente das atividades desenvolvidas e das operacoes realizadas; plano de efetiva-
cao dos processos idealizados para protecao coletiva de acordo com as fases de
implementacao da obra; descricao técnica de como sera realizada a protegao cole-
tiva e individual a serem empregadas; calendario para estabelecimento das medi-
das de prevencao determinadas no PCMAT, assim como “/ayout inicial e atualizado
do canteiro de obras e/ou frente de trabalho; programa educativo contemplando a
tematica de prevencao de acidentes e doencas do trabalho” (BRASIL, 2013, p.118).
Nessa perspectiva, a legislacao adverte a importancia do emprego do PCMAT, para
gue os responsaveis pelos canteiros de obras e seus operarios sejam capazes de
garantir suas atividades de maneira preventiva e com mais perfeita condicoes de
trabalho no interior do campo administrativo e organizacional.

Dessa forma, a NR-18 é caracterizada como uma legislacao que trouxe gran-
des avancos em relacao a legislagao assim ao estimulo as empresas foram reais,
entretanto, esta NR tem acirrado uma grande duvida a seus aplicadores tendo em
vista as incertezas quanto a sua interpretacao e questionamentos em relagao a
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sua viabilidade de aplicacdo, tanto técnica quanto econémica, de algumas de suas
exigéncias (BORGES, 2010).

Para Tisaka (2011, p.75) “o custo médio mensal por operario somente no caso
de aquisicao de Equipamentos de Protecao Individual (EPI) onera em comparagao
aos custos totais da obra impactando cerca de 5% do orcamento total da obra”.
Nesse sentido, é fundamental destacar ainda que a empresa tem que se responsa-
bilizar por fornecer o EPI em quantidade e qualidade adequadas, onde o trabalha-
dor deve utilizd-los com a finalidade para a qual se destina, responsabilizando-se
por sua guarda e conservacao, inclusive comunicacao ao empregador de qualquer
dano ou alteracao que o torne improprio para o uso (LAPA, 2018).

Assim, as criticas realizadas por técnicos e empresas relativas a NR-18 é em
relagdo a sua ampla prescricao exagerada de muitas reivindicagdes, assim como
a densidade de colchdes ou comprimentos de armarios nas acomodagdes para os
empregados (SAURIN, FORMOSO, 2014).

Borges (2010, p.21) afirma que “os motivos que levam a esta abordagem fo-
ram esclarecidos por fiscais da Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego -
SRTE, os quais participaram da comissao tripartite que elaborou a norma”. Embora
tenha existido esforco para nao explicitar materiais e técnicas, tendo em vista o
modo dinamico de tecnologias e métodos de trabalho na construcao, muitas rei-
vindicacdes tornaram-se normativas em demasia, tendo em vista o receio dos em-
pregadores em relacao a fiscalizacdo, a qual poderia ser muito rigorosa mediante
a falta de especificagoes claras, fundamentando-se nas normas da ABNT, as quais
sao de acordo com as regras ou hormas mais severas.

Isto evidencia que somente a NR-18 e os correspondentes Regulamentos Téc-
nicos de Procedimento - RTP, nao sao suficientes para suprir todas as necessidades
de uma legislacao de tema tao complexo e longo.

Considerando esta premissa, ha uma vertente que defende que a NR-18 preci-
sa ter um maior nimero de normas técnicas suplementares que tenha como papel
preencher todas as lacunas que possa haver nesta norma regulamentadora, deli-
neando, por exemplo, “condicoes das funcdes de instalacdoes de seguranca como
guarda-corpos, escadas ou telas” (BRASIL, 2013, p.113).

Nesse sentido, Rocha et al. (2010, p.82), adverte sobre a importancia dos
espacos de vivéncia, que embora sejam considerados prioridade da fiscalizacdo,
ainda apresentam um elevado nivel de ndao conformidade, demonstrando auséncia
na realizacao das exigéncias, tais como a “colocacdo de suportes para sabonete,
cabide para toalha junto aos chuveiros e recipiente com tampa para depdsito de
papéis usados junto ao vaso sanitario”.

Ainda sobre esses espacos de vivéncia, embora ndo sejam diretamente des-
critas como razoes de acidentes, tem importancia nesse processo com maior ou
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menor acontecimento, uma vez que situagdes precarias colaboram para baixar a
motivacao dos operarios que trazem como efeito condutas inseguras entre os mes-
mos (BORGES, 2010).

Nessa perspectiva, para que exista maiores indicadores de concordancia a NR-
18, devem ser organizadas mais campanhas educativas com a concepcao de esti-
mular e conscientizar as empresas de construcao para maior aplicacao da mesma
e, assim como, haver mais rigor na fiscalizacao por parte dos 6rgaos responsaveis
para que a ela seja inserida em toda sua plenitude.

Rocha et al. (2010, p.91) ainda destaca “a necessidade de serem incentivadas
as pesquisas na area, visto que, no Brasil em particular, ha caréncia de estudos
aprofundados sobre seguranca do trabalho na construcdo”. Dessa forma, a ausén-
cia de informacdo sobre indices de acidentes, situacdo dos canteiros em relacdo a
seguranca, custos de implantacao da seguranca, programas de gestao da seguran-
ca e a caréncia de regras, entre varias outras questdes, sé colaboram para que a
construgao civil se conserve no alto da lista de indUstrias geradoras de acidentes
no pais.

Costella et al. (2010), também enfatiza que, “[...] em relacdo aos problemas
econOmicos causados pelos acidentes do trabalho, destacando sobre os altos cus-
tos” que podem ser caracterizados em diretos (ressarcimento ao acidentado nos
primeiros 15 dias, danos de aparelhos e de materiais) e também podem ser indi-
retos (como reducao da capacidade de reproduzir de forma global, acomodacao de
outro trabalhador no mesmo cargo) dos acidentes, ocasionados pela deficiéncia de
seguranca no geral.

Tisaka (2011, p.79) destaca que um fato muito importante a ser considerado
€ que os empresarios normalmente visualizam somente os custos diretos relacio-
nados aos acidentes do trabalho, "enquanto que os custos indiretos podem ser de
3 a 10 vezes maiores que o custo direto”.

Para Araujo (2010), a maioria das exigéncias da NR-18 ndo é cumprida por
falta de planejamento da acao e de conscientizacao da sua importancia. Outra ve-
rificacdo importante refere-se a falta de padroes de seguranca nas empresas, de-
monstrando que o grau de preocupacao com as questdes de seguranca ainda pre-
cisam ser prioridade nos canteiros de obras. Nesse sentido, é importante, portanto
cuidar da adaptacao das condicoes de trabalho as caracteristicas psicofisioldgicas
dos trabalhadores, de modo a proporcionar o maximo de conforto, seguranca e
eficiéncia no desempenho.
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4. SEGURANCA DO TRABALHO E PRODUTIVIDADE
4.1 Importancia do profissional capacitado

A escrita atualizada do capitulo da CLT que compreende a seguranca e a sau-
de dos trabalhadores (Titulo II, Capitulo V), foi instituida pela Lei n°® 6.514, de
22.12.1977 compreendendo desde o Artigo 154 ao 201 (SAAD, 2010). Outra situ-
acao interessante a ser citada em relacdao ao Brasil diz respeito a Convengao 155
da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), adotada em 1981 e ratificada pelo
Brasil em 1992, estabelecendo que todo pais signatario deve instituir e implemen-
tar uma politica nacional em matéria de seguranca e ambiente de trabalho, com o
objetivo de: “[...] prevenir os acidentes e danos para a saude decorrentes do tra-
balho, devem guardar relacao com a atividade desenvolvida” ou seja, que sucedam
no espaco de tempo em que o trabalho ocorra, diminuindo ao minimo, na medida
do possivel e praticavel, as motivos que podem gerar riscos intrinsecos ao meio
ambiente do trabalho (MERINO, 2008, p.18).

Assim, o amparo de uma politica em saude do trabalhador que tenha a capa-
cidade de nortear as acoes dos distintos niveis governamentais precisara ter con-
trole fundamental para o crescimento da sociedade, aprimorando a qualidade de
vida dos sujeitos. Dessa forma, o Ministério da Saude - MS, através da Secretaria
de Politicas de Saude e da Coordenacao de Saude do Trabalhador (CRUZ, 2009),
dirigiu a trabalho de determinar uma politica para a area de saude do trabalhador.

Este documento, debatido com sindicatos, profissionais de diversos niveis do
sistema de saude, e de outros ministérios com interfaces operacionais com as
guestOes de saude do trabalhador e, ainda, com representantes de universidades,
objetivando delinear principios e acdes que segundo Benatti (2007, p.82): “[...] a
promocao e a protecao da saude dos trabalhadores, visando reduzir o adoecimento
e as mortes mediante a melhoria das condicdes, dos processos e dos ambientes de
trabalho, bem como da assisténcia integral a salde desse segmento populacional”.

Isto foi evidenciado com a criagao das normas regulamentadoras desde 1977.
Nesse sentido, Lima; Araujo e Silva (2013) destacam que um elemento relevante
em concordancia com a seguranga no trabalho, consiste em um processo de ges-
tao de seguranca no trabalho que, segundo a Ocupacional Health and. Safety As-
sessment Series - OHSAS (2007) “é um conjunto de elementos inter-relacionados
utilizados para estabelecer, executar e alcancar politicas e objetivos de diversas
ordens, a partir de atividades de planejamento, responsabilidades, praticas, proce-
dimentos, processos e recursos”.

Também conforme a OHSAS, SST sao condicOes e fatores que afetam, ou po-

deriam afetar a seguranca e a saude dos trabalhadores (abrangendo aqueles que
trabalham em regime temporario e terceirizado), visitas ou alguma outra pessoa
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do local de trabalho. Para Lin e Mills (2007, p.133), as principais causas que in-
fluenciam a seguranca “sao o desempenho da organizagao, o tamanho da compa-
nhia, a gestdo e o compromisso dos funcionarios quanto a SST".

Entretanto, Lima; Araujo e Silva (2013) enfatizam que as organizagdes podem
melhorar as solucdes em seguranca concentrando em melhorias de equipamentos
e processos, procurando mudar positivamente o comportamento das pessoas atra-
vés da educacao e de formacgdes. Os trabalhadores se tornam mais entusiasmado
a cooperar com 0s programas sugeridos pela organizacao, quando passam a crer
no real comprometimento da direcao.

Nesse contexto, ao abordar sobre produtividade tem-se a colocacao de Co-
lombo e Bazzo (2015, p.12), que afirmam que esta € o “resultado de todo esforgo
pessoal e organizacional associado a produgao, ao uso e/ou a expedicao de produ-
tos e prestacao de servigos”. Nessa situacao, a atencao deve estar dedicada para a
produtividade no seu sentido mais abrangente, implicando no uso mais eficaz dos
recursos de producao empregados e nao apenas na produtividade do trabalho. As-
sim, o bom relacionamento entre os gestores e seus funcionarios, pode levar estes
ao desempenho que poderao ser ou nao de qualidade. Acompanhando essa propo-
sicdo, para que a produtividade dos trabalhadores em um canteiro de obras seja
de realmente de carater pratico, é de grande importancia a aplicacao da legislacao
pertinente ao lado do conhecimento dos processos de trabalho e as causas que
influenciam a baixa qualidade das acdes, sendo estes percebidos pelos diretores e
administradores das obras.

Nesse sentido, além de proporcionar a saude e a seguranca do trabalhador, a
boa organizacao do canteiro de obras é importante para melhorar a produtividade
dos trabalhadores. Nesse sentido, segundo Souza (2010) produtividade é a efici-
éncia em transformar entradas em saidas num processo produtivo.

Dessa forma, a utilizacao de boas praticas € essencial para o alcance da segu-
ranca do trabalho conforme Ribeiro (2008, p. 98) como: calcamento das entradas
ao canteiro de obras como colocacao de brita; fiscalizacao de velocidade; classificar
0s acessos com indicacao para veiculos pesados e leves; situar lugares para arma-
zenamento de equipamentos que serao empregados na obra; situar locais para a
guarda de materiais como formas e ferragens; emprego de recipientes para cole-
tar residuos com cores especificas para identificacdo; uso de tendas para proteger
os trabalhadores, para reunidoes ou para repouso dos colaboradores; realizagcao
de treinamentos em conformidade com a atividade desenvolvida pelo trabalhador
considerando que eles integram os Servicos Especializados em Engenharia de Se-
guranca e em Medicina do Trabalho (SESMT).

Observa-se do exposto que este tem por finalidade promover a saude e pro-
teger a integridade dos operarios no seu ambiente de trabalho, “portanto é um
trabalho de prevencao de acidentes e doencgas ocupacionais”. Trata-se de um tra-
balho preventivo e de competéncia dos profissionais citados acima, com aplicacao
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de conhecimentos de engenharia de seguranca e de medicina no ambiente de tra-
balho para reduzir ou eliminar os riscos a salde dos trabalhadores (RIBEIRO, 2008,
p.101).

Cabe ao SESMT orientar os trabalhadores quanto ao uso dos EPIs e conscien-
tiza-los da importancia de prevenir os acidentes e das formas de conservar a sau-
de no trabalho. E também responsabilidade do SESMT o registro dos acidentes. A
necessidade desses profissionais por tipo e quantidade, também esta vinculado ao
nivel de risco e ao quantitativo de funcionarios, sendo que nao se verificou a pre-
senca do profissional de enfermagem na obra, mas que estava incluso no quadro
de empregados da empresa (BRASIL, 2011). Nessa perspectiva, cabe ao Servico
Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho - SESMT a
funcdo de centralizar o planejamento da seguranca, em consonancia com a Produ-
cao, e descentralizar sua execucgao.

A divulgacao de conhecimentos sobre a prevencao de acidentes e doencas
ocupacionais € determinante para que a qualidade de vida no espaco de trabalho
seja reconhecida. Nesse contexto, é interessante destacar a influéncia do profissio-
nal de Seguranca do Trabalho na perspectiva do trabalho instrutivo no interior das
organizacdes é de extraordinaria relevancia, considerando que admite que exista
cada vez mais operarios e gerentes informados da importancia da Engenharia e
Seguranca do Trabalho.

A funcao do profissional de Seguranca do Trabalho, enquanto responsavel pela
seguranca do trabalhador, estdo instituidas na Norma Regulamentadora n° 4, com
as seguintes determinacgoes:

a) Empregar os conhecimentos de engenharia relacionados a seguranga do
trabalho no ambiente de trabalho visando diminuir ou acabar com o0s riscos
gue |& existem para a saude do trabalhador;

b) Estabelecer o uso de Equipamentos de Protecao Individual-EPI objetivando
acabar com o risco de acidentes;

c) Conservar permanentemente integracao com a CIPA, seguindo suas adver-
téncias, além de seguir rigorosamente o que dispde a NR 5;

d) Contribuir, quando requerido, nos planos e no estabelecimento de novas
acomodacoes estruturais e tecnoldgicas da companhia;

e) Incubir-se de acordo com as regras na orientagao da execucao dos dispos-
tos nas Normas Regulamentadoras que sao aplicadas nas atividades reali-
zadas pela companhia;

f) Realizar atividades de informacgao, educacao e orientacao dos operarios;
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g) Explicar e conscientizar os gestores acerca dos acidentes do trabalho e do-
engas ocupacionais, incentivando-os sobre a importancia da prevencao;

h) Avaliar e anotar em documento especifico os acidentes e doengas ocupacio-
nais que ocorrerem na companhia (BRASIL, 2018, p.117).

Assim, a producdo de conhecimentos indispensaveis ao amparo e melhoria
da salde dos operarios deve considerar duas perspectivas: a primeira delas é a
compreensao de que o acidente de trabalho necessita “ser visto como uma forma
de violéncia contra a saude do trabalhador”; a segunda é a ocorréncia de que a
efetivacdo de “estudos analiticos sobre fatores de risco e determinantes de aci-
dentes de trabalho” conduz a realizagao de agdes que tenham em vista qualidades
de trabalho mais protegidas, finalizando com a diminuicao no grau de acidentes e
doencas laborais (MOREIRA, 2013, p.27).

Dessa forma, considerando sua relevante responsabilidade social, é impres-
cindivel que as organizagdes e 0s organismos institucionais do pais se interessem
com a promogao de empreendimentos que permitam a diminuicao de questoes tao
graves como acidentes de trabalho.

Desse modo, o profissional de seguranca do trabalho é o especialista que ob-
jetiva ao amparo do operario em todas as areas de seu desempenho no interior da
organizacao. A ele cabe analisar o ambiente de trabalho, conforme as situacoes de
higiene, seguranca e examina se as normas do Ministério do Trabalho estao sendo
executadas, para que o operario nao seja “explorado ou tratado de forma sub-hu-
mana pelos seus empregadores” (RODRIGUES; JAHESCH, 2015).

Nesse sentido, é fundamental destacar a importancia das conquistas alcanca-
das pela classe trabalhadora em relacao a sua saude e protecao ao longo de todos
esses anos e a regulamentacao de seus direitos enquanto trabalhador e cidadao.
Assim, considerando os argumentos destacados, pode-se concluir que, ha uma
analogia entre seguranca no trabalho e produtividade, uma vez que existe correla-
cao entre essas duas questdes, pois no canteiro de obras quando existe alto grau
de segurancga, certamente a produtividade dos operarios sera reproduzida no pro-
cedimento das acoes desempenhadas.

5. CONSIDERAGCOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo realizar uma revisao bibliografica dissertando
sobre a importancia do profissional de seguranca do trabalho presente em obras,
com o objetivo de prevenir acidentes e doencas relacionadas ao trabalho onde foi
possivel observar que este foi atingido, pois a presenca deste profissional garante
gue sejam observadas as normas que asseguram a saude do trabalhador tendo
em vista a obrigacao do empregador assim como dos profissionais envolvidos no
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desempenho de um bom ambiente de trabalho. Também proporcionou conhecer o
processo que ainda sofre negligéncia por parte das construtoras, ao conceberem
0 canteiro de obras como alguma coisa mais relevante que o resultado final que é
apresentado a sociedade.

Nesta perspectiva, faz-se necessario que o trabalhador do canteiro de obras
deve recepcionar um cuidado especial tanto quanto qualquer outra acao na cons-
trucao, pertencendo a todos o dever pela sua conservacao tendo em vista sempre
a seguranca do operario.

Nesse contexto, a observacao de todos os requisitos da NR-18 tendo em vista
sua importancia com certeza nao provocara a eliminacdo dos acidentes totalmen-
te, considerando que esta postura tem a forca de reduzi-las notavelmente. Desse
modo, a realizacao de treinamentos objetivando uma maior informacao dos tra-
balhadores em relagdao a segurancga, diminuiria consideravelmente os acidentes de
trabalho.

Espera-se que o este trabalho torne-se uma importante fonte de pesquisa par-
ta que tanto alunos como aqueles que tenham interesse pela pesquisa nessa area
encontre aqui um trabalho cientifico na area que podera auxilid-los considerando a
importancia de garantir a seguranca do trabalhador.

Sugere-se que outros estudos e aquisicoes sejam concretizados nao apenas
na area da construcao civil, mas nas diferentes dreas que compreendem o traba-
Ihador, possibilitando a valorizacao dos trabalhadores através de melhores situa-
coes de trabalho, apoio no crescimento do mercado e aumento de informagdes no
campo da saude do trabalhador, que € uma area rica para incrementar agoes de
fomentacdo da qualidade de vida no trabalho, assim como na atengdo a saude do
trabalhador.
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Resumo

radores de empilhadeiras envolvidos no transporte de cargas em um centro de

distribuicao de bebidas localizado no municipio de Crato, Ceard, que atuam nas
atividades de transporte, movimentacao e armazenamento de lotes de bebidas,
principalmente cervejas. Para tanto, foi conduzido um estudo de caso realizado por
meio de visitas ao local e aplicacdo de um questionario com os operadores a fim de
compreender a relagao existente no sistema homem-maquina-ambiente o que per-
mitiu constatar a realidade a qual os profissionais estao expostos. Como resultados
verificou-se que a jornada de trabalho é muito exaustiva uma vez que os mesmos
nao possuem tempo propicio para descanso. Ademais, existe a necessidade de
mais treinamentos e capacitacdoes, sendo esta uma demanda identificada pelos
proprios operadores. Com relagao as condicdes ambientais, o prédio ndao possui
sistema de refrigeracao o que torna o ambiente de trabalho muito quente afetando
o bem-estar de quem ali trabalha. Sugere-se a adocao de um plano de agdes com-
posto de um programa de capacitagcao profissional com treinamentos semestrais;
a aquisicao de um sistema de resfriamento; e a adogao de pausas para descanso.

Esta investigacao teve o objetivo de analisar as condigdes de trabalho dos ope-

Palavras-chave: logistica interna; centros de distribuicdo; seguranca do tra-
balho.

Abstract

operators involved in cargo transport in a beverage distribution center lo-

cated in the city of Crato, Ceara. These workers operate in the activities of
transportation, movement and storage of lots of drinks, mainly beers. Therefore,
a case study was conducted through site visits and a questionnaire with operators
in order to understand the relationship existing in the man-machine-environment
system which allowed to verify the reality to which professionals are exposed. As
a result, it was found that the workday is very exhausting since they don’t have
adequate time for rest. In addition, there is a need for more training and capacity
building, this beins a demand identified by the operators themselves. Regarding
environmental conditions, the building has no cooling system which makes the
work environment very warm, affecting the well-being of those who work there. It
is suggested to adopt an action plan composed of a professional training program
with semiannual training; the acquisition of a cooling system; and the adoption of
rest breaks.

This investigation has had objective to analyse the working conditions of forklift

Keywords: internal logistics; distribution centers; workplace safety.
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1. INTRODUCAO

O Brasil é um grande produtor de cervejas de modo que ocupa o terceiro lugar
no ranking de producao da bebida no mundo, com 13 milhdes de litros, estando
atras apenas da China e dos Estados Unidos (CERVBRASIL, 2014). Neste modelo
logistico, os centros de distribuicdo (CDs) vao até a fabrica, retiram os lotes de
cerveja e armazenam em suas instalacdes que por sua vez, se encarregam da ro-
teirizacdo da entrega nos varejistas e por fim, estes Ultimos levam os produtos até
o consumidor final. No interior dos CDs, a movimentacao de cargas pode ser feita
por meio de equipamentos simples, ndo motorizados, como carrinhos de diversos
tipos, garfos rodantes (paleteiras) e talhas manuais. Para cargas maiores e mais
pesadas, hormalmente se usa equipamentos motorizados, que suportam os mate-
riais por meio de garfos ou operam por icamento.

Segundo dados da Agéncia de Saude e Seguranca Ocupacional (OSHA), ocor-
rem anualmente 35.000 ferimentos graves e 62.000 ferimentos nao graves envol-
vendo apenas empilhadeiras. Os tipos de acidentes envolvendo essas maquinas,
equipamentos e dispositivos podem ser de grande variedade, tais quais: movimen-
tacao nas docas, perda de controle, transporte inadequado de pessoal, atropela-
mento, queda de carga, tombamento, dentre outros (DRULEY, 2017).

Portanto, os CDs devem possuir uma infraestrutura adequada com instalagoes
prediais adequadas, mao de obra qualificada e em constante aperfeicoamento,
e maquinario equipado adequadamente e em boas condicdes de funcionamento.
Sendo assim, o problema da pesquisa foi compreender a relagao existente no sis-
tema homem-maquina-ambiente e responder: Qual a situacao da mao de obra em
relacao ao preparo para o desempenho seguro da tarefa, qual o estado dos equi-
pamentos em uso e em que condicdoes ambientais essas atividades sao desenvol-
vidas? Este trabalho tem o objetivo de analisar as condigcoes de trabalho dos ope-
radores de empilhadeiras em um centro de distribuicao de bebidas localizado no
municipio de Crato, Ceard, que atuam nas atividades de transporte, movimentacao
e armazenamento de bebidas, principalmente cervejas.

2. SEGURANCA DO TRABALHO EM CDs

2.1 O fator humano na operacao do CD

Em um sistema homem-maquina-ambiente é importante que as demandas da
tarefa sejam coerentes com as capacidades dos trabalhadores, suas limitagdes e
necessidades. A medida que essa condicao ndo é alcancada, podem ser esperados
acidentes. Para a identificagao daquilo que afeta o desempenho de uma tarefa,
pode se empregar um procedimento analitico denominado andlise de tarefa, cujo
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propdsito é identificar os elementos humanos relevantes para as tarefas que tem
como proposito determinar os comportamentos especificos requeridos dos traba-
Ihadores em um sistema homem-maquina-ambiente e o desempenho detalhado
exigido de pessoas e equipamentos, bem como dos efeitos sobre eles das condi-
coes ambientais, das falhas e de outros eventos inesperados, fornecendo a maté-
ria-prima necessaria para garantir um trabalho seguro e saudavel.

Para Dejours (2005) a nocao do fator humano implica no conhecimento das
exigéncias e dos limites do funcionamento do corpo bioldgico. Implica também na
consideracao de que o trabalho supde uma acao coordenada de pessoas que se
compreendem, se opdem, lutam entre si ou concordam, sobre a base de principios
que nao decorrem apenas da técnica, mas também, da ética, dos valores e das
crencgas. Dejours (2005) igualmente mostra que o engajamento dos atores no ob-
jetivo da producao significa a mobilizacao subjetiva das personalidades e das inte-
ligéncias nos atos de trabalho. Assim, ele aponta que é preciso retornar ao modelo
de homem do qual necessita a teoria do fator humano.

Para Iida (1990), os conteldos do treinamento se dividem em conhecimentos
e habilidades, os primeiros se relacionam as informacdes e os outros as posturas,
movimentos corporais e suas sequéncias e procedimentos e decisdes em trabalho
normal ou em situagdes emergenciais. O treinamento por ser instrumento de en-
volvimento numa gestao de qualidade, deve ser baseado na demanda e tem por
meta a competéncia” (PALADINI, 2000, p.154). A NR-1 que estabelece que todos
os trabalhadores tém direito de conhecer os riscos das suas atividades e o empre-
gador tem o dever legal de informa-los sobre os riscos e a forma de controle.

(i) informar aos trabalhadores os riscos ocupacionais existentes nos locais
de trabalho, as medidas de controle adotadas pela empresa para reduzir ou
eliminar tais riscos, os resultados das avaliacdes ambientais realizadas nos
locais de trabalho;

(ii) elaborar ordens de servico sobre SST (Saude e Seguranca no Trabalho),
dando ciéncia aos trabalhadores;

(iii) permitir que representantes dos trabalhadores acompanhem a fiscaliza-
gao dos preceitos legais e regulamentares sobre SST;

(iv) determinar procedimentos que devem ser adotados em caso de acidente
ou doenga relacionada ao trabalho, incluindo a analise de suas causas;

(v) implementar medidas de prevencgao, ouvidos os trabalhadores, de acordo
com a seguinte ordem de prioridade: a) eliminacdo de fatores de risco, b)
minimizagao e controle dos fatores de risco, com a adocdao de medidas de
protecao coletiva, c) minimizagao e controle de fatores de risco, com a ado-
¢ao de medidas administrativas ou de organizagao de trabalho; e, d) adogao
de medidas de protecao individual.

Quando ndo ha nenhum tipo de treinamento, o meio de trabalho é frequente-
mente caracterizado por alta incidéncia de acidentes, desperdicio excessivo, ine-
ficiéncia, erros, elevada taxa de absenteismo, queixas e descontentamento e ina-
dequacdo das capacidades individuais. Desta forma, ha uma clara analogia entre a
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produtividade fisica do capital e a educacgao, justificando-se o tratamento analitico
da educagao, como capital, isto €, capital humano, posto que se tornasse parte da
pessoa que a recebe.

Operar uma empilhadeira exige certificagao. A NR-11 diz que a empresa pro-
prietaria da empilhadeira deve certificar, isto &€, emitir um cracha/carteirinha/di-
ploma que habilite o funcionario a manobrar determinados tipos de empilhadeira
e ministrar o treinamento especifico no equipamento que o operador ira trabalhar.
Segundo o item 18.14.2 da NR-11, um treinamento completo deve ter um mini-
mo de 16 horas (8 horas de teoria e 8 horas de pratica) deve incluir aspectos de
inspecao e conservagao das empilhadeiras. Os operadores devem ter ensino fun-
damental completo e devem receber qualificagcao e treinamento especifico no equi-
pamento, com carga hordria minima de 16 horas e atualizagao anual com carga
horaria minima de 4 horas. Ja na NR-12 que trata da seguranca de maquinas, a
capacitacao para operacdo segura de maquinas deve abranger as etapas tedrica e
pratica, a fim de permitir habilitacdo adequada do operador para trabalho.

2.2 Seguranga dos equipamentos usados no CD

Manter a confiabilidade e a disponibilidade dos equipamentos € parte essen-
cial da salde e seguranca dos operadores em um CD. Quando uma maquina ou
equipamento nao esta em dia com sua manutencao, ela pode gerar um risco ao
seu operador e a outras pessoas que por ventura estao por perto, por isso deve-se
considerar, também, prevencao para os riscos durante todas as fases de existéncia
da maquina.

Para Costa (2013), € necessario planejar a manutencdo, de maneira a admi-
nistrar corretamente as mais diversas variaveis envolvidas em sua gestdao: desde
o planejamento de compras e dimensionamento de estoques de materiais até a
interferéncia na producgdo, com planos de paradas. Uma vez que se tem um pro-
grama de manutencao adequado consegue-se um aumento da confiabilidade, dis-
ponibilidade da maquina e um ganho na qualidade do produto. Acerca da inspecao
e manutencao das maquinas a NR-12 alerta que a manutencgao, inspecao, reparos,
limpeza, ajuste e outras intervengodes que se fizerem necessarias devem ser execu-
tadas por profissionais capacitados, qualificados ou legalmente habilitados, formal-
mente autorizados pelo empregador, com as maquinas e equipamentos parados.
Sobre a seguranca no CD a NR-12 em seu item 2.38.1 coloca que a adogao de sis-
temas de segurancga, em especial nas zonas de operagcao que apresentem perigo,
deve considerar as caracteristicas técnicas da maquina e do processo de trabalho e
as medidas e técnicas alternativas existentes, de modo a atingir o nivel necessario
de seguranca previsto nesta Norma.

Nesse sentido, as maquinas devem ser equipadas com um ou mais dispositivos
de parada de emergéncia, por meio dos quais possam ser evitadas situacdes de
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perigo latentes e existentes. Outro ponto importante para a seguranca é a sinali-
zacgao e sobre esta a NR-12 coloca no item 12.116. que as maquinas e equipamen-
tos, bem como as instalacdes em que se encontram, devem possuir sinalizacao de
segurancga para advertir os trabalhadores e terceiros sobre os riscos a que estao
expostos, as instrucdes de operacao e manutengao e outras informagdes necessa-
rias para garantir a integridade fisica e a saude dos trabalhadores. Por sua vez, a
NR-18, em seu item 18.14.7 estabelece que:

Os equipamentos de guindar e transportar materiais e pessoas devem ser
vistoriados diariamente, antes do inicio dos servicos, pelo operador, conforme
orientacdo dada pelo responsavel técnico do equipamento, atendidas as re-
comendacdes do manual do fabricante, devendo ser registrada a vistoria em
livro de inspecdo do equipamento.

Para garantir 6timos resultados, o setor de manutencdo precisa ter suas metas
e objetivos estabelecidos adequadamente, com cronogramas e controles manu-
tencao e pessoas devidamente capacitadas. Um dos dados mais importantes para
a execucdo de todos os trabalhos de gestdo de manutencdo é o controle de horas
efetivamente trabalhadas e dos quildbmetros rodados pelos equipamentos. Outro
critério utilizado por algumas empresas € estabelecer a periodicidade das revisdes
em funcao dos litros de combustivel consumidos. Para conseguir manter o controle
e planejamento da manutencao, é necessario dispor de dados confiaveis, dados
apontados corretamente e equipamentos aferidos ou calibrados.

2.3 Infraestrutura predial e condicdoes ambientais no CD

As condicbes ambientais as quais os operadores estdo sujeitos estdo dire-
tamente relacionadas com o seu bem-estar e sua produtividade. Autores como
Tompkins (1996) atentam para a importancia na hora de planejar o arranjo fisico
do armazém. Eles afirmam que nos centros de distribuicdo devem ser pensados
detalhes relativos a caracteristicas fisicas fundamentais para um bom desempenho
e uma organizacao dos materiais estocados. Entre essas caracteristicas estdo obs-
taculos fisicos fixos como colunas, escadas e saidas de emergéncia, que devem ser
planejados cuidadosamente. A NR-11 estabelece algumas regras para o armazena-
mento em geral, conforme se segue.

11.3.1 - O peso do material armazenado ndo podera exceder a capacidade de
carga calculada para o piso.

1 1.3.2 - O material armazenado devera ser disposto de forma a evitar a obs-
trucao de portas, equipamentos contra incéndio, saidas de emergéncias, etc.

11.3.3 - O material empilhado devera ficar afastado das estruturas laterais do
prédio a uma distancia de pelo menos (50) cinquenta centimetros.

11.3.4 - A disposicdo de carga nao devera dificultar o transito, a iluminacao
e 0 acesso as saidas de emergéncia.

11.3.5 - O armazenamento devera obedecer aos requisitos de seguranca es-
peciais a cada tipo de material.
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A NR-12 acrescenta:

12.9. Os pisos dos locais de trabalho onde se instalam maquinas e equipa-
mentos e das areas de circulacdo devem:

a) ser mantidos limpos e livres de objetos, ferramentas e quaisquer materiais
que oferecam riscos de acidentes;

b) ter caracteristicas de modo a prevenir riscos provenientes de graxas, dleos
e outras substéncias e materiais que os tornem escorregadios; e

c) ser nivelados e resistentes as cargas a que estdo sujeitos.

Quanto as condicoes ambientais, estas estao intrinsecamente ligadas a produ-
tividade. Isso porque um ambiente de trabalho adequado, além de caracterizar-se
pela paz e relacionamento cordial entre os colegas de profissao, depende, igual-
mente, da eficiéncia na realizacdo das atividades diarias. Assim, é fundamental que
o ambiente fisico favoreca o andamento adequado das atividades. Um local confor-
tavel, equipado com iluminacdo, ventilacdo e tecnologias necessarias a execugao
das tarefas pode evitar que os colaboradores se estressem por conta de problemas
operacionais. Isso contribui para a fluidez e otimizacao dos trabalhos.

3. METODOS E TECNICAS

O presente estudo traz uma abordagem qualitativa por apresentar uma pre-
ocupacao em obter informacdes acerca da perspectiva dos individuos e suas rela-
coes com o ambiente onde o estudo esta sendo conduzido (MIGUEL et al., 2010).
Se tratando do propdsito da pesquisa, esta pode ser tida como descritiva, pois se-
gundo os autores (GANGA, 2012; SEVERINO, 2017) estudos com esse carater tem
como objetivo principal a descricdo das caracteristicas de determinado fendmeno e
o estabelecimento de relagdes entre as varidveis pertinentes a pesquisa.

O procedimento metodoldgico escolhido foi o estudo de caso, que para Seve-
rino (2017, p. 116) tem por caracteristica “[...] concentrar-se no estudo de um
caso particular, considerado representativo de um conjunto de casos analogos, por
ele significativamente representativo. A coleta dos dados e sua analise se ddo da
mesma forma que nas pesquisas de campo, em geral”. A pesquisa contou com 3
etapas: revisdo bibliografica; visitas a empresa e observacao do fluxo logistico; e
analise dos aspectos pertinentes nesse estudo, homem, maquina e ambiente.

A primeira parte do estudo consistiu em pesquisas de referéncias bibliograficas
de textos e artigos da internet, bem como livros e periddicos especializados inde-
xados nas principais bases de dados de pesquisa cientifica, na busca de material
para fundamentar a discussdo acerca da problematica apresentada. Na segunda
etapa metodoldgica, i.e., as visitas ao centro de distribuicdo, buscou-se tomar co-
nhecimento do processo produtivo e do fluxo logistico do CD, em especial conhecer
o funcionamento das maquinas e equipamentos que fazem parte do objeto de es-
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tudo desta pesquisa. Observou-se o relacionamento do trindmio operador/maqui-
na/ambiente e como este se insere dentro da organizagao do trabalho na empresa.
Ademais, foram avaliadas ainda as condicdes de trabalho as quais os trabalhadores
estao sujeitas, no que diz respeito ao seus bem-estar e segurancga. Para tanto, uti-
lizou-se a aplicacdo de um questionario. Vale ressaltar que o método observacional
é uma técnica de investigacdo eficiente dentro de estudos com abordagem quali-
tativa (GIL, 2008).

Por fim, na ultima etapa do processo metodoldgico, o estudo se propds a com-
preender as interagdes entre o operador (homem), a maquina (empilhadeira, etc.)
e o ambiente (CD) estabelecendo um didlogo entre o trabalhador, o objeto de tra-
balho e o seu entorno, referindo as relagdes sistémicas de uso, de operacionalidade
e das varias percepcdes dos objetos.

4. ANALISE DAS CONDICOES DE TRABALHO NO CD

No CD ha 190 funcionarios distribuidos em diversos setores. O setor de logis-
tica que compreende uma area de 40 m2 ficam 6 funcionarios. O trabalho organi-
za-se em uma jornada de 8 horas por dia, de segunda-feira a sabado, nos turnos
manha e tarde, com excec¢ao do armazém que tem um turno extra a noite. A re-
cepcao é composta apenas por um funcionario. A sala de vendas tem area de 96
m? e nela estao 8 pessoas. O saldao administrativo tem uma area de 72 m2 e 21
funcionarios fixos. O pavimento da administracao possui piso em ceramica e o pé
direito de 2,80 metros. O pavimento do armazém possui piso industrial e telhado
em metal e pé direito de 12 metros.

O processo que inclue o processamento dos pedidos, a roteirizacao dos vei-
culos de entrega e o faturamento é concluido diariamente as 22h. Em seguida, os
veiculos comegam a serem carregados pela equipe da noite, onde € composta por
um conferente chefe, 4 ajudantes e 2 operadores de empilhadeiras. A montagem
é feita de acordo com o perfil de cada veiculo, seguindo as ordens do conferente
chefe que é orientado pelo sistema fashpicking. Até as 6:00 do dia seguinte todos
os veiculos devem estar carregados e prontos para saida na portaria.

As 06:30 h uma parte da equipe de logistica chega para verificar se todos os
veiculos estao preparados, sao feitos alguns ajustes se necessario, e as 07:00h
a equipe de entrega (motoristas e ajudantes) entram na empresa. No horario de
07:05h inicia-se uma breve reuniao com os ajudantes e motoristas onde sao pas-
sadas as metas do dia junto aos resultados do dia anterior, alertas de seguranga
e informacdes adicionais de acordo com a semana do més, a reunido é finalizada
07:11h e todos os veiculos tem até 07:30h para darem saida na portaria.

A saida na portaria é feita por um sistema automatico chamado FashCheck-
-out, nele basta informar o nome do motorista e placa do veiculo, onde por tudo ser
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computadorizado a liberacao do veiculo é feita. As rotas de entrega sao das 07:30
até as 17 h, onde todos os veiculos ao retornarem para a empresa sao direciona-
dos ao armazém, para assim ser feito a conferéncia das cargas que retornaram,
quantidade de vasilhames, niumero de carrinhos e todos os demais componentes
do veiculo. Feito isso, o motorista presta contas das suas entregas realizadas, e
finalmente encerram a sua jornada de trabalho.

4.1 Analise do fator humano

Ao analisar o fator humano dentro do referido CD, buscou-se através do ques-
tionario aplicado tracar de inicio o perfil dos operadores das maquinas de transpor-
te que compdem o objeto de pesquisa desse estudo (Figura 2).

Verificou-se que dentre os 10 operadores entrevistados, 50% deles ja estao na
atividade a mais de 5 anos. Quando perguntados sobre a intensidade do trabalho,
60% dos operadores responderam ser um trabalho bastante cansativo. Essa situ-
acao se torna mais agravante por eles nao possuirem nenhum momento oportuno
cedido pela empresa destinado ao descanso, ficando este restrito ao horario de
almocgo.

Os operadores sao predominantemente do sexo masculino, possuem idades
variantes entre 25 e 51 anos, com idade média equivalente a 38 anos. O grau de
escolaridade Médio Completo (40%) é o predominante entre os motoristas avalia-
dos, seguido do Fundamental Completo (26%), o que enaltece a crescente deman-
da de exigéncias de conhecimento por parte das organizacdes. No mais, para esse
estudo foi analisada a organizacao do trabalho em relacao aos treinamentos e cer-
tificacOes por parte dos operarios. No que diz respeito a estes, a norma determina
gue possuam treinamentos (BRASIL, 1978a). Em resposta a essa determinacao,
na empresa em questao, todos os operadores passam pelo curso de reciclagem
anualmente e a atualizacao fica identificada no cracha de cada funcionario.

Tempo de servigo na empresa Intensidade do trabalho Necessidade de mais treinamentos

® E preciso mais
B Mais de 5 anos ® Muito canstivo treinamentos
N & - o . .
® Menos de 5 anos Nio € cansativo m Nio é preciso mais
treinamentos

FIGURA 1 - Informacgdes relativas ao tempo de trabalho, intensidade de trabalho e necessidade de mais
treinamentos levantados junto aos trabalhadores. Fonte: O autor (2019).

Nessa certificacdo, os operadores das maquinas fazem um treinamento onde
foram abordados alguns temas importantes para a execucao correta e segura de
suas fungoes, que incluem manuseio de produtos, recebimento dos produtos, blo-
queio de produtos ndo conformes, plano de trafego, curva ABC, entre outros as-
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suntos. Apesar disso, quando questionados, eles colocaram que gostariam que
houvesse mais treinamentos.

4.2 Analise dos equipamentos

Ao visitar a empresa, foi possivel verificar o atendimento a obrigatoriedade
de inspecao regular no maquinario para verificar possiveis problemas que possam
comprometer ndo somente a execucao do trabalho, mas também a vida do opera-
dor. Neste sentido, a inspecao é feita diariamente ao inicio do expediente por meio
de um check-list de seguranca. Neste Check-list sao identificados o motorista e a
km atual do veiculo e sao verificados os itens, se ha batidas ou arranhdes, a condi-
cao dos bancos, o giroflex, comandos hidraulicos e se ha vazamentos e éleo e gas.

O principio basico de seguranca dentro de uma organizagao industrial reside
no atendimento as normas estabelecidas para esta finalidade. Segundo a NR-12,
cabe aos trabalhadores “cumprir todas as orientacoes relativas aos procedimentos
seguros de operacao, alimentacao, abastecimento, limpeza, manutencao, inspe-
cao, transporte, desativacao, desmonte e descarte das maquinas e equipamentos”
(BRASIL, 1978b, p. 2). Em conformidade com o que é estabelecido, os operadores
da empresa em estudo se encarregam de cumprir rigorosamente todas as orienta-
cOes de seguranca que lhe sao dadas.

Quando os operadores foram perguntados sobre a manutencao dos equipa-
mentos, estes responderam que as maquinas passam por manutencdes periddi-
cas. Ainda acerca da manutencao, esta é feita por profissionais capacidades, mais
precisamente por uma empresa terceirizada contratada para esta finalidade. Com
relacdo aos aspectos de sinalizacdo das maquinas, todas elas possuem buzina e
sistemas de sinalizacdao luminosa e sonora. Foi possivel verificar ainda que as ma-
quinas possuem mecanismos de seguranga, neste caso, referindo-se a partida da
mesma que so é realizada quando inserida a senha no painel que sé os operadores
possuem. Todas essas medidas garantem o funcionamento adequado e a seguran-
ca dos operadores ao longo de suas jornadas de trabalho na empresa.

E preciso ainda analisar a ergonomia das maquinas, nesse sentido, todas elas
possuem assentos estofados e ajustaveis para cada operador, embora apenas 70%
deles achem o assento confortavel. No questionario, ao verificar as condicdes dos
pedais, 100% deles afirmaram que estes nao sao duros. Todavia, para uma jorna-
da de trabalho sem pausas para descanso, por mais que o assento e pedais sejam
adequados, o operador se submete a esforcos que com o tempo pode comprometer
sua saude.
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4.3 Analise da infraestrutura predial e das condicoes ambientais

A iluminacdo é de extrema importancia, pois o trabalho acontece durante a
noite e exige atengao. Uma iluminagcao adequada aumenta a produtividade, gera
um ambiente mais agradavel e melhora a seguranca dos trabalhadores. Constatou-
-se que a iluminacado do local é satisfatéria segundo os trabalhadores, uma vez que
foram unanimes ao responderem essa pergunta no questionario. Quanto ao con-
forto térmico, a unanimidade entre eles se manteve ao colocarem que no centro
de distribuicao faz muito calor, e para agravar a situacao, o mesmo nao dispde de
um sistema de refrigeracdo, comprometendo assim, o bem-estar dos funcionarios.
Se tratando das condigdes da estrutura do CD, o armazém possui um piso indus-
trial e polido sem presenca de desniveis e buracos. Quanto ao conforto acustico,
os trabalhadores sentem-se satisfeitos de uma forma geral. Isso porque a empresa
disponibiliza protetor orbicular para eles que fica nos seus capacetes.

A fim de confirmar a coeréncia das respostas com a realidade, foram feitas
medicoes dos pontos acima avaliados pelos operadores com base em registros
oriundos do equipamento de medicao digital, o posto de trabalho (cabine do veicu-
lo) aleatoriamente analisado é exposto, enquanto permanece em estado estatico,
as seguintes condigdes ambientais: indice de temperatura média efetiva de 30 °C;
velocidade do ar variante e superior aos 0,75 m/s estabelecidos pela NR-17; umi-
dade relativa do ar de 50,7%; nivel de ruido médio de 55,6 dB; e Iluminagcao média
de 588 lux. Constata-se, portanto, que as condicdes apresentadas, em comparagao
aos parametros pré-definidos, encontram-se dentro das exigéncias de conforto,
exceto pelos niveis de temperatura que ultrapassam os limites estabelecidos entre
20 e 23°C e velocidade do ar nao superior a 0,75 m/s, justificando de fato as quei-
xas dos colaboradores.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A partir do questionario conduzido com os operadores, foi possivel constatar
a realidade a qual esses profissionais estao expostos. Como resultados verificou-
-se que a jornada de trabalho é exaustiva uma vez que os mesmos ndo possuem
tempo propicio para descanso. Ademais, existe a necessidade de mais treinamen-
tos e capacitacOes e essa € uma demanda sentida pelos préprios operadores. Tais
capacitacdes contribuirdo para o aperfeicoamento de suas habilidades e por con-
seguinte, a reducao da possibilidade de erros e falhas na execugao de suas ativi-
dades contribuindo para construir um local de trabalho mais seguro, ao passo que
se tratando das condicdes ambientais o prédio nao possui sistema de refrigeracao
0 que torna o ambiente de trabalho muito quente afetando o bem-estar de quem
ali trabalha.

Nesse sentido, sugere-se um programa de treinamentos peridédicos semestral-
mente e ndao anualmente como é o que vem sendo praticado atualmente pela em-
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presa. Ademais, na analise das condigbes ambientais ficou notdria a necessidade
da aquisicao de um sistema de refrigeracao eficiente a fim de melhorar o conforto
dos colaboradores quanto ao calor excessivo nas dependéncias da empresa. Vale
ressaltar que atualmente a empresa nao possui nenhum mecanismo com esse fim.
A temperatura elevada contribuir diretamente com a exaustao dos operadores, e
esse é outro ponto de melhoria aqui elencado. Com o objetivo de reduzir o grau
de fadiga, sugere-se a adocdo de pausas para descanso de no minimo 15 minutos
intercaladas ao longo da jornada de trabalho, reduzindo dessa forma, o estresse e
possibilitando ao corpo recuperar as energias.

Para reduzir a probabilidade de acidentes, o presente trabalho coloca como
sugestao ainda a criacao de DDS. Trata-se de um dialogo aplicado pelo empre-
gador, supervisor, membros da SESMT, membros da CIPA, técnico de seguranca
ou funcionario designado da area a sua equipe, geralmente em um tempo de 5 a
10 minutos antes do inicio da jornada de trabalho, com fins de discutir e repassar
instrucdes basicas de assuntos relacionados a prevencao de acidentes, saude e
seguranca. O Objetivo é despertar no colaborador a conscientizagdao envolvendo
suas atividades diarias.
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ANALISE DAS INSTALACOES DE
PREVENCAO E COMBATE A INCENDIO
DE UMA EDIFICACAO RESIDENCIAL
MULTIFAMILIAR

Thyago Gomes Lima Freitas
Carlos David Veiga Francga



Resumo

prevenido no comportamento do individuo, a problemas em equipamentos e

instalagdes no ambiente. Diante da importancia de prevenir ou diminuir este
evento destrutivo tanto a salde humana como de bens materiais, se faz necessa-
rio um sistema de prevencao e combate a incéndio competente, que atenda todos
requisitos determinados pelas normas vigentes. Nesse contexto, o presente estudo
analisa as instalagOes responsaveis por garantir a protecao contra incéndio de uma
edificacao residencial que comporta multiplas unidades de moradia, realizando vis-
toria no local e levantamento de dados, em conformidade com os padroes exigidos
do Cddigo de Seguranca Contra Incéndio e Panico no Estado do Maranhao.

Oincéndio pode ter inicio através de diversas causas, desde o costume des-

Palavras-Chave: Incéndio. Prevencdo. Edificio. Maranhao.

Abstract

behavior of the individual, to problems in equipment and facilities in the en-

vironment. Given the importance of preventing or reducing this destructive
event to both human health and material goods, a competent fire prevention and
fighting system is necessary, which meets all requirements determined by current
standards. In this context, this study analyzes the facilities responsible for ensu-
ring the fire protection of a residential building that includes multiple housing units,
conducting on-site inspection and data collection, in accordance with the standards
required of the Fire and Panic Safety Code in the State of Maranhao.

The fire can start through various causes, from the usual unprepared in the

Keywords: Fire. Prevention. Building. Maranhao
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1. INTRODUCAO

As edificagdes sao construgdes de uma forma geral, tendo por finalidade com-
portar atividade humana e sendo caracterizada por diversos tipos de uso como
comercial, industrial, residencial, mista, entre outros. Independentemente do tipo
de atividade e do tempo de permanéncia no local é fundamental que a edificacao
obedeca aos critérios de seguranca para manter ambiente protegido de tragédias.
Incidentes acontecem de forma imprevisivel, nos estabelecimentos residenciais,
permanecendo ocupados a maior parte do tempo, a causa mais frequente de aci-
dentes sao sobrecarga de energia, brincadeira de crianga com material indevido e
panelas aquecidas ao fogo. Logo, a atengao para o correto monitoramento e manu-
tencao dos sistemas vitais de seguranca com objetivo de evitar, entre outros, casos
como pane elétrica, vazamentos de gas e consequentemente incéndios.

Pretendendo a protecao contra incéndio as acdes possuem trés fases: pre-
vencao, protecdao e combate. Isso se passa por projetos arquitetonicos que devem
levar em consideracdo o projeto de prevencdao de combate a incéndio e determi-
na os equipamentos de incéndio no local. Durante os anos o progresso das leis e
normas técnicas facilitaram a gestao de seguranca ao cumprimento das exigéncias
elaboradas nos projetos, tornando esse método efetivo no combate a incéndio nas
edificacoes.

O Projeto de Prevencao e Combate a Incéndio, € um projeto obrigatdrio, exigi-
do por lei, responsavel pela adequacao correta das instalagdoes e implementacgoes
estando de acordo com as normas vigentes, visando formar um conjunto de acoes
gue evitem a propagacao do fogo, danos matérias e principalmente danos aos ocu-
pantes da edificacdo. Sendo elaborado simultaneamente aos demais projetos de
construcao da edificacao e atualizado anualmente ou conforme alteracao do esta-
belecimento.

. Nesse contexto, observando a importancia do assunto, este trabalho consiste
em um estudo de caso, visando analisar as instalacdes de protecao de um edificio
residencial multifamiliar, classificando, avaliando e determinando os equipamentos
adequados conforme o Codigo de Seguranca Contra Incéndio e Panico do Estado
do Maranhdo e normas técnicas complementares vigentes.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Para que o incéndio seja iniciado é necessario que exista condicdes ideais para
0s reagentes envolvidos, assim sendo, foram desenvolvidos dispositivos e técnicas
para que fogo seja mantido sob controle e ocorra o combate ao principio de incén-
dio com eficacia, portanto fundamental o estudo das suas propriedades.
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2.1 Fogo

E importante explanar os conceitos bdsicos para a melhor orientacdo sobre
o fogo diante dos possiveis cenarios. A norma brasileira NBR 13860 que trata do
Glossario de temos relacionados com seguranga contra incéndio, conceitua fogo
como “processo de combustao caracterizado pela emissao de calor e luz”. Luz Neto
(1995) afirma que o fogo € uma reacao quimica peculiar chamada combustao, e
para que ocorra sua existéncia é necessario existéncia do combustivel, comburente
e calor.

A reacao quimica do fogo é exotérmica, desta forma liberando luz e calor,
ocorre quando a substancia (combustivel) na presenca do ar (comburente) rea-
gem ao calor, se aquece até chegar a temperatura de ignicao. No entanto estudos
atualizados aceitam um novo componente chamado reagdao quimica em cadeia,
desta forma, o combustivel gera gases inflamaveis que em contato com oxigénio
e calor, se torna o produto capaz de manter-se em combustao iniciando-se reacgao
em cadeia.

2.2 Classes de Incéndio

Os materiais combustiveis sao classificados em classes para facilitar o comba-
te ao incéndio de acordo com a propriedade do material e formas de queima. No
Brasil a classificacao dos incéndios é tratada pela Norma Regulamentadora NR-23
como quatro classes notaveis. Segundo a NBR 12693 - Sistemas de Protecdo por
extintores de Incéndio, a natureza do fogo se da em funcao do material combus-
tivel compreendida pelas seguintes classes: Classe “A” de materiais combustiveis
sdlidos, tais como madeiras, tecidos, papéis, borrachas, plasticos termoestaveis
e outras fibras organicas, que queimam em superficie e profundidade, deixando
residuos; Classe “B” fogo envolvendo liquidos e/ou gases inflamaveis ou combus-
tiveis, plasticos e graxas que se liquefazem por acdo do calor e queimam somente
em superficie; Classe “C” fogo envolvendo equipamentos e instalacdes elétricas
energizados; Classe “"D” fogo em metais combustiveis, tais como magnésio, titanio,
zirconio, sédio, potassio e litio.

De acordo com Telmo Brentano (2007) além destas, existe a classificacao re-
conhecida como Classe “K” sendo incéndios em aparelhos de cozinha que envol-
vem meios de cozimento combustiveis como dleos e gorduras vegetais ou animais.
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2.3 Métodos de extincao

Os métodos de extingao do fogo sao processos planejados e executados com
técnicas seguras, levando em consideracao a teoria basica do fogo sob a condicdo
que o incéndio ocorre somente em circunstancias ideais. O objetivo desses mé-
todos é quebrar a reacdo em cadeia e isolar os elementos tendo a interrupgao da
combustao.

2.3.1 Extincao por Resfriamento

E o método mais utilizado no combate a incéndios, sendo usado a agua como
principal agente extintor. Consiste em retirar o calor do material até que ndo libere
mais vapores combustiveis.

2.3.2 Extincao por Abafamento

Consiste na interrupcdo do fornecimento de comburente (oxigénio) impedindo
a alimentacao da combustdo. No momento é que a quantidade do ar se encontrar
abaixo de 16% o fogo deixara de existir, e pode ser usado diversos materiais como
areia, Cobertores, espuma, pods, entre outros. Hd uma excecao em matérias que
contém oxigénio em sua composicdo e que liberam durante a combustao, tendo
a queima independente do elemento externo, no caso do peroxido organicos e do
fosforo branco.

2.3.3 Extingao por isolamento

No isolamento ocorre a retirada do material combustivel que ainda ndo quei-
mou ou a separacao do material que esta préximo a combustao e podera queimar
por meio de um dos métodos de propagacao. Sendo a forma mais simples de com-
bate ao fogo.

2.3.4 Extincao Quimica

Consiste me utilizar determinadas substancias que inibem a capacidade re-
ativa do comburente com os vapores combustiveis interrompendo a reacdao em
cadeia. E possivel devido a substancias que, ao sofrerem acao do calor, reagem
sobre a area das chamas, realizando, portanto, uma extingdo quimica das chamas.
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Exemplo mais comum o Bicarbonato de Sddio.

2.4 Aspectos legais

Na auséncia de uma lei nacional Unica que rege a prevengao contra incéndio
no Brasil, cabe aos estados estabelecer leis e decretos, com base em normas esta-
belecidas pela Consolidagao das Leis de Trabalho. Dentre as normas, ressalta-se a
Norma regulamentadora n© 23, esta possui procedimentos destinadas a empresas
publicas ou privadas, auxiliando na aplicacdo das leis, decretos e normas técnicas
emitidas pelo Corpo de Bombeiros do estado. Na NR-23 esta expresso que os es-
tabelecimentos devem utilizar equipamentos de combate a incéndio regulamenta-
dos, assim como saidas de emergéncias dimensionadas, sinalizacdo e iluminacao,
utilizando-se da Associacdao Brasileira de Normas Técnicas, de forma a comple-
mentar os requisitos exigidos. As Normas Brasileiras denominadas NBRs possuem
inUmeras aplicacdes para padronizacao de documentos, processos produtivos e
procedimentos de gestao. Algumas das principais normas relativas a prevencao de
incéndios: NBR 10898 - Sistemas de Iluminacao de Emergéncia; NBR 12693 - Sis-
temas de Protecao por Extintores de Incéndio; NBR 13434 - Sinalizacao de Segu-
ranca contra Incéndio e Panico; NBR 9077 - Saidas de Emergéncia em EdificacOes,
dentre outras.

As normas sao subordinadas a instrumentos juridicos superiores, portanto
pela hierarquia, as regras municipais, estaduais e NBRs estao submetidas as Nor-
mas Regulamentadoras, que por sua vez, se sujeitam a Consolidacao das Leis do
Trabalho. O artigo 144 da Constituicao Federal dispde que a preservacao da ordem
publica e da incolumidade das pessoas e do patrimonio esta sob responsabilidade,
dos policiais militares e do corpo de bombeiros militar. Os encargos e responsabili-
dades do Corpo de Bombeiro Militar do Maranhao, atribui-se estabelecer e efetuar
o cumprimento das medidas de prevencao e combate a incéndio.

No Estado do Maranhao, compete ao Corpo de Bombeiros Militar, por meio de
seu Orgao proprio, estudar, analisar, planejar, exigir e fiscalizar todo o Servigo Con-
tra Incéndio e Panico, na forma estabelecida pela Lei n® 6.546 DE 29 de Dezembro
de 1995.

2.5 Lei N° 6546/95

O Estado do Maranhdo apresenta uma legislacao prépria em vigor Lei N° 6546
publicada no Diario Oficial do Estado em 29/12/1995, trata sobre o Cddigo de Se-
guranca Contra Incéndio e Panico no Estado do Maranhao (COSCIP/MA), no que
se refere a edificacOes ela devera prosseguir quando se tratar de projeto para
construcao, se tratar de edificacdes com area construida inferior a 750 m2 ou até
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trés pavimentos se residenciais unifamiliares ou até dois pavimentos se edificacoes
comerciais, além das edificagdes comerciais antigas, construidas anteriormente a
vigéncia deste Cddigo.

Esta fixa os requisitos minimos indispensaveis para promover a seguranca de
pessoas, instalacdes e bens materiais. Faz-se necessario seguir todos os procedi-
mentos que visam estabelecer critérios em relagdo aos processos de segurancga
contra incéndio para obter Alvara emitido pelo Corpo de Bombeiros. Ressalta-se
a importancia dos parametros classificados para o correto dimensionamento de
dispositivos de seguranca contra incéndio em todo estabelecimento, desta forma a
COSCIP/MA leva em consideracao classificacoes das edificacoes sob os fatores do
tipo de ocupacdo, a altura e area construida, tendo suas respectivas atribuigoes.

2.6 Normas técnicas

Normas Técnicas também chamadas de NT sao normas elaboradas pelo Corpo
de Bombeiros e contém informagdes complementares e procedimentos necessarios
para a seguranga contra incéndio. Nos termos do Art. 248 da Lei 6.546/95, é de
competéncia do Comandante Geral do CBMMA baixar instrugdes que regulamen-
tem os casos omissos do Codigo de Seguranca Contra Incéndio e Panico. Dentre as
normas técnicas elaboradas pelo Corpo de Bombeiros Militar do Maranhdo segue
algumas que compéem as normas do estado: NT001/19 - Procedimentos Admi-
nistrativos; NT 008/15 - Acesso e estacionamento de viaturas de bombeiros nas
edificacOes e areas de risco; NT 003/97 - Classificacdo das edificacdes quanto aos
riscos de incéndio, dentre outros.

2.7 Projeto de Prevencao e Combate a Incéndio - PPCI

Projeto de Prevencdo e Combate a Incéndio é responsavel por firmar os requi-
sitos minimos de seguranca exigidos no Decreto Estadual n® 6546/95. Elaborado
por profissional habilitado, sendo este responsavel técnico pelo dimensionamento
e projeto. O documento se aplica em todas as edificacdes que se enquadre na obri-
gatoriedade da comprovacao do Alvara de Licenca do CBMMA, com finalidade de
atestar a legalidade e adequacao das medidas de protecao da edificagao.

Os principais objetivos do Projeto de Prevencao e Combate a Incéndio é preve-
nir o acontecimento de fatalidades, controlar e reduzir eventuais danos ao patrimo-
nio e garantir continuidade do processo produtivo. A elaboracdao do PPCI é focada
em proteger a vida os ocupantes, dificultar a propagacao do incéndio, reduzir da-
nos ao meio ambiente e ao patrimonio, proporcionar meios de controle ou combate
ao incéndio, dar condicdes de acesso ao corpo de Bombeiros na edificacao.
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As protecbes do projeto da edificacdao podem estar divididas entre protecao
passiva e protecdo ativa. A protecao passiva esta relacionada ao material da es-
trutura da edificacdo, é elaborado na fase do projeto arquitetdnico e integrado
aos demais projetos envolvidos, sendo desenvolvido, para que o incéndio iniciado
ndo se propague para os outros ambientes até a chegada do Corpo de Bombeiros.
A protegao ativa, podem ser chamadas de medidas de combate, € o conjunto de
elementos que possuem disponibilidade de acionamento automatico ou manual,
estes operados por pessoas capacitadas que tem por objetivo combater imediata-
mente o incéndio ja iniciado, ou manté-lo sob controle até a saidas dos ocupantes
do edificio e a chegada do Corpo de Bombeiros.

O PPCI deve ser levado ao Corpo de Bombeiros Militar do Maranhdo para ana-
lise, vistoria e aprovacao. Incluindo laudos, plantas, memoriais e ART pertencente
ao responsavel, desta forma contribuindo ndao apenas para legalidade do funciona-
mento do local, mas possuindo alta vantagem para a seguranca de todos o0s ocu-
pantes.

3. METODOLOGIA

Métodos e ferramentas necessarias para o levantamento de dados e elabora-
c¢ao do presente trabalho.

3.1 Tipo de pesquisa

Este trabalho consiste em averiguar se o ambiente atende as exigéncias de
seguranga contra incéndio, dando énfase as exigéncias levantadas no Projeto de
Prevencao e Combate a Incéndio. Esta pesquisa envolve um estudo de caso ana-
lisando uma edificacao residencial que atende habitacdo de diversas familias, de
maneira a se obter uma analise ampla do objeto. Prontamente, também se fez
necessario a revisdo bibliografica da legislacao e artigos que tratam o tema.

3.2 Local da pesquisa

O edificio possui dois blocos com escada central de acesso, cada bloco possui 4
apartamentos por pavimento, sendo 32 apartamentos no total. Cada apartamento
é composto por 2 dormitérios, sala/estar, cozinha e banheiro.
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3.3 Coleta de dados

O estudo das instalagdes ja existentes no descrito edificio, assim como a ve-
rificacdo das adequacdes necessarias estao realizadas de acordo com o Cédigo de
Seguranca Contra Incéndio e Panico do Estado do Maranhdo e normas técnicas
complementares vigentes. Foram empregadas as seguintes formas de analise:

a) Vistoria no proprio local

b) Registros fotograficos

c) Estudo dos principais conceitos que envolvem o fogo

d) Estudo das LegislagOes vigentes e adequacdes das instalacdes do edificio

e) AutoCAD para dimensionamento dos dispositivos de seguranca em planta

4. RESULTADO

O condominio é composto por conjunto de edificios multifamiliares de 4 pavi-
mentos com area total construida de 1.871m?2, altura total de 15.50m, altura des-
cendente de 7.80m e contendo estacionamento externo

Conforme levantamento de dados, de acordo com a NT 01/2019 a edificacao
esta classificada como grupo “A”, divisdo A-2, habitacdao multifamiliar, compreen-
dendo a altura de baixa-média, descrita com carga de incéndio especifica de 300mj/
m?2 possuindo risco baixo. Diante da NBR 9077/2001 a edificacdo esta enquadrada
com cddigo Y do tipo de resisténcia mediana ao fogo, por possuir pavimentos de
467,8m?2 se classifica como cdédigo P de pequeno pavimento e contém populacdo
de 6 pessoas por apartamento, 24 pessoas por bloco, 48 pessoas por pavimento.
Mediante as classificacdes do edificio, sao exigidas no projeto as seguintes medidas
de seguranca: Acesso de viatura na edificacao; Segurancga estrutural contra incén-
dio; Compartimentacdo horizontal ou de areas; Saidas de emergéncia; Iluminagao
de emergéncia; Sinalizacao de emergéncia; Extintores; Brigada de incéndio; Cen-
tral de gas; Alarme de incéndio; Hidrantes e/ou Mangotinhos.

4.1 Dados das medidas de seguranca contra incéndio existentes

Com base no levantamento de dados realizados em visita, pode-se efetuar a
analise correspondente as normativas do Corpo de Bombeiros do Maranhdo, no
sistema de protecdo contra incéndio existente no local, alcancando os resultados
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mostrados nos seguintes topicos.

4.1.1 Acesso de viatura na edificacao
O condominio possui portdo de acesso frontal e passagem da via interna até o

edificio mais afastado da via publica, com 6 metros de largura. Cumprindo as exi-
géncias da NT 08/2015.

w d— il - -
Figura 1 - Portdo de acesso a viatura
Fonte: do autor

4.1.2 Seguranga Estrutural e Compartimentagdo Horizontal ou de
Areas

O projeto construtivo respeita as medidas orientadas pela NBR9077, NBR
14432 e NBR 8798, tendo seguintes dados da alvenaria estrutural: Resisténcia dos
blocos estruturais: fbk>=45 kg/cm?2; Resisténcia das argamassas para assenta-
mento: fak>=90 kg/cm2 ;Ndo é permitida abertura ou remocdo de paredes; Pro-
cedimentos de execucgao e controle de alvenaria de acordo com a NBR 8798 - Exe-
cucao e controle de obras em alvenaria estrutural de blocos vazados de concreto;
Altura maxima para assentamento das paredes e lancamento da graute de 140cm
(7 fiadas de alvenaria); Lajes com espessura de 10cm do nivel 100,200 e 300.

Figura 2 - Estrutura do edificio
Fonte: do autor
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4.1.3 Saidas de emergéncia

Conforme NBR 9077/2001 a edificacao se enquadra grupo “A”, divisao “A-2",
altura “M”, dimensao “P” sendo determinado uma saida de emergéncia e escada
tipo ndao enclausurada.

a) Nimero de passagens por acesso e descarga

N=P/C

N=48/60 = 0,8 —- 0,8 x 0,55m = 0,44m

O projeto possui largura minima de 1.10m, valor superior ao encontrado no

calculo, logo, a evacuacdo total nos acessos e descargas do pavimento ocorreria
sem problemas.

b) Nomero de passagens por escadas e rampas
N=P/C
N=48/45= 1,06 — 1,06 x 0,55m = 0,59m

A escada projetada no edificio estd 1.20m, valor superior ao encontrado no
calculo e da exigéncia da norma, logo, a largura das escadas do pavimento suporta
a evacuacao da populacao do pavimento.

c) Distancia maxima percorrida

20 metros, conforme enquadramento tipo “Y” da NBR 9077/2001.

d) Portas

Os apartamentos possuem portas medindo largura de 80cm, equivalente a
uma unidade de passagem, atendendo a NBR 9077/2001.
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e) Escada e Corrimao

Enquadra como grupo “A”, divisao “A-2", altura “M”, dimensao “P” sendo de-
finida escada do tipo nao enclausurada (escada comum). O edificio possui escada

comum com largura de 1.20m, degraus com altura de 0.173cm e largura do degrau
0.26cm.

A respeito da escada e corrimao, observa-se que os degraus da escada nao
possuem material antiderrapante, além disto, o corrimao nao é continuo possuindo
altura maior que 92cm em relagao ao piso, desta forma, estando desregular.

Figura 3 - Acessos, escada e corrimao
Fonte: do autor

f) Iluminacao de emergéncia

O edificio possui circuito elétrico compativel com sistema de iluminagao au-
tbnoma, mas no ambiente ndao contém Iluminarias instaladas ou disponiveis, fa-

zendo-se necessario a instalacdo e manutencao, orientada pela NBR 10898/2000,
conforme necessidade em projeto.

Figura 4 - Auséncia de Luminarias de Emergéncia no pavimento
Fonte: do autor
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g) Alarme de incéndio

Diante a NBR 9077/2001 a edificagao se enquadra no grupo “A”, dimensao com
cddigo “P” e altura cédigo “M”, ndo sendo necessario exigéncia de alarmes.

h) Sinalizacdao de emergéncia

O ambiente interno no pavimento ndo contém sinalizacdo suficiente, estando
incompativel com o ideal dimensionado em projeto conforme a NBR 13434,

Figura 5 - Sinalizagdes do pavimento
Fonte: do autor

4.1.4 Extintores de incéndio

Quanto aos extintores localizou-se por pavimento apenas uma unidade extin-
tora, com agente do tipo p6 quimico BC de 6kg, com capacidade nominal de 20BC.
N3o sendo suficiente para cobertura a area do pavimento, necessitando de corre-
cao, conforme NBR 12693/2013, exigido em projeto.

Figura 6 - Unidade extintora localizado no pavimento
Fonte: do autor

No que se refere a combate a incéndio por meio de extintores, € importan-
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te notar que o edificio em questdao apresenta risco de classes de fogo A, B e C,
logo, adequar o agente extintor € fundamental para o éxito no combate ao
principio de incéndio.

4.1.5 Central de Gas

A edificacao ndo faz uso de distribuicao interna deste combustivel. Optando
pelo botijao de gas P13 de uso residencial padrao.

4.1.6 Sistema hidraulico

Para o dimensionamento do volume necessario do reservatorio e reserva técni-
ca de emergéncia para esta edificacao, é levado em consideracao a populacao total
do edificio, seu consumo diario, ocupacao, area e carga de incéndio. Obtém-se en-
tao populacao total do edificio de 192 pessoas e consumo médio de litros por dia
por apartamentos de 200 L.

O tempo de consumo de agua em 24 horas na edificacao é 38.400L. Logo, se-
para-se 60% do reservatorio inferior devendo conter 23.040 litros, e 40% do reser-
vatorio superior devendo conter 15.360L. Calcula-se, a reserva técnica de incéndio
utilizando as seguintes informagdes: Vazao em litros por minuto de dois jatos de
agua do hidrante mais desfavoravel hidraulicamente, tempo de 60 minutos para
sistemas tipo 1, consultado em norma.

V =Qxt=(80) + (80) x 60min = 9.600 litros

Desta forma, somando a reserva técnica ao reservatdrio superior, o volume
necessario € de 24.960 litros. A edificacdo possui reservatorio superior com volume
total de 30.960 litros e reserva de incéndio de 6.000 litros, uma caixa de hidrante
com abrigo de mangueira nos 4 pavimentos, conjunto de motor bomba de 3CV.
Estando conforme estabelecido pela Lei 6546/95 Cap.VI, Art. 46.

Figura 7 - Caixé de hidrante do pavimento
Fonte: do autor
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A caixa de hidrante possui 0s seguintes componentes: Registro Globo, Tubula-
cao conectada a reserva técnica de incéndio, Mangueira e esguicho tipo agulheta.

4.1.7 Sistema de protecao contra descargas atmosféricas.

A edificacdo possui 1.871m?2 de area construida e contém protecao contra des-
cargas atmosféricas (SPDA) em situacdo irregular, sendo necessario manutencao
do sistema por profissional habilitado.

4.1.8 Brigada de Incéndio

A administracdo do condominio mantém atualizado o PAE - Plano de Atendi-
mento Emergencial, documento responsavel pelo levantamento de possiveis aci-
dentes dentro e fora das instalagdes, estabelecendo procedimentos técnicos e or-
ganizacionais.

O treinamento da Brigada de Incéndio foi realizado em dois dias, no més de
janeiro de 2020, conforme NBR 14276/2007 e NT 006/2014 do Corpo de Bombei-
ros Militar do Maranhdo, sendo instruido por profissionais habilitados e capacita-
dos, formando 12 brigadistas, divididos entre funcionarios e moradores, estes,
possuem atribuicdes de agOes de prevencdo e agdes de emergéncia, tendo priori-
dade a vida das pessoas, seguranca e o bem estar publico, dos profissionais e das
instalacOes, proteger a reputacdao e imagem do condominio e dos colaboradores,
cumprir todas as leis e normas vigentes e da continuidade das operagoes.

4.2 Sugestoes de Adequacao

Com o propdsito de ajustar as nao conformidades reconhecidas aos padrdes
exigidos pelo Corpo de Bombeiros do Maranhado, serao indicadas agoes quem tem
por objetivo gerar maior segurancga ao local no que se refere a prevencao contra
incéndio.

4.2.1 Saidas de Emergéncia

Conforme analisadas, as acoes para melhor aceitacao das escadas e corrimaos
envolvem reparo/manutencao e instalacdes. Apesar das escadas atender o tipo co-
mum, recomenda-se a aplicagao de material antiderrapante. Existe disponibilidade
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de diversas formas de materiais para aplicagao, os mais comuns sao do tipo fita
antiderrapante e cantoneira de borracha.

Em relagao ao corrimao, conforme indica norma, sugere a realizagao de servico
para instalacao do corrimdo tipo continuo, estando afastado 4cm da parede, situa-
do a no maximo 92cm de altura acima do nivel do piso, e de secgao circular entre
3.8cm a 6.5cm, para confortavel deslocamento da mdo ao logo de toda extensao.

4.2.2 Iluminacao de Emergéncia

Para atender as exigéncias normativas se faz necessario instalagdao de Lumina-
rias de emergéncia autbnoma de 9W, com duracao de no minimo 1 hora de funcio-
namento, no corredor e na caixa de escada de todos o0s pavimentos. Tendo sistema
de iluminagdao sendo composto por 2 lumindrias de emergéncia no corredor, com
instalacdo a 2.30m de altura e distancia entre si de 8.35m. E 1 luminaria de emer-
géncia na caixa de escada com instalacdo de mesma altura.

4.2.3 Sinalizacao de Emergéncia

E preciso adequar a sinalizacdo de emergéncia no que se trata a sinalizacdo
de orientacao e salvamento, e sinalizacdo de equipamentos. Conforme as exigén-
cias do Corpo de Bombeiros do MA, o quantitativo recomendado correspondente
a cobertura da area do pavimento do edificio, sdo as seguintes: 6 placas de sina-
lizacao para orientacao e salvamento, 3 placas de sinalizacao para equipamentos,
2 sinalizagdes de piso para extintores de incéndio, detalhados e locados conforme
Apéndice A.

4.2.4 Extintores de Incéndio

O edificio possui por pavimento uma unidade extintora do tipo PQS-BC, po-
rém, é fundamental que o agente extintor esteja de acordo com as classes de fogo
predominante no ambiente, sendo estas, classe "A” indica materiais que queimam
em profundidade e na superficie, deixando residuos como madeira, papel plastico,
entre outros. Classe “"B” indica liquidos/gases combustiveis ou inflamaveis como
alcool, dleo, gasolina, entre outros. E classe “C” que indica equipamentos elétricos
como televisdao, computador, etc. Desta forma o recomendado é a aquisicao de
duas unidades extintoras, com agente do tipo PQS ABC de 6KG com capacidade
nominal de 2A20BC. Instalados e dimensionados conforme Apéndice A.
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4.2.5 Sistema de protecao contra descargas atmosféricas

O condominio possui edificio com 1.871m2 de area construida, a edificacao
possui protecdo contra descargas atmosféricas (SPDA) em situacdo irregular, sen-
do necessario manutencao corretiva por profissional habilitado.

5. CONCLUSAO

Por meio deste estudo, evidencia-se a importancia do projeto de combate a
incéndio dentre os principais projetos elaborados ainda na fase inicial da edificacao,
assim como a relevancia da manutencdo dos elementos de seguranca do local du-
rante toda sua apropriacao. Demonstrou-se a analise do sistema de protecao con-
tra incéndio de um edificio residencial multifamiliar, classificando sob os aspectos
de tipo ocupacao, suas dimensodes, carga de incéndio, entre outros quesitos, para
entdo, avaliar se esta de acordo com as exigéncias do projeto exigido pelo Corpo
de Bombeiros do Maranhao.

Acerca dos elementos de seguranca analisados, o prédio possui itens basicos
em quantidade reduzida e foram identificadas inconformidades estas notaveis pelas
fotos apresentadas. A vista medidas de protecao passiva e ativa em desacordo com
as normas, constata-se para garantia de seguranca dos moradores a necessidade
de alteracdes e adequacoes nos seguintes pontos: Sistema de protecao por extin-
tores; Sistema de iluminacdo de emergéncia, Escadas de emergéncia e Sistema
de protecao contra descargas atmosféricas. O conjunto de medidas de adequacao
sugeridos neste trabalho efetiva a plena funcionalidade das instalacdes e melhor
atendimento nas saidas de emergéncia e no combate a incéndio da edificacdo, es-
tando totalmente de acordo com as exigéncias do Corpo de Bombeiros do estado.

No plano de emergéncia realizado pela administracao do local viu-se a preocu-
pacao em manter a capacitacao dos ocupantes para o correto manuseio dos equi-
pamentos existentes, orientacdes de evacuacao e primeiros socorros, tendo plano
de emergéncia e brigada de incéndio devidamente atualizados, compreendendo os
recursos iniciais necessarios em caso de ocorréncia de sinistros.

Por fim, é importante salientar que além das vantagens e beneficios do sis-
tema de protecdo responsavel pelo combate inicial ao fogo, a adocao das medidas
de prevencao e combate a incéndio reduz consideravelmente os danos materiais e
protege a vida dos ocupantes do local.
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APENDICE A - Planta dos elementos de seguranca contra incéndio
do pavimento
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APENDICE B - Simbologia e Aplicacées
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em Doencas Infectocontagiosas e Metabodlicas da UniCEUMA, com linha de pesqui-
sa em Terapias Alternativas para Leishmaniose. Desenvolve atualmente a pesquisa
Avaliacdo da Laserterapia de baixa poténcia em Leishmania infantum in vitro, fi-
nanciada pela FAPEMA.

Moisés dos Santos Rocha

Professor Adjunto da Universidade Estadual do Maranhao (UEMA), possui douto-
rado em engenharia mecanica pela Faculdade de Engenharia Mecanica (FEM) da
Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP), mestrado em Logistica e Pesquisa
Operacional pela Universidade Federal do Ceara (UFC) e graduacdo em Engenharia
de Producdo Mecanica pela Universidade Regional do Cariri (URCA). Atuou como
pesquisador no Grupo de Estudo em Infraestrutura e Logistica da Energia (GLEN/
UFC), gerente de producao em empresa do segmento de plastico, planejador de
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producao em industria calcadista e técnico em industrias téxteis. Atua nas areas
de Pesquisa Operacional, Gestao da Producdo, Logistica, Engenharia de Qualidade
e Planejamento e controle de Produgao. Escreveu artigos como autor e coautor na
area de Engenharia de Producao.

Paulo Roberto Rodrigues Nogueira

Graduado em Engenharia de Producdo pela Faculdade Pitdgoras Especialista em
Engenharia de Seguranca do Trabalho pela Faculdade Pitdgoras MBA em (QSMS)
Qualidade, seguranca, Meio Ambiente e Saude (IESF) Instituto de Ensino Superior
Franciscano com Formacao Técnica em Seguranca do Trabalho pelo Gold Icep Mi-
nistrador de aulas e Treinamentos na Refinaria da Petrobras como Gestor em SMS
e Gestor de QSMS pela NC Consultoria - RJ Professor e Instrutor do Curso Técnico
CETEC- Ma Auditor Interno da Qualidade ISO 9001: 2015 pela CAS Consultoria
Ltda.

Protagullas Oliveira da Silva

Especializando em Educacao Especial e Educacao Inclusiva pela Universidade Esta-
dual do Maranhao (UEMA), Especializando em Gestao Escolar Integradora: Admi-
nistracao, Inspecao, Orientacao e Supervisao pelo Instituto Superior de Educacao
Ateneu (ISEAT). Graduado em Licenciatura Plena em Ciéncias Bioldgicas pelo Cen-
tro Universitario do Maranhao (UniCEUMA), Graduado em Licenciatura em Quimica
pela Universidade Metropolitana de Santos (UNIMES). Graduando em Tecnologia
em Seguranca do Trabalho pela Universidade Estadual do Maranhao (UEMA), Gra-
duando em Licenciatura em Fisica pelo Centro Universitario Faveni (UniFAVENTI).
Ex-agente de Fiscalizacao do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do
Maranhao (CREA), Ex-supervisor do Centro Educacional Aldenor Leondidas Siquei-
ra localizado no Municipio de Sao Joao do Caru - Maranhao, desde 2015 atuando
como professor de Ensino Médio em uma escola publica do Estado do Maranhdo
(Centro de Ensino Professora Conceicao Brenha Raposo, localizada no municipio de
Sdo Joao do Caru-Ma) e atualmente Servidor Publico Municipal (Professor de Cién-
cias de 6° ao 99 ano) em Sao Joao do Caru no Estado do Maranhao.

Robson Cupertino de Lima

Professional Coach e Especialista em Seguranca Comportamental. Graduado em
educacao pela Universidade Sao Judas Tadeu (USJT). Formacao técnica em saude
e seguranca do trabalho. Pds-graduado em Psicodrama pela Pontificia Universida-
de Catodlica de Sao Paulo (PUC-SP). Possui MBA em Comportamento Organizacio-
nal pela Fundacao Getulio Vargas (FGV). Tem Especializacdo em Gestao de Riscos
pela Universidade de Sdo Paulo (USP). Pés Graduado em Andragogia (Educacdo de
Adultos) pela Faculdade Adventista. Practitioner de Programacao Neurolinguistica
pela Sociedade Brasileira de PNL (SBPNL). Professor de pds-graduacdo e cursos
técnicos na area de seguranca do trabalho. Coautor do livro “Boas Praticas em
Laboratérios Clinicos”, da Sociedade Brasileira de Patologia Clinica/ Medicina La-
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boratorial (SBPC/ML) pela editora Manole. Possui mais de 10 anos de experiéncia
e atuagdo como consultor, instrutor e palestrante, nas areas de gestdo, liderancga,
treinamentos e implantacao de programas de seguranga comportamental. E Ins-
trutor de treinamento formado pela Dupont do Brasil. Trabalhou durante seis anos
no grupo Votorantim como coordenador do programa de comportamento seguro
e auditor do (SGV), Sistema de Gestao Votorantim. Tem coordenado e participado
de diversas implementagdes de projetos de “Comportamento Seguro”. Possui ex-
periéncia de mais de 6.000 horas em treinamentos técnicos e comportamentais,
ja treinou mais de 140.000 pessoas, passando por diversas empresas nacionais e
multinacionais, dentre as quais, destaca-se, Petrobras, Vale, Votorantim (Metais,
Cimento e Celulose), ABB, Voith, Alstom, Bunge, Cargill, Nitro Quimica, entre ou-
tras. Especializagdes: Psicologia Comportamental. Psicodrama. Andragogia. Practi-
tioner em Programacao Neurolinglistica pela Sociedade Brasileira de PNL. Instru-
tor formado pela Dupont do Brasil em Comportamento Seguro. Especialista pela
PUC-SP em desenvolvimento de pessoas e grupos. Coach Executivo.

Shirley Silva Abreu

Engenheira de Seguranca do Trabalho pela Universidade Estadual do Maranhao
(2015). Pés Graduada em Logistica Empresarial pela Faculdade Estacio de Sa/Fa-
culdade Laboro (2015). Possui graduacao em Engenharia de Producao pela Univer-
sidade Estadual do Maranhao (2013). Atualmente é Perita Técnica de Engenharia
de Seguranca do Trabalho no Tribunal Regional do Trabalho da 16° Regidao; Docente
do nivel superior - Professora Substituta da Universidade Estadual do Maranhao
(UEMA); Professora na Pés Graduacao UEMA e Pds Graduagao IESF-MA; Professo-
ra Pés Graduagao de Engenharia de Seguranca do Trabalho do Pitagoras Sao Luis.
Gerente de Relacionamento - BANCO DO BRASIL S/A. Mestranda da Engenharia de
Processos - Universidade Federal do Para (UFPA).

Silvo Diniz Goulart

Graduado em Engenharia de Producdo pela Faculdade Pitdgoras Especialista em
Engenharia de Seguranca do Trabalho pela Faculdade Pitagoras Pos Graduando
Docéncia do Ensino Superior Faculdade Unica—MG (EAD) com Formacao ICEP Ins-
tituto de Capacitagcao de Ensino Profissionalizante-MA e Ministrador de Aulas e
Treinamentos pela Quality Treinamentos- Professor e Instrutor do Curso Técnico
(CETEC) Centro de capacitacao Técnica Instrutor da TCM Engenharia Instrutor de
Seguranca do Trabalho.

Tayuandson Emanuel Bezerra Carvalho

Engenheiro de Producdo (URCA) com experiéncia nas areas de transporte, movi-
mentacao, armazenamento e estoque de produtos e insumos em grandes centros
de distribuicao.

. ’ Estudos em Engenharia de Seguranca,
L\ /_J Satde e Direito do Trabalho - Vol. 01



Thyago Gomes Lima Freitas

Pds-Graduacao Lato Sensu em Engenharia de Seguranca do Trabalho pela Faculda-
de Pitagoras de Sdo Luis (FAP); Graduado em Engenharia de Producao pela Facul-
dade Pitagoras de Sdo Luis (FAP). Possui experiéncia na area de projeto de melho-
ria continua de processos, indicadores de desempenho e ferramentas da qualidade.
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ORGANIZADOR

JOAO WILKER RIBEIRO BARROS LIMA

de Seguranca do Trabalho. Experiéncia na area de saude e

seguranca no trabalho em empresas do segmento Hospitalar.
Atualmente, ocupa o cargo de Coordenador em Seguranca do Tra-
balho na empresa Hapvida - filial Maranhao. Coordenador do Curso
de Pds-Graduacao Lato Senso em Engenharia e Seguranca do Tra-
balho na Faculdade Pitagoras. Membro do Conselho Superior da Fa-
culdade Pitagoras e FAMA. Membro do Nucleo Docente Estruturante
do Curso de Engenharia Mecanica. Professor Orientador do Projeto
Aerodesign da Faculdade Pitagoras. Exerceu a funcao de Engenheiro
de Seguranca no UDI Hospital - Rede D'OR Sao Luiz (2016-2019).
Instrutor do Servico Nacional de Aprendizagem Nacional - SENAC
(2015). Professor do Centro de Ensino Médio e Profissionalizante do
Maranhao - CEMP (2012-2015).
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coordenador de Curso, Joao Wilker Lima,
0 em parceriacomosalunosdaTurma2018.2,

profissionais da area e docentes no curso
de Pos-Graduacao Lato Senso de Engenharia e
Segurancga do Trabalho da Faculdade Pitagoras,
apresentam o Livro intitulado “ESTUDOS EM EN-
GENHARIA DE SEGURANCA, SAUDE E DIREITO
DO TRABALHO'. Este livro compoe-se de artigos
que relatam pesquisas referentes a importancia,
aplicacao e analise das Normas Regulamentado-
ras em diversas areas de aplicagao industrial, re-
sidencial e estabelecimentos de médio/grande
porte, com foco na prevencgao, para garantir a se-
guranca e gestao de riscos. Além disso, apresenta
Impactos psicossociais devido ao isolamento so-
cial ocasionado na pandemia e expoe a protecao

juridica do direito a saude e seguranga no traba-
lho.

ISBN: 978-65-86707-34-2

Y

Pascal

Editora



